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ARTICULOS ORIGINALES

Factores asociados al estrés en estudiantes
de odontologia de una universidad
peruana

Stress factors associated with dental students of a Peruvian
university

Daniel Angel Cordova Sotomayor
cordova.sotomayor.d@upch.pe

Facultad de Estomatologia Roberto Beltrian, Universidad Peruana
Cayetano Heredia, Perti

Flor Benigna Santa Maria Carlos

Ministerio de Salud, Peru

Resumen: Objetivos: Determinar los factores asociados al estrés en estudiantes de la
Facultad de Odontologia de una Universidad Peruana. Material y Métodos: El estudio
fue no experimental y transversal realizado durante abril y mayo del 2016. La muestra
fue de 140 estudiantes de Odontologia seleccionada por muestreo no probabilistico;
los criterios de selecciéon fueron todos los estudiantes de ambos sexos matriculados
en el semestre académico y que firmaran el consentimiento informado, los datos para
determinar la presencia de estrés se obtuvieron mediante la aplicacién del cuestionario
“Dental Environment Stress Questionaire”. Para evaluar la asociacion entre el estrés y
la edad, sexo y nivel académico se utilizd la prueba Chi-cuadrado, se calcularon los odds
ratio (OR). Resultados: El estrés académico se presenté en el 75,7% de los estudiantes
y se encontrd una asociacién estadisticamente significativa con el nivel académico de
los estudiantes (p <0,05) observindose mayor estrés en el nivel preclinico que en el
nivel clinico; y con la edad de los estudiantes (p<0,05) observandose mayor estrés en
los adultos jévenes que en los adultos. Conclusiones: La mayoria de los estudiantes de
odontologfa de una universidad peruana presentan estrés académico, el cual estd asociado
al nivel académico y a la edad.

Palabras clave: Estrés psicoldgico, estudiantes de odontologfa, clinicas odontoldgicas,
facultades de odontologfa.

Abstract: Objectives: Determine the factors associated with stress in students of the
Dental School of a Peruvian University. Material and Methods: The study was non-
experimental and cross-sectional conducted during April and May 2016. The sample
was 140 dentistry students selected by non-probabilistic sampling; the selection criteria
were all students of both sexes enrolled in the academic semester and who signed the
informed consent, the data to determine the presence of stress were obtained by applying
the questionnaire “Dental Environment, Questionnaire”. To evaluate the association
between stress and age, sex and academic level, the chi-square test was used, the odds
ratio (OR) was calculated. Results: Academic stress was presented in 75,7% of the
students and a statistically significant association was found with the academic level of
the students (p <0,05), observing greater stress at the preclinical level than at the clinical
one; and with the age of the students (p <0,05) observing greater stress in young adults
than in adults. Conclusions: The majority of dentistry students of a Peruvian university
present academic stress, which is associated with academic level and age

Keywords: Stress, psychological, students of dentistry, dental clinics, dentistry faculties.
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INTRODUCCION

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) define el estrés como el
“conjunto de reacciones fisioldgicas, que preparan al organismo para la
accién” (1). Fue en 1936, que el médico austriaco Hans Selye utilizé el
término estrés, por primera vez, para definir las reacciones especificas que
el organismo manifiesta cuando sufre estimulos externos (2).

La odontologia es considerada como una de las profesiones que mas
estrés produce, ya que hay un aumento de este conforme se avanza
en la carrera (3). La fuente que origina el estrés implica a aquellos
eventos o problemas relacionados con la actividad académica; los cuales
se perciben como impredecibles e incontrolables, y por tanto se valoran
como estresantes (4).

La formacién que implica convertirse en un profesional de la salud
puede crear trastornos psicolégicos y sintomas de agotamiento, que
pueden tener consecuencias adversas para la vida personal y profesional
(5). El estudiante de Odontologfa soporta diferentes niveles de estrés
y ansiedad, los cuales pueden tener efecto directo en su desempeno,
estos factores de riesgo pueden ser: la posiciéon econdémica, temor a lo
que no conoce, temor de competir con los mismos companeros dentro
de la formacién clinica, problemas interpersonales, dificultad de tomar
medidas adecuadas en el manejo curativo del paciente, el entorno que
produce mucho ruido, la falta de iluminacién en el lugar de donde
desarrolla sus actividades clinicas, sensacién de imposibilidad ante el
sistema escolar, ausencia de tiempo libre, demoras y conflictos entre las
metas que se desean alcanzar, falta de experiencia y habilidad en los
procedimientos clinicos, y la misma actitud de angustia de los pacientes la
cual puede ser captada y absorbida por el mismo estudiante y profesional,
etc. Lo dicho anteriormente es de profunda inquietud en los estudiantes
que se encuentran atendiendo en el drea clinica, ya que es en esta drea
donde se producen elevados indices de estrés en estos (6).

Cabe senalar que también se ha demostrado que el estrés, en los
estudiantes, aumenta en los sucesivos cursos académicos con efectos
nocivos para su rendimiento y salud (7). Marty et al., en un estudio sobre
la prevalencia de estrés en estudiantes del drea de la salud de la Universidad
delos Andesy su relacién con enfermedades infecciosas, encontraron que
un 36,3% de la poblacién estudiada tenia estrés moderado (8); Bedoya et
al., en un estudio sobre la evaluacién de niveles, situaciones generadoras
y manifestaciones de estrés académico en alumnos de tercer y cuarto
afio de una Facultad de Estomatologia encontraron que un 96,63% de la
poblacién estudiada tenia estrés académico (9); asimismo Arrietacetal., en
un estudio sobre sintomas de depresion, ansiedad y estrés en estudiantes
de odontologia: prevalencia y factores relacionados encontraron que un
45,4% de la poblacién estudiada tenia de algiin grado de estrés (10); y
Diaz et al., en un estudio sobre estrés académico y funcionalidad familiar
en estudiantes de odontologia encontraron que un 87,3% de la poblacién
estudiada tenia estrés académico (11).
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Este estudio pretende contribuir al conocimiento e identificacién de
la presencia de estrés académico y los posibles factores que contribuyen
a su presentacion, en estudiantes de Odontologia, ya que estos
estan sometidos a cargas académicas y clinicas, las cuales demanda el
cumplimiento de requisitos para sus practicas clinicas lo cual para el
estudiante genera tension.

El objetivo fue determinar los factores asociados a estrés en estudiantes
de la Facultad de odontologia de una universidad peruana.

MATERIALY METODOS

El presente estudio fue de disefio no experimental, tipo transversal
realizado durante el mes de abril y mayo del 2016. La poblacién fue
constituida por estudiantes de la Facultad de Odontologia de una
Universidad Peruana, la muestra fue constituida por 140 estudiantes
de nivel preclinico y clinico, la cual fue seleccionada por muestreo no
probabilistico. Los criterios de seleccion fueron todos los estudiantes de
ambos sexos matriculados en el semestre académico y que firmaron la carta
de consentimiento informado segtin lo establecido en la declaraciéon de
Helsinki, previa aprobacién por el comité de ética.

Los datos para determinar la presencia de estrés en los estudiantes se
obtuvieron mediante la aplicacién del cuestionario para la medicién del
estrés académico llamado “Dental Environment Stress Questionaire” el
cual fue creado por Garbee et al., en 1980 (12), y validado al espafol
por Fonseca et al., en 2012 presentado en la revista European Journal of
Dental Education (13). Este instrumento consta de 30 items distribuidos
en 4 dimensiones, los cuales son categorizados segun el estrés que le genera
al estudiante. La escala de respuestas era “No estresante”, “ligeramente
estresante”, “moderadamente estresante”, y “muy estresante”, las cuales
fueron consideradas con el puntaje 1, 2, 3 y 4 respectivamente; los
puntajes 2,3 y 4 fueron considerados parala presencia de estrés y el puntaje
1 fue considerado para la no presencia.

La variable nivel académico se categorizé6 en preclinico, que
comprendia a los estudiantes del cuarto al sexto ciclo, y clinico, que
comprendia a los estudiantes del séptimo al noveno ciclo; y la variable
edad fue categorizada en adultos jévenes, que comprendian estudiantes
de 18 a 23 anos y adultos que comprendian estudiantes de 24 a 28 anos.

Se realizé una prueba piloto para verificar la comprension de los items,
se determiné la consistencia interna del instrumento con un alfa de
cronbach de 0,954.

Se aplicé el cuestionario a cada uno de los estudiantes en sus respectivas
aulas conservando las preguntas originales.

El procedimiento utilizado en esta etapa fue realizar la encuesta de
manera individual, verificar la calidad de las mismas, ingresar los datos y
codificarlos para la realizacion del procesamiento.

Para el anilisis de los datos se utilizd la estadistica descriptiva y se
determinaron los resultados porcentuales usando tablas de distribucion
de frecuencias. Para evaluar la asociacién entre el estrés académico y
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la edad, sexo y nivel académico se utilizé la prueba Chi-cuadrado,
se calcularon los odds ratio (OR) y los intervalos de confianza. La
significancia estadistica fue asumida como p < 0.05. El paquete estadistico
que se usé para el andlisis fue el programa estadistico SPSS version 22.

RESULTADOS

Delos 140 estudiantes encuestados, 48(34,3%) fueron del sexo masculino
y 92(65,7%) del sexo femenino; 75(53,6%) fueron de nivel preclinico
y 65(46,4%) de nivel clinico y 114(81,4%) fueron adultos jévenes y
26(18,6%) fueron adultos (tabla 1).

Tabla 1. Distribucion de las variables sociodemograficas de los
estudiantes de odontologia de una Universidad Peruana.

VARIABLES FRECUENCIA  PORCENTAIJE

SEXO
Femenino 92 65,7
Masculino 48 34.3

NIVEL ACADEMICO

Preclinico 75 53.6
Clinico 65 46.4

EDAD
Adultos jovenes 114 814
Adultos 26 18.6

Tabla 1.

En cuanto a la presencia de estrés académico en los estudiantes de
odontologia de una Universidad Peruana, el 24,3% no presenté estrés y el
75,7% present6 estrés; en cuanto a la presencia de estrés académico segun
formacion clinica el 30,0% no present6 estrés y el 70% present6 estrés,
segun falta de tiempo el 29,3% no presentd estrés y el 70,7% presentd
estrés, segin conflanza en uno mismo el 42,9% no presentd estrés y el
57,1% presenté estrés y segun carga de trabajo académico el 24,3% no
present6 estrés y el 75,7% presentd estrés (tabla 2).
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Tabla 2. Frecuencia de la presencia de estrés académico, a nivel general y por
dimensiones. en los estudiantes de odontologia de una Universidad Peruana

PRESENCIA DE ESTRES FRECUENCIA  PORCENTAJE
GENERAL
No 34 243
Si 106 75,7
FORMACION CLINICA
No 42 30.0
Si 98 70.0
FALTA DE TIEMPO
No 41 293
Si 99 70.7
CONFIANZA EN UNO MISMO
No 60 42.9
Si 80 57.1
CARGA DE TRABAJO ACADEMICO
No 34 243
Si 106 75.7
Tabla 2.

Con respecto a las situaciones que mds generan estrés académico a los
estudiantes, se encuentra la carga de trabajo académico (75,7%), seguido
de falta de tiempo (70,7%), formacién clinica (70,0%), y confianza en uno
mismo (57,1%); respecto a las dimensiones evaluadas (tabla 2).

Al asociar las variables sociodemogréficas con la presencia de estrés
académico se encontrd asociacién estadisticamente significativa con el
nivel académico de los estudiantes (p=0,039) observandose mayor estrés
enel nivel preclinico que en el nivel clinico; y con la edad de los estudiantes
(p=0,018) observandose mayor estrés en los adultos jévenes que en los

adultos (tabla 3).
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Tabla 3. Analisis bivariado entre la presencia de estres
Académico y las variables sexo. edad y nivel académco de
los estudiantes de odontologia de una Universidad Peruana.

VARIABLES OR IC (95%) VALOR DE p*

SEXO
Femenino
Masculino 0.68 0.30-1.49 0.331

NIVEL
ACADEMICO
Preclinico 0,44 0,19-0,97 0,039
Clinico

EDAD
Adultos jovenes 0.35 0.14-0.85 0.018
Adultos

*prueba Chi-cuadrado

Tabla 3.

DISCUSION

El estrés es considerado un estado de angustia (14,15), e inestabilidad
emocional que dificulta la capacidad para concentrarse y funcionar
eficazmente de forma rutinaria disminuyendo la eficiencia de trabajo y la
productividad de una persona (14).

Los estudiantes no son indiferentes a este fendmeno ya que también se
encuentran con situaciones estresantes en el transcurso de su formacién
académica y actividades juveniles (15,16). Los participantes de este
estudio no son una excepcién a este fendmeno, experimentando estrés en
los diferentes afos de su formacién académicay en el proceso de atencién
al paciente.

Los resultados obtenidos muestran que el 75,7% presentan estrés,
resultado superior al obtenido en el estudio de Marty et al., (8) y Arrieta
et al., (10); e inferior al obtenido por Bedoya et al,, (9) y Diaz et al., (11),
pero que en términos generales indica que los estudiantes de odontologia
experimentan la presencia de estrés dentro de su formacién académica.

Dentro de los factores generadores de estrés, la carga de trabajo fue el
factor que méslo causay dentro de este, las evaluaciones y las calificaciones
son las que lo generan, resultado similar al hallado por Fonseca et al,
Ahmad et al., y Babar et al, (13,17,18), esto se puede atribuir a la
naturaleza de la formacién académica en las facultades de odontologia, en
donde se requieren que los estudiantes desarrollen habilidades quirtrgicas
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de precision y las cuales tienen que aplicarlas durante su formacion, eso
contribuye a tener que lidiar con una mayor carga de trabajo académico

En el factor falta de tiempo, la falta de tiempo para realizar seminarios,
trabajos de laboratorio o record clinico y la falta de tiempo para relajarse,
fueron las causas que mds estrés genera, resultado similar al hallado por
Fonseca et al., y Ahmad et al., (13,17), este puede deberse a que los
estudiantes, sobre todo los de nivel preclinico, al tener menos tiempo en
la universidad se estin adaptando al nuevo entorno de la profesién que se
centra en las tareas académicas y en la mejora de su rendimiento, lo que se
traduce en menos tiempo disponible para otras actividades.

En el factor formacién clinica, pacientes que llegan tarde o que no
llegan a sus citas fue la causa que mas estrés genera, hallazgo similar a los
estudios de Fonseca et al., y Ahmad et al., (13,17), esto puede deberse
a que disminuye el tiempo de atencién y altera la programacién de las
actividades clinicas en los pacientes, lo que trae como consecuencia la no
conclusién de las actividades que se les exige como parte de la aprobacién
de las asignaturas clinicas.

En el factor confianza en uno mismo, el temor de no aprobar el curso o
el afio fue la causa que mas estrés genera, hallazgo similar a los de Fonseca
etal,, Ahmad etal., y Babaretal., (13,17,18), esto puede deberse al retraso
que se ocasiona al repetir un curso o afio, lo que traec como consecuencia
aumentar el niumero de afios de estudios en la universidad asi como el
gasto doble que ocasiona a sus padres o a ellos mismos sin comparten los
estudios con el trabajo para poder solventarlos.

Referente al sexo, en esta investigacion se evidencié que el estrés fue
mayor en mujeres con respecto a los varones, aunque estas diferencias
no fueron estadisticamente significativas, este resultado es similar a los
encontrados por Kaipa et al,, y Sedky (19,20), si bien es cierto que
esto puede verse influenciado por la mayor cantidad de mujeres en el
estudio a comparacion de la cantidad de hombres; se puede explicar por
el efecto de factores socio-culturales como la elevada predisposicion y
facilidad de las mujeres a decir y aceptar sentimientos y sus multiples
roles que desempena en la familia; y de factores bioldgicos como la
predisposicion hereditaria, hormonas sexuales, reactividad desde el punto
de vista endocrino como respuesta al estrés, sistemas de neurotransmisiéon
y determinantes neuropsicoldgicos (11,21).

Respecto al nivel académico, se encontré que el estrés fue mayor
en estudiantes de preclinica que aquellos que estin en el nivel clinico,
diferencias que fueron estadisticamente significativas, resultado diferente
al encontrado por Diaz et al., (11); hallazgo que puede deberse a que los
cursos basicos estudiados durante los afios preclinicos requieren de mucho
estudio.

Respecto a la edad, se encontré que el estrés fue mayor en estudiantes
adultos jévenes que en adultos, resultado similar al encontrado por Diaz
et al,(11); hallazgo que quiz4 se deba al desarrollo de conductas que
hacen que disminuya el estrés con el paso del tiempo. El presente estudio
tiene como limitacién que en la muestra hay una desproporcién entre el
numero de mujeres y hombres, asi como de adultos jévenes y adultos. A
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pesar de esta, la investigacion realizada confirma la existencia de estrés en
gran parte de la muestra.

Se concluye que la presencia de estrés académico general asi como
en cada una de sus dimensiones: formacién clinica, falta de tiempo,
confianza en uno mismo y carga de trabajo académico, en estudiantes
de Odontologia de una Universidad Peruana es alta, y este estd asociado
a nivel académico y a la edad. Los hallazgos de este estudio aportan
datos sobre las condiciones que generan estrés en los estudiantes, estos
deben de servir como punto de partida para la creacién de estrategias que
generen espacios mas beneficiosos para los estudiantes, los cuales causen
una disminucién o control de la presencia de estrés, para asi generar
satisfaccion en ellosy porlo tanto, una mayor disposicion en el desempefo
de sus actividades brindando, como consecuencia, un mejor servicio.
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