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Editorial

Los importantes retos del cirujano
dentista

The important challenges of the dental surgeon
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Los importantes retos del cirujano dentista

Durante los tltimos dos siglos, el milenario arte de aliviar los problemas
1)

bucales ha evidenciado un consistente avance cientifico y académico .
De dicho modo, el campo de la estomatologia se sustenta hoy en una

prolifica fuente constante de sélidas evidencias @) y, por consiguiente,
la odontologia se ha consolidado como una importante profesién de la
salud.

En las dltimas tres décadas, se observa en paralelo una marcada
optimizacién en los equipos, instrumentos y materiales de uso
odontoldgico. La prictica dental coexiste con tecnologias cada vez
més avanzadas, como la impresiéon 3D, el sistema CAD/CAM, la
digitalizacion, la inteligencia artificial y la robética (34),

Sin embargo, la profesién no ha logrado conectar con las necesidades
de la poblacién y hay marcadas inequidades en el drea de la salud bucal

). Frente a ello, resulta conveniente establecer un espacio de reflexién
respecto al real impacto de dicha evolucidn cientifica y tecnoldgica
sobre el ambito social y epidemioldgico de la carrera e identificar que el
mencionado desarrollo coexiste paradéjicamente con una realidad en la
que se evidencian diferentes retos de cara al futuro.

Por un lado, destaca un negativo contraste entre la consistente
evidencia cientifica que avala la efectividad de la prevencién en el campo
de la estomatologia (©8) y los altos niveles de enfermedad bucal en el
(o-11), Complementariamente, se verifica que no se logra revertir
el panorama de la patologia oral, a pesar del considerable aumento de la
oferta odontoldgica y la comoditizacién e industrializacién del mercado
dental 12

Del mismo modo, a pesar de los grandes avances realizados en el 4rea

mundo

del control del dolor en la prictica dental y del creciente esfuerzo de
las empresas odontoldgicas por brindar un buen servicio al paciente, la
literatura muestra que uno de cada veinte pacientes presenta odontofobia
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y que uno de cada diez pacientes evidencia ansiedad al tratamiento dental
(13.14)
La relacién dentista — paciente también tiene importantes brechas.

Por ejemplo, se ha reportado que la satisfaccion laboral del profesional

disminuye conforme aumentan sus anos de practica profesional (15,16)

No se alcanzan niveles adecuados de aceptacion y culminacién de
tratamientos odontoldgicos integrales y se tiende a fragmentar la terapia
dental idénea.

Se verifica también un aumento considerable en el nimero de quejas,
reclamos, procesos administrativos y demandas judiciales de los pacientes

odontolégicos (17) y, adicionalmente, se ha establecido que el incremento
en los niveles de estrés y de burnout del dentista estd relacionado con

mayores niveles de error profesional (%),

La prictica dental atraviesa un critico momento de metamorfosis
(19) en el que el dentista se enfrenta a una verdadera revolucién de la
informacion y a cambios estructurales en la comunicacién. Los pacientes
tienen necesidades y deseos cada vez mds especificos. Los reguladores
son cada vez mas exigentes y los competidores se muestran cada vez miés
eficientes 2.

Dichos factores sientan las bases para un verdadero reenfoque de la
labor del odontélogo, pues hay claras evidencias de las barreras y las fallas
en los paradigmas actuales de estudio, perfeccionamiento y desempeno
en los gremios odontoldgicos. Se debe enfatizar en la formacién de
competencias gerenciales y directivas para el logro de mejores resultados
en el actuar profesional. Solamente con un mejor manejo empresarial, la

cobertura y el impacto de la odontologia avanzarédn.
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