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Resumen

Se analizan las caracteristicas de la estructura corporativa de VW-AG vy sus
efectos sobre las condiciones laborales de la subsidiaria mexicana. La tesis
que sostengo es que las decisiones de los representantes de los trabajadores
alemanes en los érganos de gobierno de la empresa impactan en la ciu-
dadania fabril en las instalaciones de México, a través de un proceso que
transita por el didlogo entre los sindicalistas de ambos paises, que la IG
Metall promueve en la estructura corporativa y cuyas decisiones se opera-
cionalizan en las instalaciones locales. Las estrategias de ganancia adoptadas
por la direccion de la compania, elegidas desde las instancias de decision,
ademas, han condicionado la cooperacién entre los sindicatos del cor-
porativo. La relacién entre los espacios productivo y laboral, asi como la
articulacién entre la dimensién internacional y local, son los aportes de este
articulo. Para realizar la investigacién se reviso la legislacion laboral alemana,
documentos oficiales de la transnacional, contratos colectivos y estatutos de
la fabrica en Puebla. También se llevan a cabo entrevistas a profundidad a

sindicalistas mexicanos y alemanes.
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Abstract

This essay analyzes the principal characteristics of the VW-AG’s corpo-
rate structure and its effects on working conditions at its Mexican subsi-
diary. The main thesis is that the representatives of German workers in the
company’s governing bodies influence factory citizenship in the Mexican
installations through a process that begins with a dialogue between trade
unionists in both countries that IG Metall promotes in the corporate struc-
ture, and whose decisions are operationalized at the local level. The profit
strategies adopted by management, chosen by its decision-making bodies,
have impacted the bridges of cooperation between the corporation’s diffe-
rent labor unions. The analysis of the relations between the productive
and labor spheres and the articulation between the international and local
domains form the central contribution of the paper. Research included
reviewing German labor legislation, official documents from the transna-
tional corporation, collective labor contracts, and the union statutes at the
factory in Puebla, as well as interviews with Mexican and German trade

unionists.
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José Antonio Espinal Betanzo
Universidad de Guanajuato Campus Ledn, México.

Introduccion

Volkswagen Aktiengesellschaft (VW-AG) decide en clave de cogestion. Los
representantes de los trabajadores alemanes participan en la estructura cor-
porativa y en esta se elige el rumbo de la empresa, lo cual tiene efectos sobre
las condiciones laborales de todas sus instalaciones.

En este articulo analizo los efectos de la cogestion en VW-AG en una
subsidiaria, la mexicana. Demuestro que la estrategia de ganancia ele-
gida, asi como la forma en que se toman las decisiones en los 6rganos de
gobierno de la compaiia, influyen en las condiciones laborales de sus tra-
bajadores en México, articulacién novedosa en la literatura especializada
y que inicio en este articulo.

El escrito se divide en cinco partes. En la primera, presento el marco
analitico con el que analizo la cogestion y sus efectos sobre las condiciones
laborales en la subsidiaria, cuya relacion es, también, un aporte a los estu-
dios del trabajo en la industria automotriz. En la siguiente, explico la estruc-
tura corporativa y expongo el sitio que ocupan los representantes de los
trabajadores alemanes en las decisiones de la compaiiia, con lo que ubico su
peculiaridad en el sistema de relaciones de aquel pais, una dimensién poco
explorada en los estudios sobre el sector del auto.

En el tercer apartado, examino las estrategias de ganancia elegidas,
muestro los resultados de estas, y el sitio que ocupan las fabricas, alemanas
y no alemanas, asi como sus respectivas plantillas en la organizacién pro-
ductiva de la empresa. Volkswagen crecio y es una potencia en la industria
automotriz, una transnacional en la que la mayoria de los representantes de
sus trabajadores dialogan a través del Comité de Empresa Mundial (CEM),
con la aspiracién de incidir en las decisiones de la estructura corporativa.
De esto escribo en el apartado siguiente, es decir, de la internacionalizacion

de las relaciones laborales en la empresa.

1 Sociedad an6nima en castellano.
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2 Robert Boyer y Michel Freys-
senet, Los modelos productivos
(Buenos Aires: Lumen-Huma-
nitas, 2001).

3 Thomas Humprey Marshall y
Thomas Bottomore, Ciudadania
y clase social (Madrid: Alianza
Editorial, 1998).
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En el ultimo apartado, estudio los cambios en las condiciones labo-
rales de la subsidiaria mexicana y analizo los efectos que sobre estos tuvo
la cogestion de VW-AG, lo que sucede a través del mecanismo de didlogo
transnacional construido por los representantes de los trabajadores de la
compaiia, el CEM.

Aqui expongo mi andlisis de los efectos de la congestion de VW-AG
sobre las condiciones laborales de la subsidiaria mexicana. Este es mi aporte

a los estudios laborales sobre la industria automotriz.

Marco analitico

Con base en las categorias de estrategia de ganancia, estructura corporativa
y ciudadania fabril, analizo la cogestién y sus efectos en las condiciones
laborales en una subsidiaria.

Entiendo por estrategia de ganancia el proceso por el cual la com-
pania regula sus operaciones para explotar sus fuentes de ganancia e incre-
mentar sus beneficios. Al interior de esta, identifico a la politica producto
y la organizacion productiva. La primera es el conjunto de disposiciones de
la empresa acerca de las mercancias que oferta en el mercado. La siguiente,
es la configuracion especifica de tecnologias y organizacién del trabajo, en
una o en varias instalaciones, para fabricar sus productos.

La estructura corporativa nombra al marco de referencia legal y politico
que condiciona las caracteristicas de los acuerdos de gobierno en la empresa,
asi como la politica producto y la organizaciéon productiva.

La categoria de ciudadania, utilizada originalmente para el estudio de
los derechos, la reformulo en términos de ciudadania fabril; construyo
este concepto para dar cuenta de las condiciones laborales en la subsidiaria.
Esta se define como la situaciéon laboral de los trabajadores como titulares
de derechos y obligaciones, resultado de su afiliacién al sindicato y per-
tenencia a la empresa. En el seno de esta, distingo entre derechos civiles,

politicos y sociales.
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Los derechos civiles, son las disposiciones que permiten a los obreros
organizarse y promover sus intereses frente a otros actores. Los derechos
politicos, son las prerrogativas que posibilitan a la direccién sindical par-
ticipar en la organizaciéon productiva interna de la fabrica (OPI) y en la
conformacién del precio y tamafno mercado interno de trabajo (MIT). Los
derechos sociales son las normas de prevision social.

La estrategia metodoldgica la articulé con el marco analitico y busqué
saturar la informacién en las dimensiones global y local. En el nivel trans-
nacional, la estrategia de ganancia se estudié a partir de los documentos
oficiales VW AG vy la Industriegewerkschaft Metall (IG Metall) , asi como de
estudios sobre la compania. La estructura corporativa la examino a traves
de la legislaciéon alemana y del corporativo correspondiente e investiga-
ciones previas. Todas las fuentes primarias sefialadas son examinadas, por
primera vez, para analizar lo que acontece en una subsidiaria de una trans-
nacional automotriz.

La ciudadania fabril, en cambio, se observa en el Contrato Colectivo
(CQ), los Estatutos del sindicato y otros acuerdos entre la compania y la
representacion de los trabajadores, por lo que el estudio de estos docu-
mentos y su analisis me permite dar cuenta de las condiciones laborales.

También, se realizaron entrevistas a sindicalistas mexicanos y alemanes,
asi como a especialistas. La muestra de trabajadores esta compuesta por diri-
gentes y ex dirigentes de los sindicatos mexicano y alemadn, con el proposito
de conocer sus testimonios clave sobre las condiciones laborales y la estruc-
tura de la compania, la organizaciéon productiva, las negociaciones en las
instancias de decision y la estrategia de los actores en las mismas. En todos

los casos se cuida su anonimato.

La estructura corporativa

La estructura corporativa de Volkswagen-AG tiene sustento legal en tres
legislaciones alemanas que marcan los limites y alcances de los actores

en la compania: la Works Constitution Act (1972) o Ley Constitutiva del

4 Unién Industrial de Trabaja-

dores del Metal en castellano.
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Rebecca Page, Co-determination in
Germany. A beginner’s Guide (Diis-
seldorf, Germany: Hans Bockler
Stiftung, 2011); Wolgang
Streeck, “Co-determination. The
fourth decade”. En International
perspectives on organizational democracy,
editado por Bernhard Wilpert

y A. Sorge (Nueva York: John
Wiley, 1984); Manfred Wan-
noffel, “Las relaciones laborales
en proceso de transicién”. En
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Comité de Empresa; la Codetermination Act (1976) o Ley de Cogestion;
y la VW-Law (1960) o Ley-VW.

Las decisiones se toman en los 6rganos de gobierno, desde los cuales
accionistas y representantes de los trabajadores alemanes cogobiernan. Estos
son: el Management Board o Junta Directiva; el Supervisory Board o Comité
de Vigilancia; el General Meeting of Shareholders o Reunién General de
Accionistas; y el Works Council o Comité de Empresa.

La legislacion alemana favorece, en general, la cooperacion conflictiva
entre accionistas y representantes de los trabajadores, aunque con pree-
minencia de los primeros. La Volkswagen, sin embargo, es una excepcion
debido al rol que ejercen los trabajadores en los 6rganos de gobierno. A
decir de los especialistas este equilibrio mejora las condiciones laborales en
la compaiia. Sin embargo, estos diagnodsticos se equivocan en la medida
en que incurren en un sesgo de seleccion ya que no se distingue entre obreros
alemanes y no alemanes. Lo anterior genera, a la vez, inferencias invalidas
porque no se establecen mecanismos causales entre el plano local-transna-
cional, limitaciéon que se supera en este escrito.

A continuacion, explico la estructura corporativa de VW y ubico su espe-
cificidad en el sistema de relaciones laborales aleman. Distingo dos niveles,
el primero en la fabrica y el segundo en la compaiiia. En ambos, la legisla-
cion en Alemania garantiza la participaciéon de los obreros alemanes en el
proceso productivo desde su lugar de trabajo, y a sus representantes en las
instalaciones y la empresa. La VW-Law, por su parte, es una ley especial que
asegura la intervencién de los trabajadores y sus dirigentes en la direccion

de la compaiia.

Cogestion en el lugar de trabajo

La Ley Constitutiva del Comité de Empresa protege a los trabajadores ale-
manes en el establecimiento a través del Comité de Empresa en todas las
cuestiones que involucren al personal en el lugar de trabajo. Esto incluye

asuntos tales como horarios, descansos, tiempo extra, establecimiento
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de pagos, cuotas de produccién, premios, introduccién de tecnologia
o métodos de trabajo, planes de compensacién donde hay cierre de plantas
y cambios organizacionales entre otras. En todos esos casos los intereses de
los trabajadores estan representados por el Comité de Empresa.

El Comité de Empresa y el sindicato son entidades diferentes, pero los
integrantes de este pueden formar parte del primero si son elegidos por sus
companeros.

En Volkswagen, la IG Metall y el Comité de Empresa, aunque legalmente
diferentes, estan intimamente vinculados en su practica ya que el primero
negocia el acuerdo colectivo de la compaiiia con el Management, mientras
el Comité lo administra en el establecimiento frente a la gerencia. La IG
Metall, ademas, es quien generalmente propone a los candidatos para la
eleccion del Comité de Empresa. Los integrantes del Comité, encargados de
vigilar el cumplimiento del acuerdo colectivo, en diversas ocasiones, tam-
bién participan en la negociaciéon en nombre del sindicato.

Debido a que VW-AG tiene varias fabricas en territorio aleman, cada una
de esas instalaciones cuenta con un Comité de Empresa, me refiero a Wolfs-
burg, Hannover, Braunschweig, Kassel, Emden y Salzgitter. Asimismo, todas
las marcas con operaciones en Alemania reproducen este esquema y tiene
un Comité de Empresa por cada instalacién y por marca, especificamente,
Audi, MAN, Porsche y la ya mencionada VW-AG. También existe un Comité
de Empresa del Grupo VW, que es la reunion de Comités de Empresa de las
marcas asentadas en Alemania.

Los Comités de Empresa en las plantas del Grupo VW en Alemania tienen
derecho a la informacioén, a ser consultados, inspeccionar documentos ofi-
ciales, supervisar el cumplimiento del acuerdo colectivo en las instalaciones,
hacer recomendaciones a las gerencias locales respectivas, oponerse y vetar
los planes de estas, negociar medidas que no estén reguladas por el acuerdo
colectivo, iniciar politicas en sus plantas y a obligar a las gerencias a convenir
acuerdos. En consecuencia, los Comités de Empresa de fabricas y marcas, asi
como el Comité de Empresa del Grupo VW en Alemania tienen las mismas

prerrogativas en sus niveles respectivos.

9  BMJV, “Betriebsverfassungsge-

setz 1972"; Page, Co-determination

in Germany.
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10 BMJV, “Mitbestimmungsgesetz

1976”.
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En sintesis, los trabajadores y sus representantes tienen una amplia inter-
vencion en la organizacion productiva y laboral en cada una de las instala-
ciones y marcas de Volkswagen en Alemania, lo que se complementa con
su participacién en el Comité de Vigilancia de la transnacional, como

muestro enseguida.

Congestion en el Grupo-Volkswagen

La Ley de Cogestién pauta la intervencion de los representantes de los traba-
jadores alemanes en la direccién de sus respectivas empresas, siempre que
estas sean mayores a 2 000 trabajadores, a través de la intervencién de estos
en la figura del Comité de Vigilancia.

El Comité de Vigilancia planea, coordina y supervisa las actividades de
la compaiia. El Comité nombra y despide a los miembros del Management,
examina las operaciones de este, aprueba los planes de negocio e inversion,
fiscaliza las cuentas y decide la contratacién o despido de la plantilla, asi
como el precio de esta. En este organismo es donde se toman las decisiones
estratégicas de la empresa.

Las marcas del Grupo VW, cuya matriz se encuentra en Alemania,
cuentan con este esquema, me refiero a VW-AG, Audi, MAN y Porsche. De
estos, el Comité de Vigilancia de VW-AG es quien ejerce como el Comité de
Vigilancia del Grupo VW, ya que es la marca matriz y las decisiones que se
toman en este involucran a todas las plantas en el mundo.

El Comité de Vigilancia de VW-AG lo integran veinte miembros, diez de
los cuales son representantes de los trabajadores, seis de estos son trabaja-
dores de la compaiia en Alemania electos por delegados para ese fin, uno
es representante de los empleados con funciones directivas, mientras que
los otros tres representan al sindicato del sector, es decir, a la IG Metall. La
Reunién General de Accionistas, por su parte, elige a los titulares en ocho
de los asientos del Comité¢, mientras el Lander de Baja Sajonia nombra a

dos representantes. El presidente del Comité de Vigilancia, generalmente
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un representante de los accionistas, es electo por sus colegas en este 6rgano
y tiene voto de calidad.

En general, el marco legal que permite a los representantes de los traba-
jadores participar en la estrategia de ganancia de VW-AG es la misma que en
el resto de las empresas con sede en Alemania. No obstante, existe una legis-
lacién que determina la estructura corporativa y que convierte a esta trans-
nacional en un caso excepcional: la VW-Law. Esta reglamentacién especial,
sostengo, ha influido en las condiciones laborales en las subsidiarias de la
Volkswagen en y fuera de aquel pais, tanto para mejorar la situacion de los
trabajadores como para precarizarla, aunque siempre con preeminencia de
los derechos de los obreros alemanes por sobre sus compafieros en otros

sitios del mundo. Explico con detalle.

La VW-Law. La Ley con efectos globales

La Ley-VW regula las decisiones en la empresa matriz del Grupo, VW-AG,
y potencia la Cogestion de la IG Metall y la intervencion de Baja Sajonia en
la definicién de la estrategia de ganancia de la transnacional, los auténticos
protagonistas en el rumbo de la transnacional y no los accionistas. Las dis-
posiciones en la Ley-VW que aseguran lo anterior son las secciones 2(1),
restricciones sobre el derecho a voto; 4(1), el derecho del Estado Federal
y de Baja Sajonia para nombrar integrantes en el Comité de Vigilancia,
y 4(3), sobre los requisitos de mayoria en la Reunién General de Accionistas.

La seccion 2(1) estipula que si un inversor tiene acciones superiores al
20 % del capital total, su derecho a voto se limitard al 20 % de las acciones. La
seccion 4(3) sefala que las decisiones de la Reunién de Accionistas deberan
estar respaldadas por una mayoria del 80 % del capital representado. Con
ambas disposiciones la unica forma en que los accionistas de VW pueden
impulsar una iniciativa es con el aval del Estado de Baja Sajonia, titular del
20 % de los titulos de propiedad.

La seccion 4(1), garantiza al Lander de Baja Sajonia y al Estado Federal

Aleman nombrar a 2 de los 20 miembros del Comité de Vigilancia, sin que

11 VW-Group, “Annual Report
1999, 2000, 2001, 2002,
2003, 2004, 2005, 2006,
2007, 2008, 2009, 2010,
2011, 2012, 2013, 2014,
2015, 2016, 2017”, Volkswa-
genag, disponible en www.

volkswagenag.com/en/Inves-

torRelations/news-and-publi-

cations/Annual_Reports.html

(fecha de acceso: diciembre
de 2018); BMJV, “Mitbestim-
mungsgesetz 1976”; Streeck,

“Co-determination...”.
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12 Comité de Intercentros y del
Consorcio Volkswagen-AG,
Cogestion en Volkswagen (Wolfs-
burg: Volkswagen-AG, s/a);
Ulrich Jirgen, “The final
chapter of the VW model? The
vw trajectory 1995-2005".

En The second automobile revolution:
trajectories of the world carmakers

in the 21 st Century, editado por
Michel Freyssenet (Nueva York:
Palgrave Macmillan, 2009).

13 Integrante de la IG Metall en
Wolfsburg, entrevista por el

autor.
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se restrinja su participacién en el nombramiento de los otros 8 represen-
tantes de los accionistas. Esto ultimo es solo ejercido por Baja Sajonia porque
el Estado Federal no tiene acciones en la compaiia desde 1988.

En el Comité de Vigilancia se requieren %3 partes de los sufragios para
decidir sobre la politica producto y organizacién productiva del Grupo. Es
decir, los diez representantes de los trabajadores afiliados a la IG Metall y los
dos de Baja Sajonia son indispensables para resolver la estrategia de ganancia,
lo que tiene efectos sobre las condiciones laborales en cada una de las sub-

sidiarias del corporativo en el mundo. Un miembro de la IG Metall explica:

Para que se cierre una planta o para que se abra una nueva, solo se puede
alcanzar esta decision en el Consejo de Vigilancia, y para que el Consejo de
Vigilancia apruebe el cierre o la construccién una nueva planta hace falta
de %4 del Consejo de Vigilancia, y estos solo los alcanzas si puedes lograr
convencer a los representantes de los trabajadores que son la mitad. Pero

eso solo existe en VW con base en la Ley de VW, no en la Ley de Cogestién.

El Comité de Vigilancia, los Comités de Empresa y la IG Metall son enti-
dades legales diferentes, pero intimamente relacionadas en la practica. El
Comité de Vigilancia decide con base en la comunicacién con los Comités de
Empresa y el Management, asimismo este ejecuta las decisiones, los Comités
de Empresa adectian las medidas en las instalaciones y vigilan su cumpli-
miento en las mismas. En sus diferentes niveles (planta, marca, grupo), los
Comités tienen amplias facultades para intervenir en la organizacién pro-
ductiva de sus jurisdicciones, por lo que son 6rganos que influyen, desde
sus espacios de decision, en la estrategia de ganancia de VW-AG. En cada
uno de estos 6rganos (Comités de Empresa por fabrica, Comités de Empresa
por Marca, Comité de Empresa por Grupo y Comité de Vigilancia) hay un
actor siempre presente: la IG Metall.

En el Comité de Vigilancia los representantes de los trabajadores también
son protagonistas, ya que 6 son obreros que la IG Metall presenta como

candidatos en las elecciones en las cuales los trabajadores eligen a través de
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delegados, que también fueron respaldados por este sindicato, tres asientos
son ocupados directamente por sindicalistas externos a VW, e integrantes de
la IG Metall, y uno es representante de los empleados con funciones direc-
tivas. En sintesis, en la estructura corporativa, desde el piso de las fabricas
hasta el Comité de Vigilancia, la IG Metall incide en la estrategia de ganancia.

Las decisiones en Volkswagen se toman con la venia de la IG Metall
y de Baja Sajonia y con independencia de la conformacién accionaria de la
empresa. En seguida, ilustro esta afirmacion mostrando que las decisiones
en la estructura corporativa estan condicionadas por la excepcionalidad del
marco normativo que favorece a los representantes de los trabajadores, pero

no a todos sino a los alemanes.

Estructura accionaria vs estructura corporativa

Desde el 2005, Porsche Automobil Holding SE es el accionista mayoritario
en VW-AG, la empresa matriz del Grupo-VW, para consolidarse en 2015
como el inversionista principal con el 52.2 % de los titulos de propiedad
ordinarios con derecho a voto, cantidad que conserva hasta el 2017.

Esta conﬁguracién accionaria, sin embargo, no tiene efectos en la estruc-
tura corporativa que decide la estrategia de ganancia, ya que la disposicion
2(1) de la Ley-VW, sobre las restricciones del derecho al voto, circunscribe
a 20 % los sufragios de cualquier socio en la Reunién de Accionistas. En este
6rgano, ademas, la mayoria calificada es de 80 %, como lo marca la seccion
4(3). Y en el Comité de Vigilancia, donde también se toman decisiones
estratégicas, el apartado 4(1) garantiza que Baja Sajonia tenga dos represen-
tantes, que junto con los 10 de los delegados de los trabajadores, son cerca
de %4 de los votos, con lo que cualquier acuerdo pasa por estos actores.

Esto es, en uno de los cuatro 6rganos de gobierno, el sistema de Comités
de Empresa, los representantes de los trabajadores e integrantes de la IG
Metall son predominantes; en otro, el Comité de Vigilancia, ocupan la mitad
de los asientos; y en otro mas, el Management, tienen presencia en una de

las carteras, la de Recursos Humanos, ademas de influir en la designacion
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de las otras desde el Comité de Vigilancia. Solo en la Reunién General de
Accionistas no tienen un sitio, pero su aliado si, el Lander de Baja Sajonia,
aunque, como lo acabo de demostrar, desde este espacio los duenos no
pueden construir mayorias y tomar decisiones en sentido contrario de los
representantes de los trabajadores alemanes.

Cada entidad es parte en el gobierno de la empresa, donde se decide la
estrategia de ganancia, con efectos sobre las condiciones laborales de los
trabajadores de la transnacional en todo el mundo. Las caracteristicas de
la politica producto y de la organizaciéon productiva definen, entonces, las
mercancias, asi como la funcién de cada una de las instalaciones y en conse-
cuencia, el sitio que cada una de las plantillas ocupara. En seguida muestro
la influencia de la estructura de gobierno sobre la estrategia de ganancia para

ilustrar lo senalado.

Estrategias de ganancia. Los ciclos en el Grupo-VW

VW-AG ha tenido por tres ciclos (1949-1967, 1974-1987 y 1992-2017),
asi como dos inflexiones (1968-1973 y 1988-1991). En el primero, iden-
tifico una estrategia de ganancia fordista, en el siguiente otra que califico
de fordista —diversificada, mientras en el tercero, una de tipo volumen—
diversidad. En los dos primeros momentos, los protagonistas, IG Metall-Baja
Sajonia, alcanzaron acuerdos duraderos acerca del manejo de la empresa,
en el tercero registro una politica producto y una organizacién productiva
exitosa con innovaciones en la estructura corporativa.

En la primera etapa (1949-1967), la politica producto se concentrd
principalmente en un modelo: el Beetle, y la organizaciéon productiva se
desarrollé con la mayor estandarizacion posible para bajar el precio de este,
aunque con independencia entre las fabricas. En la segunda etapa (1974-
1987) la compania diversifica su gama de productos y amplia sus lineas
de produccion, las cuales operaban con la misma logica fordista de los pri-

meros afios. En la tercera fase sucede un incremento exponencial del porta-
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folio de mercancias, lo que se logra a través de una organizacién flexible y
que articula a todas las plantas del consorcio.

Las estrategias fordista y fordista-diversificada distribuyen sus gastos de
produccién sobre la mayor cantidad posible de unidades de los modelos
estandar. En ambas, las politicas productos se sostienen con organizaciones
productivas regulares y estandarizadas, con lo que se bajan los precios e
incrementa la renta. En la primera etapa, el Beetle fue el modelo emblema-
tico de la empresa (1949-1967), mientras que en la segunda (1974-1987)
la compania incorpord a su gama de productos al Golf, el Polo y el Passat,
ademads de incorporar a Audi en 1969 como segunda marca, dando origen
al Grupo-VW y comprar a SEAT en 1986. La diferencia, entonces, es la
variedad de mercancias ofrecidas, mayor en el caso de la segunda.

La estrategia volumen-diversidad, que sucede en la tercera etapa (1992-
2017), consiste en ensamblar modelos con disefios externos diferentes
y con piezas internas comunes a través de una organizacién productiva
flexible que articula a sus plantas en el mundo. En esta fase VW desarroll6
plataformas comunes entre sus autos y los diferencié segin carroceria,
revestimiento interior y equipamiento; es decir, puso en comun las piezas
invisibles y diversifico las visibles. En el curso de este periodo la compaiia
se ha enfrentado al desafio de innovar sus productos, adaptar su volumen
de produccién y mejorar su productividad, lo que ha conseguido a través
de la implementacién de moédulos combinables, la localizacion de plantas
en sitios con mano de obra competitiva y la adquisiciéon de otras marcas.

El Grupo-VW se ha expandido en este periodo con la adhesion de las
compaiiias Bentley (1998), Bugatti (1998), Lamborghini (1998), Scania
(2008), MAN (2011), Ducati (2012) y Porsche (2011-2012), las que
se integraron a las ya existentes VW-AG, Audi y Seat. Volkswagen se ha
convertido en una transnacional que cubre los segmentos de motocicletas
(Ducati), vehiculos subcompactos y compactos (VW-Passenger, Skoda,
Seat), autos premium (Audi), coches deportivos (Porsche, Lamborghini),
automoviles de lujo (Bugatti), coches exclusivos y artesanales (Bentley),

vehiculos comerciales (VW-Commercial Vehicles, MAN), camiones y auto-
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buses (Scania), asi como motores de diésel, turbo maquinaria, reductores
especiales y equipo mecanico (MAN).

Las inflexiones, en cambio, han significado momentos de indecision
y ensayos acompainados de controversias e incertidumbre al interior de la
empresa, y de los cuales esta ha salido fortalecida gracias a la cooperacion
conflictiva entre los actores en los 6érganos de gobierno.

La politica producto y la organizacion productiva, en los dos primeros
ciclos e inflexiones, operaba con base en una multiplicidad de l6gicas locales,
mientras que en el ultimo momento la dinamica es plurilocal e integral. La
gobernanza corporativa, en cambio, es una constante que ha operado bajo
una logica arraigada en Alemania, con un rol cardinal de la IG Metall, y que
en anos recientes se ha visto influida por lo que acontece en las subsidiarias,
algunas de las cuales inciden a través del sistema de Comités de Empresa que
se ha internacionalizado en el tercer periodo.

La presencia del sindicato aleman se ha expandido de forma paralela a la
internacionalizacion de la compania, que ha transitado de ser multinacional,
en las dos primeras etapas, a consolidarse en una transnacional en el tltimo
periodo. De manera paralela, otros actores locales incrementan su presencia
en el Grupo, empoderandose desde su rol en la estrategia de ganancia de
la compania, condicién de posibilidad, para aprovechar las inercias que se
generan en la estructura corporativa de VW-AG vy, con ello, influir en las
condiciones laborales de sus agremiados en las subsidiarias.

En seguida, muestro cémo se articula lo que acontece en la periferia con
lo que sucede en el centro a partir de los niveles de produccién del corpo-
rativo. Llama la atencién el peso productivo que las subsidiarias tienen en
cada uno de los ciclos, marginal en los dos primeros y protagonista en el
tercero. El escenario se ha modificado, lo que ha obligado a algunos actores
en la estructura de gobierno, como la IG Metall, a construir mecanismos de

didlogo, a lo cual me refiero en el apartado siguiente.
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Grupo Volkswagen, una transnacional exitosa desde lo local

En 1967, ultimo afo del primer ciclo (1949-1967), la produccién total
en VW-AG fue de 1 293 727 automoviles, de los cuales 90.1 % fueron

ensamblados en Alemania y 9.9 % en las subsidiarias. Los destinos de esos

productos fueron mercados locales, como México, por lo que el volumen

de produccion dependia de lo que sucedia en estos sitios.

Tabla 1. Produccién Total y Mercado Interno de Trabajo

en el Grupo VW. Afos seleccionados (en miles)

Afio Produccién Alemania | % | Subsidiarias | % mIT Alemania | % | Subsidiarias | %
Total Total
00 5156 1830 355 3326 64.5| 322 163 50.6 159 49.4
01 5108 1886 36.9 3222 63.1| 324 167 515 157 48.5
02 5023 1781 35.5 3242 64.5| 324 168 51.9 156 48.1
03 5021 1740 34.7 3281 65.3| 335 174 51.9 161 48.1
04 5093 1832 36.0 3261 64.0| 343 179 52.2 164 47.8
05 5219 1913 36.7 3306 63.3| 345 179 51.9 166 48.1
06 5660 1935 34.2 3725 65.8 | 329 174 52.9 155 47.1
07 6213 2 086 33.6 4127 66.4| 329 175 53.2 154 46.8
08 6347 2146 33.8 4201 66.2 | 357 178 49.9 179 50.1
09 6 055 1938 32.0 4117 68.0 | 367 173 47.1 194 52.9
10 7 358 2115 28.7 5243 71.3| 389 178 45.8 210 54.0
11 8494 2 640 31.1 5854 68.9 | 454 196 43.2 258 56.8
12 9 255 2321 25.1 6934 749 | 533 237 44.5 296 55.5
13 9728 2458 25.3 7270 74.7| 563 255 45.3 308 54.7
14 10213 2 559 25.1 7 653 749 | 583 265 45.5 318 54.5
15 10017 2681 26.8 7336 73.2 | 604 276 45.7 329 54.5
16 10 405 2 685 25.8 7720 74.2 | 619 280 45.2 339 54.8
17 10875 2579 23.7 8296 76.3 | 642 287 44.7 355 55.3

Fuente: elaboracién propia con base en VW-Group, “Annual Report (1999-2017)”.

En el segundo ciclo (1974-1987), la produccién total en el Grupo-VW

se incrementa 33.9 % al pasar de cerca de 2 millones de autos en 1974,

a 2 millones 771 mil aproximadamente en 1987. En el mismo lapso las

plantas alemanas aumentan sus unidades ensambladas en un 22.6 %, mien-

tras las subsidiarias lo hacen en un 55.9 %. Al inicio de este periodo (1974),
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las primeras representaban el 65.7 % de la produccion total y las segundas
el 34.3 %, situacion que se modificaria en 1986, al pasara 59.6 % y 40.4 %
respectivamente, debido a la incorporacién de SEAT. La adhesion de la
marca espanola significé el aumento de la producciéon fuera de Alemania
y un impulso a la presencia de las subsidiarias en la cuota de produccién de
la empresa.

El mercado de trabajo del Grupo también crece en el segundo ciclo, al
pasar de 204 mil a 260 mil obreros, un incremento de 27.5 %. El total de
trabajadores se incrementa tanto en las fabricas alemanas como en las sub-
sidiarias, aunque proporcionalmente la cuota no se modificaria significati-
vamente entre unas y otras, ya que las segundas representaron el 30.4 % de
la plantilla en 1974 y 34.6 % en 1987, a pesar de la incorporacién de los
trabajadores de SEAT, lo que se explica por el incremento en el nimero de
obreros en territorio aleman.

En suma, durante el segundo ciclo VW aumentaria su produccién total
y numero de trabajadores, tanto en las plantas alemanas como no alemanas,
aunque los autos ensamblados en las plantas foraneas fueron modelos tec-
nologicamente inferiores a los armados en Alemania. Los mercados locales
condicionaron hasta 1985 el volumen de produccién de las instalaciones,
pero con la incorporacién de SEAT en 1986 sucede una paulatina integra-
cion entre las plantas, lo que también significé competencia entre estas por
la materia de trabajo.

Durante la segunda inflexion (1988-1991), la empresa increment6 su
produccion y plantilla, fue un momento en el que lo que acontecia fuera de
Alemania cobraba relevancia de manera acelerada, lo que se iria acentuando
en los aflos siguientes.

En 1988, la empresa ensamblo cerca de 2 millones 848 mil autos, cifra
que llegaria a los 3 millones 238 mil en 1991, un crecimiento de 13.7 %.
En Alemania el cambio fue de 7.1 % y en las subsidiarias de 23.4 %. El MIT
aumenta de 251 mil (1988) a 277 mil trabajadores (1991), un crecimiento
de 9.9 %, en Alemania el cambio es de 1.2 %, mientras que en las subsidia-

rias de 26.4 %. El contraste es notable, lo que se explica por el ingreso de
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Skoda en 1991, ya que hasta el afio previo el comportamiento era similar.
La compaiia se expandia en el extranjero.

Ya en el tercer ciclo (1992-2017) identifico tres etapas internas res-
pecto al volumen de produccion. La primera fase (1993-2000) registra un
incremento; seguida por un estancamiento (2001-2004), y un periodo de
crecimiento (2005-2017).

Al observar el ciclo 1992-2017 se aprecia un aumento total de la produc-
cion (210.7 %), tanto por lo que acontece en Alemania, como en las subsi-
diarias, destacando tres elementos. Primero, la cuota se invierte y desde 1993
en las fabricas periféricas se ensamblan el mayor ntimero de autos. Segundo,
las plantas alemanas disminuyen su produccién en los dos primeros subciclos
(1992-2000y 2001-2004) e inicios del tercero, para recuperarse en el 2006,
y crecer a partir de ese momento. Tercero, el grueso del incremento sucede en
las subsidiarias, lo que se explica en parte por la adquisicion de mas empresas,
asi como de la apertura de fabricas fuera de Alemania.

El MIT también crece durante todo el tercer ciclo, aunque con diferencias
entre Alemania y las subsidiarias. En la primera etapa (1992-2000) la plan-
tilla de las instalaciones alemanas pasaria de 164 mil empleados en 1992 a
163 mil en 2000, una contraccién de -0.6 %, mientras las fabricas externas
lo harian desde los 109 mil a los 159 mil, una evolucién de 45.9 % en el
mismo lapso. En la segunda etapa (2001-2004), afios de estancamiento, las
fabricas alemanas crecen a un ritmo del 7.2 %, frente al 4.5 % de las peri-
féricas. En la tercera etapa (2005-2017) los alemanes pasan de los 179 mil
trabajadores a los 287 mil, un crecimiento de 60.3 %, y en las subsidiarias
de 166 mil alos 355 mil, un incremento del 113.9 %. En concreto, durante
este ciclo el numero de trabajadores crece a un ritmo mas acelerado en
las subsidiarias que en las plantas alemanas, con un aumento notable entre
2005y 2017, y con lo cual las primeras pasaron de representar el 39.9 % de
la plantilla en 1992, a ser el 55.3 % en 2017. Esto se explica por la incorpo-
racion de marcas al Grupo-VW.

El tercer ciclo es el momento de mayor crecimiento de Volkswagen tanto

en produccion como en mercado de trabajo. El escenario se ha modificado
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y las subsidiarias son protagonistas en lo que respecta a la politica pro-
ducto y la organizacion productiva, lo que les ha permitido tener
presencia en la deliberacién de la estructura corporativa.

En resumen, Volkswagen ha crecido en cada uno de los tres ciclos, siendo
mas acelerado en el ultimo periodo. En anos recientes, ademas, la presencia
de las subsidiarias se ha fortalecido, lo que ha tenido efectos sobre las condi-

ciones laborales de sus trabajadores. A continuacion, explico mi afirmacion.

La familia VW en expansion

Las estrategias de ganancia elegidas en VW han resultado en una expansion
del corporativo. En los tres ciclos las operaciones crecieron tanto en Ale-
mania, como fuera de esta. En el primer periodo (1949-1967) se suman
a la fabrica de Wolfsburg, las plantas de Hannover (1956), Kassel (1958)
y Emden (1964), asi como las instalaciones en Sudafrica, Brasil y México
(1962). En la etapa siguiente (1974-1987), se consolidan cada uno de los
sitios de produccion, se crea Audi (1969) y se adquiere Seat (1986). El tercer
ciclo (1992-2017), no obstante, es el momento de mayor crecimiento con
la adhesion de otras marcas y la apertura de nuevas instalaciones.

Volkswagen pas6 de ser una empresa multinacional con légicas locales
entre sus instalaciones, caracteristica del primer y segundo ciclo, a ser una
transnacional en el tercer periodo con una dindmica de produccién global
que busca coordinar a sus marcas e integrar a sus plantas y con base en la
plataforma modular compartida entre sus instalaciones.

Las estrategias de ganancia adoptadas han tenido efectos sobre las condi-
ciones laborales/ciudadania fabril en las instalaciones de la compaiia. En los
dos primeros periodos las fabricas tenian aseguradas sus cuotas de produc-
cién que respondian a las demandas de los mercados locales, mientras en el
tercero las plantas compiten entre ellas por los productos.

El crecimiento de VW es resultado de las estrategias de ganancia elegidas
en la estructura corporativa. En esta, los representantes de los trabajadores

alemanes son los protagonistas por lo que la trayectoria de la compania es
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consecuencia de sus acciones. La expansion de la empresa y la interrelacion
entre sus plantas en el tercer ciclo, sin embargo, ha significado el reto de
preservar los puestos de trabajo en Alemania para la dirigencia obrera en
aquel pais, la cual ha promovido mecanismos de didlogo con los sindicatos
de otras instalaciones, con el propésito de intercambiar informacién y coor-
dinar acciones que convengan a los intereses de sus respectivos agremiados.

El Comité de Empresa Mundial (CEM) es el espacio de encuentro entre
los lideres obreros y quienes lo han convertido en un canal de comuni-
cacién con los organos de gobierno del Grupo-VW. Sin embargo, esto
no se ha traducido en automatico en una expansion de la ciudadania
fabril/condiciones laborales, sino que ello depende de las acciones de los
sindicatos en sus instalaciones de incidencia, asi como en su capacidad de
traducir lo global en lo local y viceversa. Enseguida expongo las caracteris-

ticas del CEM y posteriormente su influencia en la subsidiaria mexicana.

El Comité de Empresa Mundial y los Acuerdos Marco Internacionales. Las opciones elegidas

En el contexto de las estrategias de ganancia fordista del primer ciclo y for-
dista-diversificada del segundo periodo, las politicas producto y organiza-
ciones productivas respectivas no implicaron competencia entre las plantas
del corporativo, por lo que los representantes de los trabajadores en las
instalaciones, alemanas y subsidiarias, no se coordinaron y se concentraron
en los asuntos de sus instalaciones.

En el segundo ciclo se establecieron el World Group Committee (Comité
del Grupo Mundial VW-1979) y el Working Group for International Soli-
darity (Grupo de Trabajo de Solidaridad Internacional-1980), lo que se ha
documentado como el inicio de la cooperacién entre los obreros a nivel
internacional. Diagnostico errado, sostengo, ya que ambos no se confor-
maron como espacios de cooperacion y accion coordinada para incidir en la
estructura corporativa y, desde esta, influir en las condiciones laborales/ ciu-
dadania fabril de las fabricas de la compania, algo que, mas bien, iniciaria

desde la segunda inflexion.
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proposito y que reune solo a los
representantes de aquel conti-
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La incorporacién de SEAT, la adquisicion de nuevos sitios de produc-
cion y la apertura de las fronteras de los paises socialistas son parte del
escenario que motiva a los lideres de los trabajadores a acercarse entre ellos
y conversar. La iniciativa es de la IG Metall, actor que vislumbra la posibi-
lidad de produccion paralela entre las fabricas, pérdida de materia de trabajo
y adelgazamiento de su plantilla, elementos que atentan en contra de los
intereses de sus agremiados. Los representantes de los obreros en las subsi-
diarias apreciaron los mismos riesgos y decidieron dialogar con su contra-
parte alemana, con lo que en ese momento se inicia la cooperacion interna-
cional entre los trabajadores de VW. El CEM, asi como los Acuerdos Marco
Internacionales (AMI) fueron los mecanismos elegidos.

El CEM del Grupo-VW es una reunién entre los representantes de los
trabajadores de la mayoria de las plantas del corporativo. El objetivo formal
del Comité es fomentar el intercambio de informacién entre los asistentes
y buscar acciones conjuntas de compensacion solidaria de empleo y posibi-
lidades de desarrollo para todas las instalaciones.

Cada fabrica tiene derecho a enviar un delegado al CEM, con la con-
dicién de que el representante haya sido elegido democraticamente en el
centro de trabajo.

El CEM delibera en una plenaria, donde estan presentes todos los dele-
gados, que es conducida por el presidium, encabezado por un presidente
y un secretario general. El presidente es la figura central de la representacion
de los trabajadores en el Grupo-VW y la misma persona ocupa las oficinas
de la Presidencia del Comité Mundial, la Presidencia del Comité de Empresa
Europeo, la Presidencia del Comité de Empresa del Grupo-VW en Alemania,
la Presidencia del Comité de Empresa Central de VW-AG, y la Presidencia
del Comité de Empresa en Wolfsburg. La misma persona es, desde luego,
integrante de la IG Metall.

En las sesiones, los delegados elaboran la agenda, deciden las priori-
dades, dialogan con los miembros del Management para dar a conocer la

posicion del CEM y encontrar soluciones conjuntas, se reunen con el presi-
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dente de VW-AG para informar los acuerdos alcanzados y, en caso de ser asi,
atender los temas que no hayan sido resueltos.

Los representantes de los trabajadores de Volkswagen han convertido al
Comité Mundial en una instancia de coordinacién entre ellos y un espacio
de comunicacién con el Management, érgano ejecutor de la estructura cor-
porativa. A través del CEM, la IG Metall minimizo el riesgo de pérdida de
puestos de trabajo para sus agremiados, mientras los sindicatos de las sub-
sidiarias mantienen relacién con uno de los protagonistas en los érganos
de gobierno, el sindicato alemdn, quien, con su presencia en el Comité de
Vigilancia con la mitad de los asientos, su control del Sistema de Comités
de Empresa en Alemania y su sitio en el Management, puede ser un aliado.

Ahora bien, el Comité Mundial es formalmente un 6rgano de consulta e
informacioén, por lo que no tiene asegurados derechos de cogestién, como
el sistema de Comités de Empresa en Alemania. A pesar de ello, los repre-
sentantes de los trabajadores del Grupo han logrado construir acuerdos vin-
culantes, como los AMI.

Los AMI dan cuenta de los principios, derechos y obligaciones que ideal-
mente deben prevalecer en las relaciones laborales de las instalaciones de
la transnacional, estos son: la Carta Social (2002), la Carta Social para los
Proveedores (2006), la Carta de Trabajo Temporal (2012) y la Carta de
Relaciones de Trabajo (2009). Todos han sido suscritos por el CEM y el
Management, y a través de estos los sindicatos locales tienen la posibilidad
de incrementar su influencia en las decisiones que se toman en sus instala-
ciones y mejorar las condiciones laborales de sus representados.

La Carta Social define los principios en los que deben basarse las rela-
ciones laborales en el Grupo. El segundo documento cumple la misma fun-
cién, pero esta dirigido a los proveedores de la empresa. En el tercero se
reconoce la legitimidad del Management de hacer uso del trabajo temporal
para regular sus niveles produccién y determinar los derechos laborales de
los empleados temporales. La Carta de Relaciones de Trabajo, en cambio,
define los derechos de informacién, consulta y cogestion a los que los sin-

dicatos del corporativo pueden aspirar. A nivel de planta, y con base en ese
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23 Integrante de la IG Metall en

Wolfsburg, entrevista por el

autor.
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documento, las representaciones locales de los trabajadores, asi como las
respectivas gerencias locales negocian qué derechos seran ejercidos en cada
fabrica. De manera que este Acuerdo no se aplica en automatico, como los
otros tres, sino que su especificidad se define con base en un proceso des-
centralizado de negociacion colectiva a nivel de planta.

El tercer ciclo es, entonces, el momento de la transnacionalizacion de las
acciones de los trabajadores en el Grupo-VW, resultado del reconocimiento
de intereses, la armonizacion de estos y la negociacién de estrategias con-
juntas. Los sindicatos de las subsidiarias tienen las condiciones de posibi-
lidad para incidir en las decisiones de la transnacional, lo que no significa
que eso ocurra por el hecho de asistir al CEM. Al respecto un miembro de

la IG Metall afirma:

Utilizar estos espacios como espacios de didlogo, pero mas alla del dialogo
que se pueda llevar a cabo ahi, tiene que resultar de una capacidad concreta
y real que tengan los actores a nivel local de gestionar y de llevar a cabo sus
propias soluciones. Necesitas legitimidad juridica, necesitas proteccion contra
el despido, necesitas grado de organizacion y afiliacion sindical, porque sin-
dicatos que no tienen afiliacién no estan legitimados. Puedes tener un muy
buen sistema juridico, puedes tener los Comités en Wolfshburg, puedes tener

las Cartas, pero si los sindicatos no tienen fuerza no puedes negociar.

En efecto, el fortalecimiento de los sindicatos depende de lo que hagan
en sus lugares de trabajo, mientras el CEM y los AMI son recursos que
pueden potenciar eso, pero estos instrumentos y las acciones locales estan
condicionados por la cogestion en la estructura corporativa donde la IG
Metall es protagonista. A continuacion, muestro los efectos de la cogestion

en el caso mexicano.
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La ciudadania fabril en la subsidiaria

Los érganos de gobierno de la estructura corporativa de VW-AG han deci-
dido la estrategia de ganancia del Grupo-VW, lo que ha definido el sitio de
las instalaciones mexicanas en la politica producto y la organizacién produc-
tiva del corporativo, y con efectos sobre la ciudadania fabril de los obreros
en esta subsidiaria. En este engranaje organizacional, he demostrado, la IG
Metall es el actor con mayor peso y, en consecuencia, responsable de las
condiciones laborales de los trabajadores mexicanos.

La VW de México inicia operaciones en el contexto del modelo fordista
(1962) y se expande en el marco del modelo posfordista. La produccién en
aquellos afios estuvo destinada al mercado local, lo que se modifica con la
instalacion de la estrategia volumen-diversidad, con el mercado estadouni-
dense como principal destino. Un sindicalista comenta:

En Brasil, México y Sudéafrica se producia coches para los mercados internos
respectivos con tecnologia que ya no se solia utilizar en Alemania, eso se
acabo, se produce en esos paises con la misma tecnologia de aqui. Claro,
desde México se puede hacer concurrencia con las plantas y con los pro-

ductos de Alemania, pero no solo con Alemania sino entre México y Brasil,

entre Republica Checa y Brasil.

Las condiciones laborales de la VW de México han tenido tres ciclos,
los cuales coinciden con las estrategias de ganancia del corporativo. El pri-
mero (1962-1980) donde plantilla, salarios y prestaciones se expanden, los
cual sucede entre los modelos fordista y posfordista de la compaiiia a nivel
global. El segundo (1981-1991), donde el nimero de obreros se mantiene,
los salarios mejoran y las prestaciones se incrementan, lo cual acontece en
los dltimos anos del modelo posfordista. En el tercero (1992-2018), la
plantilla se contrae y expande segtin la produccion, salarios y prestaciones
crecen y los trabajadores se involucran en la organizaciéon productiva de sus

instalaciones, lo que no sucedi6 en las fases previas.

24 Xalostoc en el Estado de México

fue sede de las primeras instala-

ciones, las que se trasladarian a
Puebla en 1966.

25 Integrante de la IG Metall en
Wolfsburg, entrevista por el

autor.
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Sobre estos periodos existen
varios estudios, sin embargo,
ninguno de estos anélisis y pos-
teriores tomo en cuenta lo que
sucede en la casa matriz. Entre
las investigaciones aludidas
destacan: Maria Cristiana Bayon,
El sindicalismo automotriz mexi-

cano frente a un nuevo escenario: una
perspectiva desde los liderazgos (Ciudad
de México: Facultad Latinoa-
mericana de Ciencias Sociales,
1997); Graciela Bensusan y
Carlos Garcia, “Entre la estabi-
lidad y el conflicto: relaciones
laborales en VW de México.
Proceso de trabajo y relaciones
laborales en la industria auto-
motriz en México”. En Proceso

de trabajo y relaciones laborales en la
industria automotriz en México, coor-
dinador por Arnulfo Arteaga
(Ciudad de México: Friedrich
Ebert Stiftung, 1992); Alejandro
Covarrubias, Mercados de trabajo

y subsistemas de empleo en México y
Brasil un modelo andlitico y dos estudios
de caso (Hermosillo: El Colegio
de Sonora, 2000); Huberto
Judrez, La crisis de la industria

del automovil y el fin de una época
(Puebla: Centro de Estudios del
Desarrollo Econémico y Social—
Benemérita Universidad Auto-
noma de Puebla, 2010); Luis
Méndez y José Othén Quiroz,
“El conflicto de la Volkswagen:
crénica de una muerte ines-
perada”, El Cotidiano 51 (1992):
81-91; Yolanda Montiel, Breve
historia del Sindicato Independiente de
VW de Mexico (Ciudad de México:
Friedrich Ebert Stiftung, 2007);
Pries, “;Por qué han sido tan
exitosas...?”; Tan Roxborough,
“El sindicalismo en el sector
automotriz”, Estudios Socioldgicos
1.1 (1983): 59-92.
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En las dos primeras etapas los obreros mexicanos no tuvieron que com-
petir por la materia de trabajo, su lugar estaba asegurado en la organizacion
productiva, proveer al mercado mexicano, lo que influy6 en la expansion
de sus condiciones laborales, principalmente en lo que tiene que ver con
salarios, prestaciones y contrataciones. En el tercer ciclo, sin embargo, la
situacion cambiard de forma drastica, ya que desde ese momento competi-
rian por su sitio en la empresa. Aqui enfoco mi analisis, ya que los obreros
mexicanos hasta este momento comprenden que la estrategia de ganancia
elegida a nivel global los involucra, y que la estructura corporativa de la
empresa en Alemania con experiencia de cogestién es una condicion de

posibilidad para ejercer su ciudadania.

Flexibles y productivos

En el transito del modelo posfordista a la estrategia volumen-diversidad
de VW-AG (1988-1991), la planta en México realizd modificaciones en
su organizaciéon productiva, en comun acuerdo entre la gerencia local
y la representacion de los trabajadores, el Sindicato Independiente de Tra-
bajadores de la Industria Automotriz, Similares y Conexos, Volkswagen de
México (SITIAVW).

Las transformaciones de la subsidiaria se acelerarian en 1992, momento
en que la administraciéon alemana en Puebla rescinde el Contrato Colec-
tivo e introduce cambios en la organizacién de la produccion. Los tres
cambios principales son: 1) la implementacién de los grupos de trabajo;
2) la posibilidad de contrataciéon de proveedores por parte de la empresa,
y 3) la productividad en el lugar de trabajo; y ya no la antigiiedad, determi-
narian el salario de los obreros. La gerencia también suplanta los estatutos
del sindicato, con lo que modifica la estructura de gobierno sindical, en
donde el consejo general sustituye a la asamblea general, las asambleas divi-
sionales reemplazan a las asambleas seccionales y los secretarios y delegados

auxiliares sustituyen a los comités seccionales.
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Los cambios tendrian efectos duales en la ciudadania fabril de la planta.
Por un lado, con las innovaciones en la organizacion de la produccion, los
obreros aumentarian su incidencia en el proceso productivo, pero el sin-
dicato perderia materia de trabajo a través de la subcontratacion. Respecto
a las reformas en los documentos internos del SITIAVW, las consecuencias
fueron: menor contacto entre direccién, representacion intermedia y tra-
bajadores; disminucién en la deliberacién colectiva para la resolucion de
conflictos en el lugar de trabajo; y saturacién de actividades cotidianas de
los divisionales.

Las condiciones laborales se alteraron stbitamente y sin la participacion
de los trabajadores y sus representantes, quienes aprenderian en los afos
siguientes las posibilidades que se les abrian con una estrategia de tipo volu-
men-diversidad que necesitaria de las instalaciones mexicanas como plata-
forma para el mercado estadounidense. Volkswagen requeria de obreros invo-
lucrados en el proceso productivo desde su lugar de trabajo, asi como de
un sindicato comprometido, con perspectiva y capaz de articular a sus agre-
miados con las metas del corporativo. El Comité Mundial seria la ventana a
través de la cual el SITIAVW observaria al grupo en perspectiva, dialogaria con
colegas de otras instalaciones, y buscaria utilizar este organismo para mejorar
las condiciones laborales de sus representados en el contexto de un mercado
automotriz mas inestable que en los ciclos fordista y posfordista.

A partir de 2000, el volumen de la produccién de la VW en México
tiene tres momentos, el primero (2000-2004), donde disminuyen los autos
ensamblados y de forma sostenida entre afos; el siguiente (2005-2012)
donde se superan los niveles de produccién, aunque con un quiebre en
2009, y el tercero (2013-2018) con un descenso en la fabricacion de uni-
dades. Lo anterior con efectos sobre la plantilla ya que esta se reduce entre
2000-2006, aunque a un ritmo mas lento que la produccién; crece de 2007

a 2012, con una caida en 2009; y se contrae en los dltimos afios (2013-
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En aquel aflo sucede un con-
flicto al interior del sindicato
que pararia las actividades en

la fabrica por varios meses. La
gerencia frente a ese esce-

nario decide cerrar la planta y
recontratar personal. Yolanda
Montiel, Andar por la vida. Historias
de trabajadores mexicanos de la industria
automotriz (Ciudad de México:
Casa Chata—CIESAS, 2010);
Montiel, Breve historia; Bayén, El
sindicalismo automotriz.

Volkswagen (VW), Contrato
colectivo de trabajo (Puebla: VW de
Meéxico, 1990-92, 1992-94).
Volkswagen (VW), Estatutos
(Puebla: VW de México, 1992).

289

Intersticios Sociales
El Colegio de Jalisco

SECCION GENERAL

septiembre 2022-febrero 2023

nam. 24
ISSN 2007-4964



30 Elataque a las Torres Gemelas
en el 2001, la crisis inmobi-
liaria de 2008 y el escandalo
de emisiones contaminantes de
vehiculo VW de 2015 (Diesel-
gate), tendrian efectos sobre la
demanda de autos en los Estados
Unidos, principal destino de las

mercancias mexicanas.
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2018) a una velocidad mayor que la produccion. Los salarios crecen durante

todo el periodo por arriba de la inflacién, con excepcion de 2009 (tabla 2).

Tabla 2. Produccioén, plantilla y salarios en la VW de México (2000-2018)

Inflacién
Produccion . O.bre.ros Increm.ento media
sindicalizados salarial anual

2000 425703 12 600 21 9.5
2001 380 690 12 500 14.7 6.4
2002 332876 10400 7 5

2003 287 253 10 000 5.3 4.6
2004 225 342 9670 6.1 4.7
2005 300 386 9670 4.9 4

2006 347 020 9650 5.5 3.6
2007 409 566 11071 5.5 4

2008 449 096 10718 6.7 5.1
2009 319743 9243 3 5.3
2010 434 685 10 000 6.6 4.2
2011 510 041 11 887 6 3.4
2012 604 508 13513 5.5 4.1
2013 516 146 11923 5 3.8
2014 475121 11 027 53 4

2015 457 517 9394 4.5 2.7
2016 414 685 8746 4.1 2.8
2017 461 248 9673 6.5 6

2018 415 000 8800 6.5 4.9

Fuente: elaboracion propia con base en INEGI (Instituto Nacional de Estadistica

y Geografia), La Industria automotriz en México (Aguascalientes: INEGI, 1999-2018).

El escenario es, entonces, un mercado volatil con una produccion en cre-
cimiento (2005-2008, 2010-2012) y depresion (2001-2004, 2009, 2013-
2018), y una organizacion productiva que se adecta a las necesidades del
momento. Las consecuencias de esto en el mercado interno de trabajo son
de expansion o contraccién, segun el entorno. Sin embargo, en las dos pri-

meras recesiones los efectos sobre el tamafio de la plantilla no fueron tan
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severos como la caida en la produccion y se recuperaria en los afios poste-
riores. En la dltima, en cambio, el decrecimiento contintia, aunque se han
“orientado” sus efectos negativos. Varias disposiciones explican el compor-
tamiento del MIT en esos momentos dificiles, y en las cuales, tanto en su
formulacién como en su aplicacion, el sindicato participo.

La primera, la incorporacién en 2002 de cinco nuevos grupos en el
Tabulador Salarial, todos con un pago menor, con lo cual se abarat6 la
mano de obra de nuevo ingreso y las trayectorias salariales de los trabaja-
dores que se han incorporado a partir de entonces han sido mas lentas. Sin
embargo, con esto se permitié que nuevos proyectos llegaran a Puebla y se
frenara la reduccion de la plantilla, primero y creciera en los afios siguientes.

La segunda disposicion tomada en el 2003, el Sistema 4 x 3, consistia
en que los trabajadores laborarian cuatro dias, descansarian tres y de los
cuales dos asistirian a una capacitaciéon auspiciada por el gobierno, quien
entregb una beca que cubri6 la diferencia entre lo laborado por el obrero
y su salario corriente, evitindose el despido de 2 000 sindicalizados. La
tercera accion, fue el Cursan-By rotativo, que consistia en que cada semana
de forma alternada 2 500 obreros no laborarian y solo percibirian el 50 %
de su salario, esto durante el tiempo que durd la recesién de 2009, y con
el proposito de no despedir personal. Las ultimas dos, entre 2012 y 2018,
la jubilacién de sindicalizados por cesantia que no habian podido separarse
por disposiciones del contrato, asi como programas de retiro anticipado con
prestaciones por encima de la ley y con las cuales 1 200 obreros se retiraron.

El SITIAVW participa no solo en las acciones para minimizar los efectos
negativos de la contraccién del mercado, sino también promueve innova-
ciones en la organizacién productiva para alcanzar mejoras en la produccién,
productividad y disminuir las fallas. Los cambios se observan en el Contrato
y con estos se incrementa la influencia del sindicato y un mayor involucra-
miento de sus agremiados en el piso de la fabrica. Destaco los siguientes,
primero se formaliza la facultad del sindicato para proponer métodos de
trabajo en el sistema productivo (Clausula 8), asi como la garantia de los

obreros para que la empresa les informe los cambios que se realicen en los

31 VW (Volkswagen), Contrato
colectivo de trabajo (Puebla: VW de
México, 2000-02, 2002-04).
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32 Volkswagen (VW), Contrato
colectivo de trabajo (Puebla: VW de
Meéxico, 2010-12, 2012-14).
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meétodos de trabajo. También se amplia el lapso para que el sindicato pre-
sente candidatos de nuevo ingreso a la empresa, al pasar de cuatro a seis dias
(C16); se reducen los afios necesarios, tres a dos, para que a los egresados
de la Escuela de Capacitacion se les reconozca la antigliedad con todos sus
derechos salariales y de prestaciones (C28).

Al Premio Anual de Puntualidad (C35) se le agrego el criterio de calidad,
con lo que se garantizé un pago minimo de 14 dias extra de salario tabu-
lado a todos los sindicalizados, pero se permitié a quienes cumplan con la
puntualidad y aumenten la calidad de su trabajo, tener un pago mayor cuyo
maximo es de 53 dias. Con este cambio los trabajadores estan frente a la
posibilidad de incrementar sus ingresos y la empresa de ahorrar gastos al
obtener mas productos directos. Otro cambio fue el aumento de delegados
auxiliares divisionales (C51), que se incrementan de 32 a 36, lo que implica
una mayor capacidad de los representantes sindicales para atender los pro-
blemas en la linea.

En concreto, la ciudadania fabril es resultado de la participacion de los
trabajadores y sus representantes en la organizacion productiva de la planta
y en este proceso estuvieron acompafiados por dos aliados, el Sindicato de
Telefonistas de la Republica Mexicana (STRM) y la IG Metall. Con el pri-
mero se organizarian en la Unién Nacional de Trabajadores (UNT), central
sindical a la que pertenecen ambas organizaciones, y cuya dirigencia los
asesoraria durante las negociaciones salariales y contractuales.

La IG Metall, en cambio, es un actor con el que se coordina en el marco del
CEM vy que ha sido clave para conocer a Volkswagen a nivel global, dialogar
con otros sindicatos del corporativo y gestionar la inversiéon de proyectos pro-
ductivos de la empresa en México. Este aliado primero le abri6 y después le
cerr6 la posibilidad al SITIAVW de influir en el tamafio del MIT local e incre-
mentar la ciudadania fabril de los obreros mexicanos. Me explico.

La direccién del SITIAVW advirtié la importancia de la IG Metall en la
estructura corporativa de Volkswagen-AG y, como efecto, en la estrategia
de ganancia del Grupo. Reconoci6, ademas, que el CEM se convertia en

un espacio de coordinacion entre los representantes de los trabajadores
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y, potencialmente, en una instancia mas en el sistema de comités de empresa
de la transnacional, con posibilidades de opinar en las decisiones de organi-
zacion productiva y politica producto del corporativo. Un sindicalista mexi-

cano comenta:

¢Cual es la ventaja de estar en buena relacién o asociados con los Sindicatos
de la VW?, cada sindicato de cada planta ¢qué es lo que quiere?, que lleguen
mas proyectos. Y una de las cosas es precisamente lo que nosotros podemos
ganar en esas relaciones es a que lleguen mas proyectos a la planta. La com-
petencia se da entre todas las plantas, si el consorcio dice ‘voy a hacer un
nuevo modelo de autos’, todas levantan la mano de que quieren que se vaya
a su lugar. En el caso de Audi, quien es del mismo consorcio, y muchos levan-
taron la mano antes de que decidiera que se iba a venir a México, posterior-
mente se establece que se viene a México, pero aqui habia diferentes lugares
donde era posible que se estableciera. Entonces todas esas relaciones que se
han establecido a nivel internacional han sido favorables para ir logrando

esos proyectos.

La IG Metall fue el socio con el cual el SITTAVW promovié la instalacion
de la planta en Silao y la fabrica de Audi en San José Chiapa y busco la titu-
laridad de los Contratos Colectivos respectivos. Las inversiones se logran en
ambos casos y se consigue la representacion sindical del segundo, conse-
cuencia de la coordinacion con el sindicato aleman en el marco del CEM, asl
como del involucramiento del SITIAVW vy sus representados en la organiza-
cién productiva de la VW en México. Otro representante senala:

Todos pelean producto, pelean materia de trabajo para su pais, 0 sea sabemos
que no decidimos nosotros como sindicato ni las empresas en cada pais, pero
ta tienes que llegar a poner tu granito de arena como sindicato y tener una
buena relacién con ellos, arménica. No se trata de ser sumisos de entregar,
pero si a ser abiertos a que hay tierra fértil en VW y argumentar. Afortunada-
mente se dieron los proyectos, pero si la IG Metall ha sido esencial para que

esto se pudiera lograr. Sin ellos yo creo que esto hubiera sido practicamente

imposible que llegaron esos proyectos.
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Integrante del Comité Ejecutivo
del SITIAVW, 2012- 2015,

entrevista por el autor.

En Silao, sin embargo, por
diferencias entre los Comités Eje-
cutivos Sindicales (CES) entrante
y saliente, la firma del CC no se
formalizé a pesar de que se habia
llegado a un acuerdo. IG Metall
y Management convinieron

en que el CES saliente (Poder
Sindical) administrara el CC

de la fabrica de motores, en la
medida que contara con el aval
del Comité entrante (Oro), lo
cual no sucedi6 por diferencias
entre sus lideres, quienes habian
competido por la direccién del
sindicato meses antes.

Integrante del Comité Ejecu-
tivo del SITIAVW, 2012-2015,

entrevista por el autor.
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36 Integrante del Comité Ejecu-
tivo del SITIAVW, 2016-2019,
entrevista por el autor.
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Los efectos de la cogestion a través del CEM en las condiciones laborales
de los sindicalizados en la VW de Meéxico han sucedido por momentos,
todos en el ciclo de la estrategia volumen-diversidad del Grupo. En el pri-
mero, 2000-2007, los representantes mexicanos aprendieron de otras expe-
riencias de la transnacional, conocieron la estrategia de ganancia y se acer-
caron a la estructura corporativa, de la que distinguieron el sitio de la IG
Metall. En los afios posteriores, 2008-2011, suceden los primeros intentos
de coordinaciéon para atraer inversiones. Y en el tercero, 2012-2015, la
colaboracién se traduce en nuevas inversiones e instalaciones. Asimismo,
existe la posibilidad de que la cogestién se ejerza a nivel de esta subsidiaria,
con base en la Carta de Relaciones de Trabajo, AMI, con base en la cual los
representantes de los trabajadores y la gerencia local pueden acordar el nivel
de involucramiento de los primeros en la organizacién productiva de las
instalaciones.

En los tGltimos afos (2015-2018), sin embargo, el sindicato aleman no
ha actuado en el marco de la estructura corporativa para detener la caida
de la producciéon mexicana, resultado del Dieselgate, ni ha intentado coor-
dinarse con el SITIAVW para minimizar los efectos negativos de este. Un

sindicalista sefnala:

Decian que era un tema en lo general, a nivel mundial, que se estaba viendo
ese problema en todas las plantas. Pero yo siento que no habia esa confianza

como para tocar los temas mas a detalle.

No obstante, la caida de la produccién de la subsidiaria mexicana sucede

en el contexto del crecimiento del Grupo o de algunas de sus plantas:

Eso es porqué quién toma las decisiones, y para eso es el Comité Mundial
y obvio hay plantas que toman las decisiones, por ejemplo, Martorell les van a

quitar un modelo para darselos a Alemania el afio que viene, y entonces dices

‘bueno si en Alemania esta bien, como le quitas a alguien con tendencia a la
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baja para que ellos puedan estar todavia mejor’, y eso es solo una respuesta

porgue quien toma las decisiones es dénde ven cual es la mayor conveniencia.

La cogestion del Grupo-Volkswagen, con sustento en el sistema de
Comités de Empresa y potenciado por el sitio de la IG Metall en el Comité
de Vigilancia y el Management, fue en un momento condicién de posibi-
lidad para la expansion del MIT en México. Pero ese fue solo un elemento
ya que el mejoramiento dependio, en buena medida, de las acciones de los
trabajadores y de sus representantes en la organizacion productiva interna.
El SITIAVW aprendi6, en el marco de una estrategia volumen-diversidad
global, a involucrarse en la organizacion de la produccién local y a apro-
vechar la estructura corporativa como un recurso mas en la consecucién de
sus intereses y con ello mejorar las condiciones laborales de sus integrantes.
La importancia de la cogestion se confirma con la contracciéon de esta sub-
sidiaria en los ultimos afios, ya que los representantes de los trabajadores
alemanes con presencia en los érganos de gobierno de VW-AG han sido
parte en las decisiones que favorecen, por un lado, la expansion de la trans-
nacional a nivel global y, por el otro, reducen la produccién en las instala-

ciones mexicanas y en consecuencia la ciudadania fabril.

Conclusiones

La cogestion de VW AG tiene efectos en la ciudadania fabril de la subsi-
diaria mexicana, articulaciéon que no habia sido explorada en la literatura
especializada. La estructura corporativa de la empresa matriz se decide
con la intervenciéon de los representantes de los trabajadores alemanes.
Esta ha elegido las estrategias de ganancia fordista, fordista-diversificada
y volumen-diversidad, todas con resultados positivos para la compania,
aunque con una expansién notable en la tltima.

Los efectos de las estrategias en las condiciones laborales de las instala-
ciones son diferenciados ya que, en las dos primeras, las plantillas de cada

fabrica tenian aseguradas sus cuotas de producciéon que respondian a las

37 Integrante del Comité Ejecu-
tivo del SITIAVW, 2016-2019,
entrevista por el autor.
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dindmicas de los mercados locales. Con la estrategia de volumen-diversidad,
en cambio, las plantas compiten por los productos, lo que complejiza el
escenario para los obreros y sus representantes quienes ya actian en un
mercado global.

Las dirigencias obreras, en consecuencia, han constituido el CEM como
espacio de didlogo con el propésito de intercambiar informacién, armo-
nizar intereses y coordinar acciones. Los representantes de los trabajadores
han construido acuerdos vinculantes, como los AMI, y han aprovechado la
posicion de la IG Metall en la estructura corporativa de VW-AG para incidir
en las decisiones de la transnacional.

El CEM es un 6rgano de informacién y las organizaciones integrantes no
hacen parte formalmente del sistema de cogestién en VW, como si lo tienen
los representantes de los trabajadores alemanes, pero desde este los partici-
pantes inciden en las condiciones laborales de las subsidiarias.

En el caso de la subsidiaria mexicana se observa como dos sindicatos
de una transnacional, IG Metall y SITTAVW, acttan en sus respectivos con-
textos, la estructura corporativa de la empresa matriz y la organizacién pro-
ductiva de la fabrica respectivamente, aprenden juntos y se coordinan en
el marco del organismo construido por ambos, el CEM, para traducir su
colaboracién en proyectos productivos con efectos en la ciudadania fabril,
lo cual sin embargo se ha perdido en los ultimos afios.

La cogestion de VW, entonces, tiene efectos sobre las condiciones labo-
rales de las subsidiarias, lo que no se da de forma directa, ya que se negocia
entre los representantes de los trabajadores en el CEM, la IG Metall pro-
mueve los acuerdos en la estructura corporativa, esta decide en la l6gica de
la estrategia de ganancia y los actores locales operacionalizan en sus instala-

ciones. La fabrica de Puebla es un caso que demuestra lo anterior.
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