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Construir una cultura de paz en el noroeste de México: el caso del programa de prevencion
Mantente REAL

Building a culture of peace in northern Mexico: the case of the Mantente REAL prevention
program

Hilda Garcia-Pérez'®, Flavio F. Marsiglia®*®, Stephen Kulis®
Resumen

Introduccién: Por décadas, la frontera norte de México ha sido el centro de atencién nacional e internacional debido
al nivel de violencia generado por el trafico de personas y las actividades ilicitas vinculadas al trafico de sustancias
adictivas. El impacto econémico y social de la inseguridad demanda el disefio de acciones educativas que promuevan
la construccion de una cultura de seguridad y paz en personas adolescentes. Este estudio analiza el rol del programa
Mantente REAL en el establecimiento de normas y valores que fomentan la convivencia escolar inclusiva y la
resolucion de conflictos, orientadas al cuidado individual y al bien comin. Metodologia: Se analiza informacion
cualitativa recopilada en 2018 dentro del programa de prevencion de uso de sustancias Mantente REAL. Los datos
fueron extraidos de 10 grupos focales, con estudiantes (n = 8) y profesores (n = 2), quienes participaron en el
programa. Resultados: Los hallazgos indican que el aprendizaje de habilidades de vida y el uso de las estrategias del
acréonimo REAL (Rechaza, Explica, Aléjate y Levantate) ayudan a crear la paz y la ciudadania en poblacién estudiantil.
Conclusiones: Los participantes construyeron metas individuales y colectivas para evitar problemas como el uso de
sustancias, el acoso escolar y otras formas de violencia.

Palabras clave: prevencion, uso de sustancias, violencia, convivencia escolar.
Abstract

Introduction: For decades, Mexico's northern border has been the center of national and international attention for
the level of violence generated by organized crime, human trafficking and illicit activities linked to drug trafficking.
Due to the economic and social impact of insecurity and violence, there is a need to develop educational actions that
promote the construction of a culture of security and peace among adolescents. This study analyzes the role of
Mantente REAL in the construction of norms and values that promote inclusive school relationships, conflict
resolution, values oriented to selfcare, and the common good among students. Methodology: This study analyzes
qualitative information that was collected in 2018 in the context of the implementation of the substance use
prevention program Mantente REAL. Information from 10 focus groups with students (n=8) and teachers (n=2) who
participated in the program was analyzed. Result: Findings indicate that learning life skills, and using the strategies
of the acronym REAL -Refuse, Explain, Avoid and Leave- foster peace and citizenship students participating in the
program. Conclusions: Participants engaged in individual and collective efforts to prevent problems such as
substance use, bullying and other forms of violence. Recommendations highlight the need to investigate further the
potential benefits of implementing school-based interventions with multiple outcomes.

Key terms: prevention, substances use, violence, school coexistence.
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La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (ADS) establece la necesidad de garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje para las poblaciones infantil
y juvenil. Segun se deriva del objetivo 4, la educacion debe contribuir al desarrollo de capacidades en el
estudiantado que le permita formular soluciones innovadoras a sus problemas circundantes, y ello, a la
vez, mejorara la calidad de vida de las comunidades (Organizacién de las Naciones Unidas, 2015)

Una escuela inclusiva y diversa es aquella que produce oportunidades educativas y de aprendizaje para
la poblacién joven, esta preocupada por formar individuos criticos, ensefia a resolver conflictos y
previene el fracaso escolar. La promocién de una adecuada convivencia escolar en busca del cuidado
individual y del cuidado de los otros es fundamental para impedir la violencia e impulsar el bien comun
y la calidad de vida (Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2008).

Contar con ambientes educativos pertinentes requiere de una pedagogia social que considere no solo
elementos teoricos y practicos, sino también elementos formativos. Pero los valores no se adquieren
como otro conocimiento, son el resultado de la convivencia con otros. Estas interacciones tienen un rol
formativo donde valores como la tolerancia y el respeto se ejercen por medio de habilidades y
competencias que deben aprenderse y desarrollarse (Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2008).

De acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (2013),
la educacion es una de las herramientas idéneas para hacer frente a la ignorancia, las discrepancias y la
violencia. Ahora bien, dado que la paz no se erige en abstracto, se requieren elementos «tangibles,
comprensibles y significativos» (p.39) que empoderen a nifias, nifos y adolescentes. En ese sentido, las
personas jovenes deben aprender habilidades de vida que les ayude a mantenerse sanos y a ser activos
constructores de la paz en sus comunidades; asimismo, es indispensable que puedan identificar los
riesgos presentes en los diferentes contextos de su vida cotidiana, discutan de manera colectiva cdmo
lidiar con ellos, y aprendan a tomar decisiones asertivas y consistentes con sus valores personales y
culturales.

Valores opuestos a la construccion de la paz son aquellos que no toman en cuenta la agencia del
estudiante y estimulan formas de convivencia para competir, donde la rigidez de la normatividad
favorece su propia trasgresion y, por tanto, la exclusién (Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion la Ciencia y la Cultura, 2008; Viramontes, 2018). Este tipo de valores alimenta la intolerancia y
acrecienta el uso de la violencia.

La violencia es un problema social y de salud publica que afecta el desarrollo y el bienestar de la
poblacion joven. En América Latina, los gobiernos dedican considerables recursos para atender la
violencia juvenil sin obtener resultados favorables; esto debido a la escasa o nula evaluacion de los
programas preventivos y a la falta de participacion de las personas jovenes en la solucion de estos
problemas (Abad, 2006).



En vista de lo anterior, este estudio busca conocer si el programa de prevencién de uso de sustancias
adictivas Mantente REAL, implementado en la ciudad fronteriza mexicana durante el ciclo escolar 2017-
2018, contribuyd a la adopcion de valores que: i) promueven formas de convivencia escolar inclusiva; ii)
contribuyen a mejorar las relaciones humanas y la resolucion de conflictos; iii) promueven formas de
convivencia orientadas al cuidado individual, al cuidado de los otros y al bien comun.

Segun el indice de Paz Global (IPG), en el afio 2021, el nivel de paz en México mejoro levemente (0.2 %),
ese fue el segundo afio consecutivo en que se observd una mejora, después de cuatro aios de constante
deterioro (Instituto para la Economia y la Paz, 2022). A pesar de lo dicho, las tendencias de largo plazo
en el pais indicaron un declive de la paz entre 2015 y 2021. Cuatro estados fronterizos del norte de
México se encuentran entre los menos pacificos: Baja California ocupé la primera posicién por cuarto
afo consecutivo, seguido en orden de importancia por Sonora, Chihuahua y Nuevo Ledn, con la quinta,
la sexta y la doceava posicién, respectivamente (Instituto para la Economia y la Paz, 2022).

Por mas de una década, la frontera norte de México ha sido el centro de atencion nacional e internacional
debido al nivel de violencia generado por las actividades delictivas asociadas al narcotrafico, al trafico
de personas y a la venta y el trafico ilicito de sustancias adictivas (Buchanan, 2011; United Nations Office
on Drugs and Crime, 2020). En esta zona, la inseguridad y la violencia han trastocado todos los ambitos
de la vida cotidiana, afectando particularmente a la poblacion joven; es decir, existe un perfil de riesgos
e impactos crecientes para su salud fisica y mental, ya que se observan tasas desproporcionadamente
altas de mortalidad a causa de homicidios, lesiones, suicidios (Instituto Nacional de Estadisticas y
Geografia, 2013, 2022; Instituto para la Economia y la Paz, 2022) y uso de sustancias adictivas (Secretaria
de Salud y Comision Nacional Contra las Adicciones, 2021).

En las dos ultimas décadas, se han observado avances significativos en la ciencia de la prevencion (United
Nations Office on Drugs and Crime y World Health Organization, 2018). En México, la investigacion en
esta area se encuentra en fase evolutiva y aunque se ha mejorado en el disefio de programas preventivos
en salud dirigidos a personas adolescentes y en el uso de otras metodologias de intervencion, la
cobertura geografica de estos programas, la informacién sobre su adaptacion a contextos regionales y
el acceso a indicadores sobre su grado de eficacia de corto o largo plazo es limitado (Castro et al.,, 2015;
Secretaria de Salud y Comisién Nacional Contra las Adicciones, 2021; Secretaria de Salud y Consejo
Nacional Contra las Adicciones, 2003, 2008).

La prevencién de la violencia y de otras conductas antisociales, como el abuso de sustancias adictivas,
tiene beneficios econdmicos, sociales y de salud. Por ejemplo, se documenté que por cada ddlar
invertido en programas de calidad de educacion preescolar y en programas de control de tabaco, hay
un ahorro de 16,41 dodlares en la prevencion del crimen y en los servicios de tratamiento de uso de
sustancias, y de 50 ddlares en el gasto total en cuidados de salud, respectivamente (Cohen y Chehimi,
2010). Tan solo en México, se estima que, en 2021, el impacto econdmico de la violencia en el pais



representd 4,9 billones de pesos, equivalente al 20,8 % del Producto Interno Bruto (Instituto para la
Economia y la Paz, 2022).

La teoria de sistemas ecoldgicos guia este estudio (Bronfenbrenner, 1979). Esta perspectiva entiende que
infantes y adolescentes estan influenciados en su desarrollo por su ambiente ecolégico, pero ellos
también pueden influenciar dicho contexto. Dicho sistema consta de diferentes niveles y cada uno
contiene al otro. Los cinco sistemas ambientales que describen la relacidon persona-ambiente (contexto)
son los siguientes: microsistema, mesosistema, exosistema, macrosistema y cronosistema
(Bronfenbrenner y Morris, 1998). Este trabajo se enfoca principalmente en el microsistema, circulo
concéntrico mas cercano al individuo, ademas, contiene las estructuras sociales con las que la persona
tiene contacto directo (Berk, 2015). El microsistema incluye la familia, la escuela y el barrio.

Se evidencid que las intervenciones orientadas solo a producir cambios en el individuo tienen efectos
relativamente débiles para producir cambios en otros ambitos, como el salon de clase, el hogar y el
barrio (Abrams y Snyder, 2010). Desde una perspectiva ecolégica de sistemas, la relaciéon entre barrio e
infante esta bien fundamentada (Meza et al., 2022), asi como la capacidad de los jovenes de influir otros
sistemas (Hardaway et al, 2016). A partir de las premisas anteriores, con nuestra pregunta de
investigacion se busca conocer si un programa escolar de prevencion ayuda a construir la paz y a
desarrollar la ciudadania entre estudiantes de secundaria inmersos en contextos de alta vulnerabilidad
social en la frontera norte de México.

Este estudio analizd informacion cualitativa provista por el personal docente responsable de
implementar el programa de prevencidon Mantente REAL y por los estudiantes que lo recibieron.

Por su nivel de eficacia contra el uso de sustancias adictivas, el programa keepin'it REAL es uno de los
mas difundidos en Estados Unidos y fue adaptado culturalmente para México bajo el nombre de
Mantente REAL. Dicha adaptacion cultural fue evaluada cientificamente con mas de 8000 estudiantes de
escuelas secundarias localizadas en el area metropolitana de la Ciudad de México, Guadalajara y
Monterrey (Marsiglia et al., 2019).

Mantente REAL es un programa dirigido a estudiantes de primer afio de secundaria (séptimo grado), usa
un enfoque experiencial o de inmersién, donde a traves de la convivencia escolar, el dialogo y la
discusion reflexiva, se aprenden y desarrollan habilidades socioemocionales y éticas que ayudan a resistir
la presion social de consumir drogas y de participar en actos de acoso escolar, asi como a tener



capacidad de identificar y evadir situaciones de riesgo donde puedan ser victimizados y a adoptar formas
de convivencia incluyentes.

Las actividades pedagdgicas se centran en que el estudiantado aprenda en el salon de clases y practique
con sus compaieros las estrategias del acrénimo REAL: Rechazar, Explicar, Alejarse-No Ir, y Levantate-
Irse. Las 12 lecciones, los materiales didacticos -manual del profesor y del estudiante- y los videos ayudan
a estimular el didlogo y la reflexién acerca de los riesgos a enfrentar en los diferentes contextos de la
vida cotidiana. El programa esta disefiado para que la poblacion estudiantil evalle con sus compaferos
y sus profesores los efectos de responder agresiva o pasivamente ante cualquier tipo de conflicto, asi
como los beneficios de dar respuestas asertivas y consistentes con sus experiencias de vida y valores
culturales. El personal docente recibe una capacitacion especializada antes de comenzar el programa.

Mantente REAL ha mostrado ser eficaz a corto y largo plazo en la reduccion del uso de sustancias
adictivas en diferentes ciudades de México y otros paises de América Latina (Kulis et al., 2019; Marsiglia
et al, 2014; Marsiglia et al, 2018). Ademas, su plan académico y método de ensefianza-aprendizaje
parecen poseer cualidades alineadas con los objetivos de construccién de la paz descritos por la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (2008, 2013).

Se analiz6 informacién de 10 grupos focales que cursaron el programa Mantente REAL y del personal
docente responsable de implementarlo. Durante el ciclo escolar 2017-2018, 1418 estudiantes de primer
grado de secundaria participaron en un ensayo aleatorizado para evaluar la eficacia de Mantente REAL
respecto a la prevencion de uso de sustancias adictivas (Kulis et al., 2021). El estudio contempld cuatro
escuelas secundarias, dos de las cuales fueron asignadas al grupo de intervencién, donde se implemento
Mantente REAL, y dos fungieron como grupo de control, recibiendo el tratamiento habitual (Kulis et al.,
2021).

Algunas caracteristicas de las escuelas seleccionadas son que se localizan en areas residenciales similares
(ingresos medios a bajos) y forman parte del mismo sistema administrativo (escuelas secundarias
generales). Previo al inicio de las actividades, se aplico un cuestionario a los estudiantes, este contenia
preguntas estructuradas (pretest) sobre informacién sociodemogréfica, patrones de uso de sustancias
adictivas, percepciéon de disponibilidad de sustancias adictivas en el barrio, exposicion y participacion en
actos de violencia en el barrio, exposicion a la frontera México-Estados Unidos, entre otras variables. Al
mes de haber concluido las 12 lecciones se recopilé nuevamente informacion cuantitativa (postest)
mediante un cuestionario estructurado, el cual fue respondido por estudiantes de las cuatro escuelas
seleccionadas. Adicionalmente, se obtuvo informacion cualitativa (grupos focales) provista por el
personal docente responsable de instruir Mantente REAL y de una submuestra de estudiantes que
cursaron el programa.



Se conformaron 10 grupos focales, con estudiantes (n = 8) y profesores (n = 2) que participaron en el
programa Mantente REAL. Los estudiantes fueron seleccionados de manera equitativa por sexo y turno
escolar, pero de manera aleatoria por atributos como nivel de aprovechamiento e historia disciplinaria
en la escuela. Cada estudiante se registré6 de manera independiente con algin docente en su salon de
clases. La diversidad de las caracteristicas sociodemograficas permitidé captar multiples experiencias de
riesgo de violencia y de exposicion a ofertas de uso de sustancias adictivas en varios contextos, incluidos
la escuela, el hogary el barrio.

Especificamente, en el estudio participaron 45 estudiantes del sexo femenino y 36 del sexo masculino,
con una edad promedio de 12.7 afos (rango de 12 a 14 afos). Asimismo, participaron 16 de los 17
profesores que impartieron el programa Mantente REAL, cuya edad media era de 51.6 afios (rango de
37 a 64 anos).

Los grupos focales se llevaron a cabo en las instalaciones de las escuelas, casi inmediatamente después
de concluido el programa (Arizona State University et al., 2018). Los padres de familia firmaron un
consentimiento informado autorizando la participacion del estudiantado; el personal docente asintio
verbalmente. Los grupos focales tuvieron una duracién aproximada de dos horas, la informacion se
grabo y luego fue transcrita para su analisis. Se usd una guia de preguntas, de tal modo, el personal
docente y los estudiantes describieron sus experiencias enseflando y recibiendo las lecciones,
respectivamente. La guia facilité narrar libremente qué aspectos de dichas experiencias fueron mas
significativos para cada quien (Deering y Williams, 2019).

La informacion cualitativa se analizé con base en una lista de conceptos y categorias elaborada a priori,
que emergieron de un documento de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura (2008). Estos fueron los términos considerados: a) convivencia escolar, construccion
de acuerdo de convivencia, inclusién; b) cooperacion, solidaridad, reciprocidad, participacion, empatia;
c) adhesion de grupo e integracién; d) aprendizaje socioemocional, valores y actitudes; e) bien individual
y bien comun. Las narrativas fueron valoradas bajo el enfoque de la fenomenologia hermenéutica o
interpretativa. Los grupos focales detallaron las experiencias de profesores y estudiantes con el
programa; este método de recoleccion de informacion permitio a los participantes contrastar sus
vivencias personales en el contexto de las historias de los otros (Bradbury-Jones et al., 2009; Deering y
Williams, 2019).

Los resultados exponen la conexion de los contenidos del programa con el uso practico de las estrategias
de REAL, la convivencia escolar, la empatia, la cooperacion, entre otros valores que han sido asociados
con la construccion de la paz. Asi mismo, se abordan aspectos afines a los espacios de convivencia (i. e.
la frontera, la escuela, el hogar, el barrio, el uso del transporte publico), la temporalidad de las
experiencias (i. e. antes y después de la implementacion del programa), las sensaciones corporeas (L. e.
disfrute, empoderamiento, manejo de emociones, inclusion, empatia) y las relaciones humanas (i. e.



interacciones, participacién, cooperacién y reciprocidad); con lo cual fue posible capturar la perspectiva
de los participantes en cuanto al mundo que los rodea y asi conocer el significado y la interpretacion
que estos le otorgan a cada experiencia (Sloan y Bowe, 2014). La codificacion fue realizada de manera
independiente por dos miembros del equipo de investigacion.

Las narrativas indican que muchos estudiantes enfrentan cotidianamente problemas de inseguridad y
violencia cuando caminan de su casa a la escuela o viceversa. Los datos cualitativos sugieren la presencia
de un gradiente en tales experiencias como resultado de la ubicacion geografica de los centros
educativos. Al respecto, Gilberto, profesor de 40 afos, retratd la situacion socioecondémica de algunos
de sus estudiantes y la existencia de inequidades sociales, con implicaciones para su bienestar:

hace unos meses me tocd ir a visitar unas familias [de los estudiantes] ... y me quedé con la boca
abierta de la realidad que viven. Cuartos de 4 por 4 [metros], 5 miembros de la familia, sin servicios
basicos (luz, agua, drenaje) . ... Ahorita, muchos de ellos estan viviendo una realidad que dicen «o
como o no como», y la forma de comer, [es] narcotrafico, narcos, burreros.

Por su parte, Ramiro, profesor de 37 afios, enfatizd que, ademas de la pobreza con que lidian algunas
familias, ciertos estudiantes reportan situaciones anémalas causadas por vivir en una ciudad fronteriza 'y
ser parte de un hogar donde algin miembro esta involucrado en actividades ilicitas:

[Mantente REAL] es muy acorde a lo que [los estudiantes] viven aqui dia a dia. Por lo regular, en la
frontera el principal foco es la drogadiccion, por ser la puerta [por donde] entra la droga a otro
pais [Estados Unidos]. En este caso, la misma gente que trabaja en eso vive aqui mismo en Nogales,
los hijos se familiarizan con ese modo de vida y empiezan a consumir.

Asi mismo, seguln sefialaron varios estudiantes, las decisiones que toman algunos jévenes estan
mediadas por las oportunidades ofrecidas en la frontera para unirse a actividades ilicitas. Los riesgos
estan en todos lados, incluido su transito a la escuela, como lo describe José Luis, estudiante del turno
matutino, quien narro lo siguiente: «yo siempre paso por ahiy me digo ... 'no mires para alla’ ... no sabes
qué te puede pasar, a lo mejor te tiran un balazo [desde el punto de venta de droga].»

El uso de sustancias adictivas en los ambitos escolar, familiar y comunitario y su conexién con eventos
violentos emergen como temas predominantes en los relatos de profesores y estudiantes. Diana,
profesora de 47 afos, comento al respeto:

pues la violencia se veia en cualquier tema, porque decian «maestra, mi papa es un pan de Dios,
pero cuando se emborracha le pega a mi mama o me da el sope a mi ... y si alguien me ofrece
[drogas] y le digo que no, también [hay golpes].»



También, otros estudiantes informaron sufrir riesgos en el hogar o con la familia. Por ejemplo, algunos
varones dijeron que sus tios los han llevado, sin su consentimiento, a tiraderos o puntos de venta de
droga; otros indicaron haber recurrido en multiples ocasiones a las estrategias de REAL, a fin de evadir
el ofrecimiento de tabaco y/o alcohol por parte de familiares.

En definitiva, las declaraciones de la poblacidon participante ofrecen un panorama de la comunidad
fronteriza, donde la violencia, el alcohol, el tabaco y otras drogas son parte de su vida diaria. El personal
docentey los estudiantes, tanto varones como mujeres, hablaron de sus experiencias con Mantente REAL
en los salones de clase. Las historias de ambos grupos fueron consistentes e, igualmente, espontaneas
y francas.

El plan académico de Mantente REAL estimula formas de convivencia que promueven la integracion de
grupo y la inclusién social. Los participantes coincidieron en que las actividades grupales permitieron
entablar un didlogo directo entre el estudiantado y discutir de manera amplia y reflexiva diversos temas
de interés en la adolescencia. Lo anterior favorecio la socializacion positiva y el desarrollo de un ambiente
de confianza y empatia. Al respecto, Dalia, profesora de 37 afios, califico la experiencia de implementar
Mantente REAL como un proceso:

al principio [del ciclo escolar], si eran mas reservados en cuanto a tener participaciones explicitas .
... Pero empezaron a sentir mas confianza entre ellos. El programa les sirvié para conocerse ...
también se integraron mucho ... entonces se comenzaron a apoyar, no tanto a juzgar.

Similarmente, Jazmin, una estudiante del turno vespertino, opind que las actividades didacticas estaban
directamente vinculadas a sus experiencias:

A mi me gusto que, por ejemplo, leiamos una situacion, un problema que eran casi parecidos a los
qgue tenemos hoy en dia en la vida real y que en base a lo que nos ensefiaron en Mantente REAL,
pues nos dabamos una idea de lo que debiamos hacer. No simplemente ir a refugiarnos ya sea en
las drogas, en la violencia.

Elizabeth, profesora de 40 afios, agregd que el programa evité la formacion de subgrupos de estudiantes
basados en ciertos atributos sociales, lo cual favorecié el trabajo en equipo y formas de convivencia
honestas, espontaneas y directas: «<jA mi me toco la integracion! Habia alumnos que son compafieros,
que se sentaban muy distanciados, pero al momento de hacer los sketches [actividad didactica] se
unieron y yo observé eso, que hay amistad, ahora si, entre ellos.»

Asimismo, José, profesor de 54 afos, considerd que el programa incentivé el desarrollo de valores en
torno a la colaboracion y la integracion: «[Mantente REAL] reafirmo los valores, los usos, las costumbres,
en cuanto a que los volvio a ubicar en cosas importantes que mantienen integrada una familia, que
puede integrar una sociedad. Si, esos conceptos ... hay que seguirlos ensefiando.»



La poblacion estudiantil mostré un entendimiento de conceptos abstractos que apelan a la justicia y la
inclusiéon social. Por ejemplo, algunos jovenes aprendieron a respetar a las personas,
independientemente de las diferencias raciales y sexuales, y la importancia de ser tolerantes: «y también
me di cuenta que tampoco hay que discriminar a las personas, sea lo que sea»; «ja no ser racistas!»
Igualmente, abordaron el problema de la intolerancia: «[el programa] nos ayudé a identificar la violencia
... a rechazar las drogas, a evitarlas. Nos ensefid un buen camino ... nos enseiié a ver las cosas como son
... aprendi a tener mas tolerancia»; e hicieron referencia a los estereotipos: «que a un hombre le guste el
rosa y a una mujer le guste el azul, no pasa nada.» Algunas estudiantes hablaron de que es importante
aprender a escuchar a sus compaferas y a respetar su opinién: «y [respetar] las decisiones cuando
alguien dice no ... pues no podemos tampoco obligarlas a hacer algo malo.»

Sin embargo, mientras algunos estudiantes disfrutaron las dinamicas de grupo en el salon de clases y el
rol del profesor, otros se lamentaron de que sus profesores no llevaran a la practica Mantente REAL con
fidelidad, ya que tenian interés en los temas del programa: «el profesor si venia, pero no era tanta la
clase.»

Los estudiantes de ambos sexos indicaron que Mantente REAL les ayudo a desarrollar competencias para
comunicarse de manera asertiva. Cada leccion les brindd la oportunidad de practicar estrategias de
comunicacion verbales o no verbales. Segun relataron, las discusiones grupales fueron enriquecedoras,
porque pudieron hablar de sus experiencias personales y construir consensos de como responder de
manera no violenta en situaciones riesgosas. Dalia, profesora de 37 afios, puntualizdé un evento donde
los estudiantes construyeron consenso en torno al riesgo de usar sustancias adictivas:

Acababa de integrarse un nifio al grupo. A él no le tocé llevar el programa Mantente REAL . ...
Estdbamos haciendo un debate, entonces de la nada él saco ... eso de las drogas y del alcohol. El
debate no era ni de eso ... y él dijo: «si, todo esta en la mente, hasta las drogas ... la mente dice tu
no ocupas droga y ya no la vas a ocupar», y le brincé todo el grupo: «jNo es cierto!, se crean
adicciones, por eso nunca debes decir que si, tu no la vas a poder dejar solo» ... Y dijo un
[estudiante]: «es que no estuvo en Mantente REAL, por eso no sabe qué es un riesgo»; todos, todos
le empezaron a decir el programa entero y yo, ah, ok, jsi aprendieron!

Un objetivo de Mantente REAL es que los estudiantes desarrollen habilidades de comunicacién y un
discurso propio para enfrentar una situacion riesgosa. De acuerdo con los profesores, los estudiantes
aprendieron a usar un lenguaje conciliador y respetuoso. José, profesor de 54 afios, reflexiono acerca de
una de las estrategias del acrénimo REAL:

Explicar fue uno de los temas que a mi en lo particular me gusto, porque el alumno aprende a
expresarse, a decir sus ideas, sus emociones, sus sentimientos y, sobre todo, qué detectan ... poder
hacerlo de forma asertiva. ... Hay que ser inteligente para poder decir que no, sin ofender ni lastimar
y lograr el propdsito de no consumir [sustancias adictivas].



La mayoria de estudiantes detallé escenarios concretos de donde y cdmo han usado las estrategias de
REAL. Gran parte responde a situaciones cuando la interaccién con otros individuos fue directa y ausente
de violencia. Un grupo de estudiantes varones, del turno matutino, aseguraron que ahora se comunican
mejor, pues aprendieron a decir no «cuando algo no te agrada y no lo quieres hacer»; a negarse a hacer
algo, siendo «respetuosos», lo que ayuda a evitar algun conflicto; también, a «decir no, gracias»; o bien,
a usar la técnica del «disco rayado ... que es repetir no.»

Una joven del turno matutino afadié que, dependiendo de la situacion y las personas con las que se
interactue, sera el tipo de estrategia a utilizar:

Yo ... he usado todas [las estrategias], porque no nada mas una vez me han ofrecido [drogas]. Por
ejemplo, tus amigos que vienen y te ofrecen ... puedes decir no y explicar ... [Pero] si tU empiezas a
decir no y explicar ... a personas que no conoces, no te van a entender, a ellos es mejor ignorarlos.

Apoyando lo anterior, Humberto, estudiante del turno vespertino, mencioné que decir no ante un
ofrecimiento de drogas siempre tiene consecuencias, por lo que se deben resistir las agresiones verbales
y las provocaciones,

cuando me han ofrecido ... y nada mas digo que no, me dicen ... 'joto, marica, gay.’ Te dicen cosas
de homosexual y todo eso y tu te sientes mal contigo mismo, pero te tienes que aferrar a decir no,
aunque te hiera eso, porque tu sabes que no eres.

Dentro de las actividades didacticas de Mantente REAL, se propone que el estudiantado identifique sus
redes familiares y sociales de apoyo. En ocasiones, la abuela, los primos, el personal docente o los amigos
ocupaban un lugar de mayor jerarquia en la red que la que tenian los padres. Al respecto, se observé
que los migrantes o aquellos adolescentes de reciente arribo a la frontera carecen de redes de apoyo o
estas son muy limitadas.

En ese sentido, los profesores concordaron en que la escuela actia como una red de apoyo para muchos
estudiantes, dado que estos valoran sobremanera el tiempo que pasan en ella; se trata de un espacio
donde se sienten supervisados, guiados y mas seguros. Jocelin, una estudiante del turno vespertino,
anotd que le gusta mucho estar en la escuela, porque las reglas de conducta son muy claras: «en la
escuela como que hay mas atencion -por parte de los profesores- ... No nos pierden de vista.»

Aunque un grupo de varones reconocio el valor de las estrategias de Mantente REAL ante una situacion
de riesgo, la violencia en ciertos barrios o en la escuela limita la capacidad de los estudiantes para
utilizarlas. En efecto, ellos piensan que las actividades académicas y los videos del programa deberian
incluir situaciones «mas peligrosas» y describir qué deben hacer en esos casos. Por ejemplo, sugirieron
que los videos podrian ser mas graficos e incluir «<camionetas que roban, secuestros, balaceras.»

Existe consenso entre los participantes sobre que las estrategias de Mantente REAL ayudaron a fortalecer
la comunicacion positiva y asertiva y afirmo el sentido de pertenencia a la escuela.



Conforme a los relatos de los participantes, el caracter practico de las dinamicas de grupo les ayudd a
ser proactivos para protegerse y proteger a los demas. El programa los hizo reflexionar de manera
individual y grupal acerca de cobmo desarrollar lazos de confianza y estimul6 el desarrollo de formas de
convivencia orientadas al cuidado individual, al cuidado de los otros y al bien colectivo. Dalia, profesora
de 37 afios, ejemplificd cdmo una estudiante fue interiorizando las estrategias y las puso en practica en
una situacion de acoso sexual:

Los nifios se identificaron mucho con el acronimo de REAL, de lo que queria decir cada una de las
letras. Y cuando ibamos a ver esa leccion [Alejarse-No Ir], una nifia del grupo dice que sali6 de
practicar futbol y que cuando ella iba de camino a su casa, le hablé un sefior y le dijo «ven, te voy
a dar dinero, jse te cayeron 100 pesos!», y la nifia dice que ella no traia dinero, y luego ... pensé
«;Qué hago? ;Rechazo? ;Explico?» . ... Entonces la nifia dijo «me alejé, me fui corriendo de ahi, y
me acordé de las estrategias». Como dice la maestra Dora, [las estrategias] son herramientas que
les sirven para cualquier situacién de riesgo, no solo para el uso de sustancias adictivas.

En el mismo sentido, Larissa, estudiante del turno vespertino, describio situaciones de empoderamiento
y toma de decisiones: «las estrategias no solo sirven para alejarnos de las drogas, sino también pueden
ayudarnos a evitar embarazos, porque si yo tengo una decision de tener relaciones [sexuales], pues
primero lo que voy hacer es que [mi pareja] se ponga condén.»

La inseguridad criminal en las calles fue un tema recurrente. Segun los profesores, algunos estudiantes
desarrollaron estrategias colectivas para protegerse de los riesgos que enfrentan cuando salen de la
escuela por la noche. Ademas, como destacd una profesora, el despliegue de Mantente REAL abrié un
espacio para convocar a reuniones con los padres de familia, lo que estimuld la comunicacién entre
padres e hijos.

Los demas temas surgidos de las narrativas propiciaron unir los diferentes sistemas tedricos estudiados:
los estudiantes, como individuos; el salon de clase, como espacio donde se dio el programa Mantente
REAL; las familias y, por asociacion, los barrios y las comunidades de los estudiantes. Asi, tanto
estudiantes como profesores identificaron al programa Mantente REAL como una fuente de promocién
de formas de convivencia orientadas al cuidado individual, al cuidado de los otros y a la consecucion de
objetivos de bien comun. Estas percepciones parecen ser compartidas por las familias de los estudiantes
y, a su vez, por las comunidades donde residen.

Este estudio analizd si el programa de prevencion de uso de sustancias adictivas Mantente REAL
contribuy6 al desarrollo de valores para construir la paz y la ciudadania en estudiantes de una ciudad
fronteriza del norte México, esto a partir de formas de convivencia escolar inclusivas, mejorar las



relaciones humanas y formas de convivencia orientadas al cuidado individual, al cuidado de los otros y
al bien comun.

Los hallazgos sugieren que el plan académico de Mantente REAL esta alineado con una pedagogia
enfocada en la formacion de valores que fomentan una convivencia inclusiva y estilos competentes de
comunicacion (Cardozo Rusinque et al., 2020; Organizacion de las Naciones Unidas, 2015; Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2008).

De manera enfatica, el personal docente sefialdé que el programa Mantente REAL les permitié abordar
de manera sistematica, amplia y ordenada tematicas relacionadas a la toma de decisiones, los valores,
los factores de riesgos, los estilos de comunicacion, el manejo de emociones y las redes de apoyo. El
hecho de disponer de una diversidad de actividades académicas que estimulan la interaccion grupal
favorecio la reflexion de dichos temas y la interiorizacion de los conceptos asociados.

Al respecto, el plan académico y la pedagogia de Mantente REAL contrasta con otros programas de
construccion de la paz y la ciudadania dirigidos a estudiantes, donde a través de la difusion de manuales
de convivencia y el uso de metodologias de ensefianza verticales se espera mejorar la comunicacion y
las formas de convivencia del estudiantado. Como sefialan algunos autores, programas de ese tipo
derivan en un empoderamiento débil de los contenidos de los manuales de convivencia, por carecer de
significado y estar desconectados de las experiencias de vida. Ademas, el estudiantado percibe los
manuales de convivencia como una imposicién del sistema escolar (Cardozo Rusinque et al., 2020).

Por una parte, un elemento comun entre los participantes fue la aplicacion practica, reiterada y variada
de las estrategias de REAL, en diferentes espacios de convivencia cotidiana y con una diversidad de
individuos, incluso aquellos con quienes no se tenia vinculo alguno. Desde una perspectiva ecologica de
sistemas (Bronfenbrenner, 1979), los ejemplos anteriores denotan cambios importantes en las
interacciones de los estudiantes a nivel macrosocial, particularmente, en la relacion con individuos del
contexto escolar, familiar y barrial.

Por otra parte, segun el personal docente, la secuencia de las lecciones y su contenido produjo cambios
paulatinos en como el estudiantado interactuaba y participaba en el salon de clase, esto promovio la
integracion y la cooperacion mutua. Como se puede apreciar en las narrativas aqui descritas, los
participantes proporcionaron multiples ejemplos que denotan agencia y les muestran tomando
decisiones informadas y asertivas para evitar involucrarse en actividades de violencia, o bien para eludir
ser violentados fisica o sexualmente.

Tales hallazgos llaman la atencién sobre la pertinencia de evaluar el plan académico de Mantente REAL
en contextos educativos culturalmente diversos, lo que podria contribuir a combatir la violencia juvenil
en los ambitos escolares de América Latina. La violencia juvenil en esta region del mundo es un problema
de salud publica que demanda ser atendido de manera inmediata con acciones sistematicas y
coordinadas por parte de los gobiernos nacionales y las agencias internacionales (Abad y Cooperacion
Técnica Alemana-GTZ, 2006).



El rol del personal docente es una de las fortalezas de Mantente REAL. El contar con capacitaciones y un
plan de clase estandarizado posibilita el desarrollo de rutinas de trabajo en el salén de clase, en tanto
que las dinamicas grupales y los contenidos ayudan a poner en el centro las experiencias de vida del
estudiantado. Como se sefald, el caracter experiencial y practico de la enseflanza de los valores éticos
para la construccion de la paz es un componente critico para el aprendizaje de valores como la
colaboracion, el respeto, la tolerancia, el cuidado individual y el bien comdn (Organizacién de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, 2008).

El hecho de que los estudiantes tuvieran la oportunidad de compartir sus vivencias y conocer las
experiencias de vida de sus compaferos, les confirid ser empaticos. Al respecto, se demostrd que la
empatia tiene un rol decisivo en la resolucién constructiva y pacifica de conflictos, por cuanto entender
los sentimientos y el pensamiento de las personas con quien se interactla es una etapa importante para
resolver posibles desavenencias (Turk, 2018).

Los valores mencionados son afines con lo que la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (2008) describe como educacién inclusiva, «donde todos participan, comparten y
se desarrollan plenamente, aquella que toma en cuenta estudiantes que tradicionalmente son excluidos»
(p.11). Esta propicia que los estudiantes se sientan parte de la escuela y estén dispuestos a colaborar con
los demas. Relacionado con esto, un hallazgo adicional fue el valor otorgado por algunos estudiantes a
la escuela, catalogada como un espacio donde se sienten muy seguros, lo cual reitera su valor potencial
como formadora de ciudadanos y constructora de paz.

Aunque seguir una metodologia cualitativa, como en este trabajo, impide hacer generalizaciones,
diversos hallazgos de este estudio son consistentes con los resultados del analisis de eficacia de
Mantente REAL en Nogales, México (Kulis et al., 2021).

Conforme a los hallazgos expuestos, el programa Mantente REAL proporcioné herramientas de vida a
los estudiantes para afrontar de manera asertiva situaciones de conflicto. De las narrativas se desprende
la presencia de un gradiente de violencia en la vida cotidiana; mientras que la exposicién a la violencia
es limitada para algunos estudiantes, otros enfrentan peligros todos los dias. Esta acumulacion de riesgos
demanda el desarrollo de estrategias de intervencién complementarias en las areas escolar, familiar y
comunitaria.

Desde una perspectiva ecoldgica de sistemas (Bronfenbrenner, 1979), investigaciones futuras deberian
contribuir a esclarecer el impacto que iniciativas como el programa Mantente REAL tiene en otros
sistemas como la familia, la escuela y el barrio. Dicha informacion ayudara a entender la influencia y la
aceptacion que a nivel macro y normativo puede tener, por ejemplo, la cultura del narcotrafico en las
ciudades del norte de México.



Una limitacion de este estudio responde al énfasis dado al analisis de los factores microsociales, los
cuales fueron evaluados en virtud del uso de las estrategias de REAL y de la adopcion de valores
asociados a la construccion de la paz. Claramente, la prevencion en los contextos vulnerables de la
frontera norte no puede limitarse solamente a los estudiantes y a la promocidén de cambios en los
conocimientos, las actitudes y el comportamiento, sino, debe hacerse extensiva a otros sistemas
ecologicos. Esto ultimo, debe ser el objetivo de futuras investigaciones.

Los relatos estudiados hicieron visible el problema de aislamiento que sufren algunas personas menores
en las escuelas de la frontera norte de México, por tanto, se recomienda brindar apoyos adicionales a
esta zona y con ello atender el flujo de estudiantes con un estatus migratorio heterogéneo y con
necesidades diversas; entre ellos, migrantes internos, desplazados (i. e. por motivos econémicos y por
violencia), retornados voluntaria o involuntariamente de los Estados Unidos y estudiantes
internacionales.
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