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Fatores que influenciam o uso do Quadro Interativo Multimédia

(QIM): Um estudo no norte de Portugal
Factores que influyen en el uso de la Pizarra Digital Interactiva (PDI): Un estudio realizado en
el norte de Portugal
Factors influencing the use of Interactive Whiteboard (IWB): A study in northern Portugal

Natéalia Lopes?
Joaquim Escola?
Manuela Raposo-Rivas®

Resumo: Por forca do tempo em que vivemos, é imperativo que a escola apanhe o “TGV” das Novas
Tecnologias da Informacéo e da Comunicagéo, pois com elas sédo promovidos novos métodos e estratégias de
ensino e a adaptar-se aos novos interesses/necessidades dos alunos. O Ministério da Educagéo portugués,
sensivel a esta nova realidade de adaptacdo constante aos desafios de uma sociedade tecnoldgica, tem feito um
esforco para dotar as escolas de tecnologias adequadas aos tempos em que vivemos, homeadamente instalando
Quadros Interativos Multimédia (QIM) nas salas de aula. Neste artigo apresentam-se alguns resultados do estudo
realizado sobre ‘o cosmos” do QIM nas escolas do ensino basico do Norte de Portugal. Seguindo uma
metodologia mista, com finalidade exploratéria e descritiva, 0o objetivo foi mostrar os fatores que estdo a
condicionar a integracdo e o uso do QIM nas salas de aula. Para isso, aplicaram-se dois questionarios, um a 45
diretores e outro a 1471 professores, pertencentes a 117 agrupamentos escolares (52,94% da populagdo). Os
resultados mostram que nem a idade dos professores, nem o ano de escolaridade influenciam o uso do QIM, mas
pelo contrario a disciplina que se leciona condiciona o seu uso. Conclui-se que, na perspectiva dos diretores e
professores, a Matematica (75,4%), o Portugués (39,4%) e Estudo do Meio (28,8%) sdo as &reas curriculares
mais adequadas para a integragao curricular do QIM.

Palavras-chave: tecnologia educativa, educacgédo, docentes.

Resumen: Por exigencia del momento en que vivimos, se impone que la escuela tome el “tren de alta velocidad”
de las Nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacion, pues con ellas se potencian nuevos métodos y
estrategias de ensefianza, y a adaptarse a los nuevos intereses y necesidades del alumnado. El Ministerio de
Educacion portugués, sensible a esta nueva realidad de adaptacion constante a los desafios de una sociedad
tecnolégica, ha realizado un esfuerzo por dotar a las escuelas de tecnologias adecuadas a los tiempos en que
vivimos, particularmente instalando Pizarras Digitales Interactivas (PDI) en las aulas. En este articulo, se
presentan algunos resultados del estudio realizado sobre “el universo” de las PDI en las escuelas de ensefianza
béasica del Norte de Portugal. Con una metodologia mixta y finalidad explotatoria y descriptiva, su objetivo es
averiguar qué factores estan condicionando la integracion y uso de las PDI en las aulas. Para ello, se aplicaron
dos cuestionarios a 45 directores y 1471 docentes pertenecientes a 117 agrupamientos escolares (52,94% de la
poblacidn). Los resultados muestran que ni la edad de los docentes, ni el afio de escolaridad influyen en el uso de
la PDI; sin embargo, la materia que se imparte condiciona su uso. Se concluye que, desde la Optica de directores
y dicentes, Matematicas (75,4%), Portugués (39,4%) y Conocimiento del Medio (28,8%) son las &reas curriculares
mas apropiadas para la integracion curricular de la PDI.

Palabras clave: tecnologia educativa, educacion, docentes.
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Abstract: Due to the time in which we live, it is necessary that the school picks up the "high-speed train" of the
New Information and Communication Technologies, because with them new methods and teaching strategies are
promoted, and adapt to the new students’ interests and needs. The Portuguese Ministry of Education, sensitive to
this new reality of constantly adapting to the challenges of a technological society, has made an effort to provide
schools with appropriate technologies to the time in which we live, particularly installing Interactive Whiteboard
(IWB) in classrooms. This article presents some results of the study on "the universe" of IWBs in elementary
schools in NorthernPortugal. With a mixed methodology and exploratory and descriptive purpose, Its objective is
to find out what factors are affecting the integration and use of IWB in the classrooms. For that, two questionnaires
were applied to 45 directors and 1471 teachers, belonging to 117 school groups (52.94% of the population). The
results show that neither the teachers’age nor the schooling year influence the use of IWBs. However,
the subject that is taught determines their use. It is concluded that, from the viewpoint of directors and teachers,
Mathematics (75,4%), Portuguese (39,4%) and Study of the Environment (28,8%) are the most appropriate
curricular areas for the curricular integration of Interactive whiteboards.

Key Words: educational technologies, education, teachers.

1. Introducéo

Embora a educagdo sempre tenha utilizado “tecnologias” para realizar a mediagao
entre quem aprende e quem ensina, em pleno século XXI, a tecnologia ocupa lugar de
destaque em todas as atividades do nosso dia-a-dia. A escola ndo pode fugir a esta nova
realidade, tornando-se, por isso, tarefa imprescindivel saber utilizar as denominadas
Tecnologias da Informagéo e da Comunicagéo, em geral, e o Quadro Interativos Multimédia
(QIM) em particular. No entanto, o que percebemos é que, a cada nova tecnologia, existem
medos e ameagas quanto a suplantacdo humana. E aceitavel que quando surge uma nova
tecnologia, a primeira atitude seja de desconfianga e de rejei¢cdo, contudo, com a introducao
de TIC mais recentes, as mais antigas nao sdo abandonadas ou renegadas sendo que todas
coexistem. Uma invencdo puxa outra. E uma histéria sem fim. Briggs e Burke (2004)
mostram-nos, cronologicamente, que a televisdo precedeu ao computador, do mesmo modo
gue a impressado grafica antecedeu o motor a vapor, a radio antecedeu a televiséo, e as
estradas de ferro e os navios a vapor precederam os automoveis e os avibes. A cada
evolucgédo técnica, uma nova etapa historica se torna possivel.

A verdade é que certas inovacdes técnicas e tecnolégicas abrem novos caminhos para
a educacdo e para a aprendizagem e quando pensamos em tecnologia a favor da educacéo,
devemos vé-la como um conjunto de ferramentas que proporcionam ao professor varias
vantagens, como a capacidade para adquirir as informacdes necessarias a construcao do
conhecimento ao longo da sua vida. A soma dos métodos antigos com as novas descobertas
tecnolégicas da aos professores 0 suporte necessario para o desenvolvimento das suas
atividades. Usar a tecnologia a favor da educacéo é saber utiliz4-la como suporte auxiliar na

procura da qualidade do processo de ensino e aprendizagem. E evidente para muitos
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pedagogos que as TIC fazem parte da escola e ndo poderdo ser vistas como o pesadelo
descrito por George Orwell pois, para outros, estas ainda sdo vistas como “inimigo”.

Assim, acreditamos que o equilibrio entre o novo e o velho, a inovacao e a tradicao
deverdo convergir para criar atitudes e praticas conducentes a aquisicdo de saberes
essenciais construidos a partir de uma forte intervencéo do sujeito de aprendizagem, criando
condicbes que levem os jovens a construir o seu conhecimento. As TIC tém que ser
encaradas como uma oportunidade de ensino que ajudam a construir a aprendizagem. Elas
ndo sdo "boas" nem "MAs" em si mesmo, 0 seu valor esta totalmente sujeito a intencao
pedagdgica do utilizador. Como tal, o professor ndo precisa de ter medo de ser substituido
nem necessita de “concorrer” com as TIC. Ambas as partes devem unir esforgos em proveito
de um ensino e de uma aprendizagem mais criativa, autdnoma, colaborativa e interativa.

Porém, o facto de vivermos a era digital e enfrentarmos desafios constantes, oriundos
de novas tecnologias nas nossas vidas, nao significa que queiramos professores adeptos
incondicionais das TIC porque o recurso as tecnologias jamais podera ser entendido como a
panaceia para ultrapassar todos os problemas inerentes as dificuldades no processo
ensino/aprendizagem. Significa apenas que, se nos apropriarmos de conhecimentos
tecnolégicos que permitam conhecer bem esses recursos, poderemos saber as suas
vantagens e desvantagens, riscos e possibilidades e assim transforma-los em ferramentas
Uteis, em alguns momentos, e dispensa-las noutros. Por este motivo, cabe a nés, agentes
educativos, mobilizar estas tecnologias no sentido de as rentabilizar no processo
ensino/aprendizagem, fazendo com que haja um equilibrio entre estes recursos e todos os
outros ja existentes nas escolas. Tera que haver um “meio-termo” porque ninguém podera
apoiar-se na escola do passado nem dormir sobre os louros educacionais outrora obtidos
(Gardner, 1999).

Quando pensamos no impacto que as inovagdes oriundas da Sociedade da Informacéo
ou Era Digital causam na educacéo, € possivel perceber que os alunos de hoje tém acesso a
uma infinidade de recursos tecnolégicos, que influenciam o seu modo de estudar, de
aprender, pesquisar e perceber o mundo. O professor, nesse contexto, enfrenta o desafio ou
o dilema de se apropriar desses recursos e utilizid-los de forma significativa no processo
ensino/aprendizagem. Os professores que lecionam e tém mais de vinte anos sédo, segundo
Prensky (2001), imigrantes no ciberespaco, ou seja, hasceram noutro meio e aprenderam a
construir conhecimento de forma diferente do que a geragcao denominada “nativos digitais”.

Assim, podemos compreender que a forma de trabalho do professor imigrante digital difere e
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muito da forma como os seus alunos percebem o conhecimento e a sua producéo. Trabalhar
com esses nativos digitais e captar a sua atengdo é um desafio para o professor que néo

domina essas tecnologias.

2. Referencial Teédrico

Nos dltimos anos, também em Portugal tem havido esforcos substanciais dos
governantes e das escolas para melhorar o equipamento dos estabelecimentos escolares
em matéria de TIC, fundamentalmente através do Plano Tecnholdgico da Educacdo que
comecou a tornar real a integracdo das Tecnologias da Informacédo e da Comunicac¢do no
universo educativo (Escola, Gomes e Raposo-Rivas, 2016), implicando mudangas nos
contextos e nos processos de ensino e de aprendizagem. E perante a conjuntura de
modernizagdo tecnoldgica da escola portuguesa que surge o Quadro Interativo Multimédia,
como mais um recurso didatico que procura, no contexto da sala de aula, pelo seu carater
motivador e simplicidade de utilizacdo, constituir-se como resposta a algumas das
dificuldades, dos problemas e desafios que se fazem sentir na educacéo.

Assim, a integragdo dos quadros interativos nas salas de aulas comega a ser uma
realidade. Porém, embora ja se fagcam presentes nas salas de aula, ainda ndo possuem a
centralidade do velho quadro-negro, mas € necessario reconhecer a possivel substituicdo do
consolidado quadro-negro, dando mais rapidez a exposi¢cdo dos conteudos e, quem sabe,
mais fluidez, no sentido de permitir a circulacdo dos referidos contetudos. Ja Lee (2010),
identifica os anos 2002 e 2003 como o inicio de uma viragem na massificacdo do acesso a
tecnologia por parte dos professores e sublinha que neste mesmo periodo, o custo dos
projetores e do QIM atingiu pregos suficientemente baixos podendo, desta forma, as escolas
apostar na sua aquisic¢ao.

Estamos na “Era do QIM” (Lopes, Escola e Raposo-Rivas, 2015, p. 8). O QIM é
considerado como pega basilar na sala de aula (Lopes, Escola e Raposo-Rivas, 2016) para a
organizacdo de conteudos, para facilitar a comunicacdo e a interacdo, para a aquisicao e
construcdo de novos conhecimentos, para o desenvolvimento das capacidades de
autonomia, para a promocdo da motivacdo e interesse e para a atencdo e concentracéo.
Com a chegada do QIM a escola, as salas de aula “apresentam novos cenarios de ensino e
aprendizagem” (Lopes, 2015, p. 396). E um excelente recurso, essencialmente para:

(...) diversificar estratégias e metodologias; apoiar a exposicao da aula; consolidar

contetdos; facilitar a compreensao da informacdo; fazer a revisdo de matéria;
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introduzir conteudos; realizar exercicios; motivar; captar a atencdo; debater ideias;
avaliar aprendizagens, ou seja, € um excelente veiculo para facilitar o ensino e a

aprendizagem. (Lopes, 2015, p. 393)

Na verdade, a chegada do QIM pode causar uma revolucdo no ensino, pois com ele,
como que por magia, 0s alunos e os professores veem o conhecimento a passar dos seus
dedos para uma tela, onde tudo ganha cor e movimento. Perante esta prerrogativa, o papel
do professor e do aluno muda, ou pelo menos deveria mudar. Para que o professor passe a
usar o QIM no ensino, é preciso revolucionar a sua forma de ensinar desde o momento da
planificacdo da aula ao momento da sua concretizagdo. O QIM pode revolucionar a
pedagogia de ensino e enriquecé-la. E realmente de extrema importancia que o professor se
forme para as tecnologias pois, “a forma como utilizamos as tecnologias na escola devem
sofrer uma alteragdo, ou seja, o papel tradicional da tecnologia com o professor deve dar
lugar a tecnologia como parceiro no processo educativo” (Jonassen, 2007, p. 20). Porém, a
simples introducdo desta tecnologia nas salas de aula ndo revolucionard necessariamente o
ensino se as praticas pedagdgicas se mantiverem as mesmas. Estamos convictos que o seu
uso nao significa uma negacdo da tecnologia ja aclamada, mas significa mudangas nos
modos de ensinar. Porém, no que concerne ao Quadro Interativo Multimédia, varios estudos
(Esteves e Lencastre, 2013; Ferreira, 2009; Folhas, 2010; Lopes 2015) demonstram que é
um recurso ainda pouco utilizado nas escolas portuguesas. O QIM ainda nao é usado pela
maioria dos professores e os que os utilizam ndo aproveitam a totalidade das suas
potencialidades (Guimarées e Carvalho, 2012; Lopes, 2015; Vicente e Meldo, 2009).

No entanto, segundo Lopes, Escola e Raposo-Rivas (2015) o QIM desempenha um
papel central na mudanca do processo de ensino/aprendizagem, potenciando novas formas
de ensinar e de aprender. Permite a criagdo de ambientes de aprendizagem mais ricos, onde
os alunos tém um papel mais ativo na constru¢do do seu conhecimento. E facil de usar,
melhora rapidamente o ensino e a aprendizagem e potencia a criatividade. O processo deixa
de se centrar no professor, que era o transmissor exclusivo dos saberes, e passa a centrar-
se mais no aluno, tornando-se mais companheiro de caminho, um orientador pedagdgico,
tecnolégico e motivacional, dotando os alunos de maior autonomia e mais responsabilidades
sobre as suas aprendizagens. O conceito de ensino passa a estar mais centrado no

processo e ndo no produto final.
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Consideramos, portanto, fundamental perceber se o investimento que o ministério da
educacao portugués tem feito neste recurso esta a ser aproveitado pelos professores, uma
vez que, segundo o0 que observamos na nossa pratica docente, ainda ndo é utilizado por
muitos professores portugueses e aqueles que o utilizam fazem-no com pouca frequéncia.
Julgamos essencial perceber porque € que ainda ndo se esta a aproveitar a totalidade das
potencialidades do QIM?

Nesse sentido, a ancora deste artigo € perceber se premissas como a idade dos
professores, anos de escolaridade e areas disciplinares influenciam ou ndo o uso do QIM em
contexto de sala de aula, uma vez que muitas incertezas se colocam a sua utilizacdo em
contexto educativo. Conscientes dessas incertezas quisemos verificar “in loco” (nas escolas
do ensino basico dos diferentes distritos do Norte de Portugal) como se processa essa
utilizacdo do QIM ja que tem havido uma proliferacdo desta ferramenta pelas escolas nos

ultimos anos.

3. Metodologia

Foi tracado um desenho metodologico que esclarece os métodos, as técnicas e a
amostra utilizada para responder as questdes e aos objetivos da investigacdo, definindo
assim um rumo para a pesquisa, criando uma base sustentavel para todo o processo da
investigacao realizada (Lopes, 2015). O modelo da investigacéo foi misto e, & medida que se
recolheram e analisaram os dados, apresentou a imagem de um funil, pois o inicio do estudo
€ representado pela extremidade mais larga do funil e ao longo que a caminhada foi
prosseguindo passou da fase de exploracdo alargada para uma area mais restrita de analise
dos dados coligidos (estudo meramente qualitativo com estudo de caso). No que concerne
ao primeiro momento da investigagcéo, a que se reporta este artigo, possui uma metodologia

do tipo descritivo-exploratéria (figura 1).

Figura 1

Desenho metodolégico

, INSTRUMENTOS AMOSTRA
METODO
B 1 Questionério aos diretores Selegdo por aglomerados
Descntwq/ s 45 Diretores
exploratério 1 Questionario aos

professores 1471 Professores

Fonte: Elaborag&o propria, 2018
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Descritiva uma vez que, se pretendia fazer uma descricdo densa e detalhada do QIM
e, exploratéria porque se conhecia muito pouco da realidade em estudo e os dados
recolhidos procurariam esclarecer a realidade do QIM no Norte de Portugal (distritos de
Viana do Castelo, Braga, Porto, Vila Real e Braganca - figura 2).

Figura 2

Amostra abrangida nos distritos em estudo

pupw. &
s %

o~~~
Viana do Castelo [ s 4 m

4 o
dse

Braganca

Ne Agrupamentos
Agrupamentos que participaram
Ne

Zona Geogréfica Distritos

Braganga; Vila

Interior Norte Real 32 18 56,25%
Braga; Porto;

Litoral Norte Viana Castelo 189 99 52,38%

TOTAL 221 117 52,94%

Fonte: Elaboragao prépria, 2018

Sendo uma investigacado inscrita num plano descritivo,

(...) o objetivo era recolher dados que permitissem descrever da melhor maneira
possivel comportamentos, atitudes, valores e situagdes (...) retratar o que existe hoje
em relacdo a um problema e a um fenébmeno, por vezes mesmo descobrir relacdes
entre fendmenos que possam ser Uteis para estudos experimentais posteriores.
(Coutinho, 2005, pp. 197-198)

Através do estudo exploratério como referem Raupp e Beuren (2004), procurou-se

conhecer, com mais profundidade, o assunto em questéo e torna-lo o mais claro possivel ou

delinear questdes pertinentes para prosseguir na pesquisa.
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Para delimitar o universo e a amostragem em primeira instancia solicitamos, a Direcao
Geral de Estatistica da Educacédo e Ciéncia do Ministério da Educacao e Ciéncia (DGEEC-
MEC) o ndmero de professores em exercicio, por ciclo de escolaridade no ensino publico
portugués nos cinco distritos do Norte de Portugal. Desse modo, os participantes deste
estudo seriam os professores do 1.°, 2.° e 3.° ciclos do Ensino Basico dos cinco distritos do
norte de Portugal (Viana do Castelo, Braga, Porto, Braganca e Vila Real) para que os dados
recolhidos fossem o0 mais consideraveis possivel e, 0s respetivos diretores por
considerarmos que um diretor inovador e promotor da integracdo das TIC na instituicdo que
dirige €, muitas vezes, o pilar e motor que sustenta e fomenta os processos de inovacéo e a
criatividade na escola. O exemplo é, sem duvida, o melhor antidoto para 0 marasmo e a
tentacao facil do “deixa andar”.

Para facilitar a percecdo do caminho que percorremos na selecdo da nossa amostra,
apresentamos a figura 3 que esclarece que a unidade da investigagdo sera o
diretor/professor ou diretora/professora (por essa razéo se diz que a amostra é extraida da
populagdo composta por todos os diretores/professores do norte), ndo obstante
consideramos 0s aglomerados (neste caso sao areas geograficas) que fazem parte dos
objetivos presentes nesta investigagdo. Considerando os 33.552 professores, estabelecendo
0 erro maximo aceitavel (normalmente 5%) e o nivel de confianca (95% - o habitual) para
uma populacdo de 33.552 professores, a amostra recomendada seria de 382 professores.
Para um nivel de confianca de 99%, com o mesmo erro de 5%, a amostra recomendada
seria de 651 professores. Com um erro de 1% e um nivel de confianca de 99%, a amostra
requerida seria de 11.101 professores.

Optamos por considerar 10% da populacdo (uma decisdo particular baseada no facto
de 10% da populagéo ser suficiente, especialmente em casos como este, em que 0 nimero
total de professores existente no norte de Portugal € superior a 20.000) e assim garantir,
independentemente das respostas recolhidas, que a amostra estaria sempre dentro dos
parametros de erro de 5% e nivel de confianca de 99%.Portanto, de um total de 33.552
professores, fariam parte da amostra, no minimo, 3356 (n&o é possivel dividir uma pessoa e
considerar 3355.2)
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Figura 3

Passos para a selegao da amostra do estudo

POPULACAO
(DIRETORES/PROFESSORES)

/\

Suficiente Representatividade
Determinacdo da amostra (N) AMOSTRA POR .-\GLOMER_ADOS (NESTE
e  Erro assumivel (5%) CASO POR AREAS GEOGRAFICAS)
e Nivel de confian¢a (95%) T

N

Escolha proporcional:

N° de diretores/professores por aglomerado

segundo a propor¢do destes relativamente ao
J

AMOSTRA ALEATORIA SIMPLES DOS
AGRUPAMENTOS (Em cada distrito)

v |

2 Amostra aleatéria simples:
AMOSTRA FINAL DE Para completar o n° de diretores/professores
DIRETORES/ PROFESSORES (N) assinalados em cada distrito (sempre por excesso)

Fonte: Elaboragéo prépria, 2018

Para garantirmos a proporcionalidade entre o total de professores e os distritos (com
relacdo ao “peso” de cada distrito respeitante a populagédo total dos professores),
determinamos na Tabela 1 o niumero de professores que teriam de responder ao nosso
inquérito, por questionario, por distrito, arredondado para o nUmero mais alto.

Assim, para obtermos o nimero necessario de professores respondentes por distrito
(mediante o que haviamos decidido), fizemos uma selecdo aleatéria dos agrupamentos
existentes por distrito até completar o namero total referido na tabela 1 (sempre por
excesso), ou seja, depois de listar alfabeticamente os agrupamentos existentes por distrito e
de os numerar, pedimos a alguém que fosse dizendo nimeros até obtermos o nimero de
agrupamentos necessarios, por exemplo, no distrito de Braga, dos 58 agrupamentos,
escolhemos os agrupamentos sorteados até completar (ou superar) os 883 professores. Este

processo repetiu-se nos restantes distritos.
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Tabela 1

Relagao entre o nimero de agrupamentos/professores existentes

por distrito e o numero de professores que deveriam responder

N de N2 de Respostas
Distritos agrupamentos N de professores necessé':i(;s
por distrito por distrito (Professores)

Braga 58 8.822 883
Braganga 14 1.643 165
Porto 109 17.603 1761
Viana do Castelo 22 2.911 292
Vila Real 18 2.573 258

TOTAL 221 33.552 3359

Fonte: Elaboragao proépria, 2018

Perante os passos seguidos e as decisfes tomadas, classificamos a nossa amostra
como aleatoria por clusters. Neste tipo de amostragem, a sele¢cdo dos objetos (grupos
naturais previamente existentes que, no N0Sso caso, Sdo 0s agrupamentos de escolas dos 5
distritos do Norte) é aleatéria, todos os elementos (professores) pertencentes aos
clusters/grupos (agrupamentos) sdo selecionados e cada elemento da populagéo pertence a
um s6 grupo. Para tal, é necessario, tal como fizemos, dispor de uma listagem completa das
amostras primarias (por exemplo, 0os agrupamentos de escolas). Os clusters sdo escolhidos
aleatoriamente e dentro de cada cluster todos os elementos séo selecionados, ou seja, s
existe uma etapa de amostragem.

Neste artigo, a énfase € colocada no objetivo relativo aos fatores que podem influenciar
0 uso do QIM na sala de aula, nomeadamente tratamos de aferir se fatores como o ano de
escolaridade, a disciplina ou a éarea disciplinar, e a idade do professor influenciam a
utiizacdo do QIM. Para responder a este objetivo da investigagdo utilizaram-se dois
inquéritos por questionario - um dirigido aos diretores dos agrupamentos de escolas publicas
do ensino béasico dos 5 distritos pertencentes ao norte de Portugal e outro, destinado aos
professores do ensino basico desses agrupamentos.

Os questionarios foram elaborados de raiz, com questdes de resposta fechada e
aberta atendendo ao publico-alvo e aos objetivos concretos e foram respondidos por 45
diretores e 1471 professores pertencentes a 117 agrupamentos (52,94%). Os inquéritos

mostram uma boa fiabilidade tendo em conta o coeficiente Alfa de Crombach. Segundo
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George e Mallery (2003, p. 231), se o valor de Alfa é maior a 0,7 o grau de fiabilidade sera
aceitavel, se é maior a 0,8 sera bom, e se € superior a 0,9 sera excelente.

A vista dos resultados obtidos na andlise de fiabilidade dos questionarios,
considerando a classificacdo desses autores, pode estabelecer-se um grau de fiabilidade
bom nos subconjuntos que apresentam um Alfa de Crombach com valores superiores a 0,8
(Bloco Il “Utilizagdo do QIM” do questionario dos professores assim como no total deste
ultimo), um grau considerado aceitavel nos valores superiores a 0,7 (Bloco |l “Equipamento e
disponibilidade do QIM”, Bloco Il “Utilizagédo do QIM”, Bloco V “Dados relativos a formacao
em e para o QIM” do questionario dos diretores, bem como nha sua totalidade; no Bloco Il
“Equipamento e disponibilidade do QIM” e Bloco IV “Problemas/ Dificuldades e Apoio/Auxilio
técnico com o QIM” do questionario dos professores e no Bloco Il “Expetativas em relagao a
formacdo em QIM” do questionario diagnostico da formagdo). Os inquéritos no seu todo
mostram, um coeficiente Alfa de Crombach= 0,745 para os diretores, e 0,866 para 0s
professores.

Na analise de dados, como a sua natureza € distinta e obriga a um tratamento
diferenciado dos mesmos, privilegiou-se a técnica de analise de contetdo para as questdes
abertas (Bardin, 2006; Rocha, Christo e Adalgisa, 2005) com a finalidade de as interpretar
(Bardin, 2006; Quivy, 2003) e procedimentos estatisticos para as questfes fechadas (Pardal
e Correia, 1995), recorrendo ao software de andlise de contetdo Nvivo, na sua versao 10.0
para analise qualitativa de dados e ao software Microsoft Excel 2010, para o tratamento dos
dados quantitativos e elaboracdo de graficos, por se tratar de uma ferramenta adequada,
nado se revelar significante para o estudo em causa modelos estatisticos complexos e pelo
dominio na utilizagdo da mesma. Recorremos a estatistica descritiva para considerar as
frequéncias e as percentagens de resposta. Para avaliar corretamente a fiabilidade dos
diferentes questionarios optamos por utilizar a andlise estatistica recorrendo ao SPSS
(versdo IBM SPSS Statistics 20.0).

4. Fatores que influenciam a utilizagcdo do QIM na sala de aula
4.1 Aidade

A maioria dos diretores intervenientes no estudo (n=30, equivalente a 66,7%)
consideram, como se pode verificar na tabela 2, que a idade do professor ndo condiciona a
utilizagcdo do QIM, especialmente porque “ha professores mais novos que usam e ha

professores mais novos que nao usam. Ha professores com mais tempo de servico que
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usam e ha professores com mais tempo de servigo que ndo usam. A utilizacdo do QIM passa
muito pela formacdo ou a sua inclinacdo para o uso das TIC e nada tem que ver com a
idade” (Dir.16). Portanto, para esses diretores, o facto de os professores serem nativos ou
imigrantes digitais ndo tem influéncia na utilizagdo do QIM. A utilizacdo desta tecnologia
depende antes da ‘Formacgéo aos docentes’ (40,0%), da ‘Vontade do professor’ (33,3%) e da
sua ‘Tendéncia para uso’ (30,0%). Para 15 diretores (33,3%) inquiridos, a idade condiciona o
uso do quadro interativo multimédia porque “os professores mais velhos sentem mais
dificuldade na sua utilizagdo” (Dir.31) e “ha maior apeténcia por parte dos professores mais

jovens para o seu uso” (Dir.34).

Tabela 2

Relagao idade do professor e o uso do QIM na perspetiva dos diretores

A idade do professor ndo é um fator condicionante para o

0,

uso do QIM por questdes de: Fr. %

. Formagdo 11 36,7
Nao
N=30 Vontade do professor 10 33,3

Tendéncia para uso 9 30,0

A idade do professor é um fator condicionante para o uso
do QIM por questdes de:
Sim Dificuldades de uso 9 60,0
N=15 Predisposicdo para uso 6 40,0

Fonte: Elaboragéo propria, 2018

4.2 Ano de escolaridade

Se na perspetiva dos diretores a idade nédo é fator condicionante para a utilizagdo do
QIM, muito menos condicionante é o ano de escolaridade que os professores lecionam. De
fato, para 42 diretores (93,3%) (Cf. Tabela 3), o ano de escolaridade lecionado pelos
professores ndo influéncia nem condiciona o uso desta TIC, porque 64,3% considera que
pode ser usado em qualquer nivel de ensino. Um ndmero significativo de diretores (26,2%)
acrescenta que pode ser usado em qualquer nivel de ensino, mas tém de ser feitas
adequacgdes “ao nivel etario dos alunos” (Dir.5). Para 23,8% dos lideres dos agrupamentos
de escolas, o QIM “tanto da num ano como outro porque apresenta muitas ferramentas
adaptaveis a qualquer ano de escolaridade” (Dir.6), ou seja, dispbe de muitas

‘Potencialidades técnicas’. Também nesta questdo, alguns diretores reforcam que a
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utiizacdo do QIM depende antes do conhecimento que o professor tem sobre esta
ferramenta, ou da sua vontade para o utilizar.

Na Gtica de apenas 3 diretores, a utilizagcdo do QIM depende do ano de escolaridade
gue se leciona. No entanto, as respostas obtidas deixam entender que ndo esta diretamente
relacionado com particularidades do ano de escolaridade, mas antes “porque os QIM so6
estdo colocados em algumas salas (por haver poucos) e, como tal, a utilizacdo do QIM
depende do ano que se leciona, pois nem todos os anos de escolaridade Ihes podem
aceder” (Dir.8).

Tabela 3

Relagao ano de escolaridade e o uso do QIM na perspetiva dos diretores

A utilizagdo do QIM depende do ano de escolaridade que

N Fr. %
se leciona:
Conhecimento do professor 8 19,0
Potencialidades técnicas 10 23,8
Nao Uso em qualquer nivel de ensino 27 64,3
N=42 Uso em q~ualquer nivel de ensino com 11 26,2
adequacgoes
Vontade do professor 5 11,9
vk e 3 100,0
N=3 Inexisténcia em certas salas

Fonte: Elaboragéo prépria, 2018

A tabela 4 permite verificar que, no entendimento de 1381 professores inquiridos
(93,9%), a utilizacdo do QIM néo depende do ano de escolaridade que se leciona, porque
segundo 61,8% desses professores, o presumivel substituto do quadro preto pode ser
utilizado em qualquer nivel de ensino, e 15,6% (n=215) considera até que o QIM pode ser
usado em qualquer nivel de ensino, mas para isso sdo necessarias adaptacoes, tal como
também referiram os diretores. Alguns professores chegam ainda a considerar que o QIM
pode ser usado em qualquer area disciplinar (5,1%), para abordar qualquer contetdo (4,1%)

e em qualquer situacdo da aula (1,7%), porque € uma tecnologia que dispde de muitos

‘Recursos adequados’ (5,6%) e de imensas ‘Potencialidades técnicas’ (3,5%).
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Tabela 4

Relacdo ano de escolaridade e o uso do QIM na perspetiva dos professores

A utilizagdo do QIM depende do ano de escolaridade que se leciona: Fr. %
Caracteristicas da aula/area disciplinar 82 5,9
Conhecimento do professor 284 20,6
Disponibilidade do QIM 153 111
Interesse dos alunos 52 3,8
Necessidade de uso 52 3,8
Potencialidades técnicas 48 3,5
Nio Vontade do professor 162 11,7
N=1381 Recursos adequados 77 5,6
Uso em qualquer area disciplinar 71 51
Uso em qualquer contetido 57 4,1
Uso em qualquer nivel de ensino 854 61,8
Uso em qualquer nivel de ensino com adequagdes 215 15,6
Uso em qualquer situagdo da aula 23 1.7
Outras/Resposta questionavel 22 1,6
Adequado ao 1.2 ciclo 29 32,2
Adequado ao 2.2 ciclo 16 17,8
Sim Adequado ao 3.2 ciclo 23 25,6
N= 90 Inadequado aos mais novos 18 20,0
Inexisténcia em certas salas 6 6,7
Irrelevante para alunos crescidos 17 18,9
Outras/Resposta questionavel 6 6,7

Fonte: Elaboragao prépria, 2018

Pela andalise dessa mesma tabela (Cf. Tabela 4), podemos ainda apurar que para
muitos dos professores a utilizagdo do QIM depende antes do ‘Conhecimento do professor’
(20,6%, correspondente a n=284), ‘Vontade do professor’ em usar o QIM (11,7%, relativo a
n=162), ‘Disponibilidade do QIM’ nas escolas (11,1% referente a n=153), ‘Caracteristicas da
aula/area disciplinar’ (5,9% correspondente a n=82), ‘Interesse dos alunos’ pelo uso do QIM
e da ‘Necessidade de uso’ do professor (3,8% relativo a n=82).

Do escasso numero de professores (n=90, ou 6,1%) que considera que o0 uso do QIM
depende do ano de escolaridade que se leciona, é importante referir que esses professores
justificaram a sua conviccdo argumentando que o QIM é mais adequado a determinado ciclo
de escolaridade, sendo o 1.° ciclo referenciado como o nivel de ensino onde o QIM melhor

se adequa. Alguns professores néo indicaram o nivel de ensino mais adequado para o0 uso
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do QIM, proferindo apenas que o seu uso é ‘lnadequado aos mais novos’ (n=18) ou

‘Irrelevante para alunos crescidos’ (n=17).

4.3 Disciplina ou area curricular

Até agora, ficou claro que, na perspetiva dos diretores e professores inquiridos, nem a
idade do professor, nem o ano de escolaridade condicionam o uso do QIM em contexto de
sala de aula. Assim sendo, quisemos também perceber se ha areas curriculares/ disciplinas

em que o QIM se revela mais adequado.

Tabela §
Relagdo entre as areas curriculares/disciplinas e o uso do QIM na perspetiva dos
professores
Considera que existem areas curriculares / disciplinas em que o Fr. %
QIM se revela mais adequado? Porqué?
Adaptagoes 42 3,0
Conhecimento do professor 58 8,4
Facilita a aprendizagem 37 53
. Potencialidades didaticas 85 12,2
:ZOGM Potencialidades técnicas 155 22,3
(47,2%) Recursos adequados 27 3,9
Uso em qualquer area disciplinar 621 89,5
Uso importante 56 8,1
Vontade do professor 22 3,2
Outras/Resposta questionavel 7 1,0
Considera que existem &reas curriculares / disciplinas em que o Fr. %
QIM se revela mais adequado? Porqué?
Aprendizagem de vocabulario 18 2,3
Disponibilidade de recursos 23 3,0
) Facilita a aprendizagem 54 6,9
:;:;77 Interesse/motivagao 26 3,3
(52,8%) Natureza da disciplina 527 67,8
Potencialidades didaticas 21 2.7
Potencialidades técnicas 131 16,9
Outras/Resposta questionavel 5 0,6

Fonte: Elaboragéo prépria, 2018

Observando a tabela 5 percebe-se que neste aspeto as opinides dos professores nao
tendem tanto para um lado como no que concerne a idade do professor ou ao nivel de

ensino. Na realidade, verifica-se um nuamero superior de professores que considera existir
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areas curriculares / disciplinas mais adequadas ao uso do QIM (777 casos, 52,8%), mas é
muito préximo do numero de professores (47,2%) que considera nao existirem disciplinas
mais adequadas do que outras para o uso do QIM.

Dos professores que responderam afirmativamente a questédo: considera, que existem
areas curriculares / disciplinas em que o QIM se revela mais adequado? (QP 3.15.), 67,8%
(n=527) tem essa opiniao por considerar que “(...) ha disciplinas que tém contetdos mais
adequados para ser trabalhados no QIM que outras” (Prof. 21) e “(...) ha disciplinas onde o
seu uso faz mais sentido pelas caracteristicas das mesmas” (Prof. 23). Na verdade, “(...) ha
areas em que nao se justifica tanto o seu uso, como é o caso da educacéo fisica, onde a
maioria das aulas sao lecionadas ao ar livre ou em contexto de ginasio” (Prof. 817). Portanto,
para esses professores (n=527), o uso do QIM depende da ‘Natureza da disciplina’. Mais de
uma centena de professores (n=131), equivalente a 16,9%, considera que o QIM é mais
ajustado para certas disciplinas devido as suas ‘Potencialidades técnicas’, ou seja, “(...) 0
quadro esta mais apetrechado com recursos para umas disciplinas do que para outras” (Prof.
1449) e os proéprios “(...) softwares existentes sdo mais propensos para certas disciplinas”
(Prof. 917). Um numero menos significativo de professores referiu que o QIM é mais
adequado a determinadas disciplinas do que a outras, porque numas ‘Facilita a
aprendizagem’, o ‘Interesse/motivagcédo’;, ‘Aprendizagem de vocabulario’, apresenta maior
‘Disponibilidade de recursos’ e ‘Potencialidades didaticas’ e noutras 0 seu uso ndo é téo
relevante e proficuo. Segundo o Prof. 177 “...) em certas disciplinas influenciara na
aprendizagem, no interesse, no vocabulario e noutras serd mais um recurso como tantos
outros que existem”.

No que respeita aos professores que consideram ndo existirem &reas curriculares/
disciplinas mais adequadas para o uso do QIM, a grande maioria dos professores (89,5% ou
n=621) defende que este meio tecnoldgico pode ser utilizado em qualquer area disciplinar;
22,3% (n=155) considera que apresenta ‘Potencialidades técnicas’, ou seja, “(...)
recursos/ferramentas para que seja usado em todas as disciplinas” (Prof. 246); 12,2% (n=85)
refere que dispde de ‘Potencialidades didaticas’ que “(...) permitem realizar uma
versatilidade enorme de atividades e diversificar metodologias” (Prof. 759). As restantes
razbes apresentadas na tabela 5 para justificar que ndo existem &reas
curriculares/disciplinas mais adequadas para o uso do QIM néo obtiveram o mesmo nivel de
consenso entre 0s professores que as anteriormente expostas. No entanto, serd importante

referir que alguns professores manifestam essa opinido por considerarem que o uso do QIM
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depende antes do ‘Conhecimento/Vontade do professor’ ou porque acham que o seu ‘Uso &
importante’ em qualquer area com as devidas ‘Adaptacbes’ ja que ‘Facilita a aprendizagem’ e
possui ‘Recursos adequados’.

Os professores que consideram existir areas curriculares/ disciplinas mais adequadas
ao uso do QIM (n=777, ou 52,8%) referiram que as disciplinas mais adequadas para a sua
utilizacdo sdo essencialmente a Matematica, o Portugués, o Estudo do Meio e as Ciéncias
da Natureza/ Ciéncias Naturais (Cf. Tabela 6). De todas as disciplinas lecionadas nos
diferentes ciclos de escolaridade*, as Expressdes (Expressdo e Educacdo: Fisico-Motora,
Musicamatica e Plastica) e o Apoio ao Estudo no 1.° ciclo e, a Educacéo Fisica no 2.° e 3.°
ciclo foram as Unicas disciplinas néo indicadas adequadas para o uso do QIM por nenhum
dos professores inquiridos.

Os restantes professores (47,2%) consideram nédo existir areas disciplinares/disciplinas
mais apropriadas a utilizagdo do QIM, ja que pode ser usado em toda e qualquer disciplina
por dispor de ferramentas/recursos (Potencialidades técnicas) para todas as disciplinas e
possibilitar realizar variadissimas atividades e diversificar metodologias (Potencialidades
didaticas) em qualquer uma delas. Estes professores vao ao encontro do pensamento de
Beltrdo & Nascimento (2000) ja que consideram que a “introdugéo das TIC na escola deve

ser feita durante toda a escolaridade e em todas as disciplinas” (p.187).

4 As disciplinas do 1.° ciclo segundo o Decreto-Lei n.° 91/2013 de 10 de julho (Diario da Republica, 1.2 série - N.°
131 - 10 de julho de 2013) sdo: Portugués, Matemética, Estudo do Meio, Express@es Artistica e Fisico Motora,
Apoio ao Estudo e Educacao para a Cidadania. As disciplinas do 2.° ciclo segundo o Decreto-Lei n.° 139/2012 de
5 de julho_(Diario da Republica, 1.2 série - N.° 129 - 5 de julho de 2012) sdo: Portugués, Inglés, Historia e
Geografia de Portugal no ambito das Linguas e Estudos Sociais; Matematica e Ciéncias Naturais no
departamento de Matematica e Ciéncias; Educacdo Visual, Educacdo Tecnoldgica, Educagdo Musical e
Educacédo Fisica no ambito da Educacédo Artistica e Tecnoldgica e Educacdo Moral e Religiosa (disciplina de
frequéncia facultativa, nos termos do artigo 15.°, parte final, com carga fixa de 45 minutos).As disciplinas do 3.°
ciclo segundo o Decreto-Lei n.° 139/2012 de 5 de julho_(Diario da Republica, 1.2 série - N.° 129 - 5 de julho de
2012) sdo: Portugués, Linguas Estrangeiras: Inglés, Linguas Estrangeiras Il (normalmente Francés ou Espanhol)
Histdria, Geografia, Matematica e Ciéncias Naturais, Fisico-Quimica; Educacgédo Visual, TIC e Educacéo Fisica e
Educacéo Moral e Religiosa (disciplina de frequéncia facultativa, nos termos do artigo 15.°, parte final, com carga
fixa de 45 minutos).
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Tabela 6
Areas curriculares/disciplinas mais adequadas ao uso do QIM

Areas curriculares/ disciplinas em que o QIM se revela mais adequado Fr. %
Matematica 586 75,4
Portugués 306 39,4
Estudo do Meio 224 28,8
Ciéncias da Natureza/Naturais 115 14,8
Inglés 93 12,0
Fisico-Quimica 65 8,4
Francés 63 8,1
Geografia 55 7,1
Historia e Geografia de Portugal/Historia 45 5,8
Espanhol 37 4,8
Educacgao Visual 27 3,5
Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo 18 2,3
Educacgdo Tecnoldgica 10 1,3
Educagdo para a Cidadania 7 0,9
Educag¢do Musical 2 0,3
Educacdo Moral e Religiosa 1 0,1
N=777

Fonte: Elaboragao prépria, 2018

5. Conclusoes

E incontestavel: as TIC vieram alterar o cenéario educativo. Apesar de uma grande
percentagem dos professores em exercicio de funcfes docentes serem imigrantes digitais
(Prensky, 2001, p. 5), o estudo de Lopes (2015) revela que, na perspetiva da maioria dos
diretores inquiridos, esses professores acabam por adaptar-se a este mundo, embora
possam encontrar algumas dificuldades para sobreviver no mundo digital porque tém
consciéncia de que é importante pensar em novos modelos metodoldgicos de
ensino/aprendizagem para atenderem a demanda dos nativos, ja que o modelo tradicional de
ensino se torna incompativel com o perfil dos alunos que hoje temos nas nossas salas de
aula. O desafio que se propde a todos os docentes consiste, portanto, em adicionar 0s hovos
recursos a sua pratica para aplicar novos conhecimentos com os alunos, ja que parece

l6gico supor que a sociedade da informagdo e comunicacdo ndo vai regredir para a
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sociedade industrial e a sua forma de ensino caracteristica, a da transmissé@o da informacao.
Os professores, com mais ou menos familiaridade com as tecnologias digitais, perceberam
que nao se podem opor a elas e, como diz um velho ditado popular, “se ndo puderes vencer
0 inimigo, alia-te a ele”. Na verdade,
(...) uma pecga de giz e quadro-negro ou mesmo um galho e um ch&o de areia sédo
ferramentas nas mados de um “mestre’. Tais educadores podem ser professores da
escola primaria, instrutores militares, idosos de uma tribo ou educadores de outdoors
usando suas ferramentas para ensinar um aspecto de sua cultura aos aprendizes. De
modo similar, equipamentos de videoconferéncia ou computadores pessoais podem
ser usados como ferramentas educacionais por educadores que saibam (a tecnologia
de) como usa-las para propésitos pedagogicos. Ferramentas e tecnologias séo téao
fundamentais para educacgéo que € dificil imagina-la sem eles; especialmente os sons
e simbolos como ferramentas e a escrita e a linguagem como tecnologias. (Evans,
2002, p. 3)

Concordamos com Terry Evans, porque efetivamente, hoje, o quadro preto, o giz e os
livros ja ndo podem ser os Unicos instrumentos para o0 ensino, o que implica desenvolver um
conjunto de atividades didatico-pedagdgicas a partir das outras tecnologias disponiveis na
sala de aula. Alias, hoje em dia, quando se usa a expressao “Tecnologias na Educag¢ao”
dificilmente se pensa em giz e quadro negro, ou mesmo, em livros e revistas.

Nesse sentido, apurdmos que a idade dos professores nao influencia a utilizacdo do
QIM (Cf. Tabela 2), porque os professores tém encarado a sua integracdo como mais um
desafio para conviver o mais harmoniosamente possivel com o0s nativos digitais,
transformando as suas praticas pedagoégicas ancoradas nesta tecnologia. O nosso estudo
deixa evidente que o professor apenas ter4 de se apropriar do conhecimento necessario
(formacao) e de estar predisposto para migrar para a cultura digital, tornando-se, portanto,
um migrante digital, utilizando o QIM como ferramenta do processo de ensino/aprendizagem.

Dos dados que recolhemos, percebemos ainda que da perspetiva, quer de 93,3% dos
diretores quer, de 1381 dos professores inquiridos, o ano de escolaridade lecionado pelos
professores ndo influencia nem condiciona o uso desta TIC (Cf. Tabela 3 e 4), porque
apresenta ferramentas/recursos/potencialidades adaptéaveis a qualquer ano de escolaridade.

No entanto, alguns diretores e professores afirmaram que de ano para ano devem ser feitas
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adequacles para que o0 seu uso seja proficuo. Também Smith (1999) Ihe reconheceu
versatilidade, com aplicages para todos os anos de escolaridade em todo o curriculo.

Os poucos professores segundo os quais a utilizacdo do QIM depende do ano de
escolaridade que se leciona, referiram que é mais adequado sobretudo ao 1.° ciclo,
seguindo-se o 3.° ciclo escolaridade.

6. Reflex&o Final

Percebe-se que, neste oceano emaranhado de dispositivos tecnoldgicos, o quadro
interativo traz para a sala de aula novas possibilidades que pode envolver os alunos e
professores, num ambiente de aprendizagem mais criativo, interativo e sobretudo dinamico.
Passaremos das aulas relativamente estéticas, onde o0s alunos tinham um papel de
observadores e consumidores de conteudos, para a “era” do som, movimento e imagem,
com uma crescente participacdo dos alunos. Esta nova realidade revoluciona os modelos
de prética letiva em vigor. A aprendizagem tradicional comeca a ceder, em prol da
aprendizagem centrada nas tecnologias hipermédia que incluem o quadro interativo
multimédia (imagens e sons associam-se a textos e a outros sons e imagens). O ensino
caminha para um estado de construcdo e descoberta, no qual o professor passa de
transmissor a facilitador da aprendizagem e a mera absorcao de conteddos programaticos
dard lugar a critica reflexiva de informacé&o. Assim, é dada ao aluno a possibilidade de ser ele
proprio a construir a sua aprendizagem, permitindo que se questione, atue e observe o
produto da sua acéo.

Lopes et al., (2016) verificam que ha uma tendéncia de equipar as escolas com este
recurso tecnoldgico, sendo que a taxa média deste equipamento no mundo permanece de
7%. Porém, equipar as escolas com o QIM nao é suficiente para garantir um salto qualitativo
na educacdo, pois ndo podemos esquecer que O mais importante ndo é incorporar a
tecnologia na aula, mas inovar e adaptar as metodologias. Acreditamos que o QIM possibilita
a diversificacéo de atividades, mudancas metodol6gicas, cria novos cendrios que facilitam o
ensino/aprendizagem, e tornam a escola atrativa, atual e enquadrada nesta nova era da
informacé&o e da comunicacdo. Com o QIM e todos os recursos que a ele se podem associar,
os intervenientes educativos (professor / aluno) tém ao seu dispor um rol extraordinario de
escolhas em prol de uma educacdo de qualidade. Ao utilizarem essas ferramentas digitais
procurardo superar a desmotivacao tdo vigente em contexto de sala de aula e granjeardo a

tdo desejada sabedoria digital. Estas tecnologias podem constituir uma mais-valia na
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construcao e partilha do saber e poderdo romper com o ensino prisioneiro de uma pedagogia
mais tradicionalista, pois franqueia “(...) aos professores a possibilidade de ensinarem de
‘outro modo’, permitindo pensar num paradigma metodolégico que rompa com o modelo de
pedagogia uniformizante” (Silva, 2001, p. 848).

Além disso, com a sua integracdo no contexto educativo podemos estar perante a
oportunidade impar de diminuir a fratura digital e de facilitar uma articulacéo eficaz entre os
digital immigrants e os digital natives (Prensky, 2001).

Segundo Escola et al. (2016), cabe ao professor escolher o dispositivo techologico a
utilizar, a frequéncia de uso, 0 momento em que se quer integrar na sua aula mediante o tipo
de alunos para quem se leciona e os contelddos que se pretendem transmitir, dada a
realidade das salas de aula nas escolas do 1° ciclo do ensino basico ser muito diversa.
Spinola (2009) e Ferreira (2010) aferiram que o quadro interativo desperta e motiva alunos
de todos os niveis de escolaridade. Essa utilizacdo deve ser feita nas diversas areas
curriculares disciplinares e, inclusive, nos dominios transversais, preconizados nos
documentos curriculares de referéncia, adequando as metodologias a este novo contexto.
No estudo realizado confirmamos que o QIM é empregado fundamentalmente nas areas de
Matematica, Portugués e Estudo do Meio. Em relacdo a isto podemos destacar um estudo
realizado pela Agéncia BritAnica de Comunicacdes e Tecnhologias da Educacdo (Becta,
2006), que concluiu que o QIM tem um impacto positivo em alunos do ensino béasico nas
disciplinas do Inglés, Matemética e Ciéncias. Nesta linha, 47,2% de professores considera
ndo existirem disciplinas mais adequadas do que outras para o0 uso do QIM. Esta
constatacdo ndo se revé nos dados que Bell (2002) e Becta (2003) apuraram, uma vez que
uma das vantagens indicadas nos seus estudos era o reconhecimento de que este recurso
tecnoldgico era versatil e adaptavel a diferentes niveis etarios e areas curriculares.

Finalmente, ao democratizar 0 acesso a esta tecnologia, desbravaremos caminho para
a insercdo dos alunos e professores na sociedade da informacdo, do conhecimento e da
aprendizagem. Nao desejamos que os professores usem a sua sabedoria digital e ndo
mudem as suas metodologias. Esta “janela para o mundo” ndo deve ser usada como apenas
mais um recurso, mas antes como um recurso que pode melhorar as metodologias de
ensino. Pretendemos que professores e alunos passem a atuar como produtores de cultura e

de conhecimento e ndo como transmissores e recetores desse conhecimento.
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7. Limitagcdes e constrangimentos da investigagéao

Procurando transformar algumas coisas incertas noutras um pouco mais plausiveis e
legitimadas, percorremos este arduo caminho entre um fazer e desfazer, remates e
alinhavos, entre conclusdes e esboc¢os de novas formulagdes, que se fundem na certeza das
incertezas. Assumindo as palavras do poeta transmontano Miguel Torga: Até onde podia,
caminhei... No entanto, o percurso desenvolvido para a elaboragcdo do nosso estudo nao
escapou a existéncia de determinados fatores limitativos a sua realizacao.

Uma das primeiras limitacdes foi a falta de quadros interativos em muitas das escolas e
a falta do seu uso por parte dos professores. O QIM é uma das mais recentes tecnologias ao
servico da educagdo em Portugal pelo que, ainda ha muitos professores que ndo o usam
pelas mais diversas raz6es, como vimos anteriormente. Desta forma tornou-se para nés mais
dificil que os professores respondesses, pois diziam que nao “falavam” do que néo
dispunham nas suas salas de aula ou do que n&o conheciam.

Outro constrangimento prende-se com a impossibilidade de flexibilidade do horario da
investigadora. Considerando que o estudo exigia a ida a muitas escolas, a ndo obtencdo de
um horario mais flexivel, foi extremamente prejudicial para a investigadora levar a “bom
porto” este desafio. Na verdade, apds o primeiro contacto com as escolas para apresentar o
estudo e solicitar a colaboracdo no mesmo, era necessario insistir com o intuito de garantir
gue a esmagadora maioria dos professores respondesse aos questionarios. A manifesta falta
de tempo para essa deslocacgao dificultou 0 acesso a um nimero mais elevado de respostas.
Tornou-se um processo moroso e exaustivo.

Efetivamente, n&o foi facil conciliar o estatuto de docente em exercicio de fungdes com
a realizacdo de todos os momentos e processos que uma investigacdo deste alcance exige.
Apesar das limitacdes e dificuldades, o trabalho realizado pode constituir um desafio para
novos (re)investimentos em processos geradores de um maior aprofundamento na area da

integragcdo do QIM na educagéo.
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