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RESUMO

As pessoas com deficiéncia, quando comparadas sapses sem deficiéncia, sdo mais
vulneraveis a sofrerem violéncia. O presente trabaém por objetivo analisar os dados
relativos as denuncias de violéncia contra pessoas deficiéncia disponibilizados pelo
Disque Direitos Humanos - Disque 100. Utilizou-seno fonte de dados o Disque 100 -
Balangco Anual 2017 - Pessoas com Deficiéncia, searddisados os dados referentes a
agressao (frequéncia, tipo de violacao e localj;aaacteristicas da vitima (deficiéncia, etnia,
idade e sexo) e dos agressores (relacdo com aayiitade, sexo e etnia); quem foi o
denunciante. Verificou-se um numero consideravelat@incias entre os anos de 2011 e 2017
(M=8800, dp=2879), sendo que a maior parte dos casos (35,8l0)dd negligéncia
(abandono, alimentacdo, amparo, higiene, medicasf@assisténcia a saude). As violacdes
ocorreram no espaco privado do lar (85,6%) e amadt eram em sua maioria mulheres
(52,8%), pardas (29,7%), com idade entre 18 a %3 #4n6,9%) e deficiéncia intelectual
(65,8%). A maioria dos perpetradores era familigeg§1%), homens (57,6%), com idade
entre 18 a 50 anos (39,6%). Tal quadro sinalizacessidade de acfes para a prevencdo da
violéncia cometidas contra pessoas com deficiéncia.

Palavras-chave: violéncia, deficiéncia, prevengao.

A Study on Violence Reports Registered in Disque 00 People with
Disabilities

ABSTRACT

People with disabilities are more vulnerable tdemge when compared to their non-disabled
peers. The purpose of this study was to analyzerrefata of violence against people with
disabilities available by Human Rights Hotline (Gue 100). Data source was the Human
Rights Hotline's (Disque 100) Annual Balance of 20Reople with Disabilities, and the data
analyzed regarding type of aggression (frequengype tof violation and location);
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characteristics of the victim (disability, ethnigiige and sex) and aggressors (relationship to
victim, age, sex and ethnicity); and who was thestiéblower. There was a considerable
number of complaints between 2011 and 2017 (M 088D = 2879), with the majority of
cases (35.8%) being negligence (abandonment, feloelfer, hygiene, medicines / health
care). Violations occurred mostly at home (85.6%) @he victims were mostly women
(52.8%), brown (29.7%), aged between 18 and 50sy&&.9%), and presented intellectual
disability (65.8%). The majority of perpetratorsresdamily members (57.1%), men (57.6%),
aged 18-50 years (39.6%). Such a framework poimes necessity of actions to prevent
violence against people with disabilities.

Keywords: violence, disability, prevention.

Un Estudio sobre Denuncia de Violencia Registradasn la Disque 100 -

Personas con Discapacidad

RESUMEN

Las personas con discapacidad, en comparacion upaejas sin discapacidad, son mas
vulnerables a sufrir violencia. El presente trabagme por objetivo analizar los datos
relativos a las denuncias de violencia contra pasaon discapacidad disponibles por la
Linea Directa de Derechos Humanos (Disque 100utiB26 como fuente de datos la Linea
Directa de Derechos Humanos (Disque 100)- BalancwiaA 2017 - Personas con
Discapacidad, siendo analizados los datos relativasagresion (frecuencia, tipo de violacion
y lugar); a las caracteristicas de la victima @pscidad, etnia, edad y sexo) y de los
agresores (relacion con la victima, edad, sexmig)ety quién fue el denunciante. Se observo
un numero considerable de denuncias entre los 20tk y 2017 (M = 8800, DE = 2879),
siendo que la mayoria de los casos (35,8%) fueeonegligencia (abandono, alimentacion,
amparo, higiene, medicamentos/asistencia sanitd@aa)violaciones ocurrieron en el espacio
privado del hogar (85,6%) y las victimas eran enngyoria mujeres (52,8%), pardas
(29,7%), con edad entre 18 a 50 afos (76,9%), ydiswapacidad intelectual (65,8%). La
mayoria de los perpetradores eran familiares (5),h&mbres (57,6%), con edad entre 18 a
50 afos (39,6%). Este cuadro sefiala la necesidaalcddenes para la prevencion de la
violencia contra las personas con discapacidad.

Palabras clave: violencia, discapacidad, prevencion.

Ao longo dos ultimos anos, tem sido cada vez maisuen o0 reconhecimento de que
as pessoas com deficiencia sdo vulneraveis a epofrenoléncias de diferentes tipos
(Cavalcante et al., 2009; Ferreira, 2008; Moreiral.e 2014; Williams, 2003). Isso demanda a
necessidade de se compreender esse fenOmeno & finedacdes preventivas possam ser
propostas e realizadas. Apesar do alerta sobr@raéacia de tais atos contra pessoas com
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deficiéncia, ainda sdo incipientes os dados ra@atia prevaléncia, seja por registros
inadequados, seja por dificuldade de acesso degs#agao aos servigos.

Conceituar um fenbmeno complexo como a violéncipiee considerar os diversos
contextos e cenarios em que este fendbmeno podeencaiém dos diferentes atores,
considerando que ele esta presente em todos atoestpciais, independentemente de classe,
renda ou nivel de instrucdo, atingindo populacGediferentes religibes e culturas, com
diferenciais baseados em género, idade e etniaz,(GQilva, & Alves, 2007; Silva, Brito,
Araujo, & Abath, 2013). Estudos sobre a violénciamdnstram que uma grande e
significativa gama de atos violentos ocorre dedtsambiente doméstico (Day et al., 2003),
sendo que as vitimas mais frequentes sdo mulhdosss, criancas e adolescentes. Segundo
Barros, Deslandes e Bastos (2016), a violénciaogoee no seio familiar € prevalente, gera
consequéncias fisicas e mentais e tem sido recalaheomo problema de saude publica.
Pessoas que necessitam de cuidados complexos muosntencontram-se ainda mais
vulneraveis as diversas formas de maus-tratocdfisipsicologicos, negligéncia e abuso
sexual).

Ao lado de faixa etéria, género e situacado sociw@nica, a deficiéncia esta entre os
diferentes fatores que podem aumentar a expos@ggumessoa a atos de violéncia. Segundo
Moreira et al. (2014), dados oficiais apontam guancas e adolescentes com deficiéncias
estdo mais propensos a terem seus direitos viol#&dés disso, a pessoa com deficiéncia
constitui uma vitima facil seja pela dificuldade sencomunicar, de identificar sinais de um
possivel abuso, de identificar o agressor e dearedtagressao (Cavalcante et al., 2009;
Ferreira, 2008).

A violéncia e a deficiéncia associam-se a fatoeesisto, principalmente aqueles que
estdo relacionados a pobreza, moradia precarialtaude moradia, ao isolamento social, as
questbes de género, as doencas fisicas e mersaaa®s a deficiéncia. De acordo com
Williams (2003), o individuo com qualquer tipo defidiéncia encontra-se em uma posicao
de grande vulnerabilidade em relacdo as pessoas dedigiéncias, sendo marcante a
assimetria das relacdes de poder na interacdo anitms. Outro fator apontado como
condicdo para a violéncia contra pessoas com €éeéi@ é a sua invisibilidade na malha
social, que se caracteriza principalmente pelaasis&ncia fisica real da rede de relagdes.
Segundo Ferreira (2008), o sujeito de direito é&otesido pela condicdo de deficiéncia que
possui, 0 que constitui uma barreira a luta pedos slireitos.

A deficiéncia obscurece a pessoa-sujeito de dirgite possui uma deficiéncia,

independentemente de suas caracteristicas. A @mndigposta pela deficiéncia, entéo,
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destitui da pessoa sua esséncia como ser humaigsyeas outras dimensbes humanas
passam a nao importar mais, uma vez que quandanstata (ou se pressupde) a deficiéncia,
esta condicao generaliza-se rapidamente sobresagpesoma seu lugar. Assim, a historia e o
curriculo da pessoa com deficiéncia sado descartajogom eles, sdo ignorados e
negligenciados seus direitos a voz, a participacadio desenvolvimento pleno tornando-a cada
vez mais vulneravel a toda a sorte de violénciaserichinacdo, mesmo na vida adulta
(Ferreira, 2008, p. 128).

A violéncia contra a pessoa com deficiéncia podegiattodo o leque de direitos
fundamentais, principalmente a educacdo e a sa8dm fe psicoldégica. O Estado estd,
portanto, obrigado a prevenir e a enfrentar a mm&E e a vulnerabilidade dos cidadéaos, as
quais sao mais agravadas quando consideradassampesm deficiéncia, sobretudo em vista
do estigma social por elas enfrentado. A Converga®NU concernente aos Direitos das
Pessoas com Deficiéncia impde ao Estado e & sdeielatarem da prevengdo contra a
exploracéo, a violéncia e o abuso de pessoas,dantco como fora do lar (Pereira, Lopes, &
Gomes, 2015).

Segundo Pereira et al., (2015), as pessoas cogi&ieia tém mais dificuldades em
acessarem servicos e em obterem intervencdo deiapgtirotecdo juridica ou cuidados
preventivos quando necessario, seja por problereaamocdo ou de comunicagdo da
pessoa, seja por despreparo e concepcdes detugradedacdo a condicdo de deficiéncia.
Todavia, se a violacdo ndo é reconhecida nem dextaca invisibilidade se perpetua e,
frequentemente, mesmo quando os casos sao idadtific ha dificuldades por parte das
instituicbes em reconhecerem os direitos das pesswa deficiéncia e as especificidades de
suas viola¢gdes (Coordenadoria Nacional para Intégrda Pessoa Portadora de Deficiéncia,
2008). Para Williams (2003), dados internacion@®rcam a necessidade de um olhar
especifico para essa populacéo, que tem 1,5 vemiehances de ser vitima de abuso sexual
e 4 a 10 vezes maior probabilidade de ter vivewcmadus tratos quando crianga.

A Constituicdo Nacional Brasileira de 1988 é umcauara luta pelo reconhecimento e
protecdo dos grupos vulneraveis, dentre eles amgas e adolescentes e a pessoa com
deficiéncia (Montibeller, 2012). A sua promulgacdpropiciou a ampliacdo e a
institucionalizacdo de servigos de utilidade p@bticie se disponibilizam a receber denuncias
de violagbes de direitos fundamentais de gruposevaveis, como € o caso das pessoas com
deficiéncia. Nos anos de 1990, havia um movimentsocente em relacdo aos direitos das
criancas e adolescentes, impulsionado tanto pelaa nGonstituicdo quanto pelo

estabelecimento do Estatuto da Crianca e do AdaesdECA). Esse movimento fez com
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que em 1997 fosse criado o Disque Denuncia - Distj@, por organizacdes nao
governamentais (ONGs) que atuavam na promocao ideitod das criancas e adolescentes
(Ministério dos Direitos Humanos, 2018).

O Disque Direitos Humanos - Disque 100 tem abracigénacional (Messeder,
Boaventura, & Oliveira Junior, 2017) e consiste am canal de comunicagdo entre a
sociedade civil e o poder publico para que se plagsa denuncias sobre violagdes de direitos
humanos. Em 2003 esse servigo passou a se chastpureireitos Humanos — Disque 100,
e ficou a cargo da Secretaria de Direitos Humawiosulada a Presidéncia da Republica e
criada naquele mesmo ano, mas ainda era voltaderdgenpara o publico infanto-juvenil
(Ministério Dos Direitos Humanos, 2018). Ao mesrmpo em que ocorriam movimentos
em defesa dos direitos do publico infanto-juvemigvimentos relacionados as pessoas com
deficiéncia também aconteciam. Questdes refereasegpessoas com deficiéncia eram
conduzidas na esfera dos direitos humanos desde @@8ndo passou a existir, na estrutura
do governo federal, a Secretaria Nacional de Cidaddo Ministério da Justica (Maior,
2008).

No ano de 2009, o Brasil ratificou a Convencdo @awitos das Pessoas com
Deficiéncia, aprovada pela Assembleia Geral dasdéggunidas em 2006, através da
resolucdo A/61/611, a qual, reconhecendo que nmeghemeninas com deficiéncia tém risco
maior de sofrer violéncia, tanto no lar quanto fdede, em seu artigo 16 descreve acdes e
passou a estabelecer metas para a garantia daesdas pessoas com deficiéncia (Brasil,
2012).

Artigo 16

Prevencéo contra a exploracédo, a violéncia e ocoabus

1. Os Estados Partes tomardo todas as medidasriagdespde natureza legislativa,
administrativa, social, educacional e outras paoéeger as pessoas com deficiéncia,
tanto dentro como fora do lar, contra todas as &srde exploracéo, violéncia e abuso,
incluindo aspectos relacionados a género.

2. Os Estados Partes também tomardo todas as meapdapriadas para prevenir
todas as formas de exploragao, violéncia e abuss@garando, entre outras coisas,
formas apropriadas de atendimento e apoio que levermonta o género e a idade das
pessoas com deficiéncia e de seus familiares edexiggs, inclusive mediante a

provisado de informacdo e educacdo sobre a mareiexithr, reconhecer e denunciar
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casos de exploragéo, violéncia e abuso. Os EsRaltass assegurarao que 0S servigos
de protecéo levem em conta a idade, o género tcédeia das pessoas.

3. A fim de prevenir a ocorréncia de quaisquer BBnde exploracdo, violéncia e
abuso, os Estados Partes assegurardao que todosgosnpas e instalacdes destinados
a atender pessoas com deficiéncia sejam efetivenmanitorados por autoridades
independentes.

4. Os Estados Partes tomardo todas as medidasriapesp para promover a
recuperacéao fisica, cognitiva e psicologica, ingkisnediante a provisdo de servigos
de protecao, a reabilitacéo e a reinsercao soeipkdsoas com deficiéncia que forem
vitimas de qualquer forma de exploracdo, violérmiaabuso. Tais recuperacao e
reinsercdo ocorrerdo em ambientes que promovani@esa bem-estar, o auto-
respeito, a dignidade e a autonomia da pessoa @mleem consideracdo as
necessidades de género e idade.

5. Os Estados Partes adotardo leis e politicavaseinclusive legislacdo e politicas
voltadas para mulheres e criancas, a fim de asseque os casos de exploracao,
violéncia e abuso contra pessoas com deficiéngansielentificados, investigados e,

caso necessario, julgados. (Brasil, 2012, p. 40-41)

Alguns anos depois, em 2011, o grupo das pessaasdeficiéncia passou a fazer
parte do Disque 100. Ou seja, embora originalmdagenhado como uma acao estratégica
para atender as denuncias de violagdo contra algudjouinfanto-juvenil, posteriormente
passou a atender também as denuncias contra guinass considerados como vulneraveis,
entre eles, as pessoas com deficiéncia (Minist&xas Direitos Humanos, 2018). As
denuncias recebidas sédo analisadas e encaminhada®rgdos de protecdo, defesa e
responsabilizacdo em direitos humanos, no prazoinmeexde 24 horas, respeitando a
competéncia e as atribui¢cbes especificas, poréamizando qual érgao intervirhd de forma
imediata no rompimento do ciclo de violéncia e ggéb da vitima (Ministério Dos Direitos
Humanos, 2018).

Em estudo procurou conhecer os procedimentos eegies de profissionais que
atuam nos orgaos do Sistema de Garantia de Di(&®B) quanto a notificacdo da violéncia
envolvendo criangas e adolescentes, realizado gray €t al (2016), os resultados apontaram
um aumento de casos sendo notificados pela fertangenDisque 100. Segundo o estudo,
nas falas dos participantes pode-se identificaragDésque 100 tem sido uma ferramenta que

auxilia nas notificagcdes de violéncia, sendo vi@tos profissionais como uma forma mais
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facil de fazer a denuncia, por ser uma ligacdaigeae sem a necessidade de identificacdo do
denunciante.

Devido a importancia desse mecanismo de protecalideitos humanos no Brasil,
tém sido realizadas pesquisas que tém como fontdades as denuncias registradas no
servico Disque 100. Alguns focam em analisar aaeféc do servigo (Tavares, Louredo, &
Prado, 2013; Bernardes & Moreira, 2013), outrasdémalgar e analisar dados referentes as
denuncias de violacdes de direitos, principalmasteue envolvem criancas e adolescentes
(Andrade, 2012, 2017), idosos (Minayo, 2014), aiblipo LGBT (Messeder, Boaventura, &
Oliveira Junior, 2017; Costa, 2016).

Porém, analisando o tempo de existéncia do seBiggue 100 prestado pelo Estado
para atender a populacéo considerada vulneraeel efiidente o desinteresse em entendé-lo
no campo cientifico, uma vez que sao escassoduoegproduzidos sobre o tema, e quando
encontramos vincula-se principalmente ao gruponiofguvenil e a populacdo LGBT. Em
relacdo a populacdo com deficiéncia, sdo encorgrapenas documentos institucionais, o que
revela que a violéncia contra pessoas com defigiéma Brasil ainda € pouco estudada.
Considerando que para prevenir a violéncia corgsa opulacdo o primeiro passo consiste
em identificar a existéncia da mesma, assim comantar caracteristicas relacionadas ao
perfil da vitima/agressor, locais de maior vulnéiddde e tipos de violéncia comumente
praticados, o presente trabalho tem por objetivalisar os dados disponibilizados pelo
Disque Direitos Humanos - Disque 100, de modo aaterizar a violéncia contra pessoas

com deficiéncia no Brasil.
Método

Procedimentos
Coleta de dados

Os dados foram levantados a partir das denuncelizadas no Disque Direitos
Humanos — Disque 100. O Ministério dos Direitos tnos disponibiliza publicamente, em
seu endereco na internet, um link para downloaddddss obtidos pelo 6rgdoNa pagina
“Balanco Disque 100 aparecem hiperlinks de acesso aos dados sepapattnsipo de

populacao (crianca e adolescentes, pessoa idogalapgo em situacdo de rua, pessoa com

deficiéncia, discriminacdo religiosa, pessoas estrigdo de liberdade, igualdade racial,

Estud. pesqui. psicol., Rio de Janeiro, v. 20, n. 3, p. 729-750, 2020. 735



Marcia de Lima, Luciana Maria Maia

LGBT e outros). Na presente pesquisa, foram amglgsas dados relativos ao “Balanco Geral

— Anual 2011 a 2017- Pessoas com deficiéncia”. &wsl sdo disponibilizados pelo site em
uma planilha Excel, organizados por ano, mesesidades de federacdo para diferentes
categorias (tipo de violacéo, perfil das vitimaafipdos suspeitos, relacdo suspeito x vitima,
relacdo demandante x vitima, e local da violaggeg, sdo apresentadas em abas separadas no
arquivo. Foram considerados registros feitos arpdat2011, ano em que foram incorporados
ao Disque 100 grupos com vulnerabilidade acres@dage eles, o grupo das pessoas com

deficiéncia.

Analise de Dados

Os dados de dominio publico disponibilizados pekge 100 — Balangco Geral 2017
foram acessados no portal do Ministério dos Diseitdumanos, conforme descrito
anteriormente, e analisados em sua totalidade. Apd@mnalise total de todos os itens
informados nas denuncias, foram selecionados ossdaferentes ao nimero de denuncias,
perfil das vitimas, perfil dos suspeitos, vincukrgre suspeitos e vitimas, denunciantes,
vinculos entre denunciantes e vitimas e local desago, considerando-se 0 niumero total de
dendncias, sem o recorte por meses e/ou unidafieleieacdo. Os dados selecionados foram,
entdo, organizados em uma nova planilha de Exabbehda para a presente pesquisa. Todos
os dados obtidos foram analisados a partir de uwstetigtica descritiva, calculando-se a

frequéncia das variaveis.

Resultados

A Figura 1 apresenta o numero total de denuncel&zaelas no Brasil de 2011, ano
qgue se incluiu o campo especifico para identifem@m vitima tinha alguma deficiéncia, a
2017. De acordo com os dados da Figura 1, quesaqige 0 nimero total de dendncias no
Brasil e por regifes, nota-se que entre os ano®0dé a 2013 ha uma reta ascendente,
indicando um aumento do numero de dendncias reakzdntre 2013 e 2014 ha uma queda
no nimero de casos, 0S quais se mantém mais owsrast@veis nos outros anos, com nova
elevacdo em 2017, sendo um numero pouco maior ghservado em 2013. Em relagéo as
regides brasileiras, verifica-se que as regideseS8ade Nordeste se destacam em numeros
totais de caso. No entanto, € necessario ponden@imero de casos denunciados com o0

namero de pessoas com deficiéncia nas diferengésesedo Brasil.
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Figura 1. Numero de denuncias de viola¢des contra pessaasdeficiéncia no Brasil no
periodo de 2011 a 2107.

De acordo com os dados da Figura 1, que represemianero total de dendncias no
Brasil e por regides, nota-se que entre os ano20dé a 2013 hd uma reta ascendente,
indicando um aumento do nimero de denuncias rdakizd&ntre 2013 e 2014 ha uma queda
no nimero de casos, 0S quais se mantém mais ouwsrastéyeis nos outros anos, com nova
elevacdo em 2017, sendo um nimero pouco maior qiservado em 2013. Em relacdo as
regides brasileiras, verifica-se que as regideseSade Nordeste se destacam em numeros
totais de caso. No entanto, é necessario ponderamero de casos denunciados com o

namero de pessoas com deficiéncia nas diferengésesedo Brasil.

Caracterizacao da Violéncia

A violéncia contra a pessoa com deficiéncia poderrec de diferentes formas,
referindo-se principalmente as acdes e omissGesaqueriam os direitos humanos. Segundo
Abramovay (2002), a violéncia pode ser direta déisisexual e negligéncia), indireta
(ameacas, psicolégica), econdmica, e moral ou diogbddiscriminacdo). A Figura 2
apresenta os dados referentes aos tipos de vislagéis denunciadas no periodo de 2011 a
2017. A maior parcela de casos denunciados noduefi relativa a negligéncia (35,8%),
seguida da violéncia psicolégica (25,5%), fisic@d,{%) e do abuso financeiro (13,3%).

Outros tipos de violacdo (5,0%) e a violéncia sex@ar%) tiveram uma frequéncia
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relativamente baixa de denudncias ao longo dos afads.destacar que ao longo dos anos a

frequéncia das denuncias ndo variou muito em relag& diferentes tipos de violacdes.

mneglizgéncia ®WVicléncia Fisica ®Violéncia Psicoldgica W Outras Violacdes ™ Violéncia Sexual

2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL
Figura 2 TIpOS de violacdo contra pessoas com deﬁmeaim:nmnmadas no Brasil no periodo

de 2011 a 2017.

Perfil das Vitimas com Deficiéncia

Conforme os dados do balanco geral do Disque 106@iar parte das vitimas de 2011
a 2017 sao jovens com idade entre 18 e 30 anos)(28%uidas de adultos entre 31 e 40 anos
(24%), 41 a 50 anos (23,9%) e 51 a 60 anos (20,Dé3considerando-se o numero de casos
em que o sexo das vitimas nao foi informado, o $exnino lidera as dendncias do periodo,
totalizando 52,8% dos casos, enquanto o sexo nasadpresenta 47,2% das denuncias.
Quanto & identidade de géneloem 94,6% das dentncias ndo foi informada, 5%nfora
descritas como pessoas com deficiéncia heterogserud,4% restantes dessa populacéo, se
dividem entre bissexuais, gays, lésbicas, transexuavestis.

Em relagdo a etnia das vitimas, na maioria das bl ela ndo foi informada
(n=22.232; 33,63%). Nas denuncias onde constaifesemacdo, a maior parcela refere-se a
pessoas pardas (29,8%), seguido por brancas (28@#ips (7,8%), amarelas (0,5%) e

indigenas (0,2%). Quanto ao tipo de deficiéncia démas, a maioria tinha deficiéncia
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intelectual (65,8%), seguida das deficiéncias digi2,1%), visual (4,9%) e auditiva (3%). O
total ndo informado foi de 4,2%.

Perfil dos Suspeitos

De acordo com dados do Disque 100, desconsideradmero de denuncias onde néo
foi informada a idade dos suspeitos, a faixa etmtee 18 a 30 anos foi a mais frequente nas
denuncias (24,6%), seguida daqueles entre 41 ed®(22,8%), e de 31 a 40 anos (22,7%).
Porém € necessario considerar que o percentuahsies onde a idade do suspeito néo foi
informada supera esses numeros (43,7%). Quantexaod®s suspeitos, desconsiderando os
casos onde nao ha informacéo, a maioria dos sasgéit,6%) foi identificada como sendo
do sexo masculino e 42,4% do sexo feminino. Encéela etnia dos suspeitos, nos casos
onde havia essa informacao, 43,7% foi descrito conamco, 42,7% pardo, 12,5% preto,
0,7% amarelo e 0,3% indigena.

Relacbes entre Suspeitos e Vitimas
As relagbes entre suspeitos e vitimas informadasdeauncias, evidenciam que a
maioria dos suspeitos eram pessoas da convivéacid@itha (ver Tabela 1). O maior indice

de suspeitos encontrava-se entre pessoas da famdlear (43,6%), destacando-se entre

estes, os irmaos (19,8%). Em seguida destacamxseimisos e os cuidadores.
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Tabela 1
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FAMILIA NUCLEAFR. PARCEIROS AFETIVOS
n Yo n Yo
Immio(d) 19.857 20 hlando 2302 24
Filho{a) 10.448 10 Esposa 1249 12
Mde 0083 o Companheiro(a) 1239 1.2
Pai 4347 4 Ex comparnheiro{a) 623 0.7
Total 43737 44 Ex mando 512 0.5
FAMILIA ESTENDIDA Ex esposa 288 0.3
n Yo Namorado(a) 156 02
Curthadofa) 2691 260 Total 63519 6.5
Sobrnho(a) 2510 2,50 OUTROS VINCULOS
Tio(a) 2142 2,14 n %
Familiares 1.554 1.33 Vizimho 3631 362
Padrasto 1.131 2 Cudador 1.170 1,17
Primo 1.063 1.06 Armigo 443 0,44
Gerro/ Mora Q37 0,54 Empregador 308 040
hladrasta 539 0.54 Diretor{a) de escola 223 (.22
Avis 3309 0.34 Empregado(a) 201 0.20
Sogro{a) 244 0.24 Professor{a) 195 0,19
Enteado(a) 222 022 Lider religioso 64 .06
Metofa) 202 020 Diretor(a) de unidade &0 .06
prisional
Padnnho/Iiadnnha 15 0.0z Subordinado(a) 32 003
Bizneto(a) 3 0.00 Total 2430 g42
Total 13.504 1356
Nio infonmado 19.465 19.4
Desconhecido %406 .38
Propria vitima 08 0.00
TOTAL 100.258 100

Local Onde Ocorreu a Violagao

Conforme os dados analisados, a maioria dos epsaldi violéncia ocorreu na casa
da propria vitima (64,8%), seguido da casa do $asgé2,1%), em uma casa hao
especificada (9%), na rua (7,2%) e em outros |q62880).

Discussao

Ao longo da histéria da humanidade séo varios lasos de violéncia contra pessoas
com deficiéncia (Pessotti, 1984), no entanto, almada@&aréncia de estudos que abordem essa
tematica tanto nacional quanto internacionalmede.exemplo, em revisdes sistematicas de
literatura e meta-analises a respeito da prevaé@as casos de violéncia de adultos (Hughes
et al., 2012) e criangas e adolescentes (Jonés 0&2), os autores destacaram as lacunas e
limitacbes nos estudos existentes em algumas egidanundo, particularmente em paises

em desenvolvimento. Considerando o objetivo deisarabs dados oficiais do Disque 100 em
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relagéo a violéncia contra pessoas com defici&heimodo a caracterizar esse fendbmeno no
Brasil buscamos contribuir para diminuir essa lacom pais.

Embora a atencéo a esse tema no Brasil seja eefagivte recente, visto que os dados
em oOrgaos oficiais s6 passaram a ser computadogrte ge 2011, houve um numero
consideravel de denuncias ao longo dos akes8800, dp=2879). Analisando- se a Figura 1,
apos a implantacdo do servico, houve uma curvarckl de denuncias ao longo dos anos,
atingindo certa estabilidade (na faixa de 8 a 1Ddeanuncias/ano). Vale destacar que as
tentativas de caracterizar a violéncia contra messom deficiéncia comumente partem da
perspectiva de dados subestimados, seja devido;@ rmgue um numero consideravel de
violagBes ndo € identificado e/ou denunciado, peja probabilidade de impunidade dos
agressores, pelo medo de denunciar, pela faltardeecimento de leis de protecdo ou mesmo
pelas crencas equivocadas de inferioridade e desmagao da pessoa com deficiéncia.

No tocante ao tipo de violéncia mais praticado reopessoas com deficiéncia, os
dados indicaram a negligéncia como sendo a misidérdq (35,8% das denuncias ao longo
dos anos). Entre os tipos de negligéncia mais dsdos, destaca-se a negligéncia em
amparo e responsabilizacdo, dando indicios dergsses casos, as pessoas com deficiéncia
foram lancadas a prépria sorte. Sugere-se queathd deja reflexo da falta de informacéo e
apoio dos familiares/cuidadores, além das exigéndé cuidado e estresse dos cuidadores
(UNICEF, 2013). Em decorréncia disso, reitera-ga@ortancia de oferecer redes de apoio e
informacdes aos familiares e responsaveis pelapessn deficiéncia.

Pesquisas realizadas com familias de criancas efigiécia relatam que as mesmas
necessitam de uma rede de apoio social para manéguilibrio e a harmonia (Gualda,
Borges, & Rodrigues, 2013), podendo esta ser coiampmy parentes, amigos, servicos de
educacao, saude e assisténcia, religioso, dentresofMaia & Williams, 2005). Essa rede
pode tanto oferecer apoio emocional e instrumengérial, quanto fornecer informacdes
adequadas sobre como lidar com filhos com defi@éngdsto que algumas familias nao
sabem como lidar com as limitacdes de seus filkosdo tém recursos ou suporte para
promover os cuidados necessarios e adequadosaamess deficiéncia.

A violéncia psicoldgica, que consta como a segufaena de violéncia mais
frequente, tendo o maior nimero de denuncias régésea hostilizacdo e a humilhacdo da
pessoa com deficiéncia. Fatores que justificam @psede violéncia contra pessoas com
deficiéncia podem ser o estigma associado a deficifa desvalorizacdo desses individuos
em nossa sociedade e a invisibilidade dos mesmessoRs com deficiéncia sdo, com

frequéncia, consideradas pela sociedade como s@m@ompletamente humanas, e tendo
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menor valor (Ferreira, 2008). Desse modo, desta@iportancia das politicas de incluséo,
como forma de trazer essas pessoas para o cososia, diminuindo, assim, o estigma e 0
preconceito existentes, fazendo com que elas, rmsparticipativas no organismo social,
passem a ser respeitadas como sujeitos de direitos.

Denunciar a violéncia e contribuir socialmente parsua erradicacdo € condicdo do
processo de democratizagéo. A Lei Brasileira deusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n.
13.146, 2015), em seu artigo 7°, define quédéver de todos comunicar a autoridade
competente qualquer forma de ameaca ou de viokagidireitos da pessoa com deficiéncia”.
Todo cidadao tem o dever legal de denunciar qualguea de violagdo de direitos. Assim,
guando estamos diante de uma atitude de desregpeitmnceito e de violéncia contra uma
pessoa com deficiéncia, ndo podemos nos omitivendes procurar autoridades competentes
para efetivacdo da defesa desses direitos.

Quanto a caracteristicas da vitima, nota-se queitaeas eram em sua maioria
mulheres (52,8%), pardas (29,7%), com idade er&ra 30 anos (76,9%) e com deficiéncia
intelectual (65,8%). Tais dados vdo ao encontrpetguisas que indicam que género e tipo
de deficiéncia sao fatores de risco importantesIQH¥, 2013). Por exemplo, no relatério
sobre a situacdo mundial da infancia, realizado pahdo das Nag¢des Unidas para a Infancia
(UNICEF), notou-se que criangcas com deficiéncial@ttual sdo mais vulneraveis a serem
vitimas de abuso sexual do que seus pares - pliolaalei 4,6 vezes mais alta (UNICEF,
2013), o que da certo suporte empirico a teorigugeindividuos com deficiéncia intelectual
sdo vistos como mais desamparados e, consequemggnwtimas ideais para alguns
abusadores (Petersilia, 2001).

Quanto a idade das vitimas, a maioria entre 18 ana8 (69,2 %), sugere-se que a
vulnerabilidade estaria associada a expectativialsgpieanto a independéncia e autonomia do
individuo, isto é, é esperado que individuos nefss® do desenvolvimento tenham
capacidade de fazer suas escolhas, consigam rea&aatividades relacionadas aos
autocuidados/alimentacédo sozinho e, preferencidbnetenha independéncia financeira
(Papalia, Olds, & Feldman, 2006). Contudo, a pesswa deficiéncia pode continuar a
demandar cuidados nessa fase do desenvolvimentandge consequentemente, maiores
conflitos.

De acordo com os dados, 0s suspeitos em sua graaidea sao pessoas das relagdes
dos individuos com deficiéncia (72,1%), brancosewo masculino (57,6%), com idade entre
18 e 50 anos (39,6%), embora em um numero consiledé denuncias (43,7%) esse dado

nao foi informado. Cumpre destacar que na mai@sgahsos (57,1%) o suspeito de cometer
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violéncia contra a pessoa com deficiéncia era umnmibne da familia, levantando a
necessidade dos profissionais que trabalham coanpegsilacdo serem treinados a identificar
e denunciar casos suspeitos de abuso (Hibbard &D2607; Manders & Stoneman, 2009).
Com relacdo ao grau de parentesco entre vitimaiessyy, 0s irmaos apareceram em
primeiro lugar no niumero de suspeitos, chegandwasea) 20% das denuncias. Tal dado
suscita a necessidade de discutir as implicagbessgigem do fato de se ter irméos com
deficiéncia. Esses irmaos, muitas vezes, assumgnonsabilidades no cuidado dos irmaos
com deficiéncia e da casa desde muito cedo (MesB&aenghi, 2010; Almeida & Silva,
2015; Burke, 2010; Meyers & Vipond, 2005; Stonen2005; Soares, Franco, & Carvalho,
2009; Trent, Kaiser, & Wolery, 2005); além dissajitos relatam sentimentos de solidao e
ressentimento por se sentirem negligenciados pereparofissionais que trabalham com a
familia, devido ao foco no irméo com deficiénciamsido ao sentimento de raiva e ciimes
por perceberem que os irmaos estao sendo favoseoisho maior atencéo e presentes (Messa
& Fiamenghi, 2010). Ademais, dados de pesquisdgadas com irmaos de pessoas com
deficiéncia indicam que estes comumente tém poanbecimento a respeito da deficiéncia
do irméao (Matsukura & Cid, 2008; Messa & Fiamenghj 2010; Nunes, Silva, & Aiello,
2008; Stoneman, 2005; Petean & Suguihura, 200%)e0 pode acarretar em prejuizos na

convivéncia fraternal e na condicdo emocional d@o com desenvolvimento tipico.

Consideracoes Finais

A caracterizagdo da violéncia contra pessoas cofici@eia no Brasil revelou,
principalmente, uma grave situacdo de violénciaaifaimiliar/doméstica, pois aqueles que
deveriam zelar pela seguranca das pessoas conedeiicconfiguram como a maioria entre
0S suspeitos nas denuncias ao Disque 100. Destagavslnerabilidade de mulheres com
deficiéncia a violéncia no ambiente doméstico, e gas permite considerar que, para além
da deficiéncia, o género também é uma variavel itapte a ser considerada. Apesar dos
dados analisados permitirem desvendar um fendmenwop explorado em pesquisas
nacionais e internacionais, a presente pesquisssaa algumas limitacdes, tais como a
dificuldade em acessar o protocolo utilizado petmige do Disque 100, de modo a
compreender o teor das perguntas realizadas, algnardero relativamente alto de dados nédo
informados.

O resultado da analise dos dados sinaliza a ndeesside acfes de prevencao a

violéncia contra pessoas com deficiéncia atravé®gdes de apoio, que possam contribuir na
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promocdo do equilibrio das relagBes familiares,ddasuporte as pessoas com deficiéncia,
assim como para sua familia. Também s@o necessdu@dancas relativas a visdo da pessoa
com deficiéncia na sociedade, além da garantizelesa a servicos.

E necessario ressaltar que o pais tem buscado ismosn de inclusio e,
consequentemente, de protegcédo dos direitos e dadddag das pessoas com deficiéncia, fato
que pode ser observado na evolucdo do servico ®id@0d. Analisando o histérico do
servico, € possivel notar o reflexo das politicasirtlusdo e protecdo das pessoas com
deficiéncia, tanto no nimero de denuncias, quaosatipos de violagbes denunciadas. A Lei
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiénag il 13.146, 2015) pode ser considerada
um importante marco juridico na efetiva promocadgdaldade, acessibilidade e respeito aos
direitos da pessoa com deficiéncia. A responsauiBdoor seu cumprimento recai sobre entes
publicos e a sociedade civil, que deverdo envidforgos conjuntos para concretizacao da

efetiva inclusdo desses sujeitos de direito.
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