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RESUMO

A pré-escola ¢ um contexto singular, no qual o professor deve incentivar e promover
aprendizagens diversas em sua dindmica pedagogica. Considerando essa necessidade, este
estudo teve como objetivo geral avaliar as Habilidades Sociais Educativas de professoras de
criangas pré-escolares com desenvolvimento tipico, problemas de comportamento e
deficiéncia, assim como, os objetivos especificos de caracterizar as Habilidades Sociais
Educativas de professoras de criangas pré-escolares com desenvolvimento tipico, problemas
de comportamento e deficiéncia; e relacionar Habilidades Sociais Educativas dos professores
com os problemas de comportamento e habilidades sociais das criangas. Participaram 31
professoras e 93 criancas com idades entre 4 € 6 anos. Para a coleta de dados foram utilizados
1) Escala de Comportamentos Sociais de Pré-escolares; 2) Inventario de Habilidades Sociais
Educativas; 3) Questionario de Habilidades Sociais Educativas do professor da pré-escola. Os
resultados sinalizaram que as professoras apresentaram indices mais elevados de Habilidades
Sociais Educativas gerais do que de especificas em situagdes cotidianas da pré-escola. Houve
relacdo positiva entre Habilidades Sociais Educativas das professoras e o repertdrio
comportamental do grupo de criangas com desenvolvimento tipico. A pesquisa concluiu que
as professoras apresentavam bom repertorio, mas que ¢ necessario investimento em estudos
acerca da ocorréncia e for¢a da relacdo entre as variaveis.
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Teachers' Educational Social Skills and their Relationship with Pre-school

Behaviors

ABSTRACT

Preschool is a unique context in which the teacher must encourage and promote diverse
learning in their pedagogical dynamics. Considering this need, this research had the main
objective to evaluate the Educational Social Skills of teachers of preschool children with
typical development, behavior problems, and disabilities. As well it as had specific objectives
to characterize the Educational Social Skills of teachers of preschool children with typical
development, behavior problems, and disabilities and relate the Educational Social Skills of
teachers with children's behavior problems and social skills. Thirty-one teachers and ninety-
three children aged 4 to 6 years participated. Data were collected by applying 1) Preschool
Kindergarten Behavior Scales; 2) Inventory of Educational Social Skills; and 3) Educational
Social Skills Questionnaire of the preschool teacher. The results indicated that the teachers
presented high levels of general Educational Social Skills, rather than specific ones in
everyday preschool situations. There was also a positive relationship between the teachers'
educational social skills and the behavioral repertoire of the group of children with typical
development. The research concluded that the teachers had a good repertoire, but that it is
necessary investment in studies about the occurrence and strength of the relationship between
variables.

Keywords: special education, behavior, social skills.

Habilidades Sociales Educativas de los Profesores y su Relacion con los

Comportamientos Preescolares

RESUMEN

La educacion preescolar es un contexto singular donde el profesor debe incentivar y promover
aprendizajes distintos en su dindmica pedagdgica. Considerando esta necesidad, este estudio
tuvo como objetivo general evaluar las Habilidades Sociales Educativas de profesoras de
nifios preescolares con desarrollo tipico, problemas de comportamiento y deficiencia, asi
como, objetivos especificos de caracterizar las Habilidades Sociales Educativas de profesoras
de nifios preescolares con desarrollo tipico, problemas de comportamiento y deficiencia,
relacionar Habilidades Sociales Educativas de los profesores con los problemas de
comportamiento y habilidades sociales de los nifios. Participaron 31 profesoras y 93 nifios con
edades entre 4 y 6 afios. Para la recoleccion de datos se utilizaron 1) Escala de
Comportamientos Sociales de Preescolares 2) Inventario de Habilidades Sociales Educativas;
3) Cuestionario de Habilidades Sociales Educativas del profesor preescolar. Los resultados
sefalaron que las profesoras presentaron indices elevados de habilidades sociales educativas
generales, mas que especificas en situaciones cotidianas preescolares. Hubo relacion positiva
entre Habilidades Sociales Educativas de las profesoras y el repertorio comportamental del
grupo de nifios con desarrollo tipico. La investigacion concluyd que las profesoras
presentaron buen repertorio, sin embargo, es necesario invertir en estudios sobre la ocurrencia
de las relaciones entre las variables.

Palabras clave: educacion especial, comportamento, habilidades sociales.
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Na escola, os professores precisam desenvolver estratégias coerentes e seguras, ao
propor interagdes de cunho educativo que favore¢am aprendizagens diversas e que
promovam, consequentemente, o desenvolvimento infantil e ajustamento social das criangas.
Ao considerar os processos de desenvolvimento da crianga, numa proposta linear, ¢ possivel
identificar que grande parte das mudangas que ocorrem estejam dentro de uma perspectiva
“normativa”, contudo ha uma parcela da populagdo em que isso ndo se aplica (Bee & Boyd,
2011).

No desenvolvimento atipico, ha um padrao recorrente de comportamentos incomuns,
comparado ao comportamento de outras criancas de mesma idade, e que interfere no
desenvolvimento da crianca de forma significativa (Bee & Boyd, 2011). Tais comportamentos
ou caracteristicas inserem a crianga em grupos especificos com diferentes denominagdes,
como criangas com atrasos significativos no desenvolvimento, com problemas emocionais e
comportamentais, criangas com deficiéncia, dentre outros.

De acordo a Lei Brasileira de Inclusdo, compdem o grupo denominado pessoas com
deficiéncia as “que tém impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual
ou sensorial, os quais, em interagdo com diversas barreiras, podem obstruir sua participacao
plena e efetiva na sociedade em igualdades de condigdes com as demais pessoas” (Lei n.
13.146, 2015, p. 20). Os Problemas de Comportamento Externalizantes e Internalizantes
podem associar-se, tanto a excesso, como a déficits comportamentais (Del Prette & Del
Prette, 2013a) e, apesar de ndo haver um consenso relativo a classificagdo e denominagdo de
problemas de comportamentos, os autores referem-se a problemas de comportamentos
internalizantes por aqueles associados a varios transtornos psicologicos com implicagcoes
relacionadas ao isolamento social como retraimento, depressdo, ansiedade e queixas
somaticas. Ja, os problemas de comportamentos externalizantes podem ser identificados por
impulsividade, indisciplina, agressdo, agitacdo, caracteristicas opositoras de hiperatividade e
desatencao, etc. (Del Prette & Del Prette, 2013a).

Estudos tém mostrado que criancas que apresentam indices mais elevados de
problemas de comportamento podem ter prejuizos na aquisi¢ao e uso de habilidades sociais e
desempenho académico mais deficitario (Souza et al., 2018). Esses dados sugerem a
importancia de identificar fatores de protecdo no curso do desenvolvimento infantil,
considerando os principais contextos de interagdo das criangas.

O ambiente escolar engloba um sistema de relacionamentos interpessoais e
intergrupais e consiste num espago favoravel de aprendizagem de desempenhos diversos e de

comportamentos sociais valorizados desde a infancia (Benzana, 2021). H4 uma eminente
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evidéncia de habilidades e conhecimentos tedricos que sdo requeridos do professor para
identificar e intervir em situagOes de conflitos e crises emocionais. De modo a desenvolver, na
escola, um ambiente de seguranga, confianga e respeito a individualidade de cada um,
promovendo nas criangas incentivo emocional, fisico e criativo (Ministério da Saude, 2013;
Tabile & Jacometo, 2017).

Nesse sentido, o conjunto de conhecimentos técnicos ¢ habilidades interpessoais que o
professor utiliza, em sala de aula, na sua relagdo com os alunos com diferentes caracteristicas
de desenvolvimento poderiam se configurar como fatores de risco ou de protecdo para o
desenvolvimento infantil (Dantas, 2012; Mariano & Bolsoni-Silva, 2016). Demirkaya e
Bakkaloglu (2015), por exemplo, identificaram que algumas condi¢des afetam negativamente
a relacdo aluno-professor como os niveis inadequados de conhecimento para a pratica com
criangas com deficiéncia e a quantidade de alunos por sala.

Por outro lado, € preciso ter clareza que a pratica educativa ¢ muito complexa, envolve
contextos e situacdes diversificadas, uma vez que visa promover o ensino e a aprendizagem.
Uma das variaveis que podem ser avaliadas ¢ o repertério de Habilidades Sociais Educativas
(HSE) dos professores, que se refere a comportamentos “[...] intencionalmente voltados para
planejar, conduzir, monitorar, mediar, participar de interagdes sociais educativas, visando o
processo de ensino-aprendizagem-desenvolvimento” (Del Prette & Del Prette, 2022, p. 75).

Ao analisar o estado da arte em artigos publicados sobre HSE, Vieira-Santos et al.
(2018) identificaram que sdo usadas defini¢des amplas do termo HSE, e chamou a atencdo o
fato de terem sido encontrados apenas cinco estudos de um total de 45 que tiveram como
publico-alvo os professores. Guimardes e Costa (2018), em uma perspectiva semelhante,
realizaram um estudo de levantamento para analisar o estado da arte em artigos, dissertacdes e
teses sobre a temdatica de HSE de professores da Educagdo Infantil e problemas de
comportamento das criangas. Fez-se a analise, entre os anos de 2002 e 2017, que resultou em
14 publicagdes. Na maioria dos trabalhos, encontraram inferéncias de que a externalizagéo ¢ o
preditor mais forte do relacionamento entre alunos e professores em conflito. Além disso,
notou-se que a terminologia HSE ¢é pouco utilizada no exterior, gerando uma dificuldade aos
pesquisadores brasileiros de encontrar termos - em inglés -, que correspondam a esse espectro
de comportamentos do professor no exercicio de sua profissao.

As HSE, quando bem desempenhadas, permitem ao professor uma variabilidade
comportamental que ¢ desejavel e util no contexto educativo. Tém-se observado alguns

estudos relacionados a habilidades sociais de pais, professores e alunos, no contexto
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educativo, com efeito preventivo sobre os problemas comportamentais (Rosin-Pinola & Del
Prette, 2014; Rosin-Pinola et al., 2017; Soares et al., 2019).

Nesse sentido, a fim de compreender diferengas na pratica pedagogica de professores
de alunos com e sem problemas de comportamento, Mariano e Bolsoni-Silva (2016)
compararam praticas educativas de professores e comportamentos infantis. Participaram 283
criangas e seus professores que foram avaliados por meio da aplicacdo de questionarios ¢ uma
entrevista. As criancas foram subdivididas em grupos considerando as varidveis: problemas
de comportamento (clinicos e ndo-clinicos), etapa de escolarizagdo (pré-escolares e escolares)
e sexo. Os resultados mostraram uma maior probabilidade de professores serem punitivos
com alunos meninos, e criangas com diagnosticos clinicos para problemas de comportamento.

Como fator positivo, hé estudos de intervengdo com professores e alunos que t€m se
mostrado eficientes na prevencdo e reducdo de problemas de comportamento infantil e
aumento do repertdrio de habilidades sociais de criangas com diferentes caracteristicas de
desenvolvimento. Por meio da aplicagdo dos programas ‘Tempo de Brincar’ ¢ ‘Eu posso
resolver problemas’ aplicados por assistentes da pesquisa e auxilio do professor na sala de
aula, Smogorzewska e Szumski (2017) verificaram como cada um dos programas afetam o
desenvolvimento de habilidades sociais em criangas pré-escolares (n = 196) com baixo
desempenho social, com e sem deficiéncia. Os participantes foram distribuidos em dois
grupos experimentais ¢ um de controle. Por meio de analise inferencial e estatistica, os
programas mostraram ser efetivos no grupo de interveng@o e os resultados demonstraram que
as criangas com deficiéncia sdo mais indicadas em nomeagdes negativas.

Considerando que a Educagdo Infantil ¢ uma fase importante para o desenvolvimento
da crianga, ja que nesse periodo terd o inicio de sua formacao no ambiente social da escola, de
modo a construir experiéncias e vivéncias e também se apropriando de novos conceitos,
limites, critérios e competéncias; que habilidades sociais sdo consideradas um fator protetivo
ao desenvolvimento de problemas de comportamento e baixo desempenho académico (Elias
& Amaral, 2016); e que os professores exercem um papel significativo do desenvolvimento
de seus alunos, tem esse estudo como objetivo geral avaliar as Habilidades Sociais Educativas
de professoras de criangas pré-escolares com desenvolvimento tipico, problemas de
comportamento e deficiéncia; e como objetivos especificos caracterizar as Habilidades
Sociais Educativas de professoras de criangas pré-escolares com desenvolvimento tipico,
problemas de comportamento e deficiéncia; e relacionar Habilidades Sociais Educativas dos

professores com os problemas de comportamento ¢ habilidades sociais das criangas.
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Método

A presente pesquisa se caracteriza como ‘ex post facto’ e correlacional (Gil, 2002;
Cozby, 2006). Seguindo a Resolugdo 510/2016 do Comité de Etica em Pesquisas em Seres
Humanos (Conselho Nacional de Satde, 2016) foi aprovada pelo Comité de Etica e Pesquisa
com Seres Humanos da Universidade Federal de Sdo Carlos (CAAE 74765817.1.0000.5504,
Parecer n. ©: 2.278.529).

Participantes

A amostra foi composta por conveniéncia com 31 professoras de classe comum de
Educacao Infantil da pré-escola. A Tabela 1 apresenta uma sintese da caracterizagcdo das
professoras, no que se refere a média de idade, experiéncia profissional, nimero de criangas

por sala, porcentagem relativa a formagao inicial, pos-graduagdo e tipo de escola.

Tabela 1

Caracterizacdo das professoras, formacédo, tipo de escola, pds-graduacdo,
idade, experiéncia profissional e numero de aluno por sala

Professoras (N=31)

Porcentagem
Pedagogia 96.8%
Formacio
Outros 3.2%
Publica T5%
Tipo de escola
Particular 25%
Pés-Graduagio Sim 75%
Media (D.P)
Idade 41,0097
Experiéncia profissional 19.5(9.1)
Nimero de alunos por sala 234 (2440

Fonte. Elaborado pelxs autorxs

Cada professor tinha entre 19 e 27 criangas por sala. A média de idade das professoras

foi de (M =41,0; DP =9,7). A maioria possuia sua primeira gradua¢do em Pedagogia (96,8%)
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e experiéncia profissional que variou de (M = 19,5; DP = 9,1). Em relacdo ao numero de
alunos por sala houve uma variagdo média de (M = 23,4; DP = 2,44).

Em relacdo as criangas que foram avaliadas pelas professoras, teve-se um total de 93
criangas, sendo: 31 criangas que foram denominadas grupo com deficiéncias (GD), 8 do sexo
feminino (25,8%) e 23 do sexo masculino (74,1%) com idade média de (M = 4,8; DP = 0,44).
O grupo de criangas com desenvolvimento tipico (GDT) contava com 31 criangas, 19 do sexo
feminino (61,3%) e 12 do sexo masculino (38,7%) com idade média de (M = 4,8; DP = 0,51).
O grupo de criangas com problemas de comportamento (GPC) tinha 31 criangas, cinco do
sexo feminino (16,2%) e 26 do sexo masculino (83,8%) com idade média de (M =4,9; DP =
0,44).

Local

A pesquisa de campo foi desenvolvida em 17 escolas, situadas na zona urbana, que
ofereciam a modalidade de Educacdo Infantil de duas cidades brasileiras circunvizinhas do
sudoeste da Bahia, com Indice de Desenvolvimento Humano 0,67 e 0,59 respectivamente,
conforme dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica [IBGE] (2010). Com
excecdo de uma escola particular, as escolas da rede publica localizavam-se em bairros

periféricos e atendiam a comunidade com nivel socioecondmico mais baixo.

Instrumentos

- A Escala de Comportamentos Sociais de Pré-escolares (PKBS-BR) (Preschool
Kindergarten Behavior Scales) - validada no Brasil por Dias et al. (2011) destinado a
avaliagdo do repertorio comportamental de criancas em idade pré-escolar e itens em que o
professor assinalava a frequéncia na qual determinado comportamento ocorria: (Nunca,
Raramente, Algumas vezes, Frequentemente). Da andlise de consisténcia interna, composta
por 34 itens e trés escores fatoriais: F1 — Cooperagdo Social, com 13 itens e (04=0,624); F2 —
Independéncia Social, com 11 itens e (0=0,546); F3 — Interagdo Social, com 8 itens e
(0=0,533). A Escala 2, denominada de Comportamentos Problematicos tem 42 itens e dois
escores fatoriais: F1 — Comportamentos Externalizantes com 24 itens e (0=0,614); F2 —
Comportamentos Internalizantes com 18 itens e (0=0,476).

- Inventario de Habilidades Sociais Educativas — Professores (IHSE-Pr, Del Prette &
Del Prette, 2013b) - o Sistema de Avaliagdo de Habilidades Sociais (Social Skills Rating
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System— SSRS). Trata-se de um inventario de autorrelato, composto por duas escalas com 64
itens que descrevem comportamentos sociais do professor apresentados na relacdo com os
alunos e que avalia a frequéncia por meio da escala Likert. Escala 1, denominada Organizar
Atividade Interativa, tem 14 itens e produz um escore total (o = 0,957) e trés escores fatoriais:
F1 — Dar instrugdes sobre a atividade (0=0,758); F2 — Selecionar, disponibilizar materiais e
contetidos (0=0,800); F3 — Organizar o ambiente fisico (0a=0,730). A Escala 2, definida
Habilidades de Conduzir atividade interativa, tem 50 itens e produz um escore total (o =
0,948) e quatro escores fatoriais: F1 — Cultivar afetividade, apoio, bom humor (0=,895); F2 —
Expor, explicar e avaliar de forma interativa (0=0,891); F3 — Aprovar, valorizar
comportamentos (0=0,847) F4 — Reprovar, restringir, corrigir comportamentos (0=0,857).

- Questionario de Habilidades Sociais Educativas do professor da pré-escola em
situacdes do cotidiano escolar — (QHSE, elaborado pelas autoras) baseado nas classes de HSE
do sistema de categorias (Del Prette & Del Prette, 2008), e avaliava a frequéncia de
comportamento por meio da escala Likert. O instrumento € composto por 26 itens e quatro
escores fatoriais: F1 — Estabelecer contexto potencialmente educativo (0=0,367); F2 —
Transmitir e expor conteudos sobre habilidades sociais (0=0,164); F3 — Estabelecer limites e
disciplina (0=0,412) e F4 — Monitorar positivamente (0=0,448).

- Questionario Sociecondmico Critério Brasil (Associacdo Brasileira de Empresas de
Pesquisa [ABEP], 2016) — que avalia poder aquisitivo familiar em 16 sentengas que quantifica
a posse de bens de consumo duraveis, grau de instru¢do do chefe da familia e acesso a
servigos publicos, etc. O somatorio final dos pontos indica o escore e a classe economica do

respondente.

Procedimentos de Coleta dos Dados

Foi agendado um horario, em cada uma das 17 escolas, para explicar os objetivos da
pesquisa e realizar a aplicacio dos trés instrumentos, os quais foram respondidos
individualmente, com mediagdo da pesquisadora, quando necessario, em horario em que as
professoras ndo estavam em aula, em uma sala cedida pela escola. Acresce-se que o IHSE-Pr
e 0 QHSE foram respondidos considerando todas as criangas da classe e com referéncia aos
ultimos trés meses de atividade escolar. J& para o preenchimento do PKBS-BR, cada
professor teve a opgdo de indicar uma Unica crianga de sua turma atual para as trés seguintes

condi¢des: 1) uma crianga com deficiéncia - publico-alvo da educagdo especial ou com atraso
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no desenvolvimento -; 2) uma crianga com desenvolvimento tipico; 3) uma crianga com

queixa de problemas de comportamento.

Procedimentos de Analise dos Dados

Os dados coletados foram organizados em planilhas do Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS). Com relagdo aos dados do PKBS-BR, IHSE-Pr, inicialmente, foi
feita uma andlise descritiva para caracterizar o repertorio de habilidades sociais das criancas e
HSE das professoras, em termos de valores de média, desvio padrdo, com base nas
informagdes amostrais de referéncia dos instrumentos disponibilizada pelos autores.

Para os dados do QHSE, foi realizada uma analise descritiva para caracterizar o
repertorio de HSE das professoras, em termos de valores de média e desvio padrdo. As
analises inferenciais, adotou-se um nivel de significancia de 5% (p<.05). Para relacionar as
variaveis dos instrumentos PKBS-BR, IHSE-Pr e do questionario QHSE foi utilizado o teste

de correlagdo de Pearson (Cozby, 2006).

Resultados

Caracterizacdo do Repertorio de HSE das Professoras da Pré-escola

A Tabela 2 apresenta os dados do repertorio de HSE das professoras, com base nos

dados de analise dos instrumentos IHSE-Pr (Del Prette & Del Prette, 2013b) e QHSE.

Estud. pesqui. psicol., Rio de Janeiro, v. 23, n. 01, p. 291-311, 2023. 299



Cristiane de Azevedo Guimaraes, Carolina Severino Lopes da Costa

Tabela 2
Caracterizacdo do repertorio geral de HSE na viséio das professoras

no IHSE-Fr e QHSE

Variagdo Média

Instrumentos WVanaveis dl:_r ESCC:IE ©P)
(min -max.)
Fator 1 - Dar instrugdes sobre
0-28 19,1 (3,9)
Escala 1- atividade
Organizar Fator 2 - Selecionar, disponibilizar
N - ‘ 0-16  11.1(3.6)
Atividade materials e conteudos
Interativa Fator 3 = Organizar ambiente fisico 0-16 12,6 (2.6)

Fator 1 - Cultivar afetividade, apoio,
0-36 48.7(5.2)

IHSE-Pr bom humor
Escala 2 - Fator 2 - Expor, explicar e avaliar de
: 0-56 36.0(10.4)
Conduzir forma interativa
Atividade Fator 3 - Aprovar, wvalorzar
0-36 32,5(3.7)
Interativa comportamentos

Fator 4 - Reprovar, restringir, comigir
AL LRERE G WAEH
COmportamentos

Estabelecer contexto interativo
Fator 1 0-36 18.1(3.9)
potencialmente educative

Transmitir/expor  conteudo  sobre

QHSE Fator 2 0-20 13,2 (3.0
habilidades sociais

Fator 3 Estabelecer limites e disciplina 0-20 11,1 3.8)

Fator 4 Monitorar positivamente 0-28 197 (3.7)

Noita. WN=31 professoras

Fonte. Elaborado pelxs autorxs

No instrumento IHSE-Pr, as professoras, de modo geral, auto avaliaram-se
positivamente para todos os escores das classes mais amplas de HSE, utilizando por base de
analise, a variagdo -minima e maxima- do escore do instrumento. Todos os fatores da Escala 1
- Organizar atividade interativa (‘dar instru¢do sobre atividade’ (M = 19,1; DP = 3,9);
‘selecionar, disponibilizar materiais e conteudo’ (M = 11,1; DP = 3,6) e ‘organizar ambiente
fisico’ (M = 12,6; DP = 2,6)) obtiveram escores acima da média, sugerindo que as professoras

se consideram competentes nessas classes de HSE. Na escala 2 - Conduzir atividade
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interativa- também houve uma avaliagdo positiva com escores acima da média, com destaque,
para os fatores 1 e 3 (‘cultivar afetividade, apoio, bom humor’ (M =48,7; DP = 5,2); ‘aprovar,
valorizar comportamentos’, respectivamente (M = 32,5; DP = 3,7)).

Ja no questionario QHSE, as avaliagcdes foram proximas ao valor de média, dado que
difere da avaliacdo no IHSE-Pr, que apresentou valores bem acima da média para a maioria
dos fatores, analisando a partir da variacdo do escore. Os dados indicam que as professoras
apresentam mais facilidade com os comportamentos ligados aos fatores 2 e 4
(‘transmitir/expor contetido sobre habilidades sociais’ (M = 13,2; DP = 3,0); ‘monitorar

positivamente’ (M = 19,7; DP = 3,7)).

Relacdo entre as HSE das Professoras, Habilidades Sociais e Problemas de
Comportamento das Criancas com Desenvolvimento Tipico, Problemas de

Comportamento e Deficiéncia

Quando se correlacionou os fatores de HSE das professoras com os de habilidades
sociais e problemas de comportamento de todas as 93 criangas, sem diferencia-las em grupos,
ndo houve correlagdes estatisticamente significativas entre as variaveis. Por outro lado, a
maioria dos fatores do QHSE correlacionaram positivamente com os fatores do instrumento
IHSE-Pr. Alguns fatores relacionados as HSE das professoras também obtiveram correlacdo
positiva e significativa com varidveis sociodemograficas, como a idade do professor e
experiéncia profissional.

Tendo em vista que ndo ocorreu correlacdo significativa entre HSE das professoras e
habilidades sociais e problemas de comportamento de todas as criangas (N=93), buscou-se
verificar outras possibilidades de relacdo. Optou-se por dividir os grupos de criangas com
desenvolvimento tipico, problemas de comportamento e deficiéncia e realizar a verificagdo de
correlacdo grupo a grupo. A Tabela 3 apresenta os fatores nos quais houve correlagdo entre as
HSE das professoras e as habilidades sociais e problemas de comportamento das criangas com

desenvolvimento tipico.
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Tabela 3

Relacéio de habilidades sociais educativas das professoras no IHSE-Pr e QHSE, e
habilidades sociais e problemas de comportamento no grupo de criangas com
desenvalvimenta tipico

PEBS PEBS PEES PEES PEES

HS-F1 HS -F2 HS -F3 PC-F1 PC-F2
IHSEEL -F1 0,277 (us) 0,418* 0,3070ms) 0,182ns) 0,297(ms)
IHSEE1 -F2 01560 0,034(=s) 0,850ms] 0,231 ns) 0,007(ns)
IHSEEI1 -F3 0,012 0,024(s) 0.60¢s) 0,93(ms) 0,34(==)
IHSEE2-F1 0.1091=s) (0,82(ns) 0,157 0.051(xs) 0,76xs)
IHSEE2-F2 0.056(==)  0,026(==)  0,008(=s 0.092(=s) 0,027
IHSE E2 - F3 023902} 0,223(=s) 0.258(es) 0,276 0.2810es)
IHSEE2-F4 D292ms) 03280 0,3150s) 0,122(ns) 0,125(ns)
QHSE-F1 00152 0,053 0.132as) 0,1950ms) 0.128(ms)
QHSE-F2 0,065@ms1  0,288(ms) 0,152(ms) 0,167 ms) 0,022ms)
QHSE-F3 0.162@s) 0,044 0,064 0,146(ns) 0,108(mz)
QHSE-F4 0,282(es) 0,367 0,2156ns) 0,041(ms) 0,107(ns)

Neta. (NS) —Niosignificative  *p<0,05; *¥p<001; ***p<0,001

Fonte. Elaborado pelxs autorxs

De acordo com os dados da Tabela 3, nota-se que, apenas no grupo de criangas com
desenvolvimento tipico, ocorreu correlagdo estatisticamente significativa entre HSE das
professoras e habilidades sociais e problemas de comportamento entre as criangas. Houve
correlacdo estatisticamente significativa e positiva entre o fator ‘independéncia’ do
instrumento PKBS — (F2-PKBS) e o fator ‘monitorar positivamente’ - fraca - (QHSE-F4) (» =
0,367, p = 0,05); e ‘dar instrugdo sobre atividade’ - moderada - (E1-F1-IHSE) do THSE-Pr (»
=0,418, p =0,05).

Discussao
Esta pesquisa teve por objetivo geral avaliar as Habilidades Sociais Educativas de
professoras de criangas pré-escolares com desenvolvimento tipico, problemas de

comportamento ¢ deficiéncia; ¢ como objetivos especificos caracterizar as Habilidades

Sociais Educativas de professoras de criancas pré-escolares com desenvolvimento tipico,
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problemas de comportamento e deficiéncia; e relacionar Habilidades Sociais Educativas das

professoras com os problemas de comportamento e habilidades sociais das criangas.

Caracterizacio do Repertério de HSE das Professoras da Pré-Escola

Com relag@o aos dados de caracterizacdo das HSE das professoras, notou-se que na
avaliagdo feita por meio do IHSE-Pr (Del Prette & Del Prette, 2013b) que é uma avalia¢ao
mais generalista, os escores para todos os fatores ficaram acima da média de variagdo do
escore, referéncia do instrumento. Como o IHSE-Pr ndo faz distincdo entre
modalidades/niveis de ensino - Educacdo Infantil, Ensino Fundamental, etc.- seria indicado
investigar, por exemplo, se as modalidades de ensino demandam um repertorio de HSE
diferenciado dos professores.

Os valores de média do Fator 1 ‘cultivar afetividade, apoio, bom humor’ da Escala 2
‘Conduzir Atividade Interativa’, do IHSE-Pr (Del Prette & Del Prette, 2013b) foram bem
acima da média, de acordo com os dados de referéncia do instrumento. O contexto da
Educacdo Infantil, em que as criangas estdo se apropriando de conhecimento e de novas
descobertas e significados, implica uma multiplicidade organizacional do ambiente,
especialmente quanto ao uso das palavras associadas a exemplos (modelos fisicos, ou
relacionados ao contexto da crianga, etc.) para que sejam mais eficazes ao entendimento das
criangas. E, por isso, para um desenvolvimento prazeroso, ¢ necessario ao professor aprender
sobre motivagdo e afetividade junto aos educandos no processo de aprendizagem (Tabile &
Jacometo, 2017). Nessa fase, a crianca pequena esta adquirindo autonomia para cuidar de si, e
seria importante que o professor desenvolvesse habilidades que envolvam acolher, cuidar,
garantir seguranca e significados coletivos (Ministério da Educagéo, 2013).

Ja o fator que apresentou maior variagdo do escore foi o 2 ‘expor, explicar, e avaliar de
forma interativa’, uma vez que a dindmica de avaliacdo na pré-escola ¢ muito diferente dos
outros niveis de ensino, pois avalia-se competéncia de forma geral, como por exemplo, as
competéncias académicas por meio de portfolios das atividades realizadas pela crianga em
sala, e, ainda, avaliam questdes relacionadas a autonomia, as caracteristicas de socializacao,
dentre outros (Lei n. 12.796, de 4 de abril de 2013). Essas caracteristicas da pré-escola que
concebem o desenvolvimento da crianca de forma mais global também sdo retratadas na Base
Nacional Comum Curricular ao enfatizar que quando “participam de relagdes sociais e de
cuidados pessoais, as criangas constroem sua autonomia e senso de autocuidado, de

reciprocidade e de interdependéncia com o meio” (Ministério da Educacao, 2017, p. 40).
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O fator 4 ‘reprovar, restringir, corrigir comportamentos’, foi a classe de HSE com
menor valor de média no IHSE-Pr. Tal resultado indica a necessidade de mais conhecimento
sobre habilidade requerida do professor para emitir comportamentos relacionados a colocar
limites, consequenciar comportamentos inadequados, etc. Contudo, esses profissionais, além
de competéncias teoricas, precisam desenvolver, no seu contexto educativo, situagdes que
permitam promover e ampliar aquisi¢cdes relacionais dos educandos (De Resende Peroza &
Oliver Martins, 2017; Guimardes & Costa, 2018). Essas informacdes sdo importantes para
subsidiar estudos de intervengdo que visem a formagdo inicial e continuada de professores da
Educagao Infantil focado em Habilidades Sociais assertivas.

Ja com os dados do instrumento QHSE, notou-se que as professoras ndo apresentaram
valores de média tdo altos como no IHSE-Pr. O QHSE por dar exemplos cotidianos das
situacdes, com foco em comportamentos especificos ligados as HSE, no contexto da pré-
escola, pode ter oferecido melhor compreensdo as professoras das competéncias que estavam
sendo avaliadas, ou ainda, permitiu que elas tivessem mais clareza das situagdes e
comportamentos requeridos nas mesmas, a partir dos exemplos dados.

No fator 1 do QHSE - ‘Estabelecer contexto interativo potencialmente educativo’-
havia itens sobre disposi¢do das carteiras e matérias, agrupamento das criangas. Esse fator
avaliava, por exemplo, comportamentos do professor que envolvem a forma com que ele
organiza as criancas para as atividades - em grupos, duplas, sozinhas; se ele aproveita as
habilidades de uma crianga para ajudar a outra a se desenvolver, colocando-as juntas para
fazer uma determinada atividade, dentre outros. Nota-se que as professoras apresentaram uma
avaliagdo mediana e pode-se supor que elas proprias identificam que podem aperfeicoar
competéncias ligadas a esse fator, o que ¢ muito importante, pois, nesta faixa etaria, entre 4 e
6 anos, as criangas precisam ser estimuladas para interagir umas com as outras para, inclusive,
estabelecer contatos iniciais de amizades (Bee & Boyd, 2011).

Em relagdo ao fator 2 do QHSE - Transmitir e expor contetidos sobre Habilidades
Sociais - o fator avaliava se o professor apresentava modelo de comportamento, instrugoes
etc. Uma possivel situacdo que representa esse fator e que pode ser utilizada pelo professor
para o ensino de Habilidades Sociais sdo as regras de boas convivéncia na sala de aula. E
comum o uso de figuras que representam comportamentos valorizados no ambiente escolar.
Desse modo, situagdes corriqueiras, presentes no cotidiano educativo da Educacdo Infantil
podem servir para fins ludico-educativos, desde que sejam contextualizadas com referéncia a

significativas aprendizagens (Ministério da Educacao, 2013).
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Notou-se que no fator 3 do QHSE - Estabelecer limites e disciplina-, continha itens
que avaliavam, por exemplo, acdes de intervengdo do professor durante uma disputa por
brinquedo, se recolhia, se mediava ou se fazia alguma referéncia as regras de convivéncia. As
avaliacOes das professoras ficaram bem proximas ao valor de média, resultado também
observado no instrumento IHSE-Pr para esse fator. Os dados indicam que, em questdes mais
especificas, como as ligadas ao estabelecimento de limites e de disciplina, as professoras
podem requerer ajuda para aprender formas mais eficazes ou positivas para desempenhar essa
classe de HSE. Guimaraes (2019) acrescentam ainda que as professoras da pré-escola que tém
alunos com diferentes caracteristicas de desenvolvimento afirmam que necessitam de mais
conhecimento e competéncias para a realizacdo de atividades curriculares e de manejo
comportamental com criangas com deficiéncia, sendo entdo um campo necessario de
investimento em formacao profissional.

Por fim, o fator 4 do QHSE - Monitorar positivamente-, dispunha itens que avaliavam,
por exemplo, com que frequéncia o professor dava atengdo para as criangas que estavam se
comportando adequadamente, incentivava e elogiava agdes. Os dados indicam que as
professoras reconhecem e valorizam os comportamentos adequados das criangas. Por fim,
vale salientar que os fatores do QHSE que as professoras se auto avaliaram a mais
negativamente, nesse estudo, foram os de ‘estabelecer contexto interativo potencialmente

educativo’ e de ‘estabelecer limites e disciplina’.

Relagao entre HSE das Professoras e o Repertéorio Comportamental das Criancas com

Diferentes Caracteristicas de Desenvolvimento

A falta de relagdo entre HSE das professoras e habilidades sociais e problemas de
comportamento das criangas pode ser devido ao fato da coleta de dados ter sido realizada no
inicio do ano letivo - margo/abril -, e, assim, havia pouca familiaridade com a professora e as
criangas e vice e versa. Adicionalmente, ¢ preciso considerar que cada professora avaliou o
repertorio comportamental de apenas trés de seus alunos, os quais apresentavam
caracteristicas de desenvolvimento distintas; seria importante, dessa forma, verificar a
ocorréncia ou ndo de relagdo entre as variaveis se cada professor avaliasse o repertorio
comportamental da sala toda.

Como foi visto, encontrou-se correlacdo estatisticamente significativa e positiva entre
o fator ‘independéncia’ do repertoério comportamental das criancas com desenvolvimento

tipico, do instrumento PKBS — (F2-PKBS) e o fator ‘monitorar positivamente’ (QHSE-F4) e
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‘dar instru¢do sobre atividade’ (E1-F1-IHSE) do IHSE-Pr do repertério de HSE das
professoras. Ou seja, quanto mais as professoras monitoram positivamente as criangas ¢ dao
instrugdes sobre as atividades, maior é o nivel de independéncia das criangas com
desenvolvimento tipico - ou vice e versa, pois ndo se pode determinar a direcdo da relagéo.

Pode ser que, para as criangcas com desenvolvimento tipico, essas classes de HSE
desempenhadas pelas professoras tenham um impacto positivo sobre seu repertorio
comportamental, entretanto, para os alunos com problemas de comportamento e com
deficiéncia - caso em que muitas das caracteristicas de desenvolvimento apontam para
problemas com autonomia e independéncia ndo ocorre tal aprendizado -. O que indica a
necessidade de um conhecimento e aperfeicoamento para a inclusdo escolar por parte das
professoras e nivel de proficiéncia diferenciado para se adequar as necessidades desses
alunos, respeitando-se o repertorio dos professores e os desafios da pratica (Rosin-Pinola &
Del Prette, 2014).

Del Prette ¢ Del Prette (2013a), Rosin-Pinola ¢ Del Prette (2014), afirmam que o
professor de sala comum pode desenvolver acdes para a promocgdo de habilidades sociais com
as criancas, desde a mais tenra idade, pois quanto mais o professor expde contetdos
relacionados a habilidades sociais, solicitando informagdes, elogiando aos seus alunos,
melhor ele estabelece contexto interativo e promove um ambiente com menor indice de
indisciplina, por exemplo, e consequentemente mais produtivo, capaz de influenciar
positivamente no desenvolvimento global de seus alunos. Mas ¢ possivel que isso se dé para
todos os alunos, independentemente de suas caracteristicas de desenvolvimento? Sera que as
professoras de pré-escola dessa amostra, que tém alunos com diferentes caracteristicas de
desenvolvimento, fornecem instrugdes e monitoram positivamente as criancas com
desenvolvimento tipico de forma diferenciada e/ou mais frequente que as outras criangas, e
isso pode ter tido influéncia sobre o repertério comportamental de independéncia dessas
criancas?

Demirkaya e Bakkaloglu (2015) relataram que os niveis inadequados de conhecimento
para a pratica com criangas com deficiéncia e a quantidade de alunos por sala podem afetar
negativamente a relacdo aluno com deficiéncia-professor. Ja Benzana (2021) identificou que
professores com mais idade tendem a ndo valorizar os comportamentos, como por exemplo:
“corrigir informagdo dada” e o “atender pedidos” como importante para o desenvolvimento
socioemocional dos alunos. Ainda assim, o tempo de exercicio profissional indicou que esses

mesmos professores ndo consideram a habilidade de “pedir desculpa” importante.
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Sera que as professoras ‘investem’ mais em auxiliar os alunos com desenvolvimento
tipico que os que tém problemas de comportamento e deficiéncia? O estudo de Dantas (2012),
por exemplo, mostrou a importancia do professor da Educacdo Infantil ter concepcdes
positivas a respeito da aprendizagem e do desenvolvimento da crianga com deficiéncia para
ndo prejudicar o processo de ensino e aprendizagem voltado a essas criangas. Mas também,
esse estudo apontou que as estratégias de ensino, vinculos afetivos, sensibilidade e a propria
rotina da educacdo infantil sdo fatores que podem favorecer a proposta inclusiva (Dantas,
2012).

Sdo necessarios investimentos em cursos de formagao de professores para auxiliar os
professores da pré-escola a aperfeicoar essas classes de HSE, uma vez que estudos mostram
que o repertorio comportamental dos professores pode interferir positivamente ou
negativamente sobre o repertorio comportamental de seus alunos (Mariano & Bolsoni-Silva,
2016; Soares et. al., 2019); e que o seguimento de regras, de instrugdes, saber trabalhar em
grupo, cooperar, dentre outros, constituem comportamentos infantis valorizados nas séries
seguintes ¢ que podem e devem ser ensinados desde a pré-escola pelos professores. Bem
como, podem favorecer desempenho efetivos nas intera¢des sociais (Souza, Soares, & Freitas,

2018).

Consideracées Finais

Considerando que este estudo teve por objetivo geral avaliar as Habilidades Sociais
Educativas de professoras de criancas pré-escolares com desenvolvimento tipico, problemas
de comportamento e deficiéncia, os dados mostraram que: (1) as professoras, por meio da
autoavaliagdo, apresentaram um bom repertério de HSE para a maioria dos fatores, com
valores de média mais altos em habilidades sociais educativas mais gerais que especificas
para situagdes cotidianas da pré-escola. Os resultados também apontam para a necessidade de
planejar estratégias de formacdo inicial e/ou continuada para ajudar os professores com
comportamentos especificos ligados as classes de HSE de ‘Estabelecer limites e disciplina’ e
. : . . -

Estabelecer contexto interativo potencialmente educativo’; (2) na presente amostra houve
relag@o positiva entre os fatores de HSE das professoras de ‘monitorar positivamente’ e de
e . . , .

dar instrugdo sobre atividade’ com apenas um fator do repertorio comportamental do grupo
de criangas com desenvolvimento tipico - independéncia, indicando a necessidade de novas

pesquisas acerca da ocorréncia e forca de relagdo entre essas variaveis e grupos de criangas.
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Ainda, considera-se relevante pontuar alguns limites do presente estudo, como por
exemplo, a coleta de dados por um avaliador-professoras, o uso de instrumentos de
autorrelato ainda ndo validados, dentre outros. Sendo assim, recomenda-se a realizagdo de
estudos em que a coleta de dados seja realizada com diferentes informantes e fontes - dados
diretos, indiretos - e estudos que identifiquem quais classes de HSE sdo mais efetivas para
promover o desenvolvimento social e académico de criangas com diferentes caracteristicas de
desenvolvimento inseridos no contexto da pré-escola; ha ainda, o desafio de encontrar
estratégias mais eficazes que possam atingir um alto niimero de professores que ja estdo em

Servico.
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