Em Questao
: ISSN: 1807-8893
- - ISSN: 1808-5245

emquestao@ufrgs.br
Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Brasil

Documento e informagao audiovisual:
bases conceituais numa perspectiva
neodocumentalista

Santos, Francisco Edvander Pires; Farias, Maria Giovanna Guedes; Feitosa, Luiz Tadeu; Cavalcante, Lidia
Eugenia; Nunes, Jefferson Veras

Documento e informacéo audiovisual: bases conceituais numa perspectiva neodocumentalista

Em Questao, vol. 24, num. 2, 2018

Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Brasil

Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=465655178013

DOI: https://doi.org/10.19132/1808-5245242.235-259

%reﬁa\yc.djg PDF generado a partir de XML-JATS4R por Redalyc 8

Proyecto académico sin fines de lucro, desarrollado bajo la iniciativa de acceso abierto



https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=465655178013
https://doi.org/10.19132/1808-5245242.235-259

Francisco EDVANDER PIRES SANTOS, ET AL. DOCUMENTO E INFORMAGAO AUDIOVISUAL: BASES CONCEITUAIS NUMA...

Artigos

Documento e informagao audiovisual: bases conceituais numa perspectiva
neodocumentalista

Audiovisual document and information: conceptual bases under a neo documentation perspective

Francisco Edvander Pires Santos 1 DOL: hteps://doi.org/10.19132/1808-5245242.235-259
Universidade Federal do Ceard, Brasil Redalyc: https://www.redalyc.org/articulo.oa?

edvanderpires@gmail.com id=465655178013

Maria Giovanna Guedes Farias 2
Universidade Federal do Ceard, Brasil
mgiovannaguedes@gmail.com

Luiz Tadeu Feitosa 3
Universidade Federal do Ceard,, Brasil
tadeu.feitosa62@gmail.com

Lidia Eugenia Cavalcante 4
Universidade Federal do Ceard, Brasil
cavalcantelidiacugenia@gmail.com

Jefferson Veras Nunes 5
Universidade Federal do Ceard, Brasil
jefterson.veras@yahoo.com.br
Recepcion: 31 Agosto 2017
Aprobacién: 14 Noviembre 2017

REsumo:

Este trabalho discute a produgio do documento ¢ da informagio audiovisual em emissoras de televisio a partir da perspectiva
neodocumentalista, caracterizada, sobretudo, pela produgio de documentos digitais. Trata-se de uma revisao de literatura sobre
os principais conceitos de documento e documentagio, com base em tedricos documentalistas que alicercaram o rigor cientifico
em Biblioteconomia e Ciéncia da Informagio. O estudo analisa o construto teérico do neodocumentalismo a fim de entender
a sua conceituagio e introduzi-lo no seio da producio do documento audiovisual, com destaque para os recursos ¢ as fontes de
informagio que subsidiam a documentagio televisiva. Discorre acerca das dimensdes que compdem os documentos audiovisuais:
textual, sonora e visual, onde cada elemento possui significado e relevincia prépria enquanto informagio. Contextualiza o ambiente
das emissoras de televisio e apresenta os principais suportes fisicos e digitais, dentre fitas magnéticas, discos e formatos de
video, que compdem os acervos dos centros de imagem. Discute a concepg¢io do documento audiovisual nas empresas televisivas
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baseado na produgio de documentos préprios, externos, primdrios, secundérios e tercidrios. Conclui-se que hd a necessidade de
se desenvolverem estudos tedrico-epistemoldgicos nacionais em Biblioteconomia e Ciéncia da Informagio, que contemplem as
especificidades do documento e da informagio audiovisual.

PALAVRAS-CHAVE: Documentagio, Neodocumentalismo, Documento audiovisual, Centro de imagens, Emissoras de televisio.

ABSTRACT:

This paper discusses how audiovisual documents and its information are produced in television stations under a neo
documentation perspective, which is characterized by arising digital documents. It consists in a literature review about the main
concepts of document and documentation that were thought by authors who studied them to contribute to the theoretical
development in Library and Information Science. In this aspect, it analyzes the neo documentation theory focusing on
understanding its concepts to introduce them as part of producing audiovisual documents, especially in television stations from the
information sources and resources available. After that, it presents a discussion about three dimensions which compose audiovisual
documents: text, sound and visual dimensions, where each one of those elements has own meaning and relevance to conceive
the audiovisual information. Television stations are introducing in this study and the main kinds of tapes, discs and video file
format are presented as documents that compose moving images collections. Thus, the conception of the audiovisual document
in television stations is also presented based on producing own and external documents, as well as primary, secondary and tertiary
documents. Finally, this paper concludes that it has been necessary to develop theoretical and epistemological studies in Brazilian
Library and Information Science, focusing on the specificities of audiovisual documents and information.

KEYWORDS: Documentation, Neo documentation, Audiovisual document, Moving images, Television stations.

1 INTRODUGAO

As tecnologias de informagio e comunicagio favoreceram a transi¢io do documento analdgico para o digital.
Em algumas situagdes, os acervos fisicos foram até mesmo substituidos pelos acervos digitais, embora haja
ambientes de informagio onde prevalece a constitui¢ao de acervos hibridos. Dentre os documentos que
constituem esses acervos estao os audiovisuais, cujo contetido informacional perpassa a fronteira da leitura
unicamente feita em suportes de escrita ou de cardter verbal.

A informacio audiovisual ¢ dotada de sentidos multiplos e, obviamente, passou por transformagoes ao
longo dos anos. Tendo a fotografia ¢ os filmes em pelicula como formatos e suportes de origem, o seu
surgimento foi consequéncia das atividades desenvolvidas nos veiculos de comunicagao entao emergentes,
dentre eles a televisao, e o documento audiovisual se tornou o produto do registro dessas atividades, servindo
de evidéncia em diferentes contextos de uso.

Visando compreender esse universo, contextualizar a documentacao audiovisual produzida em emissoras
de televisio e langar as bases para uma discussio cientifica sobre o tema, apresentamos uma revisio de
literatura com aporte tedrico referente 2 documentagio ¢ ao neodocumentalismo. Com a temdtica definida
¢ delimitada, seguimos os passos da revisao de literatura propostos por Hohendorff (2014).

Para a busca e organiza¢io de materiais para a revisio de literatura, definimos as palavras-chave ¢ os
descritores por meio dos quais acessamos as publica¢oes sobre o audiovisual, tanto em Comunicagio quanto
em Biblioteconomia e Ciéncia da Informagio. Utilizamos os seguintes termos de pesquisa (em portugués,
inglés ¢ espanhol): informagio audiovisual; documento audiovisual; documentagio audiovisual; imagens em
movimento; gestao da informagao audiovisual; acervos audiovisuais; centro de imagens; arquivo de imagens;
e centro de documentagio televisiva. A literatura espanhola se sobressaiu nos resultados satisfatérios do
processo de busca e nos conduziu a obras de autores como Caldera-Serrano e Arranz-Escacha (2013).

Entretanto, nosso primeiro contato com os conceitos sobre o audiovisual em Biblioteconomia e Ciéncia
da Informagao veio a partir das publicagdes de Smit (1993, 1996), que nos motivaram a pesquisar as nuances
da produgao do documento audiovisual. Numa vertente epistemoldgica, os textos trabalhados na disciplina
Fundamentos Teéricos e Epistemolégicos da Ciéncia da Informagio (BUCKLAND, 1997; RODRIGUEZ
BRAVO, B., 2002), do Programa de Pds-Graduagio em Ciéncia da Informagio da Universidade Federal
do Cear4, trouxeram contribuicoes na discussao sobre os conceitos de documento ¢ a sua relagao com o
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audiovisual. Nesse sentido, seguimos uma ordem relativamente cronoldgica dos fatos que caracterizaram o
percurso do documento & Documentagio como érea, tendo em vista, principalmente, as contribuicoes de
Paul Otlet, Suzanne Briet e Shiyali Ranganathan.

No que se refere aos aspectos histéricos da Ciéncia da Informacio, complementamos as leituras com
as publica¢oes de Aratjo (2014) e Ranganathan (1971). Contudo, fez-se necessirio recorrermos ao
desenvolvimento da televisio enquanto veiculo de comunicagio (BRIGGS; BURKE, 2016; RIBEIRO;
SACRAMENTO; ROXO, 2010), visando contextualizar o inicio da produ¢io do documento audiovisual
nesses ambientes.

A leitura do texto de Frohmann (2008), discutido no Grupo de Pesquisa em Competéncia e Mediagio em
Ambientes de Informagio, também foi importante no construto tedrico deste artigo, pois possibilitou um
novo olhar acerca da documentagao audiovisual, desta vez sob o viés neodocumentalista, cuja discussao se
estende em consonancia com as publicagdes de Gonzalez de Gémez (2011) e Blanca Rodriguez Bravo (2002).

A partir da obra de Angel Rodriguez Bravo (2006), percebemos as dimensdes que constituem a informagio
audiovisual em sua esséncia, a saber: textual, sonora e visual (JOLY, 2012; PRIMO; CABRAL, 2014; ROSE,
2015). Com isso, construimos um mapa conceitual que ilustra a produ¢io do documento audiovisual 2 luz do
neodocumentalismo, tendo como ponto de partida todos os vieses abordados pelos tedricos que embasaram
a nossa revisao de literatura.

Por fim, destacamos a documentagio televisiva como um dos acervos mais representativos em matéria de
informagao audiovisual, trazendo, primeiramente, as reflexdes de Caldera-Serrano e Arranz-Escacha (2013)
a0 seguirmos na linha neodocumentalista, com muitas similaridades entre Espanha e Brasil no que concerne
a realidade dos ambientes de informagao audiovisual televisiva. Posteriormente, discutimos a categorizagao
dos programas de TV (ARONCHI DE SOUZA, 2004), a partir da qual os documentos audiovisuais de
emissoras de televisao sao produzidos, favorecendo, assim, a setorizacao desses ambientes de informacao.

[lustramos essa setorizagao numa cadeia documentaria para emissoras de TV, com a finalidade de embasar
o relato pragmatico diante da teoria e epistemologia estudadas sobre informagao e documentagio audiovisual.

2 DOCUMENTAGAO E NEODOCUMENTALISMO

A discussao sobre documentagao e neodocumentalismo se pauta na continuidade do registro da informagao
num determinado suporte, seja ele fisico — cardter intrinseco ao conceito de documento — ou digital — génese
do paradigma neodocumentalista. Com o audiovisual, a produgao documental estd intimamente atrelada
ao surgimento do radio, do cinema e da televisao, veiculos de comunicagio que se complementam e que
convergem desde sempre.

Buckland (1997) define o termo “documentagio” como aquilo que se faz para ou com os documentos;
entretanto, esse autor questiona até onde vai o limite do termo, bem como o significado de
“documento” (BUCKLAND, 1997, p. 804). Nessa mesma publicacao, também discute os fatores que
possibilitaram chegar a Documentagao enquanto drea, a partir do conceito tinico de “documento”, afirmando
que foi necessdrio criar novas técnicas para dar conta do aumento da produgao técnico-cientifica em meados
do século XIX, produgao esta que ia além das cole¢oes de livros. Para este autor, o termo “bibliografia” foi
colocado em xeque, pois se entendeu que nao abarcava atividades como a reproducao de materiais, ou que
denotava pesquisa unicamente de cardter histérico.

No inicio do século XX, o termo “documentagao” foi consolidado na Europa como sinénimo de
“bibliografia”; no entanto, ap6s 1950, a “documentagao” foi amplamente contemplada pela terminologia que
surgia na época: Ciéncia da Informagao, armazenamento, recuperagao e gestao da informacao. O foco, entao,
nio era unicamente o acesso ao documento, mas sim a informagao, ao contetido registrado no suporte. Apesar
disso, Buckland (1997) retoma a discussao no caminho inverso: da Documentagio enquanto drea de volta
a0 “documento”. Dessa forma, ele traz uma reflexao sobre o que poderia ser ou nao um documento, ja que a

237



Em QuEsTAO0, 2018, voL. 24, NOM. 2, MAY-AucGusT, ISSN: 1807-8893 1808-5245

documentagio surge como técnica para gerenciar os textos impressos. Mas, € 0s que nao sao textos impressos?
(BUCKLAND, 1997).

Passando para as conceituagdes, normalmente os documentalistas definiam “documento” como sendo
“qualquer expressao do pensamento humano”, com o termo “documentagio” amplamente difundido na
Europa, especialmente na Franga e Inglaterra. Nos Estados Unidos, porém, os termos “the graphic record”,
por Jesse H. Shera, ¢ “the generic book”, por Louis Shores, eram muito utilizados como sindénimos de
“documento”. “Isso foi conveniente para estender o escopo do campo [Documentagao] ao incluir imagens
gréficas, fotogrificas e audiovisuais.” (BUCKLAND, 1997, p. 805, grifo e tradugio nossa).

Acerca da apresentagio dos principais teéricos, Buckland (1997) inicia com a visio de Paul Otlet,
destacando que este considerava que os documentos podiam ser tridimensionais, tais como as esculturas,
sendo complementado pelo pensamento de Suzanne Briet, que considerava as pegas de museus como
documentos. Para Otlet (em seu tratado de 1934), os objetos sio documentos desde que transmitam
informagao, isto ¢, que informem algo ao sujeito. Para Briet (em sua publicagio de 1951), documentos sio
evidéncias preservadas e registradas, que visam representar, reconstruir ou demonstrar um fenémeno fisico
ou conceitual, como, por exemplo, “[...] uma estrela no céu nao é documento, mas uma foto dessa mesma
estrela, sim.” (BUCKLAND, 1997, p. 806, tradugao nossa).

Segundo Aratijo (2014), numa vertente cientifica, Otlet visualizou na Documentagio uma nova disciplina.
“Ela seria, para os arquivos, os museus, os centros de cultura e demais institui¢des que custodiavam registros
humanos, aquilo que a bibliografia tinha sido para a biblioteconomia.” (ARAU]O, 2014, p. 101). Dentre
essas institui¢oes, em se tratando de audiovisual, estao, atualmente, os centros de imagem, que custodiam a
produgio televisiva, cinematografica ou publicitiria de empresas e organizagdes audiovisuais, preservando,
assim, os documentos que sao gerados a partir do desenvolvimento das atividades desses ambientes de
informagio, como resultado da “expressio do pensamento humano”, da criatividade, da intenc¢ao de
transformar o conhecimento técito em explicito e de fazer do documento audiovisual uma evidéncia de
cardter econdmico, social, politico, histérico, cultural, patrimonial e administrativo.

Prosseguindo na discussio sobre os tedricos documentalistas, Buckland apresenta Donker Duyvis (com
publicagao datada de 1942), que sucedeu Otlet na Federagao Internacional de Documentagio (FID), e sua
concepgio sobre documento ¢ influenciada pela Antroposofia (alto nivel de conhecimento que transcende
para um mundo espiritual). Para ele, um documento ¢ um repositdrio da expressio do pensamento, ¢ o seu
contetido possui um cardter espiritual. Ao trazer Ranganathan (baseado em sua obra de 1963), Buckland
expde que ele considerava documento os micropensamentos inseridos no papel (suporte) ou em outro
material que pudesse ser transportado e preservado ao longo do tempo. Para o centro dessa discussao, convém
destacar que Ranganathan (1971, p. 26) introduziu o conceito de “microdocumentos” e destacou que, na
época, o bibliotecério falhava no que se referia a disponibilizar os documentos aos seus usudrios, pois nao se
sabia a0 certo como tratar os novos formatos e suportes documentais.

Sob o viés da Antropologia, o conceito de documento vai ao encontro do que foi exposto por Otlet: inclui
achados arqueoldgicos, tracos da atividade humana e outros objetos que nao se destinavam a comunicagio.
Navertente da Semidtica, o conceito de documento se inter-relaciona com o que foi exposto por Briet: o texto
e 0 objeto enquanto significante esttico também sao considerados documentos, na medida em que provém
informacao ao sujeito. Ou seja, o objeto fisico e simbdlico ¢ um documento que transmite uma mensagem e
que, por sua vez, converte-se em informacio.

Por fim, Buckland (1997) retoma a visao de Briet adaptando-a ao contexto dos sistemas de informagio,
que, segundo ele, podem ser usados nao apenas para encontrar um material que ja ¢ uma evidéncia, mas
também organizar esse material para que alguém o utilize como uma nova evidéncia para um propdsito
especifico. O autor ressalta, ainda, que a discussao sobre o documento em suporte fisico deve ser retomada,
levando-se em consideragio o avan¢o do ambiente digital na década de 1990.
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Na dualidade fisico-digital, que nos leva a refletir sobre a constituicao de acervos hibridos, tais como os
de cardter audiovisual, Frohmann (2008, p. 30) lanca as bases do neodocumentalismo: “Os documentos
digitais sao significativamente diferentes de todos esses [analdgicos], de muitas maneiras. Eles siao casos
paradigmaticos de um novo tipo de documentagio”. Desse modo, entram em pauta os documentos
produzidos digitalmente e aqueles que sao digitalizados, ou mesmo digitalizdveis. Exemplos disso sao: o
upload de arquivos em PDF em repositérios digitais; o tratamento dado a fotografias impressas e digitais; a
microfilmagem de reportagens veiculadas em jornal impresso; as matérias de jornais que j4 nascem digitais;
a conversio do contetido de uma fita VHS (em seu formato analdgico) para DVD; a captura, feita quando
se passa para o computador, de imagens em movimento a partir de fitas DV ou de outros suportes; o
gerenciamento de imagens compartilhadas em rede, dentre outras situagdes.

Outro nome bastante representativo nesse paradigma ¢ o de Blanca Rodriguez Bravo (2002), que, na
perspectiva europeia denominada Ciéncia da Documentagao, mas relacionada com a Ciéncia da Informagao,
apresenta quatro razoes que justificam a discussao em torno dos conceitos de documento. Na primeiradelas, a
autora nos conduz a reflexio se o documento ¢ o objeto da ciéncia a qual ela atribui o seu nome, isto ¢, Ciéncia
da Documentagio, ou se o objeto dessa ciéncia é a informagio que o documento traz em si (RODRIGUEZ
BRAVO, B., 2002, p. 13).

A mensagem transmitida a partir do desenvolvimento dos documentos digitais embasa a segunda razao
exposta por Blanca Rodriguez Bravo (2002), pois ela afirma que as tecnologias de informacao e os processos
de digitalizagao permitem a recuperacio do contetido informacional independente do seu suporte de
arquivamento original. Além disso, a autora explora as diferengas entre os conceitos de “documento”, “fontes
de informagao” e “recursos de informagio” (RODRIGUEZ BRAVO, B., 2002).

A terceira razao da autora complementa a segunda, no sentido de esmiugar a terminologia que permeia
o conceito de documento, a saber: suporte, material, expressiao, mensagem e informagao, agrupando esses
termos de acordo com o suporte ou meio utilizado para representar a mensagem, sejam documentos
bibliograficos, textuais, audiovisuais, eletronicos, digitais, especiais, dentre outras terminologias existentes.

A quarta e tltima razao concerne a produgio do documento digital, pois ele “[...] tem transformado as
unidades de informacao [ou os centros de documentagao] e procede refletir sobre a necessdria integragao
do universo digital com o analégico” (RODRfGUEZ BRAVO, B., 2002, p. 15, tradugio nossa). A
partir disso, a autora discute os conceitos ¢ as caracteristicas dos documentos digitais, comparando-os aos
suportes analdgicos, e aborda questoes referentes aos suportes dos documentos digitais, as defini¢oes de
hiperdocumento ou documento hipertextual, as linguagens de marcagio ou etiquetas (Markup Language),
aos aspectos que norteiam a edi¢ao digital e aos arquivos e bibliotecas digitais (RODRIGUEZ BRAVO, B,,
2002). Como alguns dos pontos da conclusio de sua publicago, a autora corrobora a existéncia de ambientes
hibridos de informagio e o prentncio do autoarquivamento, levando em consideracao que, no contexto
digital, os metadados auxiliam na descri¢ao do documento.

Dessa forma, os centros de imagem das emissoras de televisio se caracterizam enquanto ambientes
hibridos de informacao, tendo em vista a convivéncia entre as midias fisicas de arquivamento e as imagens
disponibilizadas digitalmente em rede. Entao, essa constituicao dos documentos e da informagao audiovisual
televisiva merece destaque a luz do neodocumentalismo em Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao. Nesse
contexto, Frohmann (2008, p. 21-22) destaca que: “A documentagio se torna o meio de materializagio
da informacdo. Estudar a documentagio ¢ estudar as consequéncias e os efeitos da materialidade da
informacgao”. Partindo desse ponto de vista, Frohmann é o nome mais representativo do neodocumentalismo
(GONZALEZ DE GOMEZ, 2011).

Diante desse contexto, de que forma materializar, numa perspectiva neodocumentalista, a informagao
audiovisual que era produzida analogicamente e que agora j nasce ou se converte em digital na sua esséncia?
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35 DOCUMENTO E INFORMAGAO AUDIOVISUAL

Para responder a essa questdo, precisamos considerar o cendrio no qual se deram o surgimento e a
consolidagio dos veiculos de comunicagao, mais especificamente o radio, o cinema e a TV. A partir do
surgimento desses meios, entre o final do século XIX e a primeira metade do século XX, na Europa e nos
Estados Unidos, iniciou-se a formagao de acervos fisicos compostos pela produgao de mensagens, fotografias
e filmes, alicerces para a origem das imagens em movimento, das grandes salas de cinema e das exibicoes
televisivas (BRIGGS; BURKE, 2016). No Brasil, o processo se deu entre as décadas de 1950 e 1970, quando
0s primeiros canais de televisdo estruturaram a sua programagao com base no improviso, na fotograﬁa € no
radio, enfrentando, ainda, incéndios de médias e grandes proporgdes, que culminaram, obviamente, na perda
de toda uma produgao documental (RIBEIRO; SACRAMENTO; ROXO, 2010).

Audio, video e texto sincronizados sio os elementos que constituem o documento audiovisual, que,
desde a sua origem, passou por significativas mudancas e transi¢oes. Tomemos como exemplo os primeiros
filmes, que advieram da fotografia, passaram pela era das peliculas e que agora podem ser assistidos num
alto padrao de qualidade de som e imagem. Os dispendiosos equipamentos de TV, caracterizados como
recursos de informagao (RODRTGUEZ BRAVO, B., 2002), exigiram cada vez mais suportes, ou midias
de arquivamento, que possibilitassem a mesma qualidade de som e imagem. Nesse sentido, Briggs ¢ Burke
(2016) contextualizam todas essas transi¢des com fatos e eventos histéricos importantes, na medida em que
a Documentagao jd demonstrava, a luz de Otlet, Briet ¢ Ranganathan, uma preocupagao com esse tipo de
material produzido.

A produgao do documento a partir de dudio e imagens em movimento deve estar relacionada as fontes
e aos recursos de informacao disponiveis. Assim, “Podemos dizer que todo documento ¢ uma fonte de
informagao, mas nem todas as fontes de informagao sio documentos.” (RODRIGUEZ BRAVO, B.,2002, p.
98, tradugao nossa). Destacamos aqui os centros de imagem e demais ambientes de informagao audiovisual,
que se caracterizam como fontes de informagao, mas nao como documentos. Contudo, o material gravado e
arquivado nesses ambientes ¢ considerado fonte de informagao e documento em sua esséncia.

Acerca de recursos de informagao, Blanca Rodriguez Bravo (2002) os diferencia das fontes pelo fato de se
constituirem como um bem e por estarem relacionados ao aparato tecnoldgico que subsidia a produgao do
documento. Segundo a autora, eles nao devem ser geridos como os demais recursos de uma empresa, pois se
distinguem por seu valor informativo. Como exemplo, temos um cartao de memdria ou uma fita DV virgem
que sai para a gravacao de imagens de externa: ambos sio recursos de informagao, pois tiveram um valor
monetério e se constituem em um bem adquirido pela empresa televisiva. No entanto, esse mesmo cartao e
essa mesma fita gravados com material bruto ou editado sio documentos que se tornam fontes de informagao.

Sob a visio neodocumentalista, cabe analisar a produ¢ao de um documento audiovisual a partir dos
seus elementos dissociados (dudio, video e texto) e, em seguida, visualmente sincronizados. Ao expressar
0 pensamento humano, ¢ necessario, primeiramente, roteirizar (cinema), construir uma pauta especiﬁca
(telejornalismo) ou registrar uma ideia (campanha publicitria) ou um desenho (animagio) no papel, onde
a dimensao textual ird nortear os meandros da producao audiovisual. Na sequéncia, entram em cena os
recursos de informagao, tais como cAmeras, microfones, softwares de edigao etc., para que a capta¢ao de som
€ imagem seja possivel, mediante a sincronizagao entre os elementos, e para que o documento seja gerado e,
assim, a informacao materializada. O produto final pode ser um documentério, um curta ou longa-metragem,
uma reportagem, uma propaganda, uma animagao, dentre outros géneros e formatos cinematogrificos ou
televisivos (ARONCHI DE SOUZA, 2004).

Ao materializar a informagio (FROHMANN, 2008), o texto est4 presente em todas as etapas de produgio
do documento audiovisual, tendo em vista que, como vimos, ¢ a base para que a ideia seja desenvolvida.
Contudo, apds o texto ter sido convertido para o sonoro ¢ o visual, estes dois elementos merecem destaque
igualmente importante, seja de forma isolada ou conjunta, ja que texto, dudio e video sincronizam-se no
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processo de edi¢ao. E quando sao editados ou analisados separadamente? Qual o potencial informativo de
cada elemento na composi¢io do documento audiovisual?

Consideramos, primeiramente, a dimensao sonora. Angel Rodriguez Bravo (2006, p. 277), ao discutir de
que forma o som contribui para a audiovisualidade, afirma que:

O 4udio ndo atua em fung¢io da imagem e dependendo dela; atua como ela e a0 mesmo tempo que ela [...] Convidamos o
leitor a realizar a experiéncia de ver narra¢oes audiovisuais eliminando o som e a ouvi-las eliminando as imagens.

Na edi¢io do material, tanto o dudio original quanto os dudios sobrepostos (gravagoes de off ou trilha
sonora sobre as imagens, por exemplo) poderdo constituir a versio final do documento. Desse modo, o
potencial informativo da dimensao sonora na produgao audiovisual tem a mesma relevincia como se estivesse
sendo produzido exclusivamente para o radio.

E possivel inter-relacionar a publicagio de Angel Rodriguez Bravo (2006) com a perspectiva
neodocumentalista. O autor expde trés linhas expressivas que definem a dimensio sonora; porém,
discutiremos essas linhas como niveis de potencial informativo atribuido ao dudio. Sao elas: transmissao
de sensagdes espaciais com precisao; possibilidade de interpretagio do conjunto audiovisual; e organizagao
narrativa, e também descritiva, do fluxo do discurso audiovisual.

Os ambientes e a tecnologia em voga definem a transmissio de sensacoes espaciais. Para Angel Rodriguez
Bravo (2006), essa concepgio se refere d alta qualidade de apresentacio e intensidade do som, seja numassalade
cinema, seja em outros locais de exibi¢ao do contetdo audiovisual. Documentalmente, complementaremos
esse conceito levando em consideragio a fidedignidade do dudio em representar o ambiente, cendrio ou
situagdo presentes nas imagens. Essa produgao, assim como todos os elementos do audiovisual, é feita a partir
da subjetividade dos individuos, tais como editores de texto e de imagem, repérteres, produtores, roteiristas,
dentre outros profissionais, e requer uma parcela devida de aten¢ao no sentido de que imagem e som estejam
perfeitamente sincronizados e fiéis a realidade retratada na gravacao.

Acerca da possibilidade de interpretagao do conjunto audiovisual, o autor enfatiza os efeitos sonoros
sobre as imagens, destacando que as narrativas sonora ¢ visual se complementam, pois “[...] a simbiose
entre ambas configura uma mensagem nova, completamente diferente da transmitida por cada uma delas
isoladamente.” (RODRTGUEZ BRAVO, A., 2006, p. 278). Exemplo disso se d4 na distin¢io entre acervos
de imagens brutas e de material editado em emissoras de televisao. Nesses casos, um documento audiovisual
podera conter as imagens de um desastre natural sem que tenham passado por edi¢o, entio a midia serd
arquivada como material bruto e, assim, o efeito sonoro original serd preservado, sem cortes ou interrupgoes.
Numa edi¢ao desse mesmo material, certamente haverd uma narragao do fato por um repérter, alterando o
significado original e a naturalidade da imagem, ou seja, configurando uma nova mensagem.

Por fim, a organizagao narrativa e descritiva do fluxo do discurso audiovisual se relaciona com as sequéncias
légicas do material em produgio. O dudio deve demarcar o inicio e o fim de acordo com os planos,
cenas e sequéncias estabelecidas na edi¢ao das imagens. Do contrario, terfamos apenas uma sucessao de
imagens em movimento sem qualquer Ic')gica de narragao, pois o texto nao acompanharia a imagem, € a
dimensao sonora seria vaga e confusa. Nesse sentido, “Os spots publicitarios sao exemplos paradigmaticos
de conjuntos de materiais visuais que, sem o som, costumam se transformar em uma chuva de imagens
completamente desordenadas [...]” (RODRIGUEZ BRAVO, A., 2006, p. 279). Se a organizagio narrativa
se d4 na etapa de producao do audiovisual e, consequentemente, documental, a organizagao descritiva ocorre
ap6s o documento ser incorporado definitivamente ao acervo, pois ela se aplica aos processos de indexagao
¢ decupagem (SANTQOS, 2013), nos quais a descricio do dudio se constitui em elemento essencial para a
representagao e recuperacao de informacao.

No que concerne & dimensio visual, Joly (2012) traz alguns dos principais conceitos e ideias acerca da
imagem, desde a perspectiva filoséfica de Platao até chegar as teorias da Semiética. A autora destaca que a
imagem “[...] indica algo que, embora nem sempre remeta ao visivel, toma alguns tragos emprestados do visual
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e, de qualquer modo, depende da producio de um sujeito [...]” (JOLY, 2012, p. 13). Essa afirmacio vai ao
encontro do conceito de referente, que pode ser definido como o objeto enfocado na imagem em movimento,
o qual ¢ representado na sequéncia de imagens; porém, nao deve ser confundido com o objeto real, pois ele
¢ apenas a sua representacdo. As imagens capturadas em externa ou em estudio numa emissora de televisao,
por exemplo, passam a ser uma representacao do real, dos sujeitos, objetos, situagoes e eventos envolvidos na
gravacao, ou seja, referentes que serao sincronizados aos elementos texto ¢ som na composi¢ao do documento
audiovisual.

O referente visual pode ser entendido como uma espécie de norte para o sujeito que assiste ao material e,
em alguns casos, constitui-se como o “nucleo” da imagem, como sendo a informagao principal da mensagem
que ela transmite, o que acaba por depender da interpretagao de cada individuo e da forma como a imagem foi
editada, sendo passivel, portanto, de transformagoes que variam de acordo com o contexto em que a imagem
foi gerada e documentada. Além disso, o visual tem carater polissémico e ambiguo, na medida em que uma
mesma imagem pode ser utilizada em contextos distintos daquele em que fora produzida originalmente.

Primo e Cabral (2014) abordam os aspectos de composi¢ao das imagens em movimento: planos, angulos,
enquadramentos, distincia focal, continuidade, ritmo, iluminagao e cor. Essas expressoes da dimensao visual
estao interligadas diretamente aos movimentos de cAmera e ao processo de edi¢io de imagem. Cenas ¢
sequéncias sao estabelecidas visando ao produto final: as imagens que serao assistidas por um determinado
publico e que sao gravadas num determinado suporte para fins de arquivamento e preservagao.

Por outro lado, Rose (2015) aborda a dimensio visual na vertente metodolégica de transcri¢ao da imagem
em forma de narrativa daquilo que ¢ assistido, convertendo o visual em uma nova dimensao textual. Na visao
da autora, levam-se em consideragao as decisoes sobre a descri¢ao dos efeitos visuais e sonoros apresentados
na imagem, pausas ¢ hesita¢des na fala dos individuos, iluminacao, trilha sonora, dentre outros elementos que
caracterizam a informagio audiovisual. Assim, Rose (2015) divide o seu método de andlise de imagens em
movimento da seguinte forma: selecao dos programas de TV, transcricao, codificagio e translagio (traducio).
A transcri¢ao considera a unidade de andlise, isto é, o ponto especifico a partir do qual se iniciard e se finalizard
a analise de um determinado conteudo.

Diante de toda essa abordagem tedrica, ilustramos, na Figura 1, a cadeia de produ¢iao do documento
audiovisual na perspectiva neodocumentalista:

INFORMAGEO DOCUMENTO FONTES DE
AUDIOVISUAL AUDIOVISUAL INFORMACEO
Jorge Cald Bl Bkl By
TS m—=-
el RECURSOS DE
PENSAMENTO INFORMACAO
HUMANO G
Paul Ol
; I SUPORTE DIGITAL
e e
e e

EVIDENCIA

o tictoparao |
EXPM Bernd Frohmann

softwares

- indecagios

decupagem

T T
SISTEMA DE

AUDIO CAPTADO RECUPERAGAO DA
INFORMACAQ

Material bruto ou Matenal Druto ou epresentacac e busca

|
DIMENSAO DIMENSAO
TEXTUAL SONORA
Ideia iali: A i
L esciemmt ctinlizadn editado editado ce informacdo

Cadeia de produg¢io do documento audiovisual 4 luz do neodocumentalismo
Fonte: Elaborado pelos autores.

IMAGENS EM
MOVIMENTO

Essa cadeia representa as etapas de pré-producao, producao, pds-producio, arquivamento e descri¢ao
da informagao audiovisual. Para contetdo televisivo, o processo se inicia na dimensao textual, na qual a
informacao se materializa (FROHMANN, 2008) 4 medida que as ideias sio colocadas no papel através da
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composi¢io de um roteiro ou de uma pauta. Ao trazer do papel para a realidade, procede-se com a captagio
do dudio e das imagens em movimento, que representam as dimensoes sonora (RODRTGUEZ BRAVO, A.,
2006) e visual (JOLY, 2012), respectivamente. Por fim, surge uma nova dimensio textual no momento da
descri¢ao da imagem (ROSE, 2015), ou seja, quando hd a transcricao fidedigna do conteudo produzido e
registrado no documento audiovisual.

4 DOCUMENTAGAO TELEVISIVA

No Brasil, a produgao documental televisiva se confunde com a prépria implantagao e consolidagao das
emissoras de TV. Em 1950, Assis Chateaubriand foi o responsavel por importar essa tecnologia e, assim,
pelo marco inicial de uma nova era na comunicagao. Os investimentos foram altos, ¢ o improviso assumiu
lugar nas primeiras produg¢oes. Além dos programas de auditério e do formato noticioso trazido pelo radio,
as décadas de 1960 e 1970 foram marcadas por incéndios em diversas empresas televisivas, e isso fez com que
parte do material produzido se perdesse e que houvesse a necessidade de se recomegar praticamente do zero
(RIBEIRO; SACRAMENTO; ROXO, 2010).

A variedade de programas que comegaram a surgir nas décadas de 1970 e 1980 certamente consolidou
o potencial informativo e a existéncia de massa documental, pois a expansio das redes de televisao para
emissoras afiliadas possibilitou o auge no alcance da produgio televisiva em cadeia nacional. Chegando a
década de 1990, a televisao passara a ser uma realidade na maioria das casas dos brasileiros, e ¢ possivel
inferir que os centros de documentagao acompanharam esse ritmo. Nos anos 2000, viveu-se o alicerce da
interatividade, e nos anos p4s-2010, vivemos a era da convergéncia e da hiperinteratividade entre os veiculos
de comunicagao, quando ¢ nitido que o universo de imagens produzidas supera as décadas passadas.

Para Rosario (2009, p. 49), “E preciso considerar que o campo da televisao ¢ constituido por um dominio
heterogéneo, que se organiza, igualmente, sobre uma diversidade de linguagens”. Entendemos que essa
diversidade reflete as categorias, géneros e formatos de programas de televisao no Brasil, conforme apontados
por Aronchi de Souza (2004). Associamos a explana¢io do autor ao neodocumentalismo, tendo em vista que
a produgao do documento advém de todo o aparato tecnoldgico subsidiado pela empresa televisiva.

No que concerne aos recursos de informagio, que possibilitam a produ¢io documental televisiva,
consideramos importante destacar os principais suportes ou midias de arquivamento utilizadas nas gravagoes,
numa ordem mais ou menos cronoldgica: peliculas; rolos Quadruplex e 8mm; fitas U-Matic; VHS; Betacam;
Hi8; DVCPRO; DV; MiniDV; DVCam; MiniDVCam; XDCam; DVD; Blu-Ray; cartdes de memoria e
HD, considerando também os storages. Nos acervos fisicos, digitais ou hibridos constituidos por documentos
audiovisuais, a avaliagao do contetdo informacional deve ser realizada periodicamente, pois ha midias que
poderao ser eliminadas, sob a condi¢ao de uma cépia de seguranga, devido ao seu uso em excesso, o que faz
com que a imagem gravada comece a “dropar”[1], isto ¢, a midia perde a qualidade, comegando a apresentar
pontos, quadrados ou congelamentos na imagem.

Salientamos que essa eliminagao vale apenas para as midias utilizadas nas gravacoes de externa, ou seja,
para as imagens capturadas quando a equipe de reportagem estd na rua. Por outro lado, as midias contendo
os programas gravados terdo a sua guarda permanente. Comenta-se muito sobre a qualidade dos diferentes
tipos de suporte de arquivamento, bem como seu periodo de vida util. Nesse quesito, ha correntes de
pensamento que defendem o arquivamento em suporte fisico de todo o contetido produzido pela emissora,
e que o material em cartdes de meméria ou em HD seja eliminado apds o uso; em contrapartida, hi quem
defenda o arquivamento digital unicamente em rede, seja por HD ou storage, e que a midia fisica seja
abolida da rotina de trabalho das empresas televisivas[2]. De uma maneira ou de outra, “Contar com um
departamento de documentagao ja nio ¢ mais um luxo, e sim uma necessidade em todos os meios [de

comunicagio].” (CALDERA-SERRANO, 2014, p. 148, tradugio nossa).
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Ao discorrer acerca dos servicos de documentagao nas empresas televisivas, Caldera-Serrano e Arranz-
Escacha (2013) ressaltam, com base em exemplos reais, que os centros de imagem podem estar subordinados
a diferentes departamentos, os quais variam de acordo com o organograma de cada emissora de TV, dentre
eles: Direcao de Producio, de Programacio, de Operagoes, de Geréncia e Comerciais, de Jornalismo etc.
Essa estrutura organizacional nao difere da brasileira; pelo contrério, sua semelhanca possibilita o alcance de
um padrao em sua rotina de trabalho. Assim, conforme o departamento ao qual o centro de imagens esteja
subordinado, a sua estrutura interna (setorizagio) também poder4 variar.

Complementando esse ponto, ¢ importante descrever o workflow do ambiente de uma emissora de TV,
desde a concepgio da pauta na redagao a (re)utilizagao das imagens em novos materiais audiovisuais. Nesse
sentido, Ayres, Silva ¢ Santos (2011) trazem um modelo de cadeia documentéria que representa a estrutura
orginica da maioria das empresas televisivas no Brasil, ilustrada na Figura 2:

Centro de Imagens
Prepara e disponibiliza as midias para
as gravagOes dos programas e do
material para gravagso externa

Redacdo Externa Switcher
Solicitagcdo de imagens paraa Captura das imagens quando Setor responsavel pela gravacao
edi¢o das matérias a equipe estd narua dos programas em estldio

Edigdo, Finalizacdo e Arte
Trabalho em conjunto dos
produtores e editores de texto e
imagem

Centro de Imagens
Guarda provisoria da midia até a
veiculacdo do programa

Master

Setor responsavel pela
exibicdo dos programas

Centro de Imagens
Guarda permanente da midia para
futuras pesquisas

FIGURA 2
Cadeia documentaria de uma emissora de televisio
Fonte: Adaptado de Ayres, Silva e Santos (2011).

Ao observar atentamente a estrutura dessa cadeia, constatamos que o centro de documentagio assume
um papel estratégico nao apenas nas atividades desempenhadas pelos setores da emissora, mas também
embasando aspectos tedricos para pesquisa nesses ambientes de informagao audiovisual ao levar em
consideracao o percurso do documento na instituigao.

Podemos exemplificar quatro tipos de estrutura organizacional da qual fazem parte os centros de
documentagio de uma empresa televisiva (CALDERA-SERRANO; ARRANZ-ESCACHA, 2013): por
tipo de atividade (que divide o servigo em dois setores: videoteca, responsavel pelo preparo das midias para
gravagoes ¢ pelo empréstimo das midias arquivadas; e centro de documentagio, responsével pela tomada
de decises gerenciais e representagio da informagio); por tipo de fundo documental (que divide e integra
num Unico sistema os diferentes tipos de midia: audiovisual, fotogréfica, sonora e escrita); por tipo de
programas (que define o organograma segundo as produgdes da emissora, dividindo-as em duas centrais: uma
de entretenimento e outra de jornalismo, as quais se subdividem de acordo com o tipo de fundo documental,
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realidade semelhante & do Brasil); e por especializagio de temdtica ¢ de técnicas documentais (dividido,
basicamente, em dois setores: o de representagao da informagio ¢ o de atendimento ao usudrio).

Caldera-Serrano e Arranz-Escacha (2013) caracterizam a produgio audiovisual partindo da tipologia
documental nos ambientes de televisao, dividindo-a segundo a entidade produtora dos documentos, bem
como aquela que detém os direitos de imagem sobre eles, que contempla os documentos préprios e externos;
e conforme o grau de produgio da informacio, que gera os documentos primérios, secundérios e tercidrios.
Os documentos préprios sao definidos como aqueles produzidos pela prépria emissora, a partir de contetido
proprio, dentre telejornais, reportagens, cobertura de eventos, programas de entretenimento etc., enquanto
que os externos provém de agéncias de noticias, produtoras independentes, profissionais freelance ou
emissoras afiliadas.

Classificam-se como documentos primérios aqueles que sao gerados a partir de exibi¢ao ao vivo ou de
imagens brutas (aquelas que chegam da rua, sio descarregadas nas ilhas de edi¢io, mas nao passam pelo
processo de edi¢ao). Os secundérios trazem imagens que passaram por edi¢io, gravacoes de off (narragao
de um repérter sobre uma imagem, por exemplo), montagem ou pds-producio, que, somente apds esses
processos, foram veiculadas pela emissora. Os documentos terciarios sao definidos pelos autores como sendo
as “imagens de arquivo”, ou seja, aquelas j4 existentes na TV e que estio sendo (re)utilizadas mediante
solicitagdo prévia ao servico de documentagio da emissora, visando compor um novo material audiovisual a
ser incorporado ao acervo, como uma reportagem, por exemplo. Essa realidade ¢ vivenciada cotidianamente
nas emissoras de televisao brasileiras, cuja variedade e produ¢ao documental crescem numa velocidade cada
vez maior.

O valor da documentagao audiovisual ¢ discutido a partir de uma dupla dimensio: valor de exploragao e
valor patrimonial. Sobre o primeiro, os autores ressaltam a reutilizacao de imagens para a composi¢ao de um
novo material audiovisual, como jé mencionado anteriormente, o que gera economia para a emissora no que
tange aos gastos com equipes de gravagio em lugares longinquos, além da possibilidade de comercializagao
das imagens produzidas pela TV, gerando receita para algumas emissoras. No que se refere ao segundo
valor, entra em discussao o cardter histérico dos documentos audiovisuais, refor¢ando a ideia de preservacao
do patriménio audiovisual, tanto para a institui¢do quanto para a sociedade. Nesse contexto, os autores
chamam a atengio para o fato de nio haver, na Espanha, qualquer institui¢ao que assuma a responsabilidade
pela salvaguarda de todo o material (patriménio) televisivo produzido no pais, ao contrério do que ocorre,
segundo eles, com o patriménio audiovisual cinematografico (na Espanha) e do que ocorre com a preservagio
de imagens de TV em paises como a Franca. Quanto a isso, tém-se no Brasil TVs clipping, de carater
privado, em diversos estados brasileiros, que se responsabilizam por gravar toda a programacio das emissoras
no intuito de salvaguardar as imagens, mas nem sempre permanentemente, j4 que um dos objetivos ¢
disponibilizé-las para clientes em potencial, mediante a comercializagio.

Caldera-Serrano ¢ Arranz-Escacha (2013) apresentam, ainda, as consequéncias do processo de
digitalizacao dos documentos, com destaque para a substitui¢do das midias fisicas pelos discos rigidos e
cartdes de memoria, ¢ dos usudrios que delegam a busca pelos usudrios (agora interagentes) em rede, que
acessam as imagens compartilhadas em meio digital. Além disso, também sao mencionados(as): a tecnologia
streaming, a alta resolu¢do das imagens, o autoarquivamento, a rapidez na sele¢ao do que sera arquivado
permanentemente, o compartilhamento das imagens em tempo real e a convergéncia dos veiculos/canais de
comunicagao, ao langar mao da comercializagao, da Web, dos dispositivos méveis e de outras tecnologias, ou
seja, uma realidade que vai completamente ao encontro do paradigma neodocumentalista.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Em bibliotecas e arquivos, os documentos audiovisuais sio, por vezes, chamados de acervos nao
convencionais. No entanto, nos centros de imagem, eles mesmos constituem a massa documental produzida
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cotidianamente, exigindo, entdo, para além de estratégias e técnicas especificas de gestao, representacio e
mediagio, estudos mais aprofundados em carater teérico e epistemoldgico em Biblioteconomia e Ciéncia da
Informagao.

Essa documentagio ¢ constituida pela informacao audiovisual, que, por sua vez, traz em seu conteudo
texto, dudio (sons, ruidos etc.) ¢ video (imagens em movimento) sincronizados e convertidos para uma nova
dimensio textual, que ocorre quando as técnicas de indexagio e decupagem (SANTOS, 2013) sio colocadas
em pratica.

Apesar de termos abordado exclusivamente os ambientes televisivos, as caracteristicas do documento
e da informacio audiovisual se estendem ao cinema, as agéncias de publicidade e até mesmo ao radio.
Nesse sentido, a tecnologia sempre esteve atrelada & produciao documental nesses ambientes, desde o seu
surgimento: primeiramente, a tecnologia que favoreceu a inven¢ao do radio, do cinema, da TV e da Internet;
em seguida, a producio de massa documental que exigiu, com o passar do tempo, uma atengio especial por
parte de profissionais e tedricos.

De Otlet a Caldera-Serrano, percebemos que o documento audiovisual ganhou novas significacoes,
desde ser considerado uma expressio do pensamento humano ¢ uma evidéncia (documentagiao) até ganhar
a conotagio de materialidade e fonte de informagao digital (neodocumentalismo). Constatamos, neste
aspecto, uma lacuna tedrico-epistemoldgica na Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao brasileiras no que
tange a0 documento audiovisual enquanto registro textual, sonoro e imagético, no qual as informagoes estao
passiveis de multiplas inferéncias e interpretagoes, a depender do contexto de uso do texto, do dudio e das
imagens em movimento.

Dessa maneira, da documentagio ao neodocumentalismo, a informacio audiovisual sempre esteve
propensa a ser digital em sua esséncia, ainda que, em seus primoérdios, tenha sido produzida em suporte fisico
e analdgico. Os elementos que a compdem se refletem em dimensoes, conforme a teoria apresentada neste
artigo: dimensao textual, sonora e visual, cada uma com elementos préprios a serem discutidos teoricamente
e geridos documentalmente.
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NoTAsS

[1] Do termo drop out (BRASIL, [201-?], doc. nio paginado).

[2] “Os videos analdgicos sio aqueles que foram gravados em midias como fitas magnéticas. Esse tipo cedeu lugar para os videos
digitais gracas & evolugio da tecnologia e ao ficil acesso aos dispositivos de captura. [...] Vale lembrar que o video digital é aquele que
pode ser manipulado em computador. Os formatos de arquivo mais comuns sio MPEG, AVI e DivX. Paraa TV Digital, o formato
usado é 0o DVB e para o consumo sio adotados os formatos DVD-Video e Video CD.” (PRIMO; CABRAL, 2014, p. 136).
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