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REsumo:

A pesquisa empirica teve como objetivo investigar as possiveis similitudes informacionais entre o ex-presidente dos Estados Unidos
e o presidente do Brasil, em virtude do alinhamento politico-ideoldgico entre, respectivamente, Donald Trump e Jair Bolsonaro,
que tiveram um posicionamento contraditério no combate & Covid-19. A fim de elucidar a questao de pesquisa, foram coletados
dados de postagens nos perfis dos dois no Facebook e os pronunciamentos oficiais nos websites dos governos americano e brasileiro
desde o primeiro dia de notificagio nos paises para realizar a Andlise de Contetdo através do programa IRaMuTeQ, com base
no arcabougo tedrico-conceitual sobre desinformagio. O resultado das andlises apresentou similitudes informacionais entre o ex-
presidente ¢ o presidente, bem como semelhancas no discurso controverso ¢ em atitudes contrarias 4s medidas defendidas pela
Organizagiao Mundial de Saude.

PALAVRAS-CHAVE: Covid-19, Similitudes informacionais, Desinformagio.

ABSTRACT:

This empirical research aimed to investigate possible informational similarities between the former president of the United States
and the president of Brazil, due to the political-ideological alignment between Donald Trump and Jair Bolsonaro, who had a
contradictory position in the fight against Covid-19. In order to elucidate the research question, data were collected from posts
on the profiles of presidents on Facebook and official pronouncements on government websites since the first day of notification
in countries to carry out Content Analysis through the program IRaMuTeQ), based on the theoretical-conceptual framework on
disinformation. The results of the analyzes showed informational similarities between the two presidents, as well as similarities in
the controversial speech and in attitudes contrary to the measures advocated by the World Health Organization.

KEYwORDS: Covid-19, Informational similarities, Disinformation.
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1 INTRODUGAO

A Covid-19, além de um evento médico e sanitrio, é também um fendmeno informacional, resultado
dos diferentes discursos que sobre ela os atores sociais, individuais e institucionais, produzem. Assim, ha
a Covid-19 dos especialistas em satde; a Covid-19 de quem sente no corpo as dores causadas pelo novo
coronavirus; a Covid-19 da imprensa e, entre vdrias outras fontes, a Covid-19 baseada nos mais diferentes
discursos que circulam na internet. Desde 2019, quando o primeiro caso foi diagnosticado na cidade de
Wuhan, capital da provincia chinesa de Hubei, ¢ a cada dia em que a doenga foi se espalhando por outros
varios paises — levando a Organizagaio Mundial de Satide (OMS) a anunciar, em 11 de margo de 2020, que
se tratava de uma pandemia global -, a doenga foi tendo varios significados atribuidos a ela.

Na pandemia, a informagao passou a ser um recurso imprescindivel para os diferentes atores envolvidos
no enfrentamento do novo coronavirus, em particular as institui¢oes governamentais € nao-governamentais,
os profissionais de satde e a comunidade cientifica. Numa das pontas do fenémeno informacional, estao
os responsaveis pela producao de diferentes tipos de informagao a fim de esclarecer as possiveis formas de
contdgio, prevengao e tratamentos da doenga, bem como divulgar os niimeros de casos, de recuperados e
de 6bitos, além de orientar sobre a distribui¢ao de recursos humanos e financeiros. Na outra ponta, estaria
a populagio, consumidora de informagoes e diretamente influenciada pelas agdes politicas em resposta ao
problema de satide publica. Nessa situagao critica, vale acrescentar a mediagao dos fluxos informacionais pelos
meios de comunicagao tradicionais e pela web, atravessada por diferentes plataformas e redes sociais que
proporcionam uma avalanche de dados.

No ambiente digital, a informagao ficou mais vulneravel devido ao volume, a velocidade e a variedade
de dados produzidos, reproduzidos e compartilhados, propiciando o crescimento de fake news [1] e a
desinformagao em um sentido mais amplo. O fenémeno informacional sobre o qual este artigo se debruca
compreende a perspectiva do cardter implicito da mediagao informacional, levando em conta a imaterialidade
dainformacio e os aspectos sociais, politicos, éticos e as relagoes de poder, bem como o contexto e 0 ambiente
digital, que interferem na producao de distor¢oes informacionais pelo mau uso e/ou desuso da informagao,
propiciando uma desordem informacional nos individuos consumidores da informagao (SANTOS NETO;
ALMEIDA JUNIOR, 2017). Em um quadro de pés-verdade[2], a disseminagio de noticias falsas pode
provocar uma onda de desinformacio, de negacionismo e de medo na populagio, contribuindo para o
aumento da transmissao do virus, visto que a credibilidade de institui¢oes governamentais, imprensa e ciéncia
tem estado em xeque nos ultimos anos.

E soba consideragio desse cendrio informacional em que a Covid-19 estd inserida — com sua multiplicidade
de significa¢des e como objeto de disputa de narrativas — que esse trabalho foi desenvolvido. Mas o foco
sobre ela, nessa dimensao, teve uma abordagem ainda mais especifica: a constru¢ao de sentidos sobre a
doenca a partir dos discursos de dois atores sociais altamente controversos no cendrio politico mundial: o ex-
presidente dos Estados Unidos, Donald Trump (2016-2020), e atual lider brasileiro, Jair Bolsonaro. Com
base no conhecimento prévio sobre o alinhamento politico-ideoldgico e o posicionamento contraditério
dos mandatérios em relagdo ao enfrentamento da Covid-19, foi desenvolvida uma pesquisa empirica cujo
proposito principal foi investigar se os discursos dos dois estimulam a desinformagao sobre a enfermidade e
se o fazem através de similitudes informacionais, ou seja, com estratégias e titicas convergentes.

A busca pelas respostas foi realizada em dois conjuntos de discursos produzidos pelos dois representantes
politicos: os pronunciamentos oficiais disponiveis nos websites dos seus respectivos governos e as publicagoes
que fizeram em seus perfis no Facebook, no periodo compreendido entre o primeiro dia de notificagao de
caso da doenca em cada pais e 30 de abril de 2020. Os materiais coletados foram submetidos a Analise
de Contetdo, com auxilio do soffware de andlise automatica de textos IRaMuTeQ. Antes da analise,
entretanto, o artigo apresenta um arcabougo tedrico-conceitual sobre estratégias de desinformagao que guiara
o mapeamento dos contextos seménticos explorados por Trump e Bolsonaro.
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2A DESINFORMAQAO COMO ESTRATEGIA NA DISPUTA PELOS SENTIDOS DA PANDEMIA

Com todas as particularidades médicas e sanitarias de alcance global, a Covid-19 se tornou ainda mais
singular por conta dos varios discursos que lhe deram “vida”, principalmente para quem nao sentiu no corpo
as consequéncias do novo e altamente contagioso coronavirus. Se, tradicionalmente, a percepgao sobre as
doengas resulta do que sobre elas relatam principalmente os diferentes especialistas vinculados ao campo da
saude e, a partir destes, também o fazem os meios de comunicagao jornalisticos, qualquer enfermidade agora
tem seus significados construidos também levando em conta as informagoes que circulam pela internet, em
especial através dos sites de rede social. Este novo ambiente comunicacional, em que potencialmente qualquer
ator social (individual ou institucional) pode produzir e distribuir diferentes contetidos, ironicamente tem
acarretado um aprofundamento progressivo da desinformacao.

Nao que esse fenémeno seja exclusivo das redes sociais digitais, mas dada a possibilidade de alcance
massivo de receptores, informagoes imprecisas ou mesmo falsas tém tido impactos antes impensaveis. Mais
recentemente, elas passaram a ser chamadas genericamente de fake news, expressao que Wardle e Derakhshan
(2017, p.5) preferem nio usar, por considerarem que ela nao significa devidamente o fendmeno que nomeiam
de desordem informacional. Mas também porque ela foi apropriada por politicos de todo o mundo para
desqualificar o trabalho jornalistico das organiza¢des que eles acusam de lhes serem desfavoraveis. Além disso,
nao ¢ incomum que atores sociais que invocam o termo ﬁzke news sejam responséveis, sob os mais diferentes
objetivos, também por massivas campanhas de desinformagao.

E possivel recorrer a Darnton (2014) para mostrar que mentiras, caltnias, difamagoes e injarias sdo tdticas
bastante antigas, cujas arte e politica de ludibriagio o autor estudou especialmente nos libelos franceses
e ingleses do século XVIIL. Outro ponto de partida pode ser observar como os estrategistas militares
incorporam téticas de desinformagao para alcangar seus objetivos na guerra. No século IV a.C., Sun Tzu, com
o classico A arte da guerra, deixa entrever como a produgao da ignorincia ¢ parte fundamental das artimanhas
de quem se ocupa com o planejamento das agdes contra inimigos. A Introdugao da obra langada pela editora
WMF Martins Fontes, em que o texto milenar de Tzu ¢ apresentado, revela ainda mais esse aspecto.

[...] a guerra deve ser vista como uma questdo de ardil, que cria constantemente falsas aparéncias, difunde a desinformacio
e emprega a astucia e o logro. Quando criadas com imaginagio e implementadas com eficiéncia, o inimigo nao saberd onde
atacar e tampouco que formagdes usar, ¢ serd, por conseguinte, levado a cometer erros fatais. (TZU; PIN, 2002, p. 31).

Tratar do tema também ¢ factivel analisando as doutrinas militares contemporéineas de paises do Ocidente
e do Oriente que, além das agdes baseadas no poderio bélico, apoiam-se cada vez mais nas estratégias
nao militares fundadas nas campanhas de desinformagao. O general Valery Gerasimov, que empresta o
sobrenome para o que seria a atual doutrina militar russa, sinaliza tal perspectiva quando aborda a forma de
guerra dos novos tempos:

As proprias “regras da guerra” mudaram. O papel dos meios nio militares para alcangar objetivos politicos e estratégicos
cresceu e, em muitos casos, excedeu o poder da forca das armas em sua eficdcia. [...] Tudo isso ¢ complementado por meios
militares de cardter dissimulado, incluindo a realizagio de agoes de conflito informativo e as a¢oes das forgas de operagdes

especiais. (GERASIMOV, 2016, p- 24, tradugio nossa)[3].

Entre os ardis, estdo as informagoes falsas, a propaganda desestabilizadora, os vazamentos ¢ as agoes
de hackers, que tém sido alguns dos itens fundamentais na lista de recursos que os militares da Russia
acionam a favor do projeto geopolitico do presidente Vladimir Putin. Nao obstante sua posi¢ao de maior
poténcia bélica mundial, os Estados Unidos j4, ha muito tempo, consolidaram sua for¢a também através
das a¢des nao militares. Ao terem sob seu dominio o “[...] planejamento e desenvolvimento das redes
digitais, principalmente a Internet [...]” (BRITO; PINHEIRO, 2015, p. 145), os usaram de modo que
mantivessem ¢ expandissem o seu poder informacional. Brito ¢ Pinheiro (2015) indicam também que
a doutrina estadunidense se baseia em trés estratégias: disinformation, deception e operagdes psicoldgicas.
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Apesar de terem usos semelhantes, situacdo que os leva a serem confundidos ou sobrepostos, os termos
expressam o objetivo comum “[...] de modificar a percepgao de um adversirio de acordo com os interesses de
quem executa a agao.” (BRITO; PINHEIRO, 2015, p. 147-1438).

A indicacio das diferengas pelos autores é bastante util para este trabalho. Se disinformation pode significar
0 “[...] estado de ignorancia do individuo em relagio ao conhecimento que lhe seria relevante.” (BRITO;
PINHEIRO, 2015, p. 148) ¢, por isso, a auséncia de informagao, em outras acep¢des fica mais claro o papel de
certos atores sociais em deliberadamente desinformar. E o que acontece com o que os autores (2015) chamam
de informag¢ao manipulada e engano proposital.

No primeiro caso, os produtos informacionais de baixo nivel cultural seriam usados para imbecilizar as
audiéncias. Tal alienacio pode ser comparada ao que Froehlich (2017, p. 3), em sua construgao de “[...] uma
taxonomia para variedades de ignorincia — ignorancia em si ¢ os modos de informagio que a produzem ou
facilitam”, classifica como “ignorancia culturalmente induzida”. Para esse método, que “[...] estimula duvidas
sobre as visdes corretas ji possuidas pelos buscadores de informagoes” (FROEHLICH, 2017, p. 6), ele usa o
neologismo Agnotologia, criado pelo historiador americano Robert N. Proctor, da Universidade de Stanford,
para tratar das politicas de produgao da ignorincia.

J4 no engano proposital, Brito e Pinheiro (2015) dao destaque 4 intengao de, pela deturpagio da verdade,
induzir ao erro. A leitura dessa tdtica pode ser feita também com o que Breton (1999) classifica como
manipulagio, que consiste no mascaramento de uma mensagem, em sua dimensao cognitiva ou afetiva, de
modo a vencer a resisténcia ao contetido dela. Quem se vale de estruturas informacionais e tecnoldgicas para
driblar ou paralisar o julgamento do interlocutor, muitas vezes apelando a valores e paixdes politicas, tem
como meta convencé-lo a crer no que nao ¢ verdade.

Vale a pena recorrer ainda a Wardle ¢ Derakhshan (2017), que propoem também os conceitos de
misinformation e disinformation. Enquanto o primeiro diz respeito a informacao falsa que é compartilhada
sem a intengao de causar danos, o segundo refere-se & informagao verdadeira, que, tornada publica através de
vazamentos, por exemplo, causa prejuizo.

Voltando a Brito e Pinheiro (2015, p. 149-150), passamos a tratar de deception [4], outro termo em
inglés relacionado ao “[...] ato de enganar um adversario, mediante uma agio planejada, e com o uso de um
conjunto de métodos [...]”, todos a0 mesmo tempo ou em combinagdes parciais. Ou seja, ¢ uma modalidade
de desinformacio, mas com caracteristicas peculiares. Entre os métodos de deception, os autores indicam trés
possibilidades. A primeira é a zegagdo, que consiste no bloqueio do acesso a fontes alternativas de informagao
que permitam o questionamento de uma falsa realidade. Tal acepgao se aproxima do que Froehlich (2017)
denomina como falta de informagao. A segunda é denominada informagio verdadeira e esti baseadano uso de
informagdes corretas, ou até mesmo parciais, sem grande importincia, com o objetivo de refor¢ar informagoes
falsas. Recorrendo novamente a Frochlich (2017), ¢ possivel associar tal método ao que ele classifica como
desinformacao verdadeira. A diferenga principal ¢ que, enquanto Brito e Pinheiro trabalham com conceitos
de doutrina militar, Froehlich esta mais preocupado com o uso politico e corporativo da desinformacao. Ji a
tltima possibilidade ¢ a do mau direcionamento, no qual a sobrecarga informacional gera dispersao e dificulta
o processamento da informacao.

Numa descri¢io formal, Brito ¢ Pinheiro (2015) ilustram uma agao de deception, que combina negagao
e desinformacao, nos seguintes termos:

[...] 20 operar com negacao informacional, tenta-se negar ao alvo da agio o acesso a informagdes precisas sem que este saiba
[...]. Em paralelo, opera-se com desinformagio que por sua vez se relaciona ao esforgo de fazer com que o adversario acredite
em informagoes falsas [...]. Negacio e desinformagio sio, portanto, prescritos para atuarem concomitantemente a partir do
escopo abrangente de uma operagio de decepgao, de forma a conduzir a visio do alvo para a paisagem que se quer apresentar,
impedindo o olhar deste para outras passagens que poderiam pdr em xeque o cendrio de desinformagio pretendido. Cabe
destacar que com tal sofisticagio de recursos utilizados as operagdes de decepgio sao de dificil detecgio até mesmo por
especialistas no campo informacional. (BRITO; PINHEIRO, 2015, p. 150).
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Por fim, como parte das operagoes de informacio que os Estados Unidos colocam em pratica para manter e
aumentar sua hegemonia internacional, Brito e Pinheiro (2015) elencam as operagées psicoldgicas. O que as
faz serem diferentes da deception é o tamanho do alvo que se pretende atingir com a desinformagao, buscando-
se alcancar no mais alguns poucos individuos, mas um grupo social ou até mesmo a populagio inteira de um
pais. Se tais técnicas, tipicamente militares, eram antes usadas principalmente por Estados, capazes de acionar
diferentes dispositivos comunicacionais para fazer circular conteudos enganosos ¢ afirmarem seus poderes
informacionais com a web, essa habilidade também se tornou disponivel para qualquer ator individual ou
institucional. Com o uso massivo dos sites de rede social, as técnicas anteriores foram impulsionadas e novas
surgiram, aproveitando-se de recursos tipicos da internet, como bots, trolls, cyborgs, cyberbullying, click farms
etc.

As estratégias aqui elencadas, que sao usadas para confundir e induzir o interlocutor ao erro, devem ser
consideradas também de acordo com as motivagoes que as levam a ser acionadas, baseadas em interesses
econdmicos, politicos, psicoldgicos, ideoldgicos, religiosos, entre varios outros. E necessdrio ainda levar em
conta a tipologia dos agentes por tras das campanhas de desinformacio, podendo ser atores oficiais, como
servicos de inteligéncia, partidos politicos, empresas de modo geral, inclusive as jornalisticas e de relagoes
publicas etc., ou atores nao oficiais, a exemplo de individuos ou grupos que se reinem improvisadamente em
torno de interesses comuns (WARDLE; DERAKHSHAN, 2017). H4 ainda a possibilidade do ator social
que, mesmo vinculado a uma institui¢io, pode agir individualmente, como consideramos os casos do atual
presidente do Brasil, Jair Bolsonaro, e do ex-presidente americano, Donald Trump.

O cendrio que congrega técnicas de producao de contetdos falsos por certos atores sociais, que os
fazem circular massivamente através das midias sociais a fim de alcangar objetivos escusos, contribui para
acrescentar elementos novos ao conceito de regime de verdade de Foucault (1979, p. 12), caracterizado como
o “[...] conjunto das regras segundo as quais se distingue o verdadeiro do falso e se atribui ao verdadeiro
efeitos especificos de poder [...].”. No regime de informagao que vem se estabelecendo a partir do ambiente
comunicacional da internet, o limite entre o verdadeiro e o falso passa a ser maliciosamente ténue, pois as
tradicionais institui¢des e seus protocolos de construcio de “verdades” — ciéncia, jornalismo, universidade,
judicidrio etc. — sao constantemente colocadas em xeque. Em ambas as situagoes, a busca pela institui¢io
do “discurso de autoridade”, como proposto por Bourdieu (2008, p. 91), acarreta, com ardis ou nio, efeitos
concretos de poder.

A partir dos conceitos de “regime de verdade” de Foucault (1979) ¢ “regime de informagao” de Gonzélez
de Gémez (2012)[5], ¢ possivel inferir que a sociedade atual ¢ permeada de um regime de desinformagio,
envolvendo uma gama diversa de atores, sujeitos, infraestrutura, tecnologia, politica, cultura e poder, que
usa titicas complexas de linguagem e comunicacio na disseminagio de noticias falsas através de canais de
informacao e redes sociotécnicas visando a construgao de um ambiente de desordem informacional em prol
de certos interesses. Nesse sentido, geram um regime de incerteza suportado por uma corrente encadeada
de informagoes falsas inerentes que refor¢am crencas, estimulam comportamentos, moldam discursos e
produzem (des)autoridade.

Nessaluta, a Covid-19 ¢ significada e ressignificada, sendo objeto de disputa entre os mais distintos agentes.
Se, de um lado da arena discursiva, pode estar a OMS, do outro, criticando e colocando em duvida as
orientagdes da institui¢ao, pode estar o presidente do pais mais poderoso do mundo. A doenga ¢ objeto
entdo de uma verdadeira infodemia, “[...] um excesso de informagoes, algumas precisas e outras nao, que
tornam dificil encontrar fontes idéneas e orientagdes confidveis quando se precisa.” (ORGANIZACAO
PAN-AMERICANA DA SAUDE, 2020, p- 2). As informagées, assim como o novo coronavirus, se alastram
muito rapidamente, ¢, no caso das imprecisas ¢ das falsas, as consequéncias podem ser o descumprimento
das orientagdes sanitarias — uso de mdscara, distanciamento social e higienizagao —, o desdém e a negacao
em relagao aos sintomas, o uso de tratamentos ¢ medicamentos nao aprovados por especialistas em satde,
podendo todas elas culminar no aumento de casos e de mortes.
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O trabalho de verificagio feito pela agéncia de noticias Agence France-Presse — AFP Fact Check [6] — sobre
405 contetdos falsos que abordavam a Covid-19 veiculados entre janeiro e abril de 2020 mostrou que a
maioria se enquadra como informagdes falsas relacionadas a receitas para prevencio ou curas nao verificadas
e com teorias da conspira¢io nao comprovadas. No primeiro grupo, foram encontrados conselhos para
prevenir o contégio com a ingestao de vitamina D; para curar, gargarejo com égua esal;e, para matar o virus,
o uso de luz, cloro e altas temperaturas. A AFP mostrou também que, de autoria do ex-presidente Trump,
circulou a falsa informagao de que a injecio de desinfetante poderia matar o novo coronavirus (2020). Ja no
caso das teorias conspiratdrias, circulam especulagoes sobre a criagao do virus em laboratérios dos Estados
Unidos e da China e sobre a morte de um voluntério britdnico depois que havia sido vacinado, ainda que
esta sequer tivesse sido criada na época.

No Brasil, no mesmo periodo, circularam 329 contetdos falsos, de acordo com checagem feita pela Latam
Chequea, projeto da Fundacidon La Voz Piblica [7]. O destaque, assim como no trabalho da AFP, foi para:
a) informacoes sobre prevengao, cura, tratamentos ¢ medicamentos — com a indicagao de remédios caseiros
para gripe comum, como tomar mel, ¢ dos medicamentos cloroquina, hidroxicloroquina, azitromicina e
ivermectina, “receitados” inclusive pelo presidente Bolsonaro; b) teorias da conspiragiao — questionamento
daeficicia da protegao de mascaras, com destaque para o alerta sobre mascaras chinesas infectadas pelo virus, e
daatuacio da OMS, que estaria a favor da aprovagio de uma vacina chinesa, ao custo de US$ 10 mil por dose,
e contra uma vacina americana de custo mais baixo. Convém citar ainda a producao de algumas informagoes
“falsas positivas”, como a de que o0 Banco Mundial teria classificado o Brasil como o melhor pais no combate
a Covid-19 e, através de graficos, a demonstracio de que o virus teria matado menos que outras doengas.

35 Do IRAMUTEQ A ANALISE DE CONTEUDO: METODOS COMPUTACIONAIS A SERVIGO DA
BUSCA PELOS SENTIDOS DOS TEXTOS

A pesquisa de cardter exploratério teve como objetivo investigar as estratégias informacionais usadas por
Donald Trump e Jair Bolsonaro quando se referiram a Covid-19, no periodo entre a notificagao do primeiro
caso da doenga em cada um dos paises — 21 de janeiro de 2020 nos Estados Unidos e 25 de fevereiro de 2020
no Brasil — e 30 de abril do mesmo ano. A hipétese que orienta este trabalho ¢ que os mandatdrios adotaram
uma abordagem similar e, conforme sustentado teoricamente, contribuiram com a desinformagao sobre a
doenca.

O estudo empirico foi realizado em duas etapas, divididas em: 1) coleta de dois conjuntos de dados, sendo
a) postagens nos perfis de cada um dos presidentes no Facebook ¢ b) pronunciamentos oficiais nos websites
dos governos estadunidense ¢ brasileiro; 2) Analise de Contetido orientada por Bardin (2016), com auxilio
do IRaMuTeQ.

A coleta das postagens no Facebook foi realizada no dia 10 de maio de 2020 através dos programas
gratuitos Facepager e Web Scraper. Em paralelo, foram recuperados 36 pronunciamentos de Donald Trump
disponiveis no website da Casa Branca (em inglés White House), bem como seis pronunciamentos de Jair
Bolsonaro disponibilizados no website oficial do governo brasileiro. Os dois conjuntos de discursos de
cada um dos enunciadores guardam particularidades importantes para a andlise, pois foram enunciados
sob condi¢des de producio e em ambientes comunicacionais diferentes, além de serem consumidos por
publico diversificado. As manifesta¢oes de presidentes de paises, independentemente do ambiente em que
acontecem, sempre serdo objeto de amplo interesse dos meios de comunicagao de massa, principalmente
aquelas proferidas nos websites de rede social. Entretanto, as repercussoes mididticas dos discursos nao fazem
parte do material de andlise dessa pesquisa.

A partir dessas consideragoes, na Andlise de Conteudo, foram organizados dois corpora textuais com
postagens no Facebook ¢ os pronunciamentos oficiais. Para submeté-los a ferramenta, foi necessario cumprir
exigéncias como o tratamento dos textos (retirada de acentos, pontos etc.), sinalizagéo com asteriscos para
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relaciond-los aos autores dos discursos (*** *Trump e ** *Bolsonaro) ¢ grava¢io em arquivos de extensdo de
texto (txt).

O IRaMuTeQ ¢ um soffware de cédigo aberto e gratuito, criado em 2009 por Pierre Ratinaud, da
Universidade de Toulouse, com o objetivo de quantificar as estruturas contidas em um determinado texto,
permitindo anélises textuais ancoradas nas linguagens estatisticas R e Python, tendo como vantagem a

capacidade de analisar diferentes corpos textuais mediante interpretagio do pesquisador (CAMARGO;
JUSTO, 2013).

4 ENTRE O OFICIAL E O EXTRAOFICIAL: CONVERGENCIAS DE CONTEUDO E FORMA NOS
DISCURSOS DE TRUMP E BOLSONARO

Os discursos de Trump e Bolsonaro serao analisados a seguir separadamente; primeiro, os pronunciamentos
e, depois, as postagens no Facebook, de modo que sejam identificadas marcas temadticas e formais nos
respectivos conteudos. Espera-se, assim, demonstrar o que ha de similitudes e diferencas entre as taticas de
desinformagao dos mandatarios ao abordarem a Covid-19 no periodo escolhido.

4.1 Pronunciamentos de Trump: os discursos na Casa Branca

Da estatistica simples aplicada ao conjunto de pronunciamentos oficiais de Donald Trump, o IRaMuTeQ
encontrou 8.464 segmentos de texto (ST), 347.007 ocorréncias (palavras), 9.600 formas, 6.545 formas ativas
(substantivos, adjetivos ¢ advérbios) e 732 formas suplementares (artigos definidos, pronomes, conjungoes
etc.). A aplicacio da técnica de Classificagao Hierdrquica Descendente (CHD)[8] sobre os textos gerou o
dendrograma exibido na Figura 1, no qual os ST sdo organizados em quatro classes. Essa segmentagio, a
partir dos quatro conjuntos de léxicos agregados, automatiza o trabalho de categorizagio que o pesquisador
precisaria fazer ao lidar com os contetidos e aponta as correlagdes entre os diferentes discursos produzidos
nos encontros oficiais com jornalistas na Casa Branca.
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FIGURA 1

Dendrograma de Pronunciamentos de Trump
Fonte: Elaborado pelos autores com o IRaMuTeQ (2020).

A classe 1, representada pela cor vermelha e com o segundo maior percentual de ST (35,47%), retine
trechos que refletem 0 modo como o entao presidente americano se apresenta como governante preocupado
em evitar a propaga¢ao do coronavirus e como ¢ capaz de agradecer pelo esfor¢o dos profissionais na linha
de frente do combate & doenga. Uma de suas a¢oes — o resgate de americanos que se encontravam fora dos
Estados Unidos e com dificuldade de voltar ao pais, logo no inicio da pandemia — foi recorrentemente citada
como exemplo de que estava fazendo um bom trabalho e para confrontar seus criticos, inclusive na sua batalha
contraa OMS:

a) “Esta escala mundial dos nossos esfor¢os de repatriagiao nao tem paralelo na nossa vida. [...] Estamos
trabalhando com eles para que o povo americano volte a estar com suas familias”.[9]

Ainda como parte de sua atuagao, anuncia medidas relacionadas a medicamentos cuja eficicia nao tinha
sido comprovada cientificamente:

b) “28 milhées de comprimidos de hidroxicloroquina foram enviados para todo o pais a partir do Estoque
Estratégico Nacional”.

Tal ato governamental d4 concretude aos discursos, principalmente no Facebook (como serd visto mais
adiante), com os quais o presidente defendeu o uso de alguns medicamentos. Consumida por um publico
leigo e considerando a importincia do agente responsavel por ela, a informagao pode ser classificada como
marca de Agnotologia, pois provoca davidas diante das recomendagoes dadas por especialistas do campo
da satide, ¢ como desinformagio verdadeira, na medida em que, com uma verdade factual (o envio da
hidroxicloroquina), hd o refor¢o de uma desinformagao (os beneficios do remédio).

A pandemia é ressemantizada quando associada a uma guerra, ¢, se ha uma guerra, cujos esfor¢os sao muito
maiores do que em tempos de paz, hi um comandante  frente dela. Apesar do uso do pronome pessoal no
plural (nés) — que pode incluir os médicos ou a populagio do pais —, a marca personalista do governo de
Trump nio deixa duvidas, na maioria de suas falas, sobre quem chefia:

c) “Temos que nos livrar — quer dizer, nossa grande guerra nao ¢ um — nio é uma guerra financeira. E uma
guerra — ¢ uma guerra médica. E temos que vencer esta guerra”.
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A classe 2 (em verde) retne 11,66% segmentos de texto, que reforcam o cardter institucional dos
enunciados. Nao por acaso o dendrograma demonstra que ela esta proxima da classe 1. As falas tratam
principalmente das agdes de dérgios do governo federal e da relagio com os gestores dos Estados,
exemplificadas pelos dois enunciados a seguir:

d) “Em poucos dias, entregamos quase 11 milhoes de méscaras N95 a pontos de acesso em todo o pais,
como vocé sabe, incluindo 6,6 milhdes para Nova York e Nova Jersey, 1,8 milhao para Chicago, 1,7 milhao
para Detroit e 837.000 para Nova Orleans”.

e) “E eu direi a vocé, como um nio cientista aqui em cima, que vejo vislumbres de esperanga nos primeiros
numeros que estamos vendo saindo da drea da Grande Nova York, em Nova Jersey, até mesmo Nova Orleans
e Detroit, e Chicago”.

Se o enunciado “d” ¢ uma prestacao de contas das a¢oes realizadas pelo governo central, o “e” seria a
consequéncia, positiva, do que foi feito, segundo avaliagao do préprio presidente. Como no periodo avaliado
os numeros de casos e mortes por Covid-19 cresceram progressivamente, o entusiasmo do “comandante da
guerra’, ainda que reconheca que nao ¢ um cientista, parece nao condizer com a realidade. Por isso, pode
representar uma deturpacao da verdade. Ainda que nao seja uma mentira explicita, a fala, dada a forca de
autoridade do enunciador, pode ser um incentivo para que as pessoas acreditem no refluxo da pandemia.

A interligacio das classes 3 (em azul) e 4 (em roxo), com seus respectivos 39,23% ¢ 13,65% de ST, pode
ser explicada pelas temdticas fortemente politicas que lhes caracterizam. Para entender em que contexto sao

ronunciados, é preciso lembrar que, no periodo que é objeto da pesquisa, Trump foi alvo de um processo
p p q p q ] pesq p p
de impeachment, do qual se livrou no Senado, ¢ também estava em plena campanha pelo segundo mandato
presidencial. A disputa orienta suas manifestagdes sobre o coronavirus na medida em que elas demarcam os
inimigos que precisa combater, sejam eles externos (OMS, China) ou internos (Barack Obama, Joe Biden,
partido Democrata e a midia que lhe é critica, chamada de lamestream — algo como “imprensa manca”, “coxa”,
em oposicao a mainstream — e acusada de produzir fake news):

f) “A OMS, que ¢ a Organizacaio Mundial da Satde, recebe grandes quantias de dinheiro dos Estados
Unidos. E nés pagamos pela maioria — a maior parte de seu dinheiro. E eles realmente criticaram e
discordaram da minha proibicao de viajar na época em que fiz isso”.

g) “Acho que estamos fazendo um trabalho extraordinério. Se vocé olhar — se vocé olhar, digamos, o HIN1
— vocé olhar para aquele todo - isso foi um desastre. Foi um periodo dificil para o nosso pais”.

A referéncia ao virus HIN1 em “g” ¢ uma forma de reprovar a atuagao do governo Obama durante aquela
pandemia e, consequentemente, do seu entao vice-presidente Biden, e, 20 mesmo tempo, comparar com a sua
gestio diante da Covid-19, classificada por ele mesmo invariavelmente como great (4tima). Assim como em
“f” e “g”, no enunciado a seguir, a tética de desinformacio também ¢ usada para confundir, gerando duvidas
€ questionamentos. No caso de “h”, o prognéstico minimiza as mortes e a Covid-19 ¢ tratada como uma
enfermidade menor:

h) “Estamos no meio de uma temporada de gripe forte. Vocé sabe, tivemos uma temporada ruim no ano

assado como exemplo. Uma temporada de gripe forte. E vocé terd 35-, 36-, 37.000 pessoas mortas, as vezes
passad plo. Uma temporada de gripe forte. E t p
mais, as vezes menos’.

4.2 Trump no Facebook: a Covid-19 sob a ldégica da disputa politica

As postagens do presidente americano no Facebook, ao serem avaliadas estatisticamente pelo IRaMuTeQ,
resultaram em 462 ST, 18.941 ocorréncias, 3.359 formas, 2.410 formas ativas e 426 formas suplementares.
Dos ST, quando usado o método de CHD, foi gerado um dendrograma composto por quatro classes,
retratadas na Figura 2.
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FIGURA 2

Dendrograma de Postagens de Trump no Facebook
Fonte: Elaborado pelos autores com o IRaMuTeQ (2020).

A categorizagio dos enunciados publicados no site de rede social, ainda que sob outra condigao
de producio discursiva, mostra que os campos lexicais acionados por Trump sio muito préximos dos
encontrados nos pronunciamentos. Parecem ser, portanto, o reforco de contextos semanticos cujos sentidos
se entrelacam de uma situagio a outra. As classes 2 (verde), 3 (azul) e 4 (roxo), que, somadas, representam
o maior percentual dos ST (respectivamente 34,88%, 20,06% ¢ 22,22%), revelam significantes verbais
convergentes com as classes 3 ¢ 4 do dendrograma da Figura 1, nos quais o processo de impeachment —
como visto no enunciado “i” a seguir — e a disputa eleitoral com o ex-vice-presidente Joe Biden sio a tonica.
A maioria dos ST voltados a essas temdticas, tanto no primeiro dendrograma quanto neste, revela que,
enquanto cresciam os casos de Covid-19 pelo pais, o presidente ainda estava remoendo o que chamou de
“embuste” e dando mais atengao a corrida pelo seu segundo mandato. Se a pandemia surge nessas classes, ¢
mais para anunciar os inimigos contrérios ao seu esfor¢o de combaté-la, o que reforga o objetivo politico dos
enunciados. E o que ele faz quando ataca os governadores, pois estes, ao responsabilizarem o governo federal
pelo crescimento de casos de Covid-19 no pals, estariam produzindo noticias falsas a partir de suas proprias
incompeténcias, como visto no enunciado “”. Ou no falso embate com as administragoes estaduais sobre
qual instancia de governo poderia determinar os lockdowns, revelado em “k”:

i) “Depois de ter sido tratado de forma incrivelmente injusta na Cimara, e entdo ter que suportar hora apds
hora de mentiras, fraude e engano por Shifty Schiff, Chuck Schumer e sua equipe, parece que meus advogados
serdo for¢ados a comecar no sébado, que ¢ chamado de Vale da Morte na TV”.

j) “IB Pritzker, governador de Illinois, e um grupo muito pequeno de alguns outros governadores, junto
com a Fake News CNN & Concast (MSDNC), nio deveriam culpar o governo federal por suas proprias
deficiéncias. Estamos 14 para apoid-lo se vocé falhar, e sempre estaremos!”.

k) “E preciso lembrar que os governadores queriam ter controle total sobre a abertura de seus estados, mas
agora querem que nos, o governo federal, fagamos os testes”.

Se, no Facebook, o entio presidente teve mais liberdade para definir sua narrativa politica, inclusive para
acusar alguns veiculos de imprensa de produzir fake news — enunciado “I” —, nas conferéncias de imprensa
da Casa Branca, ainda que sob sua batuta, ele precisou responder as perguntas de interesse dos jornalistas. O
menor volume de percentuais das classes 3 ¢ 4 na Figura 1 (52,88%) em relagao aos dois tergos (77,16%) das
classes 2, 3 e 4 na Figura 2 revela tais situagoes de enunciagio:
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1) “Acabo de ser informado que a Fake News da Conferéncia de Imprensa da Casa Branca de quinta-
feira me fez falar e fazer perguntas & Dra. Deborah Birx. Errado, eu estava falando com nosso especialista
de laboratério, nao Deborah, sobre a luz solar etc. ¢ o coronavirus. A midia lamestream estd corrompida e
doente!”.

Na classe 1 (vermelho), com apenas 22,84% dos ST do conjunto de publicagoes, estio reunidas as palavras
em que o ex—presidente destacou suas acoes nas areas sanitaria e economica. E nela que prevalece, mais uma
vez, sua defesa do uso de medicamentos cujos resultados nao foram comprovados cientificamente, como pode
ser constatado em “m”:

m) “HIDROXICLOROQUINA E AZITROMICINA, juntos, tém uma chance real de ser um
dos maiores viradores de jogo na histéria da medicina. O FDA moveu montanhas — Obrigado!
Esperangosamente, AMBOS (H funciona melhor com A, International Journal of Antimicrobial Agents)
serio colocados em uso IMEDIATAMENTE. AS PESSOAS ESTAO MORRENDO, MOVA-SE
RAPIDAMENTE, E DEUS ABENCOE A TODOS!”.

A presenca de palavras como Deus, oragio, unido, amor, honra, pais ¢ a favorita de Trump, great (que
mantemos em inglés devido aos diversos significados que ela pode ter dependendo do uso), nessa classe indica
a combinacio de sentimentos que o entao presidente mobilizou em prol dos sentidos que buscou construir
sobre sua atuacio e a de seu governo na luta contra a pandemia, como pode ser visto em “n”, ainda que,
muitas vezes, nao convirja com os numeros ascendentes de casos e mortes e alotagao dos hospitais nos Estados
Unidos. E um mix de religiosidade e nacionalismo, explorando a0 maximo o ufanismo tao marcante no slogan
das campanhas ao seu primeiro e segundo mandatos: “Make America Great Again” (em portugués Torne os
Estados Unidos Grande de Novo), em 2016, ¢ “Keep America Great!” (em portugués Mantenha os Estados
Unidos Grande), em 2020:

n) “As pessoas que me conhecem e conhecem a histéria do nosso Pais dizem que sou o Presidente mais
trabalhador da histéria. Nao sei sobre isso, mas eu trabalho duro e provavelmente fiz mais nos primeiros 3
anos e meio do que qualquer presidente na histéria. As Fake News odeiam isso!”.

Mas é também nessa classe que sao registradas as manifestagdes que mais contribuem para a desinformacao,
seja para dizer que deve haver prevaléncia nos esforcos para reerguer a economia em relagao aos cuidados
sanitdrios, como nos enunciados “o0”, “p” e “q”, minimizar os riscos da doenga ao compara-la a uma simples
gripe, a exemplo de “r”, ou para qualificar pejorativamente seus oponentes, inclusive através da adjetivagao

« »

do préprio coronavirus, associando-o 4 China, a exemplo de “s”.

0) “NAO PODEMOS DEIXAR QUE A CURA SEJA PIOR DO QUE O PROPRIO PROBLEMA.
AO FINALIZAR O PERIODO DE 15 DIAS, TOMAREMOS A DECISAO SOBRE QUE CAMINHO
QUEREMOS IR”.

p) “Nosso povo quer voltar a trabalhar. As pessoas vao praticar o distanciamento social ¢ tudo mais, e os
idosos serao observados de forma protetora e amorosa. Podemos fazer duas coisas juntos. A CURA NAO
PODE SER Pior (de longe) DO QUE O PROBLEMA! O Congresso DEVE AGIR AGORA. Voltaremos
fortes!”.

q) “Lembre-se de que a cura nao pode ser pior do que o prdprio problema. Cuide-se, fique seguro, use o
bom senso!”.

r) “Isso ¢ diferente. Muito diferente. Isso ¢ uma gripe. Isso ¢ como uma gripe. [...] E, novamente, quando
vocé tem 15 pessoas, e as 15 em alguns dias vao ser reduzidas a perto de zero”.

s) “Aqui estao as MUITAS medidas que o governo Trump realizou para proteger os americanos do virus
chinés nos tltimos dois meses e meio”.
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4.3 Pronunciamentos de Bolsonaro: “gripezinha ou resfriadinbho”

A anilise estatistica do IRaMuTeQ sobre os pronunciamentos do presidente brasileiro resultou em 161
ST, 6.248 ocorréncias, 1.317 formas, 945 formas ativas ¢ 98 formas suplementares, ¢ a CHD gerou um
dendrograma com trés classes, exibidas na Figura 3. O volume menor do contetido, proporcionando menor
numero de campos lexicais, explica a menor quantidade de classes em comparag¢ao com os pronunciamentos

de Trump.
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FIGURA 3

Dendrograma de Pronunciamentos de Jair Bolsonaro
Fonte: Elaborado pelos autores com o IRaMuTeQ (2020).

A conexio entre as classes 1 (vermelho) e 2 (verde) — que, somadas, representam mais de 80% dos contextos
semAnticos — retrata o destaque que Bolsonaro deu em suas falas oficiais a falsa oposicao entre saude e
economia, reforcada pelo alerta sobre o risco da perda de empregos e reducio de saldrios, como visto no
enunciado “t”, e & minimiza¢ao dos efeitos da doenca, inclusive tomando a si como exemplo dos poucos
danos sobre o corpo, a exemplo de “u”. Em “v”, a énfase recai sobre a disputa com os oponentes politicos que
ele escolheu, principalmente os gestores de Estados e capitais. Mas no rol dos inimigos também apareceram
os presidentes da Camara dos Deputados e do Senado, o Supremo Tribunal Federal (STF), os partidos de
oposi¢ao e a imprensa, mesmo que nao explicitamente incluidos no enunciado “w”:

t) “Nossa vida tem que continuar. Os empregos devem ser mantidos. Devemos, sim, voltar 2 normalidade”.

u) “No meu caso particular, pelo meu histérico de atleta, caso fosse contaminado pelo virus, nao precisaria
me preocupar, nada sentiria ou seria, quando muito, acometido de uma gripezinha ou resfriadinho (...)”.

v) “Respeito a autonomia dos governadores ¢ prefeitos. Muitas medidas, de forma restritiva ou nio, sio de
responsabilidade exclusiva dos mesmos”.

w) “O efeito colateral das medidas de combate ao coronavirus nio pode ser pior do que a prépria doenga”.

A classe 3 (azul, com 20,19%) tem como principal campo lexical a insistente defesa, por Bolsonaro,
do uso de medicamentos — como no caso do enunciado “x” — cuja eficicia nunca foi comprovada.
Apesar do dendrograma indicar pouca importincia do tema nos pronunciamentos, quando comparadas
percentualmente as suas trés classes, ele ¢ bem mais frequente nos enunciados do Facebook (como serd visto
adiante):

x) “Ainda nio existe vacina contra ele ou remédio com eficiéncia cientificamente comprovada, apesar da
hidroxicloroquina parecer bastante eficaz”.
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4.4 Bolsonaro no Facebook: o discurso sem amarras

No caso dos enunciados do Facebook, o IRaMuTeQ localizou 434 ST, 17.742 ocorréncias, 3.792 formas,
2.992 formas ativas e 2.671 formas suplementares. O dendrograma da Figura 4 demonstra o tratamento dos
segmentos de texto com o método da CHD, tendo resultado em 5 classes.
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FIGURA 4
Dendrograma de Postagens de Jair Bolsonaro
Fonte: Elaborado pelos autores com o IRaMuTeQ (2020).

Avesso, no geral, a contatos com jornalistas, Bolsonaro faz das midias sociais suas principais ferramentas
de comunicagio. Como também acionou pouco a rede nacional de rddio e TV para pronunciamentos, se
comparado com as conferéncias de imprensa quase semanais de Trump, foi nos diversos sites de rede social
onde tem conta que, principalmente, construiu os sentidos sobre a Covid-19, associando-a a significantes
como guerra, batalha, luta, tempestade, crise, entre outros. Diferentemente do ex-presidente dos Estados
Unidos, o brasileiro recorre muito mais a metaforas militares, o que pode ser inferido do seu vinculo
profissional anterior com o Exército.

No seu trabalho semidtico via internet, o presidente foi tecendo significados sobre as agdes sanitdrias e
econdmicas do seu governo no enfrentamento da pandemia, como fica demonstrado na interligacio das
classes 1 (vermelho) e 2 (cinza). As disputas de narrativas com outros agentes politicos — que chama de
“autoridades” no enunciado “y” - sdo o destaque da classe 5 (roxo), revelando que o mandatério, a partir da
pandemia, refor¢a ainda mais a polarizagio que marcou a disputa em que foi eleito em 2018 ¢ j4 antecipa
disputas com possiveis oponentes ao seu desejo de garantir um segundo mandato em 2022:

y) “- O mundo todo foi atingido pelo Coronavirus, pandemia que devemos enfrentar sem ocasionar panico
ou histeria na popula¢ao, como venho dizendo desde o inicio. - As medidas tomadas pelas autoridades devem
ser equilibradas de modo que o efeito colateral nio afete o trabalho no Brasil. - A vida em primeiro lugar, mas
sem emprego, a sociedade enfrentard um problema tio grave quanto a doenga: a miséria”.

A classe 3 (verde) associa a crise econdmica com a necessidade de revisio das medidas de distanciamento
social tomadas pelos governadores sob o argumento de que a cloroquina e outros medicamentos podem fazer
as pessoas voltarem ao trabalho, como constatado em “z” ¢ “aa”. No Facebook, o tema ganha muito mais
destaque, reunido na classe com o segundo maior conjunto de ST (24,5%) do dendrograma:

z) “- O tratamento da COVID-19, a base de Hidroxicloroquina e Azitromicina, tem se mostrado
eficaz nos pacientes ora em tratamento. - Nos proximos dias, tais resultados poderao ser apresentados ao
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publico, trazendo o necessirio ambiente de tranquilidade e serenidade ao Brasil ¢ a0 mundo. [...] - Portanto,
esses imunizados poderiam circular (trabalhar) livremente com mais tranquilidade, como, por exemplo,
profissionais de satde, seguranca, transporte, etc...”.

aa) “A Hidroxicloroquina cada vez mais demonstra sua eficicia em portadores do COVID-19. - Tenho
recebido relatos de todo o Brasil nesse sentido”.

Por fim, a classe 4 (azul) revela os signos que evocam a religiosidade explorada pelo presidente, presente no
slogan de sua campanha & presidéncia (“Brasil acima de tudo, Deus acima de todos”). A referéncia a palavras
como “Deus”, “abeng¢oar”, “iluminar”, entre outras do contexto seméntico associado a f¢, ¢ 0 modo como
Bolsonaro refor¢a o vinculo com parte importante de seus apoiadores, como na exortagao do enunciado “ab”:

ab) “Campanha de jejum ¢ oragio pelo Brasil”.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Ainda que nao seja possivel afirmar categoricamente que havia um alinhamento acertado intencionalmente
entre Donald Trump, ex-presidente dos Estados Unidos, e Jair Bolsonnaro, presidente do Brasil, para
adotarem as mesmas estratégias de comunicagao, a andlise aqui empreendida, sobre as operagdes de
informagao que os dois acionaram para abordar a Covid-19, mostra que ha uma convergéncia pelo menos
intrigante em suas estratégias de desinformagao e engodo. Se podem ser relacionadas pelos contetdos usados,
elas confluem também através das formas de enunciagao, apesar de suas especificidades nos dois ambientes
de comunicagao. Vamos a algumas consideragoes que a anélise revelou.

Quando elegem o tema dos medicamentos como solugao para a suspensao das medidas de distanciamento,
preocupados mais com os impactos da crise econdmica sobre suas aspiragdes a um novo mandato ¢ menos
com a saude de seus compatriotas, Trump e Bolsonaro usam informagdes que tém a marca da Agnotologia.
Consumidas pelos publicos leigos dos dois paises, e considerando a forga de autoridade que os presidentes
tém, as informagdes deles provocam duvidas diante das recomendagoes dadas por especialistas do campo da
saude. Seja quando se baseiam em estudos ainda indefinidos ou resultados imprecisos sobre os efeitos dos
remédios para advogarem mudancas e venderem falsas ilusoes, ou quando tomam decisdes governamentais
relacionadas ao tema (o envio da hidroxicloroquina para os Estados, feita por Trump, ou a fabricagio do
remédio pelo Exército, determinada por Bolsonaro), colaboram com o aprofundamento da desinformagio,
podendo levar as populagoes a automedicagao e, com isso, ao risco de agravamento de suas satides ou @ morte.

Mas tal tética estd associada ao esforgo politico, posto em pratica igualmente pelos dois presidentes, de
estabelecer a falsa oposicao entre satde e economia. A habilidade em obter adesao a esse ponto de vista pode
significar o apoio, junto a diferentes camadas da sociedade dos dois paises, para cobrar a reversao das medidas
de distanciamento social implementadas por governadores e prefeitos (apoiadas pelos demais politicos da
oposi¢o em ambos paises).

Para isso, ¢é preciso transformi-los em inimigos, a quem o povo deve cobrar posteriormente  as
responsabilidades. Como em qualquer batalha — ¢ assim que Trump e, ainda mais, Bolsonaro semantizam a
pandemia —, é preciso deixar claro quem ¢ quem no fronz. O recurso da polarizagio, em que, de um lado, estao
os bons (neste caso, os dois mandatérios e seus apoiadores) e, do outro, os maus (oposi¢ao, imprensa, OMS,
China, virus chinés etc.), apenas reforga a ldgica que orientou as elei¢oes e o exercicio dos dois mandatos,
ldeca.

A recorréncia 2 minimizagao dos riscos de contagio, dos efeitos da doenga e do nimero de mortes,
principalmente nas postagens do Facebook, ¢ uma das marcas principais da similaridade de forma e contetado
encontrada nas operagdes informacionais dos dois lideres politicos, caracterizando-se como expressao de
um verdadeiro negacionismo da pandemia. Com os enunciados em que comparam a Covid-19 a uma gripe
simples e com o menosprezo pelo impacto do coronavirus sobre os seus préprios corpos (ainda que nio se
refiram A toda estrutura médica ¢ hospitalar que os dois tém as suas disposicoes), os dois lideres combinam
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a manipulagdo e o engano proposital. Tais ardis sao ainda mais enfatizados pelos atos individuais dos dois
de nao usarem mdscaras de protegao, registrados através de videos e fotografias que circulam na imprensa e
em suas proprias midias sociais.

Essas tdticas ganham um tempero a mais quando sao embaladas com os discursos em que Trump e
Bolsonaro — assumindo-se como leais e reconhecedores da sabedoria do povo, a quem nunca abandonarao,
por quem sao capazes de fazer esforgos incriveis, mas sem demagogia — invocam signos cujos sentidos
exploram o patriotismo, o orgulho nacional ¢ o pais como uma grande familia, ¢ os combinam com os
campos semAnticos aos quais palavras como Deus, f¢, oragao e ben¢io estao associadas. Entretanto, nada disso
impediu que os dois paises assumissem a lideran¢a mundial — o Brasil, logo depois dos Estados Unidos —
no numero de mortos por Covid-19. Se o uso de estratégias de desinformagao, como mostram os manuais
militares, pode fazer vencer uma guerra, esse nio foi o caso com os governos de Trump e Bolsonaro.

Por fim, o estudo conclui que foi possivel identificar as seguintes similitudes informacionais entre
Trump e Bolsonaro, através da: 1) negacio da gravidade do problema; 2) minimizacio das mortes; 3)
posicionamento anticiéncia; 4) apelo religioso; 5) adogio de solugao milagrosa; 6) preocupagio com questdes
que influenciassem a reeleicio em detrimento da satide; 7) divulgacio de informagoes erradas; 8) ataque a
midia; 9) ataque aos governadores ¢ as medidas de isolamento social; 10) intitulagio do virus como inimigo;
11) culpabilizagao de terceiros pelos problemas (como governadores, prefeitos, China e midia).

O discurso controverso ¢ as atitudes contrarias as orientagdes da OMS como a negacio da doenga, a
indicagao de remédios sem comprovagao cientifica, o incentivo ao nao isolamento social ¢ a0 nio uso da
mdscara facial, assim como a minimizacao dos efeitos (mortes) ¢ a incitagio a0 medo (desemprego) podem
ter contribuido com a desinformagao e o comportamento de risco, possibilitando o aumento do contégio da
populagdo e até a morte.
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NoTAs

1 Empregamos o termo para designar uma modalidade de informagio deliberadamente enganosa, produzida em forma
de matéria jornalistica do tipo sensacionalista, isto ¢, com marcado apelo emocional, veiculada preferencialmente nas
redes sociais digitais.

2 O Diciondrio Oxford definiu como um adjetivo “relacionado ou denotando circunstincias em que os fatos objetivos sio
menos influentes na formagao da opiniio publica do que apelos a emogoes e crengas pessoais”. Disponivel em: hteps://
en.oxforddictionaries.com/word-of-the-year/word-of-the-year-2016. Acesso em: 10 jun. 2020.

3 No original: “The very “rules of war” have changed. The role of nonmilitary means of achieving political and strategic
goals has grown, and, in many cases, they have exceeded the power of force of weapons in their effectiveness. [...] All this
is supplemented by military means of a concealed character, including carrying out actions of informational conflict and
the actions of special operations forces.”

4 Naauséncia de tradugio exata para essa nogio de deception, os autores optam pelo termo em portugués “decep¢io”. De
nossa parte, preferimos manter o termo original, em inglés, pois “decep¢ao”, em portugués, possui significado bastante
distinto, o que pode gerar confusio.

5 “[...] designaria um modo de produgio informacional dominante em uma formagio social, conforme o qual serdo
definidos sujeitos, instituicoes, regras e autoridades informacionais, os meios e os recursos preferenciais de informago,
os padroes de exceléncia e os arranjos organizacionais de seu processamento seletivo, seus dispositivos de preservagio e
distribui¢io.” (GONZALEZ DE GOMEZ, 2002, p. 34).

6 AFP Fact Check. Disponivel em: https://factcheck.afp.com/afp-Covid-19-verification-hub. Acesso em: 10 jun. 2020.

Latam Chequea. Disponivel em: https://chequeado.com/latamcoronavirusportugues. Acesso em: 10 jun. 2020.

~

8 O método consiste na andlise lexical das palavras do corpus. A partir da divisio delas em segmentos de textos, de acordo
com suas frequéncias, ¢ da lematizagio (que consiste na reducio de uma palavra flexionada a sua parte essencial), é
produzido um dendrograma, ou seja, um gréfico que exibe um esquema hierdrquico das palavras, de acordo com a classe
delas.

9 Todas as citages de falas do ex-presidente que compdem o corpus terdo tradugio livre nossa, inclusive mantendo o estilo
de Trump, com o uso constante de letras maitsculas e sinais de exclamagio.
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