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REsumo:

Este artigo tem como objetivo mapear, analisar tematicamente, semanticamente e discursivamente os artigos da drea Organizagéo
do Conhecimento publicados na Revista Em Questao desde sua migracio para o sistema digital SEER em 2003. As categorias
temdticas para a classificacio dos artigos foram obtidas a partir de uma andlise de dominio. As categorias para a classificagio dos
artigos foram obtidas a partir de uma anélise de dominio, com enunciados-pivé da drea da Organizagao do Conhecimento, inseridos
na base de dados da revista. A partir de um corpus de 30 textos, utilizou-se o software Sketch Engine como um procedimento
semAntico-discursivo que auxiliou na organizagio do dominio a partir das abordagens tematica, epistemoldgica, terminoldgica e
discursiva. Como resultado, organizou-se uma linha do tempo das temdticas da organiza¢io do conhecimento publicadas com
maior frequéncia ao longo dos anos 2000 o periddico, que indicou uma produgio incrementada da édrea de organizagio do
conhecimento a partir de 2014, bem como maior relagio seméntica entre termos e conceitos da comunidade analisada.

PALAVRAS-CHAVE: Organizagio do Conhecimento, Analise de Dominio, Semantica, Em Questio.

ABSTRACT:

This article aims to map and analyze thematically, semantically, and discursively the articles in the field of knowledge organization
published in the journal Em Questao since its migration to the SEER digital system in 2003. The thematic categories for the
analyses of articles were obtained from a domain analysis. The search first took place in the journal's own database, with key terms
from the area of knowledge organization. A domain analysis was carried out based on epistemological, semantic, and discursive
approaches. The Sketch Engine corpus analysis software was used as a semantic analysis tool, seeking to assist in the construction
of a qualitative analysis. A corpus of 30 texts was reached, in several of the central themes of the Knowledge organization area, and
an analysis was carried out. Base on a thematic, temporal, semantic and discursive approach. As a result, a timeline of the themes,
conceptual relationships of knowledge organization articles published more frequently over the last 18 years of the journal was
organized, with an increased production in knowledge organization from 2014 onwards.

KEYWORDS: Knowledge Organization, Domain Analysis, Semantics, Em Questio.

1 INTRODUGAO

Tomando por base os preceitos conceituais estabelecidos por Hjorland (2017) e Smiraglia (2015) sobre a
andlise de dominio enquanto um estudo dos aspectos tedricos de dado entorno, representado, muitas vezes,
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por meio de uma literatura, uma comunidade cientifica/discursiva, busca-se, com esse estudo, evidenciar
as relagdes temadticas, temporais, seménticas e discursivas ao longo dos nimeros da revista Em Questio no
contexto dos artigos provenientes da drea de organizac¢ao do conhecimento: qual ¢ a comunidade, quais sao
suas principais temdticas e regularidade de produgao.

Para tanto, o presente trabalho verifica como se efetiva essa aproximacgao analisando a presenca das
tematicas da Organiza¢io do Conhecimento no contexto de publicagao da revista a partir de 2003, quando
a revista passou a ser publicada digitalmente, apresentando uma crescente de artigos provenientes da
drea de Ciéncia da Informacio. A partir de uma anélise de dominio em sua abordagem epistemoldgica e
terminoldgica-discursiva, busca-se identificar os marcos teéricos que fundamentam os trabalhos da drea no
contexto da revista Em Questao. Esta analise busca contar a histéria deste campo no ambito das publicacoes
da revista.

De acordo com Tennis (2003,2013) antes de pensar em uma anélise de dominio, é necessario definir a drea
de estudo, o escopo da andlise e seu propésito. Este exercicio ja foi feito aqui logo de inicio, a fim de atender
essa premissa bésica da analise proposta, sinalizando o escopo, método e propésito.

Além da filiagao aos estudos de dominio da organizacao do conhecimento, gostariamos de destacar que
o exercicio de andlise feito a partir da comunidade do peridédico Em Questao trata-se de uma vontade
metodoldgica dos autores de apresentar uma andlise semantica, ou seja, qualitativa do corpus levantado.
Estudos dessa natureza no campo da Ciéncia da Informacio (CI) ainda sdo escassos aparecendo com maior
frequéncia no campo da Linguistica, por meio da linguistica de corpus, por isso acredita-se que essa seja nossa
maior contribuico.

A escolha do periédico acontece como parte das atividades de comemoragao e pesquisa devido aos 35
anos da revista, indexada em varias bases de dados, representando um marco para o desenvolvimento da
comunicagao cientifica no 4mbito brasileiro em Ciéncia da Informagao.

2 ORGANIZAGAO DO CONHECIMENTO

A ORC (Organizagio e Representagio do Conhecimento) enquanto campo representa uma especializagio
a# Ciéncia da Informacao, ou seja, e# um palco de estudo institucionalizado socialmente e cientificamente
dentro da 4area de Ciéncia da Informagao para discutir teorias e metodologias relacionadas aos vérios
processos de representagao e organizagio; “[...] a organizag¢io do conhecimento [...] como um campo distinto,
considerado hoje como uma subdrea (ou com um link com a Ciéncia da informacgio).” (MAZZOCCH]I,
2018, p. 54, tradugio nossa)

Ela e#, portanto, um campo que buscara# estudos sobre os aspectos da construgao tesauros, vocabuldrios
controlados, taxonomias, ontologias, ou seja, uma gama de instrumentos e processos que visam a# busca e
apropriagio do conhecimento, tradicionalmente ligada a# Ciéncia da Informagao, porém, mesmo com esse
viés vinculante com a CI tem a atuagio de profissionais de outras dreas do conhecimento como da Linguistica,
Computagﬁo, Psicologia € outros.

Assim, os processos tradicionalmente vinculados a# ORC, evidentemente, estao atrelados as bibliotecas
e a# informagao para a ciéncia. Nesse sentido, os processos de leitura, anilise e construgao de linguagens
especializadas estio, em sua maioria, relacionados a esse universo, porém, conforme a prépria trajetéria
da ORC, a maior preocupagao e# o contetido e sua representagao. Portanto, o trabalho da condensagao
documentaria, fundamenta-se numa anélise terminolégica e discursiva dos dominios analisados.

A defini¢ao de uma ideia impacta no direcionamento que e# dado ao desenvolvimento de pesquisas, um
conceito em seu uso especializado pode determinar um dominio e um campo cientifico, esse ¢ o caso da OR,
quando estamos falando do conceito de organizagio e o conceito de conhecimento.

Assim, por um lado, a defini¢ao dos conceitos de conhecimento e de organizagio do conhecimento torna-
se essencial para a fundamentagio e entendimento do campo da organizagio. O processo de construgao
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desta 4rea pode ser fundamentado nestes autores, com base em Mazzocchi (2018) de Cutter (1837-1903),
Richardson (1860-1939), Sayers (1881-1960) ¢, tambe#m de, Bliss (1870-1955), que usou o termo
Knowledge Organization em dois importantes livros, The Organization of Knowledge and the System of the
Sciences, datado 1929, and The Organization of Knowledge in Libraries and the Subject-Approach to Books,
de 1933.

Dahlberg deve ser sempre citada como uma pesquisadora que institucionaliza as praticas (discursivas) no
campo da ORC. E# o caso de textos do final dos anos 1970 e 1980, relacionados as questdes conceituais da
organiza¢io do conhecimento humano e o desenvolvimento da teoria do conceito.

Brascher e Cafe# (2010) expdem que a organizacao do conhecimento e# um sistema mental que reside no
campo das ideias, e# a forma que os individuos apreendem a realidade por meio de sistemas de cognicao e
de representagio. Ao comunicar-se ¢ interagir com a realidade, o individuo realiza atividades cognitivas de
categorizagao das formas apreendidas resultando em uma modelagem desse conhecimento. Essa organizacao
mental do conhecimento cria condi¢des para que o individuo possa constituir uma significacao légica da
realidade.

J4 no universo de atuagio da Organizacio do Conhecimento de acordo com Hjerland (2008), dois
grandes grupos de ferramentas-processos podem caracteriza#-14, sao eles: (1) processos de ORC, indexagio,
catalogacio, andlise de assunto, classificagio; (2) sistemas de Organizacio e Representagio do Conhecimento,
gerados para esses processos. Sendo os sistemas primordiais a# efetiva organizagao.

Nos Sistemas de Organizagio do Conhecimento (SOC) tendo por base Mazzocchi (2018) e Hjorland
(2008), percebe-se que os sistemas sio fundamentais a# organizagao, porém um dos principais problemas se
da# pela mudanca rdpida nas comunidades discursivas e seus dominios. Essa dificil tarefa, de representar o
conhecimento, comum aos SOC e# uma das maiores tarefas para seu desenvolvimento.

Em suma, SOC ¢ um termo utilizado para um campo vasto de itens, dentre eles as ontologias, os cabecalhos
de assunto, os tesauros ¢ os esquemas de classificacao. Tendo cada um deles uma fungio e um fundamento
tecnoldgico distinto e usado em uma variedade de agrupamentos sociais. Seu objetivo final e# cumprir com
a missao da propria Organiza¢io do Conhecimento: facilitar a navega¢ao, disseminagao e acesso.

Acredita-se, aqui, portanto, em uma ORC integradora que vise contribuir para além de seu préprio campo
de atuagio, tendo em vista auxiliar na constru¢io de melhores sistemas de organiza¢ao do conhecimento.
Hodge (2000) endossa essa perspectiva:

O termo sistemas de organiza¢ao do conhecimento destina-se a englobar todos os tipos de esquemas para
organizar informagdes e promover a gestio do conhecimento. Sistemas de organizagao do conhecimento
incluem esquemas de classificagio que organizam materiais em um nivel geral (como livros em uma
prateleira), cabecalhos de assunto que fornecem acesso mais detalhado e arquivos de autoridade que
controlam versdes variantes de informagdes importantes (como nomes geograficos ¢ nomes pessoais).
(HODGE, 2000, p.1, tradugio nossa)

SOCS também incluem esquemas menos tradicionais, como redes semanticas e ontologias. Como os
sistemas de organizac¢do do conhecimento sao mecanismos para organizar informagoes, eles estao no centro
de todas as bibliotecas, museus e arquivos.

Tomando por base a teoria do conceito, Dahlberg (2006) aponta que a representagio do conhecimento
e# baseada em unidades de conhecimento, que sa#o os conceitos. Portanto, e# basilar a andlise dos conceitos,
seus significados, relagdes seménticas e delimitagdes terminoldgicas de forma a permitir uma representagio
do conhecimento coerente com o dominio a que se refere, ou seja, a representacao do conhecimento estara#
limitada a um determinado contexto e objetivo, representando, portanto, apenas uma parte da realidade,
ou seja, um dado dominio de conhecimento. A ORC busca, entao, trabalhar de forma aprofundada com a
elaboragao de sistemas, visando a# representacao de um determinado dominio.

Hjorland e Albrechtsen (1995) formularam a analise de dominio como uma nova abordagem da Ciéncia
da Informacio. No artigo e# enfatizada a natureza social, ecoldgica e a orientagio para o contetido do

440



THiAco HENRIQUE BRAGATO BARROS, ET AL. UMA ANALISE DE DOMINIO DA AREA DE ORGANIZAGAO E REPRESENTAG...

conhecimento em oposi¢ao as abordagens mais formais, semelhantes as discussoes da engenharia de soffware,
que dominaram na década de 1980. No mesmo artigo e# afirmado que o horizonte mais produtivo para a
organizagao seria o estudo dos dominios do conhecimento como comunidades de pensamento ou discurso,
que sao partes da divisao do trabalho da sociedade. Desde entio, esses objetivos representaram as principais
caracteristicas da anélise de dominio, algo a ser problematizado na préxima se¢ao em que articulamos com
o campo da Ciéncia da Informacao.

Na se¢ao seguinte serd abordado a analise de dominio enquanto aporte metodoldgico.

3 ANALISE DE DOMINIO ENQUANTO APORTE METODOLOGICO PARA A CIENCIA DA
INFORMAGAO

A andlise de domino desde sua discussao inicial no contexto da Ciéncia da Informagao na década de 1990
desenvolveu-se e assumiu caracteristicas proprias que foram sendo revisitadas e redesenhadas.

Por uma questao de relembrar essa trajetdria, sao essas as 11 abordagens iniciais, propostas por Hjerland
(2017) que, depois, foram revistas por Smiraglia (2015) ¢ Guimaraes ¢ Tognoli (2015).

1. Produc#a#o e avaliac#a#o de guias de literatura e gateways de assunto; 2. Produc#a#o e avaliac#a#o de
classificac#o#es especiais e tesauros;

2. Produc#a#o e avaliac#a#o de classificac#o#es especiais e tesauros;

3. Pesquisa sobre compete#ncias em indexac#a#o e recuperac#a#o de informac#o#es em especialidades;

4. Conhecimento de estudos empi#ricos com usua#rios em a#reas tema#ticas;

5. Produc#a#o e interpretac#a#o de estudos bibliome#tricos

6. Estudos histo#ricos de estruturas de informac#a#o e servic#os em domi#nios;

7. Estudos de documentos e ge#neros em domi#nios do conhecimento;

8. Estudos epistemolo#gicos e cri#ticos de diferentes paradigmas, pressupostos e interesses em domi#nios;

9. Conhecimento de estudos terminolo#gicos, LSP (linguagens para fins especiais) e ana#lise de discurso
em campos do conhecimento;

10. Estudos de estruturas e instituic#o#es em comunicac#a#o cienti#fica e profissional em um domi#nio;

11. Conhecimento de me#todos e resultados de estudos anali#ticos de domi#nio sobre cognic#a#o
profissional, representac#a#o de conhecimento em cie#ncia da computac#a#o e intelige#ncia artificial
(HJORLAND, 2017, traduc#a#o nossa).

Tomando por base Hjorland (2017) fica claro que esses pontos incluem nos estudos dos dominios a prépria
organizagio do conhecimento, as 11 abordagens enfaticamente se relacionam a Ciéncia da Informagao o
objeto de estudo social, institucional da informagao. Elas sao uma mescla de atividades que sao realizadas ou
sugeridas pelos profissionais da informagao e abordagens tedrico-metodoldgicas de estudos.

No estudo de Smiraglia (2015), ele revisou essas 11 abordagens, deixando de fora da indexagao a abordagem
03, reescrevendo a abordagem 10 ¢ adicionando, ainda sem uma reflexao mais aprofundada, seméntica e
andlise do discurso, como uma abordagem da anilise de dominio, reflexao mais aprofundada a respeito
disso foi feita por Barros (2021). Guimaraes e Tognoli (2015), adicionam a proveniéncia arquivistica como
uma abordagem da anélise de dominio, temdtica j discutida em outros artigos que aproximam organizagao
conhecimento e arquivologia (BARROS; SOUSA, 2019a, 2019b).

Smiraglia (2015) ao analisar 100 textos da drea de informagio, que de alguma forma trabalharam com
a andlise de dominio, demonstrou que que hoje andlise de dominio ¢ aceita e referenciada como um olhar
metodoldgico importante para o estudo dos dominios cientificos dentro e fora do campo da informagao.

Assim, a andlise de dominio pode ser compreendida como uma teoria e uma abordagem para CI e ORC,
no caso da ORC abarcando a construgao de sistemas e seus respectivos processos. O dominio em sentido
estrito sempre esteve presente na CI, com outras terminologias como ¢ o caso do conceito de “assunto”, neste
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sentido dominio representa a0 mesmo tempo uma especializagiao ¢ um refino desse conceito para além da
realidade dos processos de organizagao da informagao em si.

Neste sentido, o presente texto filia-se aos estudos em analise de dominio buscando construir uma andlise
por meio daabordagem epistemoldgica, discursiva e seméintica bem como uma analise baseada nas abordagens
6e10.

4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Tomando por base o texto de Mai (2005) um dominio pode ser entendido, como uma especialidade, um
conjunto de pessoas que trabalham em prol de um objetivo especifico, ou seja, um agrupamento que possui
substancia e ¢ definido em uma conjuntura institucional. No caso deste artigo, a comunidade de autores da
revista Em Questao ao longo de sua histéria configura-se como uma comunidade, na qual buscamos trabalhar
especificamente com a drea de ORC, que desde 2003 publicou algum trabalho a respeito das tematicas da
drea, entendendo a ORC como uma 4rea nuclear da Ciéncia da Informacao.

Portanto, considera-se a andlise de dominio enquanto um paradigma tedrico ¢ metodoldgico na
organizacio do conhecimento (SMIRAGLIA, 2015). Conforme anteriormente destacado, combinamos
nesta analise a abordagem seméntico-discursiva em seus aspectos histdrico, seméntico e epistemoldgico a
fim de evidenciar graficamente os aspectos seméntico-discursivos que, aqui, utilizamos. Assim, partir de
procedimentos semAantico-discursivos com aporte em critérios como tema, contexto discursivo e tempo.
Dessa forma, evidenciamos graficamente a analise por meio de lexigromas, quadros e graficosDo ponto
de vista da categorizagao, utilizou-se das categorias que representam as trés dimensoes de pesquisa que
caracterizam a construgao cientifica da drea de OC: epistemoldgica, aplicada e cultural (relacionados aos
aspectos sociais, politicos, econdmicos, éticos). Conforme estabelecido historicamente no contexto da
Internacional Society for Knowledge Organization (ISKO).

Foram analisados 30 artigos publicados entre 2003 ¢ 2021. O recorte temporal a partir de 2003 foi
realizado tendo em vista a mudanca da revista Em Questao para a versao digital neste periodo.

Como enunciados-pivd utilizou-se os conceitos de “Indexagio”, “Organizagio do Conhecimento”,
“Organizag¢io da Informagao”, “Sistemas de Organizagao do Conhecimento”, “Representagao Documental”,
“Representagao do Conhecimento”, “Representacao da Informagao” “Representagao e Organizacgao do
Conhecimento”, “Taxonomia”, “Tesauro” e “Ontologia”, nos titulos, resumos e palavras-chave tratando-
se por tanto de uma andlise de dominio descritiva e semantica conforme @rom (2003).Os termos foram
selecionados dado a importincia deles do ponto de vista da elaboragao dos conceitos da drea de ORC, pois,
estdo presentes como termos fundamentais em diciondrios especializados (BARITE, 2001).

J4 em relagdo a categorizagio focou-se nas trés dimensoes de pesquisa que caracterizam a construgao
cientifica da drea de ORC notadamente a epistemoldgica, aplicada e cultural (relacionados aos aspectos
sociais, politicos, econdmicos, éticos). Conforme estabelecido historicamente no contexto da ISKO.

Com base nos titulos, resumos e palavras-chave, identificamos as temdticas mais recorrentes ¢ as possiveis
correntes de pesquisa no Ambito da OC, utilizando da ferramenta de andlise sintdtico-seméntica Sketch
Engine, que auxilia na construgao dos agrupamentosseménticos, bem como quadros temdticos, histéricos,
dados de autoria e grafos para ilustrar o dominio estudado.
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5 ANALISE DE RESULTADOS: ANALISE DE DOMINIO DA EM QUESTAO NO CONTEXTO DA
ORGANIZAGCAO DO CONHECIMENTO

Dando inicio as andlises, do ponto de vista do corpuslevantado a Em Questao entre 2003 ¢ 2021 publicou 876
textos, deste total 30 textos sao da drea de Organizagao e Representagao do Conhecimento, uma porcentagem

de 3%.

Relagao da organizagao do Conhecimento no total de
artigos publicados na Em Questao

M Total

m Organizagdo do
Conhecimento

GRAFICO 1

Total de artigos
Fonte: Elaborado pelos autores.

Procedendo a anilise e tendo em vista as dimensoes da organizagao do conhecimento, a maioria dos textos
trata-se da dimensao aplicada ¢ da dimensio epistemoldgica (97%), com o resultado de 17 textos para a
dimensao aplicada (57 %) e 12 textos para a dimensao epistemoldgica (40%). O que pode ser conferido no
grifico abaixo

Abordagens da Organizagao do
Conhecimento

M Epistemoldgica
m Aplicada

m Cultural

GRAFICO 2
Dimensoes
Fonte: Elaborado pelos autores.

443



Em QuEsTAO0, 2021, voL. 27, NOM. 4, OCTUBRE-DICIEMBRE, ISSN: 1807-8893 1808-5245

Conforme ¢ possivel visualizar no grafico 2, encontramos apenas um texto da dimensio cultural na
revista Em Questao, repetindo, neste periddico, um resultado também encontrado em outras comunidades
(Tognoli, Silva e Silva, 2019; Evangelista, I. V.; Barros, T. H. B.; Moraes, J. B. E, 2018). O primeiro analisou
as revistas Knowledge Organization e Scire, do ponto de vista da arquivologia e organizagao do conhecimento,
e 0 segundo analisou a dimensao cultural nos anais da ISKO internacional. Estando também de acordo com
Guimaraes (2014), quando fala da andlise de dominio como uma abordagem metodoldgica para a drea de
organiza¢io. Logo, talvez esse seja um indicio de que a dimensao cultural nao estd sendo discutida pelos
autores/pesquisadores brasileiros da drea de organiza¢ao do conhecimento.

Relacionando os artigos com os enunciados-pivo selecionados no inicio da andlise, construimos os quadros
a seguir que organizam tematicamente os trabalhos. Ficam evidentes temadticas recorrentes no Ambito da
organiza¢io do conhecimento tais como: andlise de sistemas aplicados a dominios especificos, sistemas de
organiza¢io do conhecimento, estudos métricos direcionados para a drea de organiza¢ao do conhecimento, a
indexac¢do enquanto um processo e uma teoria, aplicagdes em relagio a tesauros, ontologias e taxonomias, bem
como, estudos recentes relacionado a arquivologia e organiza¢ao do conhecimento em ambas as dimensoes.
Portanto, a revista Em Questao representa a comunidade brasileira da drea de organizac¢ao do conhecimento
com temadticas recorrentes em outros periédicos nacionais e internacionais.

O primeiro quadro diz respeito a andlise de dominios especificos por intermédio de preceitos da
organiza¢io do conhecimento, neste caso destacam-se textos oriundos da documentagao juridica.

QUADRO 1
Artigos da dimensao aplicada Analise de Dominios especificos

Titulo Autor Ano de
FPublicacio
Ana Carolinag
Analise de assunto | Ferreira; Benildes
de acdrdios Coura Moreira 2018
Jurisprudernciais dos Santos
Maculan
Metodologla para a
anali;e die BSSUNMO |, e
Qe acordSoS N0 | Ferreira, Eenildes
) Coura Moreira 2019
COntrole externc: dos Santos
proposta de urn Maculan
maodelo de leitura
teCrica,
i‘l?gl;gsgzaacao da José Carlos
: (a0 105 Mardegarn,
sites das TVs Brigida Maria 2016
umvgrsﬂarlas Mogueira
publicas Cervantes
brasileiras
Mecanismos de
busca de
Jjurisprudéncia;
;g;;nastrumento Ténia da Costa
i " Calheiros,
Organizacao do Silvana Drurnond | =017
conhec1me~nto 2 Monteiro
recuperacdo da
informacio no
armbiente juridico
wirtual

Fonte: Elaborado pelos autores.

444



THiAco HENRIQUE BRAGATO BARROS, ET AL. UMA ANALISE DE DOMINIO DA AREA DE ORGANIZAGAO E REPRESENTAG...

J4 a segunda tabela diz respeito a Web Seméntica e indexa¢ao enquanto atividades de profissionais, bem
como usudrios ¢ a normatizagao do processo de indexagao, temdtica recorrente e fundamental no escopo da
organiza¢io do conhecimento.

QUADRO 2
Artigos da dimensao aplicada Web Seméntica e Indexagao

Titulo Autar Ano de
Publicacéio

Os fundamentos da Web | Flavia Rodrigues Elias

SernAantica Como MNunes, Benildes Coura

ferramentas de auxilio Moreira dos 5antos 2020

para as dermandas da Maculan, Mauricio

Sociedade da Informacao | Barcellos Almeida

A elaboracdo de resumos

documentarios como Lais Pereira de Oliveira,

atividade do tratamento Daniel Martinez-Lvila, 5020

ternatico da informacio José Angusto Chaves

na pratica profissional Guimaraes

biblictecdria

& Organizacao da

informacioea

f%ﬁfgégg:%gﬁnglca Gisele Dziekaniak 2010

profissionais e usuarios

da informacgao

Analise e indexacio de Rafael Alves de Oliveira, 5015

irnagens na rede Flickr Luciane Paula Vital

Método de normalizacio Renato Fernandes

de _Smtagmgs NOMInals Corréa, Yictor Galvao 2019

na indexagdo Celering

Autorratica

A anadlise de logs como

estratégia para a Rita do Carmo Ferreira 5015

realizacAo da garantia do | Laipelt

USUArio

Fonte: Elaborado pelos autores.

A terceira tabela diz respeito a organizag¢io do conhecimento e arquivologia que tem discutido no contexto
da Em Questao situagdes de aplicagio de sistemas de organizagao do conhecimento a realidade dos arquivos,
bem como discussoes epistemoldgicas a respeito da inser¢ao da Arquivologia no contexto da organizagio do
conhecimento, sinalizando ser um periddico que também estd atrelado aos estudos brasileiros recentes sobre

a tematica (BARROS; SOUSA, 2019a, 2019b).
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QUADRO 3

Artigos da dimensao Aplicada/Epistemoldgica Arquivologia e Organizagao do Conhecimento

Titulo Autor Ano d e
Puhlicacio

O {fratamento
tematico da
informacio em Leolibia Luana
Instrumentos Linden, Marisa 2018
normativos de Brascher
descricio
arquivistica
Organizacdo e
representaca do
conhecitmento Maira Fernandes
Arquivistico: erm Alencar, Brigida 5019
busca de um Maria Nogueira
metodo para Cervantes
construgao de
tesauro funcional
& Diplomatica
COIterporansa Mdnica Maria de
como instrumento | Padua Souto da
para a Cunha, Fabio 2014
organizacac da Silva
informacio em Mascarenhas
Arquivos

Daniel Libonati
Proposta de urmna Gomes, Thiago
ferramenta para Henrique Eragato
classificacao Barros, Renato 5020
arquivistica corm Tarciso Barbosa
base em de Sousa, Roberto
ontologias Lopes dos Santos

Junior
& indexacdo de
assunto em Graziela Martins
docurnentos de Medeiras,
ArqUIVISHICOS: Marisa Bréischer, |2017
COIVETEENCas € Williarm Barbosa

1101

dw_ergenaas 21711 Vianna
artigos
internacionais

Fonte: Elaborado pelos autores.
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No contexto do préximo quadro, temos trabalhos que discutem questoes de categorizagao, elaboracao,
construcao de sistemas de organiza¢ao do conhecimento por meio de taxonomias, tesauros e ontologias, os
instrumentos de organizacao e sua escada semantica (ZENG, 2008).
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QUADRO 4

Artigos da dimensao Aplicada Sistemas de Organizagiao do Conhecimento

. Ano de
Titulo Autor Publicacio
Uma proposta
de taxonomia
parad Mauricio Plaza-

Cate%mza@ao Carvajal, Moisés Dutra, | 2017
das falhas 1o | pyya)as Macedo

ambiente das

cadeias de

SULTITENtos

Andlise dos

modelos

colaborativos A |y 1o el Ferrante Silva,
softwares para Dalton L Mart]

ediciio de atton Lopes Martiis, o019
ontologias por Jovce Siqueira, Douglas

meio do Modslo YVeronez Santana

4C de

Colaboracdo

OntodalEditor:

urm editor web Fabricio Martins

grafico para Mendonga, Lucas Fiazzi
construcAo de Castro, Jairo Francisco 5021
oritologias por Souza, Mauricio

todos 03 tpos Earcellos Almeida,

de usudrios da Eduardo Ribeiro Felipe
informacio

Ontologias para

?r‘figgrrxlzai%?joeﬁ Fabricio Martins

processos de Mendonga, Fernando 2019
transforrmacio Hadad Zaidan

digital

Taxonomias,

oritologias e Priscila Basto Fagundes,
tesaUros: Gislaine Parra Freund,
possibﬂidadeg Luciane Paula Vital, 5020
de contribuicac | Carmila Monteiro de

para o processo | Barros, Douglas Dyllon

de Engenharia Jeronimo de Macedo

de Fequisitos

Fonte: Elaborado pelos autores.
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No contexto do quadro 5, temos trabalhos que discutem questdes relacionadas a tedricos ou apropriagao
de teorias especificas pela drea de organizagao do conhecimento.
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QUADRO 5

Artigos da dimensao epistemoldgica Tedricos da Organizagao do Conhecimento

Titulo

Autor

Ano de
publicacio

Julius Otto Kaiser
para o5 estudos de
Eibliografia e
Docuwmentacio
para as dermandas
da Sociedade da
Informacio

Rodrigo de Sales

2019

Mundaneur e
Eiblioteca Digital
Mundial: relacies
pOssiveis?

Zaira Regina
Zafalon, Mariana
MNobrega de 5a

2013

& relagdo entre a
meméria social e
SOCIOCOZNICan:
busca do contexto
social na
Organizacao do
Conhecirmerito

Juliana Eabelo
do Carmo, Cezar
Karpinski,
Marisa Brascher

2018

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Por fim, trabalhos que buscam por meio de estudos sisteméticos ou métricos mensurar a produ¢io em
organizagio em diferentes contextos visando estabelecer o estado da drea nas dreas que analisa.
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QUADRO 6

Artigos da dimensao epistemoldgica Estudos Métricos
e Sistematicos em Organiza¢ao do Conhecimento

. Ano de
Titulo Autor Publicacio
Froducio e
colaboracao
clentifica em
Organizacao e Roberta Cristina
Representacdo do | Dal’ Evedove
Conhecimento: Tartarotti, 2016
analise Maridngela Spotti
hibliomeétrica do Lopes Fujita
GT 2 do ENANCIE
no periodo de
200948 2014
Organizacao do Ligia Maria
conhecimento: Arruda Cafs,
uma analise Camila Monteiro 5014
conceitual nos de Barros,
anais do Manuela Soares
ENANCIE da Forseca
Autoria e pesqguisa
erm Organizacio Leilah Santiago
do Conheciments: | Bufrem, Juliana
analise da Lazzarotto 2014
producdo cientifica | Freitas, Eruna
erm Ciéncia da Silva Nascimento
Informacio
A politica de
indexacao nos
estudos
publicados na area | Rainner Finelli
de Biblioteconormmia | Gornes, Gercina 2021
e Ciéncia da Angela de Lima
Informacao: wma
revisao sistermatica
de literatura
Analise de
cocitacdo de Luciana Beatriz
autoresﬂ: urra Pioveﬁzan, 5014
aplicagdo em Maridngela Spotti
estudos de Lopes Fujita
indexacao
Tendéncias nos
estudos de
Representacdo
Termatica da Carmila Regina de
Informacao: uma Oliveira Rabelo, 5019

revisdo integrativa
dos artigos
cientificos
indexados na
Erapci

Virginia Bentes
Pinto

Fonte: Elaborado pelos autores.

No contexto do préximo quadro, temos o tnico trabalho que apresenta questoes relacionadas a dimensao
cultural da ORC na medida em que descreve a linguagem de uma obra literdria para fins de registro da
representagao de aspectos sociais a serem organizados em uma categorizagao, neste caso especifico em mapas

conceituais.
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QUADRO 7
Artigo da dimensao cultural Literatura e Organiza¢ao do Conhecimento

Ano de

Titulo Autor Publicacéio

A5 poéticas de
Abidoral Jamacaru
enquanto registro
de memoria e
representacao do
COnhecirmento

Ermeson MNathan
Pereira Alveas;
Anna Elizabeth 2021
Galvao Coutinho
Correia

Fonte: Elaborado pelos autores.

Conforme apresentado ao longo dos quadros aqui esquematizados, ¢ possivel perceber que no domino da
Em Questao temdticas que s3o caras ¢ fundamentais para organizagao do conhecimento presentes em suas
variadas vertentes. Observa-se, ainda, o incremento da publicacio de textos da drea nos tltimos dez anos,
nenhum dos artigos publicados ¢ anterior ao ano de 2010, o que sinaliza na verdade a predominéncia de
textos da drea de comunicagio ou da drea de comunicacio cientifica no periodo anterior. A mudanca editorial
para textos exclusivamente da Ciéncia da Informacio a partir de 2014 sinaliza o crescimento da produgao
da drea a partir de 2014 ¢ isso também acontece no contexto da organizagio do conhecimento, abaixo fez-
se um grifico a fim de visualizar essa situagio.

Numero de Artigos por ano de
publicacao

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

GRAFICO 3
Numeros de artigos por ano de publicacio
Fonte: Elaborado pelos autores.

Conforme o grafico acima, fica evidente que a partir do ano de 2014 os artigos da drea de organizagio do
conhecimento atingem uma regularidade de presenca em todos os anos seguintes com uma média de 4 artigos
por ano.

Tendo como base os preceitos da andlise de dominio e da prépria trajetéria da organizagio do
conhecimento, utilizando a ferramenta Skezch Engine construiu-se grafos, baseados na andlise dos verbos
e contragdes atrelados aos 30 artigos, a partir do entendimento que o léxico, neste caso, pressupde agoes e
relacionamentos entre os enunciados-pivé elencados.

O Sketch Engine, ¢ um soffware cheio de ferramentas desenvolvido pelo lexicdgrafo e linguista de
corpus, Adam Kilgarrift e Pavel Rychly. Como uma ferramenta que busca construir corpos léxicos

450



THiAco HENRIQUE BRAGATO BARROS, ET AL. UMA ANALISE DE DOMINIO DA AREA DE ORGANIZAGAO E REPRESENTAG...

para andlises, seménticas e lexicograficas das mais variadas formas, utilizamo-as para o nosso corpus
de 30 de artigos constituido de um total de 228 mil palavras, buscando relacionar os termos
“Indexacao”, “Organiza¢io do Conhecimento”, “Organiza¢ao da Informacao”, “Sistemas de Organizacio
do Conhecimento”, “Representagao Documental”, “Representacio do Conhecimento”, “Representagao da
Informacio” “Representagio e Organizacio do Conhecimento”, “Taxonomia”, “Tesauro” ¢ “Ontologia”,
com seus conceitos, a fim de identificar como essa comunidade compreende esses conceitos fundamenteis
para a organiza¢ao do conhecimento. No caso da ferramenta os termos sao compreendidos como lexemas,
que de acordo com Dubois (2014) sio a unidade minima distintiva do sistema semantico de uma lingua que
retne todas as flexées de uma mesma palavra, ou seja, sistemas possuem categorias distintivas, como no caso
Sistemas de compras, sistemas de prontudrios etc., seguiremos a partir daqui analisado as figuras dos lexemas.

do

visualization by

FIGURA 1
Lexema de informagio no corpus de organizagio do conhecimento da Em Questio de 2003-2021
Fonte: Elaborado pelos autores por meio do software skezch engine.

Do ponto de vista do corpus analisado, informagao estd atrelada aos processo de organizagao, recuperagio,
representagio, compartilhamento e contetdo, evidenciando a premissa bdsica da informacio para a
organizagio, uma informagao que ¢ institucionalizada e socialmente referenciada e que faz parte dos processos
de organizacao.
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FIGURA 2

Lexema de Sistema no corpus de organizacio do conhecimento da Em Questao de 2003-2021
Fonte: Elaborado pelos autores por meio do software sketch engine.

Por meio do corpus é possivel perceber, que para essa comunidade, os sistemas de organizagio do
conhecimento organizam, permitem organizar, oferecem, prezam, ou seja, estabelecem um regramento para
o tratamento da informagao.
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FIGURA 3
Lexema de conhecimento no corpus de organizagao do conhecimento da Em Questao de 2003-2021
Fonte: Elaborado pelos autores por meio do software skezch engine.

Por meio do corpus ¢ possivel perceber, que para essa comunidade o conhecimento esta atrelado a
modelagem, a construgio de sistemas, a0 compartilhamento e disseminagao de informagao, ao conhecimento
organizado e socialmente referenciado e representado, ou seja, conhecimento estd atrelado a atividade de
organizagao a partir de sistemas e da modelagem de dominios.
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visualization by

FIGURA 4
Lexema de recuperagio no corpus de organizagao do conhecimento da Em Questao de 2003-2021
Fonte: Elaborado pelos autores por meio do software skezch engine.

Por meio do corpus é possivel perceber, que para essa comunidade,a recuperagao esta atrelada ao processo
de representagao a medida que serd facilitada, viabilizada e garantida por esse processo, ou seja, a recuperagio
estd atrelada a representagao.
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visualization by SKETCH
&4 ) ENGIMNE

FIGURA 4
Lexema de tesauro no corpus de organizagao do conhecimento da Em Questao de 2003-2021

Fonte: Elaborado pelos autores por meio do software skezch engine.

Como os textos que trabalham tesauro sao uma minoria no corpus levantado, os verbos atrelados aos
tesauros sao menores, porém a construgao de tesauros parece com uma tendéncia desta comunidade em
menor grau de frequéncia a composi¢ao e por fim o seu desenvolvimento. Neste sentido, o tesauro enquanto
um SOC, ¢ compreendido como algo que deve ser construido, composto ¢/ou desenvolvido.
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rerbo + taxono

visualization by

FIGURA 5
Lexema de taxonomia no corpus de organizagao do conhecimento da Em Questao de 2003-2021
Fonte: Elaborado pelos autores por meio do software skezch engine.

Por outro lado, quando falamos de taxonomias, a0 invés da contrugao, a tendéncia maior dos textos ¢ como
uma proposi¢ao de SOC, ou seja, por ser uma ferramenta mais hierérquica do que semantica, que é proposta
complementando processos de representagao tematica.

adquirir
socializar

selecionar roduzir
: uzi
Hasenvolver

construifegistrar

o)
=)
o
]
c
(5]

conhecimento

+— mostly with ontologia equally frequently with conhecimento and ontologia mastly with conhecimento —

visualization by

FIGURA 6

Lexema de ontologia no corpus de organizagao do conhecimento da Em Questao 2003-2021
Fonte: Elaborado pelos autores por meio do software skezch engine.

J4 em relacao as ontologias o SOC mais presente no corpus analisado, sao criadas, desenvolvidas e
selecionadas, justamente por ser um SOC mais comprometido semanticamente e que busca por meio de sua
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concepeao relacionar termos e conceitos de modo a serem lidos por computadores, atrelando conhecimento
as ontologias encontra-se produzidas, registradas, socializadas e pode ser adquiridas
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FIGURA 7

Lexema de representagao no corpus de organizac¢ao do conhecimento da Em Questao de 2003-2021
Fonte: Elaborado pelos autores por meio do software Sketch Engine.

Do ponto de vista do termo representacio, sua conceituagio ¢ mais ampla justamente por ser um
termo transversal a0 dominio que assume multiplas conceituagdes, principalmente atrelada ao processo de
representagio documental, elaboragao de socs, indexagoes, linguagens. Fica evidente a presenga das ontologias
no lexema justamente pelo que foi destacado anteriormente, trata-se, a0 menos na comunidade analisada
como o SOC com maior interesse ¢ producio de artigos e pesquisas. Acreditamos que isso se deve a
completude das ontologias enquanto ferramenta de organizagio e representagio, em relagio especialmente
a0 termo representagio, a recuperagio, indexagio, busca de linguagens e analise parecem como centrais e
anexos a conceituagao de representagao.
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FIGURA 8
Lexemas de recuperagio/conhecimento no corpus de

organizagio do conhecimento da Em Questao de 2003-2021

Fonte: Elaborado pelos autores por meio do software Skezch Engine

Na juncao dos lexemas recuperagio e¢ conhecimento fica evidente a relagao entre tornar possivel a

construgao, disseminagiao ¢ modelagem do conhecimento, uma vez que a recuperagao qualifica, facilita,
viabilizada e ¢ visada para tal.
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FIGURA 9

Lexemas de recupera¢io/conhecimento no corpus de

organizagio do conhecimento da Em Questao de 2003-2021
Fonte: Elaborado pelos autores por meio do software Sketch Engine.

Na jungao dos lexemas recuperagio e informagio fica evidente a relagio ndo com a concepgio, como no
caso anterior, mas com o processo de representagio da informacio possibilitada, pela recuperagio tornando
possivel o compartilhamento da informagao.

458



THiAco HENRIQUE BRAGATO BARROS, ET AL. UMA ANALISE DE DOMINIO DA AREA DE ORGANIZAGAO E REPRESENTAG...

FIGURA 10
Lexemas de indexagao no corpus de organizagio do conhecimento da Em Questao de 2003-2021

Fonte: Elaborado pelos autores por meio do software skezch engine.

A indexagao estd presente enquanto termo e seus conceitos quase na totalidade do corpus, justamente pela
tradi¢o do uso do termo para os processos de representagao tematica no contexto da Ciéncia da Informagao
no Brasil. Na figura 10 em que apresentamos uma comparagio entre lexemas, estd presente a indexagio
enquanto um processo ¢ uma atividade, que ¢ objetiva, construida, consiste em um procedimento passo a
passo e decorre de um processo de leitura documentaria. Em seus sindnimos e contragdes estao atreladas a
recuperacao, classificacao e catalogagao.

A partir da anilise epistemoldgica, temdtica, temporal e seméntica, fica evidente o que caracteriza essa
comunidade e quais sdo as caracteristicas dos trabalhos apresentados.

Primeiro trata-se de uma comunidade que pela mudanca editorial ocorrida em 2014, possui maior
espago para discussao de temas caros a organizacao do conhecimento, sio discutidos na maioria tematicas
aplicas ou epistemoldgicas do dominio. Atrelado a isso surgem as tematicas dos sistemas de organizagao do
conhecimento, e sua complexidade de construcao, elaboragio e uso. Da-se destaque especialmente para as
ontologias, 0 SOC mais presente na comunidade e que congrega uma comunidade maior de estudos nas mais
diversas dreas.

Importante sinalizar também a presenca das relagdes entre organizacio do conhecimento com
arquivologia, em um corpus de 30 textos 5 estdao atreladas as relagoes entre arquivologia, organizagao do
conhecimento e socs, as ontologias parecem mais uma vez em um estudo (GOMES ez 4., 2020).

Uma lacuna apresentada se dd na escassa presenca de texto das temdticas culturais da organizagao do
conhecimento, situagao ji destacada em outros estudos citados anteriormente. Assim, compreende-se que
essa lacuna nao ¢ uma lacuna da Em Questao, mas uma lacuna da organizagao do conhecimento no contexto
brasileiro.

Sinaliza-se a presenca de estudos em dominios especificos, especialmente da informa¢ao no dominio
juridico, essa constatagao nio era imaginada no inicio deste estudo.

Acredita-se que esta analise contribui para a definicio do dominio da organizagao do conhecimento na
comunidade estudada, bem como auxilia no processo editorial da revista, 2 medida que ela se torna um espago
importante para as pesquisas desse campo.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Buscou-se, neste artigo, apresentar, evidenciar e explorar a comunidade discursiva em organiza¢ao do
conhecimento no contexto do periédico Em Questao, a anélise construiu-se a partir de uma andlise de
dominio em suas abordagens epistemoldgicas, discursivas e seménticas no sentido de apresentar e explorar
qualitativamente os estudos e tematicas do corpus construido.
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Foram analisados 30 artigos produzidos nos tltimos 11 anos no periédico ainda que o recorte temporal
se dé nos ultimos 18 anos. A presenca de textos do dominio da organizacio do conhecimento s6 comecam
a aparecer a partir de 2010 e uma crescente de textos a partir de 2014 quando a revista passa a receber
exclusivamente textos da drea de Ciéncia da Informagao essa mudanca, a0 menos no corpus analisado, foi
fundamental para o aparecimento de textos da drea de organizacao, bem como das tematicas centrais da rea,
que a partir dai passam a surgir.

Discute-se também por meio do corpus, as principais temdticas trabalhadas, as principais discussoes a
respeito de conceitos-chave da drea no dominio, evidenciando a trajetéria a partir dos artigos publicados e
do préprio periédico.

Compreende-se também, que por tratar-se de um estudo que visou utilizar de ferramentas da linguistica de
corpus, apresenta uma inovagao paraas analises de dominios que poderéo ocorrer a partir daqui.Esse exercicio
era algo que os autores se propunham e conseguiram cumprir no presente estudo. A intencio ¢é explorar
mais essas ferramentas em corpus de dominios mais abrangentes que congreguem mais periddicos a fim de
compreender com maior profundidade qual é a comunidade brasileira em organizagao do conhecimento, o
primeiro passo, neste caso, ja foi dado.
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