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Resumo: O emprego do termo patrimonio documental, em uma constatagcdo
simplista, parece Obvio. No entanto, as discussdes em torno do patrimonio
documental, carece de aprofundamento nos estudos de informag¢do, uma vez que
o emprego reflete, diretamente, numa imprecisao conceitual entre o qualificativo
“documental”. Diante disso, a pesquisa tem por objetivo geral analisar as
relagdes teodricas e as aplicagdes sobre o patrimonio documental na literatura
cientifica nacional da Ciéncia da Informacdo. O estudo apresenta fins
descritivos, meios bibliograficos e analise de conteudo, como métodos, em que
foram levantados 69 artigos de autores brasileiros indexados da Base de Dados
Referenciais de Artigos de Periddicos em Ciéncia da Informagao publicados no
periodo de 2010 a 2020. Considera que o patriménio documental compreende
toda colecdo de documentos de natureza extremamente variada, pertencente a
qualquer época e integrante de um conjunto de manifestacdes e representagdes
culturais, historicas e contemporaneas, que ¢ constituido da memoria social, da
cidadania, da identidade, da educacao e da diversidade da humanidade, sendo de
titularidade publica ou privada que contemple espagos: sociais, inovadores,
identitarios, humanisticos, culturais, cientificos, historicos, memoriais,
tecnologicos, por meio do vinculo com o pais de origem, em que carrega
atributos, substancialmente, informacionais.

Palavras-chave: patrimonio documental; BRAPCI; producdo cientifica
brasileira; analise de contetido
1 Introducao

O patrimdnio documental ¢, antes de tudo, um elemento de sustentacdo da

memoéria e da identidade social, na qual o documento qualifica o objeto
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patrimonio como instrumento de poder e produto das agdes humanas, concebido
por intermédio de praticas sociais e culturais. Em uma perspectiva hierarquica, o
termo patrimonio documental estd abarcado pelo termo patrimonio cultural,
decorrente do contexto de disputas culturais que cercam os bens materiais e
imateriais em variados suportes. Nesse compasso, o patrimonio documental nao
comporta exclusivamente os arquivos historicos, ampliando o lugar-comum
“arquivo” para outros lugares de memoria, incluindo variadas interfaces
informacionais.

O patrimoénio documental ¢ decorrente de uma luta social e ideologica
que fomenta, em grande parte e em larga escala, as falas legitimadas pelo
Estado, em detrimento das falas plurais existentes na sociedade. Logo, surgem
0s seguintes questionamentos: em que ponto essa base estatal esta atingindo as
colecdes que comportam o patrimonio documental? Que motivacdes ideologicas
perpassam esses documentos patrimoniais, ¢ que podem até condenar ao
esquecimento obras que ndo foram contempladas por ndo seguirem o0s
parametros estabelecidos pelas instituicdes publicas voltadas a ciéncia? Até
onde vao esses limites regidos pelo aparelho estatal em relagdo ao patrimonio
documental?

Os elementos que conduzem as discussdes contemporaneas sobre
patrimdnio e suas distintas formas de manifestacdes no Brasil recaem em um
conjunto de campos cientificos. Objeto de estudo da Historia, Antropologia,
Arquitetura, Artes, Biblioteconomia, Arquivologia, Museologia, dentre outros
campos, o patrimonio sempre esteve em pauta. A Ciéncia da Informagao (CI)
com o seu carater transformador contribui nas analises e na identificacao das
representacdes e processos informacionais dos itens constituintes do patriménio
documental, pois “[...] favorecem o resgate, organizacdo, representacao,
administracdo e divulgacdo da riqueza cultural [...] e, portanto, a memoria e a
identidade das nagdes” (DORADO SANTANA; HERNANDEZ GALAN, 2015,
p. 33, tradugdo nossa).

A problematiza¢ao sobre a demarcagdo conceitual do termo patrimoénio
documental interessa a CI, porque o objeto estd posto em seu dominio

epistemologico. Os registros documentais em suas distintas formas de
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manifestagdo sdo amplamente discutidos no campo da informacdo, na
perspectiva das relacdes historicas entre informacdo, documento e
conhecimento.

Devido a imprecisdo conceitual, surge um problema aplicado, pois as
unidades de informacao se pautam em conceitos que podem salvar ou condenar
ao esquecimento um item que se caracteriza como patriménio documental, em
virtude: (1) da notodria supervalorizagdo dos fundos antigos em detrimento dos
contemporaneos; ¢ (2) do distanciamento identitario das colegdes com os
elementos geograficos, sociais e culturais. Logo, as confusdes terminologicas
decorrentes desses problemas podem gerar obstaculos e perdas como: (1) a
relacdo historica e identitaria dos registros; (2) as formas de apropriacdo e
mediagdo cultural; (3) o nivel de desenvolvimento e inovagdo sociocultural; e
(4) o direito do acesso € uso dos patrimdnios existentes.

Nesse contexto, o artigo tem como objetivo analisar as relagdes teoricas
e as aplicagdes sobre o patrimdonio documental na literatura cientifica nacional
da Ciéncia da Informagdo. O estudo demarca as formas ¢ as manifestacdes dos
registros documentais, bem como identifica os elementos de caracterizacdo do
patrimonio documental presentes na literatura cientifica da Ciéncia da
Informagdo, com base nos 69 artigos indexados da Base de Dados Referenciais
de Artigos de Periddicos em Ciéncia da Informagdo (BRAPCI) publicados no
periodo de 2010 a 2020.

O caminho metodolégico da pesquisa ¢ descritivo e bibliografico,
pautado nas trés etapas cronoldgicas propostas por Bardin (2008): pré-andlise,
exploragdo do material e tratamento dos resultados, a inferéncia e a

interpretacao.

2 Patrimonio documental: conceito em formacao

O patriménio documental “[...] ainda ndo se encontra bem definido, seja em
ambito cientifico, legal ou pratico” (CRIVELLI; BIZELLO, 2019, p. 43). A
associacao do patrimonio documental aos documentos de arquivos e historicos
em sua forma fisica ¢ latente, no qual encontram-se estabelecidos como

“patrimoOnio arquivistico”, a exemplo do que consta no Diciondrio de
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Biblioteconomia e  Arquivologia (ARQUIVO NACIONAL, 2005);
marginalizando outras tipologias documentais em sua composi¢ao e acarretando
problemas conceituais ao termo, entendido em grandes proporgdes no ambito
arquivistico e como bens acumulados ao longo dos séculos.

Nesse escopo de alcance terminologico, vale destacar as competéncias
do Arquivo Nacional (2005) como instituicdo gerenciadora da preservacao e da
divulgagdo do patrimdénio documental, assentindo novamente para a limitacao
tipologica do patriménio documental no pais, ndo levando em consideragdo o
contexto dos diferentes marcos sociais € comunitarios. A consequéncia disso da
margem para a constru¢do de uma definicdo inflexivel do patrimonio
documental, dando énfase, principalmente, a sua localizagdo (arquivo) e/ou seu
género documental (documento textual).

A Unesco (2015) expde uma conceituagdo mais robusta tragando o
pertencimento identitdrio, a conservacdo para o bem da humanidade e a
colabora¢do das instituigdes, incluindo as praticas culturais, que permitem
inferir o patrimonio documental dentro do escopo do patriménio cultural. O
fator desfavoravel se configura no tempo do item, o que exclui os bens
contemporaneos, concentrando-se no uso exacerbado do passado, anulando o
sentido discursivo do patrimonio documental na atualizagao da memoria.

O Programa Memoria do Mundo (MOW) atua frente a difusdo e
preservagdo do patrimonio documental mundial, conceituando o termo a partir
das manifestagdes culturais com cobertura dos seguintes itens: moveis;
constituidos por sinais/c6digos; sons e/ou imagens; preservaveis; reprodutiveis e
transferiveis; e frutos de um processo deliberado de documentagdo. Para o
MOW, “O patrimonio documental ndo existe em um vacuo, mas as vezes em um
contexto cultural e de conservagdo aonde deve-se respeitar os direitos € usos
tradicionais” (EDMONDSON, 2002, p. 12-13). A partir dessa afirmativa, tem-se
uma visdo mais pragmdtica do que se entende por patrimonio documental,
elevando os aspectos culturais — patrimonio cultural —, a protecdo dos bens, os
usos € os marcos legais que devem ser estimados, conduzindo os aportes
educacionais que norteiam trés pontos basilares do patriménio documental:

salvaguarda, mediagdo e apropriagao.
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A Lei Espanhola n°® 16/1985 (ESPANHA, 1985) foi um dos marcos
legais pioneiros a distinguir o patrimonio documental e bibliografico no art. 49,
delimitando a tipologia documental constituinte de cada patrimonio. Cabe
destacar que a Lei entende por patrimonio bibliografico as colegdes
bibliograficas de titularidade publica, sendo manuscritas ou impressas,
encontradas nas bibliotecas e nao contendo ao menos trés exemplares antes de
1958. Analisando os efeitos desses critérios, constata-se que apos 36 anos da
data de criacdo da Lei, priorizando a se¢do especial ao patrimonio bibliografico,
esta incluso a restricdo da localizacao (biblioteca), a desconsideragdao de obras
contemporaneas ¢ a atribuicao chave em suportes estritamente textuais.

No que concerne ao patriménio documental, a Lei Espanhola n°® 16/1985
ndo define o termo, porém, primeiramente, esclarece o que ela entende por
documento, as expressdes em linguagem natural ou convencional em qualquer
tipo de suporte material, tal qual os informaticos, para posteriormente ditar os
documentos que fundam o patrimonio documental, evitando assim conflitos

praticos e administrativos:

2. Formam parte do Patriménio Documental os documentos de
qualquer época gerados, conservados ou reunidos no exercicio de
sua func¢do por qualquer organismo ou entidade de carater
publico, peclas pessoas juridicas em cujo capital participe
majoritariamente o Estado ou outras entidades publicas e pelas
pessoas privadas, fisicas ou juridicas, gestoras de servigos publicos
no que se relacione com a gestdo destes servigos.

3. Formam, igualmente, parte do Patriménio Documental os
documentos com uma antiguidade superior a quarenta anos,
gerados, conservados ou reunidos no exercicio de suas atividades
pelas entidades e associagdes de carater politico sindical ou
religioso e pelas entidades, fundagdes e associacdes culturais e
educativas de carater privado.

4. Integram, também, o Patrimonio Documental os documentos com
uma antiguidade superior a cem anos, gerados, conservados ou
reunidos por quaisquer outras entidades particulares ou pessoas
fisicas.

5. A Administracdo do Estado podera declarar constitutivos do
Patrimonio Documental aqueles documentos que, sem alcan¢ar a
antiguidade indicada nos apartados anteriores, merecam esta
consideracdo (ESPANHA, 1985, p. 20342-20352, traducdo e grifo
N0ss0).

A presente Lei torna claro o papel do sistema administrativo do Estado
como o responsavel pela conservacao, defesa e administragdo do patrimonio

documental, por via da participacdo das entidades publicas, ndo omitindo a
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sociedade e adotando marcas temporais que contemplem tanto os bens
superiores a quarenta ou cem anos, quanto os de qualquer época. O interessante
a ser observado na descrigdo dos itens formadores do patrimonio documental
espanhol, esta nas categorizagdes publicas e privadas para as diferentes linhas
temporais, além do fator politico e religioso englobando também as associagdes
culturais e educativas. Em outras palavras, a fuga do lugar-comum (arquivos)
para outras entidades de carater sociocultural.

Da mesma forma, ¢ valido apontar, a luz no perfilamento dos
mecanismos legais atuais, o art. 2° da legislacdo colombiana n°® 1.379/2010, que
centraliza a definicdo de patrimonio documental na producdo intelectual
originaria do pais e as que venham agregar valor na construcdo identitaria
nacional. Conforme observa a legislacao, a Colombia inclui diferentes géneros
documentais e caminha na mesma dire¢do dos mexicanos ao considerar os
conceitos de patriménio documental e bibliografico como sinénimos e
indissociaveis (COLOMBIA, 2010).

Sob o enfoque dos tedricos internacionais, Fernandez de Zamora (2009)
esclarece que o patrimonio documental ndo se estende somente aos documentos
arquivisticos e aos livros antigos. Ha mais de dez anos, o autor j& questionava a
problematizagdo da relevancia, do pertencimento, do reconhecimento, da
revalorizacdo e da preservagdo que as instituicdes em consonancia com a
sociedade precisam exercer sobre o patrimonio documental, que ¢ fundamental
para as manifestagdes sociais, culturais, intelectuais e artisticas.

Em outro cendrio, temos Palma Penia (2013) que nao entente o
patriménio documental de maneira isolada, mas o define juntamente com o
patrimonio bibliografico, em que ambos sdo o pilar do patriménio cultural da
humanidade. O pesquisador mexicano faz um paralelo com as propostas do
MOW, acrescentando a difusdo e socializagdo do patriménio documental e
bibliografico, a fim de que as sociedades possam usufruir e refletir os elementos
sociais, culturais e historicos presentes nos patrimonios perante os direitos
culturais. Para o autor, o patrimonio documental e bibliografico sdo as:

[...] expressdes artisticas, historicas, culturais, folcldricas,

educativas, intelectuais e cientificas, entre outras, que foram
produzidas para ser testemunha fiel do desenvolvimento das
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sociedades; que por sua vez, foram objetivados nos manuscritos,
impressos, meios audiovisuais, documentos eletronicos e outros
tipos, cuja finalidade é armazenar, transmitir, preservar, conservar,
comunicar e difundir a soma de conhecimentos nessas
manifestagdes (PALMA PENA, 2013, p. 41, traducio nossa).

Os conceitos analisados demonstram que o patrimonio cultural, os
direitos culturais, a identidade, a media¢ao cultural, ¢ a memoria sao
indissociaveis para a construg¢do terminoldgica do patrimonio documental. Cabe
enfatizar os teoricos contemporaneos da América Latina, que ndo restringem o
elemento raro e antigo como os norteadores do patrimonio documental, trazendo
a luz conceitos que expressam experiéncias locais e centralizadas na realidade
da sociedade.

Em continuidade na demarcacdo teodrico-conceitual sobre patrimonio
documental, foram estabelecidos os principais elementos que incidem na
categoriza¢ao do patrimoénio documental, de forma a tornar mais compreensivel
os limites e alcances, as possibilidades, vertentes e caracteristicas. O Quadro 1
ilustra a sistematizagdo realizada sobre as caracteristicas do patrimonio
documental por meio de trés linhas e colunas, divididas por categorias (macro)
criadas para aglutinar os nove elementos de caracterizagdo (micro) e suas
respectivas  defini¢cdes, identificadas como fatores condicionantes que
circunscrevem a compreensao sobre o dominio do patriménio documental, por

intermédio da literatura especializada.

Quadro 1 - Principais elementos de caracterizacdo do Patriménio Documental

ELEMENTO DE ~
CATEGORIA CARACTERIZACAO DEFINICAO
Confiabilidade da cole¢ao como tal,
livre de qualquer adulteragao,
- composta pela integridade ¢
fuliive ded identidade dos documentos, sob
custodia de uma instituicdo ou
individuos.
CONTEUDO Evidéncia completa e fidedigna dos
Integridade documentos e da cole¢do que nao

foram modificados por nenhuma acéo
nao autorizada.

. Dimensdes espaciais, histdricas e
Abrangéncia contemporéneas das praticas
culturais, sociais, educativas,
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econdmicas e politicas presentes nos
registros documentais que constituem
as colecdes.

Espacgo que abriga os documentos e
as colecdes, bem como as relagdes
estabelecidas com as praticas
socioculturais.

Territorialidade

CUSTODIA Agdes de promogao, coordenacao,
gestdo, preservagao e salvaguarda dos
registros documentais e das cole¢des
que revelem a identidade, a memoria
e a cultura de individuos, grupos
sociais e/ou institui¢des.

Missao patrimonial

Documentos datados até o século
XIX e que expressam a materialidade
e a continuidade das praticas
socioculturais em uma perspectiva
integrada entre identidade, memoria e
cultura.

Antiguidade

Documentos tinicos e preciosos de
publicac@o incomum de interesse
historico, geografico, tematico e
institucional, com alto valor de
mercado e fundamentado na
desigualdade entre oferta e demanda.

Raridade

MATERIALIDADE

Elementos estético, estilistico e/ou
linguistico dos registros documentais

Forma e Estilo e da cole¢do em suas dimensoes
simbolicas, artistico-culturais e
sociais.

Descrigoes e identificacdes das
marcas temporais encontradas nos
documentos e nas colegdes que
estabelecem os vinculos entre o
periodo de producao ¢ a sociedade em
uma perspectiva integrada.

Marcas de Proveniéncia

Fonte: Elaborado pelos autores.

Diante do Quadro 1 ¢ oportuno destacar quatro elementos de
caracterizagdo emergenciais que apresentam lacunas nas conceitualizagdes do
patrimoénio documental. Sao eles: (1) antiguidade e raridade, sempre como
protagonistas na demarcacdo conceitual do patrimdnio, em que ambos os
termos, individual ou integradamente, evidenciam a compreensdo do material e

seu dominio epistemoldgico e contextual; (2) missdo patrimonial, o elo
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indissociavel de qualquer categoria de patrimonio caminha em conjunto com o0s
aspectos identitarios, memoriais, educacionais e culturais, ou seja, sem ele nao ¢
possivel tracar um planejamento de gestdo e salvaguarda que estejam
diretamente conectado com as necessidades patrimoniais de uma determinada
instituicao; e (3) marcas de proveniéncia, refletem o testemunho fiel da origem
da colecdo, vestigios singulares de elementos de sua constituicdo e formagao:
carimbos, dedicatdrias, ex-libris, entre outros que dialogam com o publico.

Os marcos legais e a literatura cientifica revelam a presenca do
patrimonio cultural na composi¢ao da definicao do patrimoénio documental como
um conjunto de manifestagdes historicas e contemporaneas, advindas dos
elementos sociais, culturais, politicos, econdmicos e cientificos. Nesse sentindo,
o patrimonio documental perpassa o terreno dos aspectos, preferencialmente,
textuais para compor outros suportes informacionais de carater multidisciplinar,
que expressam as tendéncias culturais atuais e futuras, apoiados na difusao, no
uso e na valorizagao de acordo com a construcao da realidade social dos bens.

Portanto, diante de tudo o que foi explanado, nos parametros dessa
pesquisa foi demarcado as compreensdes conceituais sobre o patrimonio
documental, sendo: Toda colecdo de documentos de natureza extremamente
variada, pertencente a qualquer época, que sdo parte de um conjunto de
manifestagdes e representagdes culturais, historicas e contemporaneas, tendo
aporte na memoria social, na cidadania, na identidade, na educacdo e na
diversidade da humanidade; configura-se também como recurso de informagao e
cultura, de titularidade publica ou privada que contempla espagos: sociais,
inovadores, identitarios, humanisticos, culturais, cientificos, historicos,
memoriais, tecnoldgicos, por meio do vinculo com o pais de origem, que carrega
atributos, substancialmente, informacionais, a fim de garantir a preservacao,
difusdo, salvaguarda e geracdo de novos conhecimentos (CRIVELLI,
BIZELLO, 2019; EDMONDSON, 2002; ESPANHA, 1985; FERNANDEZ DE
ZAMORA, 2009; HERNANDEZ HERNANDEZ, 1996; LOUREIRO, 2020;
PALMA PENA, 2013; UNESCO, 2015).

Em Questao, Porto Alegre, v. 29, e-126150, 2023. https://doi.org/10.1590/1808-5245.29.126150



O Patriménio Documental na literatura cientifica
nacional da Ciéncia da Informacido: pressupostos

v questao tedricos e praticos

E-ISSN 1808-5245 Daniela Eugénia Moura de Albuguerque, Murilo Artur Araujo da
Silveira

3 Percurso metodologico

Quantos aos objetivos, a pesquisa se baseia como descritiva, que demanda do
investigador um apanhado de informagdes sobre o que deseja pesquisar
(GERHARDT; SILVEIRA, 2009). Quanto aos meios, a pesquisa se caracteriza
como bibliografica, pois ampara-se em registros da literatura cientifica
consolidada para composicdo do corpus e estabelecimento das analises dos
resultados, tendo como fontes de informagdes os livros e os artigos de revistas.

Como método foi utilizada a andlise de conteudo que permite uma
classificagdo em categorias que auxiliam no entendimento do que esta por tras
dos discursos, além de enriquecer a leitura alcangando um nivel de profundidade
nos textos que apresentam mensagens de duplos sentidos, ultrapassando as
incertezas (BARDIN, 2008).

Os trés polos cronoldgicos, pré-analise, exploragdo do material e
tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagdo, foram trabalhados na
pesquisa. A distribuicdo para cada polo foi a seguinte: (1) Pré-andlise: leitura
flutuante, escolha dos documentos e preparagao do material; (2) Exploragdao do
material: recorte, enumeragdo e classificacdo e agregagdo; (3) Tratamento dos

resultados: resultados, inferéncia e interpretacao.

3.1 Pré-analise

Trata-se da etapa inicial da andlise que consiste na organizagdo e sistematizacao
das ideias introdutorias, apresentadas em trés missoes: selecao dos documentos a
serem submetidos a andlise, formula¢dao das hipoteses e dos objetivos e a
construcdo de indicadores que fundamentam a interpretacdo final (BARDIN,
2008).

Na etapa leitura flutuante o corpus da pesquisa ¢ constituido pelos
artigos de periddicos de autores brasileiros indexados pela BRAPCI de 2010 a
2020, a fim de ter subsidios para analisar como a literatura cientifica nacional
em CI esta trabalhando a conceitualizagdo do patrimdénio documental. O ano
2021 foi excluido porque contempla o periodo de desenvolvimento deste estudo

¢ as revistas ainda nao haviam fechado todos os seus nimeros.
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Para as buscas na BRAPCI, os dados foram coletados através do campo
“todos” e com delimitacao temporal de 2010 a 2020. Os descritores utilizados na
estratégia de busca em sua respectiva ordem foram: “patrimdnio documental”,

1’7 (13

“patrimonializacdo documental”, “patrimdnio cultural documental”, “patrimonio

99 ¢e

arquivistico”, “patrimonio bibliografico” e “patrimonio”, em que cada descritor
foi consultado separadamente na BRAPCI nos dias 17, 20 a 22 de dezembro de
2021.

Na escolha dos documentos foi realizada uma leitura técnica com base
nos critérios de inclusdo implementados para identificar as publicagdes que, de
fato, descrevessem o conceito de patrimonio documental. Esses critérios foram:
(1) autor(es) brasileiro(s); (2) ano de publicagdo; (3) titulo; (4) resumo; (5)
palavras-chave; (6) introdugdo; e (7) referencial tedrico. Cabe destacar que as
revistas estrangeiras com autores brasileiros foram consideradas. Os artigos que
so0 faziam a men¢ao do patrimonio documental sem a inferéncia da nogao do
termo foram desconsiderados, visto que ndo atendem aos objetivos da pesquisa.

Na preparacao do material durante a coleta na BRAPCI, optou-se pelo
recurso do software Microsoft Excel, na qual foram criados metadados

padronizados por: identificacao (ID), titulo, autor(es), ano, revista e link de

acesSo.

3.2 Explora¢ao do material

Fase longa que vai de acordo com os recortes realizados no texto, classificagcao
em categorias tematicas e dados brutos do texto. E a administragio sistematica
das tomadas de decisdes, podendo ser um processo aplicado manualmente que
exerce operacdes de codificacdo pautadas em trés escolhas: recorte, enumeracao
e classificacdo e agregacao.

Na etapa do recorte a pesquisa escolheu o tema, que propde descobrir os
“nucleos de sentido”. Desse modo, buscou-se comparar e identificar temas com
o mesmo contetdo semantico nos artigos selecionados que integrassem o nucleo
central “patrimonio documental”, a fim de estabelecer categorias tematicas. Para
isso, a analise contou também com atencdo direcionada para as palavras-chaves,

resumos, introducao e referencial tedrico dos textos.
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Na enumeracio foram contempladas somente dois tipos: a presenga (ou
auséncia) e a medida frequencial simples. Logo, 52 unidades de registro foram
escolhidas de acordo com a literatura cientifica trabalhada no referencial tedrico
da pesquisa, identificando temas extraidos na composi¢cdo do conceito de
patrimonio documental.

Na classificacio e agregacdo o critério para a organizacdo das
categorias foi o semantico. O processo estruturalista foi dividido em duas
etapas: inventario (isolam as unidades de registro) e classificacdo (organizacao
das unidades de registro). Nesta etapa foram criadas seis categorias: (1) meios
de divulgacdo; (2) elementos caracterizadores; (3) manifestacdes do termo; (4)
géneros documentais; (5) elementos basilares na constru¢do do conceito; e (6)
instituicdes integrantes, na qual a elaboracdo de cada categoria seguiu as cinco
caracteristicas propostas por Bardin (2008): (1) exclusio mutua; (2)
homogeneidade; (3) pertinéncia; (4) objetividade e fidelidade e (5)
produtividade.

4 Tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacao
Neste polo cronoldgico, ¢ possivel levantar contetidos expressos e latentes, além
de propor inferéncias e interpretagoes de dados validos e significativos,
sintetizando e selecionando os resultados de acordo com os objetivos da
pesquisa (BARDIN, 2008).

A Tabela 1 representa a andlise de conteido por categorias com suas
respectivas unidades de registros (em ordem alfabética) e indicadores (nimero

de vezes em que a palavra ocorre):

Tabela 1 - Analise de conteudo da pesquisa

curadoria educativa 1
) ) difusdo de documentos 27
Meios de divulgacio 34
difusdo educativa 2
educag@o patrimonial 4
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autenticidade 6
integridade 2
Elementos —
. marcas de proveniéncia 1 78
caracterizadores
missao patrimonial 58
raridade 11
. 8
bens culturais
. 1
bens documentais
. . 1
bem material da sociedade
A 2
bens moveis
. . 5
bens patrimoniais
. . 1
capital da sociedade
. . 1
conjunto dos arquivos
. . 8
conjuntos documentais
. C 1
conjuntos documentais historicos
e 1
documento arquivistico digital
. C . 1
patrimonializagdo de arquivo
. C 4
patrimonializagdo documental
A . 5
g ~ atrimonio arquivistico
Manifestacdes do p quiv 1 69
termo patrimonio arquivistico cultural
A L 14
patrimonio documental arquivistico
patrimdnio documental arquivistico
digital 2
patrimonio documental bibliografico 3
patrimonio documental cientifico 1
patriménio documental cultural 2
patriménio documental digital 1
patriménio documental histdrico 2
patriménio documental publico 1
patrimonio informacional 1
patriménio informacional arquivistico
contemporaneo 1
registro documental de arquivo 1
documento audiovisual 7
documento digital 20
Géneros documentais  documento iconografico 15 73
documento sonoro 5
documento textual 24
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documento tridimensional 2
cidadania 10
memoria institucional 5
Elementos basilares na - .
~ . memoria social 19 76
construcdo do conceito
patrimonio cultural 35
produgao técnico-cientifica 7
arquivos 44
bibliotecas 15
centro de documentagdo 2
Instituigdes integrantes = instituigdo portudria 1 86
instituigdes culturais 3
museus 8
universidades 13

Fonte: Elaborado pelos autores.

Apesar das andlises serem separadas por categorias, ¢ importante
enfatizar que nenhuma categoria foi considerada como tUnica, visto que ¢
inerente ndo tecer aproximagdes com as demais categorias. O mesmo ocorre
para as unidades de registro, em que foram encontradas mais de uma unidade
pertencentes a uma mesma categoria em um Unico artigo.

Nao compete nessas andlises aprofundar as discussoes tedricas de cada
unidade de registro, mas compreender as suas nuances dentro dos objetivos da

pesquisa.

4.1 Meios de divulgacao
Iniciar a andlise de conteudo a partir dessa categoria, que apesar de ndo ser
muito explorada, mas presente no patrimonio documental, e principalmente, no
patriménio cultural, ¢ falar sobre as fungdes primordiais encontradas nas
conceitualizagdes do patriménio documental.

A curadoria educativa ¢ a tUnica unidade de registro que s6 foi

encontrada em um artigo, pois esse termo ndo € tao recorrente nos debates do
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patrimonio documental, uma vez que seu lugar-comum compreende o museu, a
despeito de ter uma ligacdo com as demais unidades de registro e ser um
elemento fundamental nos aparatos conceituais do patriménio documental.

A difusio de documentos traz consigo uma ideia pos-custodialista, pois
as fun¢des centrais ndo concernem somente nas atividades tecnicistas, mas no
acesso aos acervos € em tornad-los pertencentes ao seu publico. Esse meio de
divulgacdo foi o que teve a maior frequéncia — 27 artigos —, evidenciando o
quanto as publica¢des sobre o patrimonio documental tém uma preocupagdo em
difundir os seus bens, mesmo que essa frequéncia tenha uma discrepancia de 42
artigos em relacao ao corpus da pesquisa, mas nao negando o valor significativo
que essa situacgdo identificada demonstra.

No tocante a difusdo educativa nota-se que apenas dois artigos
incluiram essa unidade de registro nos parametros conceituais, o que elucida
uma deficiéncia de atividades com fins educativos no conceito de patrimonio
documental. E provavel inferir que a falta da difusdo educativa nas publicacdes

\

nacionais, pode ser devido a presenga da palavra patrimonio, que ja carrega
fortes elementos de cunho educativo e difusivo.

Por fim, a educacao patrimonial, assim como a difusdo educativa, esta
baseada nas a¢des dos cidaddos e atua com a categoria elementos basilares na
construcao do conceito, por ter o patrimonio cultural como o elemento-chave. A
frequéncia dessa unidade de registro foi de quatro artigos, ou seja, ainda ha
poucas discussdes acerca da educagdo patrimonial dentro do patrimdnio
documental nacional, tendo em vista a grandeza de instituicdes de cunho
educacional integrantes do patrimonio documental, como serd abordado na
categoria instituigdes integrantes.

Vale ressaltar que nessa categoria houve inter-relagdes entre as unidades
de registro, ou seja, duas ou mais unidades se encontraram no mesmo artigo.
Para essa categoria, a unidade educacdo patrimonial foi o ponto central que uniu
com a difusdo educativa e difusdo de documentos. Constata-se que, ao abordar

sobre a educagdo patrimonial dentro da conceitualizacdo do patrimoénio

documental, existe a presen¢a da difusdo educativa e da difusdo de documentos
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como fatores essenciais na constru¢gdo de uma demarcacdo conceitual do

patrimonio documental.

4.2 Elementos caracterizadores

A missao patrimonial tem um nimero expressivo de ocorréncia — 58 artigos.
Esse elemento caracterizador ¢ um dos fundamentais para o patrimonio
documental, pois além de envolver uma agdo, bem como nas unidades de
registro da categoria meios de divulgacdo, apresenta atividades de salvaguarda e
preservacao; atrelado ao de identidade, cultura e memoria dos grupos sociais
e/ou instituigoes.

A raridade tem uma frequéncia significativa em razdo de estar
associada, diretamente, em alguns casos, como um elemento indissociavel do
patrimonio documental, na qual “[...] a definicdo do que vem a ser um livro raro
se aproxima do conceito de patriménio documental bibliografico”
(RODRIGUES, 2016, p. 110). Nesta analise, percebe-se que onze artigos trazem
a raridade nos marcos teéricos do patriménio documental, comunicando que
esse elemento pode sim fazer parte do patrimonio documental, porém nao
compdem a totalidade conceitual. Em outras palavras, ndo se pode vincular,
enfatica e propriamente, o patriménio documental a raridade.

As unidades de registro marcas de proveniéncia, integridade e
autenticidade foram os que tiveram um dos indices mais baixos. Ou seja, um
tema ainda emergente e tdo importante na constituigdo do patrimdnio
documental, uma vez que o Programa Memoria do Mundo, em um dos seus
requisitos para a submissdo de iniciativas, sinaliza as descri¢des e identificagdes
das marcas temporais encontradas nos documentos e nas colecdes que
estabelecem os vinculos entre o periodo de produgdo e a sociedade, em uma
perspectiva integrada.

De acordo com as inter-relagdes entre todas as unidades de registro da
categoria, fica evidente que a unidade missdo patrimonial se interliga com as
demais unidades, além da ligacdo da unidade autenticidade com as unidades
integridade e raridade. Nesse compasso, cabe destacar que a raridade tem uma

estreita conexdo com a missdo patrimonial, pois as ac¢des de salvaguarda e
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preservagdo sao fatores que nunca se ausentardo desses dois elementos
caracterizadores, nos quais garantem a longevidade, utilidade, promogao,
valorizagdo, transmissdo e revitalizagdo dos registros documentais e de suas

colecdes em seus mais diferentes suportes e manifestagoes.

4.3 Manifestacoes do termo

Devido a quantidade acentuada de unidades de registro, foram criados oito
grupos com o objetivo de sistematizar as discussdes, sendo divididos da seguinte
forma:

a) grupo 1 - bens culturais, bens documentais, bem material da sociedade,
bens moveis e bens patrimoniais;

b) grupo 2 - conjunto dos arquivos, conjuntos documentais e conjuntos
documentais historicos;

¢) grupo 3 - patrimonializacdo de arquivo e patrimonializacdo documental;

d) grupo 4 - patrimdnio arquivistico e patrimonio arquivistico cultural;

e) grupo 5 - patriménio documental arquivistico, patriménio documental
arquivistico digital, patrimonio documental bibliografico, patrimdnio
documental cientifico, patrimonio documental cultural, patriménio
documental digital, patriménio documental historico, patrimdnio
documental publico;

f) grupo 6 - patrimdénio informacional e patrimonio informacional
arquivistico contemporaneo;

g) grupo 7 - registro documental de arquivo, capital da sociedade e

documento arquivistico digital.

O Grupo 1 apresenta cinco unidades de registro que remetem ao
patriménio documental nos moldes do patrimonio cultural ao destinar os
documentos como bens, sejam eles culturais, documentais, moveis e
patrimoniais. Vale ressaltar, o alto indice das unidades bens culturais e bens
patrimoniais, tendo uma frequéncia de oito e cinco artigos, respectivamente.

O patrimonio documental entendido como um agrupamento de diferentes

tipos de documentos, traz a tona a definicdo de arquivos que, em amplo sentido,
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¢ um conjunto de documentos, por isso a estreita fusdo da Arquivologia com o
patrimonio documental. O Grupo 2 expde nove artigos que atribuem ao
patriménio documental como conjuntos documentais, na compreensao de que
esse “documento” pertence aos arquivos, uma vez que “O termo ‘patrimdénio
documental’ ¢ amplamente utilizado no meio arquivistico, especialmente ao
tratar da preservagdo da documentacgdo histérica” (ROSA; BAPTAGLIN, 2017,
p. 81).

Nortear o patriménio documental nas concepgdes da patrimonializagdo, ¢
apresentar a heranga cultural e coletiva, além de ultrapassar os muros materiais e
de dar voz as falas plurais em detrimento da fala legitimada pelo Estado. O
Grupo 3 utiliza o termo patrimonializagdo documental para englobar os
documentos de arquivo tendo uma frequéncia de quatro artigos.

O Grupo 4 tem duas unidades de registro que sdo o patrimdnio
arquivistico com cinco artigos, podendo inferir o uso recorrente do patrimonio
documental dentro da Arquivologia, e o patrimonio arquivistico cultural com
apenas um Uunico artigo, em que foi necessdrio especificar a natureza desse
patrimonio ao se referir aos documentos audiovisuais.

O patrimonio documental no Grupo 5 teve oito variagdes no termo, em
que se percebeu um maior rigor em minuciar de que patriménio documental
estava sendo tratado, € a0 mesmo tempo uma ironia, pois nota-se um uso mais
independente do termo. Nesse raciocinio, observa-se que somente o termo
patrimonio documental ndo comporta uma conceitualizagdo que retina os
diferentes tipos de manifestacdes documentais.

A unidade de registro patrimonio documental arquivistico foi a mais
utilizada nos trabalhos, na qual sua definicdo remete ao Grupo 1 no tocante ao
conjunto dos arquivos, visto que o Arquivo Nacional (2005, p. 130) estabelece
que o patriménio documental arquivistico ¢ “[...] o conjunto dos arquivos de
valor permanente, publicos ou privados, existentes no ambito de uma nagdo, de
um estado ou de um municipio”.

Cabe assinalar, a unidade patrimonio documental bibliografico que tem
um tom peculiar, ao instante em que une o patrimonio documental e

bibliografico, como ja discutido pelo autor mexicano Palma Pefia (2011, 2013).
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Os dados mostraram trés artigos que trabalharam com essa juncdo. Porém,
ambos patrimdnios t€m suas distingdes, pois o patriménio documental ¢ “[...]
uma expressdo mais imprecisa € ambigua que a de patrimonio bibliografico”
(LOUREIRO, 2020, p. 106).

O Grupo 6 discorre sobre a ideia de substituir o termo patrimonio
documental por patrimonio informacional, que de modo sumario, essa conversao
se d& pelo fato da informagdo (imaterial) e do suporte (material) tecer um
vinculo na constituicdo do documento, além do valor informativo presente nos
documentos.

Por ultimo, o Grupo 7 ndo traz nenhuma mengao ao patrimonio, mas
reforga a compreensdo do patrimonio documental como sendo documentos de
arquivos, incluindo o formato digital.

Nas conexdes entre as unidades de registro da categoria Manifestagoes
do termo, que foi uma das categorias que mais teve inter-relagdes devido o
acentuado nimero de unidades de registro, ¢ possivel considerar, em primeiro
lugar, a unidade patrimonio arquivistico documental como o termo central que
interliga com as demais unidades, concluindo ainda o forte uso do patrimdnio
documental na area da Arquivologia nas publicagdes nacionais em CI. Em
segundo lugar, a unidade patrimonializa¢gdo documental tem trés vinculos com
as unidades patrimdnio arquivistico, patrimoénio informacional e conjuntos
documentais histoéricos. Por fim, em terceiro lugar, a unidade patrimonio
documental historico com duas ligacdes entre as unidades conjuntos

documentais e bens culturais.

4.4 Géneros documentais
E eminente a unidade documento textual que mesmo com uma diferenca de 45
quando comparado aos 69 artigos que perfazem o corpus da pesquisa. Diante
disso, nota-se que o documento textual continua sendo o género documental
basilar no ambiente patrimonial documental.

O documento digital segue atrds, mas com uma diferenca de apenas
quatro artigos, ou seja, ¢ um tema que vem sendo debatido com recorréncia

dentro do dominio do patrimonio documental.
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O documento iconografico tem um valor significativo, pois a inclusdo
desse género documental nas entrelinhas do patrimonio documental ja vem
sendo abordado ha doze anos.

O documento audiovisual ¢ o documento sonoro tiveram um indice
baixo comparados as demais unidades de registro, porém a primeira publicagao
do que reuniu essas duas unidades nas demarcagdes conceituais do patrimonio
documental foi em 2011 pela revista Ciéncia da Informagdo, no artigo
Fundamentos, Desafios e Alternativas para a Salvaguarda e Difusdo de
Patrimonio Documental fotogrdfico, audiovisual e sonoro do autor Rubens
Ribeiro Gongalves da Silva (SILVA, 2011).

Por fim, o documento tridimensional, teve uma frequéncia de dois
artigos. Nesses termos, ha uma certa curiosidade no artigo Curadoria Educativa
em Arquivos-Museus Literarios do autor Marcos Ulisses Cavalheiro, publicado
pela revista Archeion Online em 2018 (CAVALHEIRO, 2018). A curiosidade
em questdo ¢ a presencga das unidades de registro missdo patrimonial, curadoria
educativa e museus vinculadas ao documento tridimensional, o que ndo exclui o
seu carater formador nos entornos conceituais do patrimonio documental.

As relacdes entre as unidades de registro dessa categoria tém inumeras
afinidades entre elas, como por exemplo a unidade documento tridimensional
que so aparece em dois artigos, mas estabelece inter-relagdes com as unidades
documento audiovisual, documento iconografico, documento sonoro e
documento textual. E perceptivel que os géneros documentais presentes na
conceitualizacdo do patriménio documental ndo sdo somente constituidos do
documento textual. Logo, o conceito ganha novos contornos ao inserir e
considerar diferentes e novas tipologias documentais, ao vislumbrar a ampliacao

dos horizontes de sua materialidade.

4.5 Elementos basilares na construcao do conceito

O patrimonio cultural teve um resultado expressivo, no qual 35 artigos
discutiram o patrimdnio documental por meio do patrimoénio cultural. Umas das
principais origens dessa explicagdo ¢ decorrente da presenca do termo

documentos no art. 216 do inciso IV da Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL,
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[2016]), que trouxe o patrimonio cultural como o elemento fundamental do
patrimonio documental. Em outras palavras, ndo existe patriménio documental
sem o patrimonio cultural. As manifestagdes documentais que carregam
elementos culturais significativos s6 podem ser identificadas e expressadas a
partir do patriménio cultural (PALMA PENA, 2013). Ndo é a toa que essa
unidade de registro foi a Unica que teve inter-relagdes com todas as demais
unidades dessa categoria.

A cidadania mesmo apresentando dez artigos, evidenciou um
comportamento estavel, pois, desde 2013 até 2020 essa unidade de registro vem
sendo discutida nas conceitualizacdes de patrimonio documental. Em vista
disso, boa parte dos autores que fazem parte do corpus da pesquisa,
fundamentaram suas abordagens tedricas nos autores mexicanos ¢ colombianos,
dentre os quais pode-se destacar Juan Palma Pefa, que traz a ideia de cidadania
ao definir o patrimdénio documental bibliografico.

As unidades memoria social ¢ memoria institucional t€ém uma
diferenga de 14 artigos, mas diante dessa distdncia quantitativa, pode-se inferir
que o patriménio documental ¢ pautado na coletividade e nas acdes desses
grupos e/ou instituigdes dentro do contexto que estdo inseridas. Esse aspecto
coletivo tem uma estreita relagdo com a unidade patriménio cultural. No escopo
da consideracdo da memoria institucional, hd uma aproxima¢do com a unidade
de registro universidades da categoria institui¢cdes integrantes, no qual os valores
de ensino, pesquisa e extensao sao latentes, além da emanagao de poder que esse
patriménio como memoria institucional elucida.

A producio técnico-cientifica foi selecionada para compor a categoria,
por articular com a memoria social, que consequentemente recai no patrimonio
cultural. Os autores usaram essa unidade para caracterizar em como 0s acervos
sdo registrados nos mais variados tipos de suportes em conformidade com a
realidade, tendo o seu foco no coletivo, por parte de quem produz e administra
as cole¢des patrimoniais. Essa unidade de registro teve vinculos com as

unidades memoria social, patrimonio cultural e cidadania.
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4.6 Instituicoes integrantes

A aplicagdo do termo patrimonio documental numa visdo simplista, remete
diretamente ao ambiente dos arquivos, a partir da breve associagdo da palavra
documento a area de conhecimento da Arquivologia e patrimonio & preservacao
dos documentos historicos, e assim, chegando ao “lugar-comum” desse
patrimonio que sao 0s arquivos.

Dentre todas as unidades, nota-se a acentuada frequéncia dos arquivos,
corroborando que essa unidade, além de ser o ponto chave dessa categoria, ¢
largamente um dos objetos de estudo mais utilizados dentro do patrimonio
documental; a associacdo de patrimonio documental aos arquivos ja ¢ feita de
forma involuntaria. Vale destacar que a unidade universidades apresentou oito
artigos que remeteu aos arquivos abrigados por esses institutos superiores.

Para romper com essa visdo alicercada nesse “lugar-comum” dos
arquivos, a andlise de conteudo identificou outras institui¢des, dentre as quais
pode-se fazer mencdo as bibliotecas, que ndo fugindo daquela associagdo
involuntéria do patrimonio documental com os arquivos, sofre também de uma
automatica combinagdo em relacdo ao patrimoénio bibliografico. Vincular as
bibliotecas ao patrimonio documental ¢ ampliar esse universo nao so de lugares,
mas de contextos diferentes, pois cada institui¢des tem a sua peculiaridade em
lidar com o seu patrimoénio.

Os museus mesmo tendo um resultado de oito ocorréncias, estabelecem
um vinculo com a unidade de registro documento tridimensional da categoria
Géneros documentais. A primeira ocorréncia foi em 2012 no artigo Arquivos,
Bibliotecas e Museus do autor Carlos Eduardo dos Reis, publicado pela revista
Agora, na qual o autor tece um conceito de patriménio documental de forma
implicita, inserindo as “Trés Marias” no conjunto dessa conceitualizagdao (REIS,
2012). O fato de a unidade museus ter uma frequéncia baixa, ndo exclui as
recentes discussdes envolvendo essa unidade no ambito do patrimdnio
documental, tendo como prova disso o artigo Proposta de integracdo de
recursos do Patrimonio Cultural Cientifico no modelo EDM dos autores
Claudio Jose S. Ribeiro, Alexandre Medeiros Correia de Sousa ¢ Maria Manuel

Borges, pela revista Biblos em 2020 (RIBEIRO; SOUSA; BORGES, 2020).
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Por tultimo, as unidades centro de documentacao, instituicoes culturais
e instituicao portuaria ainda sao timidas nos aportes conceituais do patrimonio
documental, mas sinalizam que ha um vasto campo de atuacgao desse patrimonio,
ndo restringindo a lugares consagrados por defini¢des estabelecidas.

De acordo com as relagdes entre as unidades de registro da categoria
Instituigdes integrantes, ¢ possivel afirmar o comportamento dos arquivos como
a unidade central que tece encadeamentos com as demais unidades de registro.
Em outros termos, os arquivos ndo podem estar no conceito de patriménio
documental de maneira isolada, porque eles tecem um didlogo com outras

institui¢des nessa conceitualizagao.

5 Consideracoes finais

A pesquisa permitiu concluir que o patrimonio documental ndo esta vinculado
somente aos arquivos ¢ documentos textuais, € que comporta o patriménio
bibliografico e museoldgico. As manifestagdes conceituais desse termo atuam
de maneira multidisciplinar, o que revela, inclusive, alguns embates
epistemologicos na propria CI. As areas do conhecimento que trabalham em
conjunto com o patriménio documental encontradas na pesquisa foram
inimeras, destacando: Biblioteconomia, Museologia, Histéria, Arquitetura,
Letras, Engenharia Quimica, Comunicag@o Social.

As unidades de registro transparecem a constru¢do de um conceito de
patrimoénio documental que dé€ para o pesquisador, instrumentos de investigacao
e que orientem a observacao dos fenomenos sociais que estdo presentes no
patriménio documental, explorando o seu carater dindmico relacionado com a
sociedade contemporanea, em que valores culturais, educativos, humanisticos,
politicos, cientificos, tecnoldgicos e econdmicos sdo a base nas atribui¢des de
valores das colegoes.

Nessa perspectiva, a luz das relagdes identitarias, o trabalho salienta a
missdo patrimonial como uma das agdes que viabiliza o fomento ao vinculo do
termo com o pais de origem, a memoria e a cultura, dentro da no¢ao do direito

ao acesso, por meio de um elo afetivo, simbolico e at¢ em espécie que os
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registros documentais instituidos como patriménio documental podem

proporcionar para o publico a que se destina.

Financiamento
Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) —

Cdodigo de Financiamento 001.
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na escola Lidia Eugenia Cavalcante
Identificacdo do patrimonio documental arquivistico
do municipio de Angra dos Reis, RJ: o Guia do Martha Myrrha Ribeiro Soares 2020 Meméria e Informacio
APERJ e AISDIAH como base do instrumento de Ana Célia Rodrigues ¢
pesquisa
Identificar é preciso! O uso do inventario como
ferramenta de preservagdo do patrimonio Adriana Dias Gongalves 2020 Memoria e Informagao
bibliografico
- Gest.aer preservacao e coleAgoeb'“ espectais como Luana Peleja Sobrinho 2020 Revista Eletronica da ABDF
patrimonio bibliografico no ambito universitdrio
Mitigagdo e controle da microbiodeterioragdo do Ozana Hannesch
patrimonio bibliografico e o incidente na Biblioteca . A 2020 Revista Eletronica da ABDF
. . Fernanda do Nascimento Corréa
Henrique Morize do MAST
(0] acesso aos documentczs com e seu o uso da Ana Suely Pinho Lopes 2020 LOGEION
tecnologia da informacgao Jorge Pedro Sousa
4 acesso e a censura d infe ormagao em Cnesle Shirley Carvalhédo Franco 2020 Fontes Documentais
covid-19: impactos humanos e sociais
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Abstract: The use of the term documentary heritage, in a simplistic observation,
seems obvious. However, the discussions around the documental heritage, lacks
depth in information studies, since the employment reflects, directly, in a
conceptual imprecision between the qualifier "documental”. In view of this, the
general objective of this research is to analyze the theoretical relations and
applications of documentary heritage in the national scientific literature of
Information Science. The study presents descriptive purposes, bibliographic
means, bibliometric analysis and content analysis, as methods, in which 69
articles of Brazilian authors indexed from the Referential Database of
Information Science Journal Articles in the period from 2010 to 2020 were
surveyed. It considers that the documentary heritage comprises all collection of
documents of extremely varied nature, belonging to any time and part of a set of
manifestations and cultural representations, historical and contemporary, which
is constituted of social memory, citizenship, identity, education and diversity of
humanity, being of public or private ownership that includes spaces: social,
innovative, identity, humanistic, cultural, scientific, historical, memorial,
technological, through the link with the country of origin, in which carries
attributes, substantially, informational.
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