Artigo

questao

E-ISSN 1808-5245

M¢étodo para manutencao de tabelas de autoridades:
uma proposta a partir da revisdo das autoridades

Funarte

Julietti de Andrade!

1Universidade Federal Fluminense, Niteroi, RJ, Brasil
juliettiandrade@id.uff.br; https://orcid.org/0000-0003-4638-222X

Suellen Oliveira Milani!

1Universidade Federal Fluminense, Niteroi, RJ, Brasil
suellenmilani@id.uff.br; https://orcid.org/0000-0001-7183-6030

Resumo: Este trabalho tem como objetivo propor um método para manutengao
de tabelas de autoridades a partir da revisdo e atualizacdo das autoridades
Funarte, as quais sdo resultados do projeto de pesquisa Desenvolvimento de
metodologias para organizagao, recuperagdo e preservacgao de acervos do Centro
de Documentagdo e Pesquisa, da Fundagdo Nacional de Artes, desenvolvido no
periodo de janeiro de 2020 a julho de 2021. Metodologia: pesquisa descritiva, de
abordagem quanti-qualitativa e método indutivo para realiza¢do de diagndstico
com vistas a identificagdo do contexto e dos problemas relacionados ao controle
de autoridades, estabelecimento de critérios e selecdo de termos para
manuten¢do; andlise das formas de busca e recuperacdo dos termos na saida do
sistema; e criacdo de matriz de andlises e manutencao. Resultados: proposta de
método de manutengdo de tabelas de autoridades a partir da revisdo das
autoridades Funarte; reflexdo teodrica sobre controle de autoridades e
estabelecimento de relacdes para a representacdo e recuperagdo de informagdes
e documentos.
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1 Introducao

Este trabalho tem como objetivo propor um método para manutencao de tabelas
de autoridades como parte do método de revisdo das tabelas de autoridades
Funarte construido e divulgado por Andrade e Milani (2021). Esses métodos

compdem um conjunto de produtos desenvolvidos no escopo do projeto de
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pesquisa “Desenvolvimento de metodologias para organizacdo, recuperacio e
preservagdo de acervos do Centro de Documentacdo e Pesquisa (CEDOC), da
Fundagao Nacional de Artes (Funarte)”, realizado entre janeiro de 2020 e julho
de 2021.

A Fundacao Nacional de Artes (Funarte), fundada em 1975, tem a missao
de promover e incentivar a producdo, a pratica, o desenvolvimento e a difusao
das artes no pais sendo, inclusive, responsavel pelas politicas publicas federais
nesse ambito. Para cumprir essa missdo, a Funarte conta com o Centro de
Documentagdo e Pesquisa (CEDOC) que custodia acervos de natureza especial,
especializada e exclusiva, compostos por material iconografico, sonoro, textual
e audiovisual. O CEDOC conta com uma equipe de bibliotecarios e arquivistas,
aqui denominados equipe CEDOC.

Andrade e Milani (2021) explicaram as motivagdes para o desenvolvimento
do método para revisdo da tabelas de autoridades Funarte, tais como:
dificuldades relatadas pela equipe CEDOC no que se refere ao controle de
autoridades, incluindo a grande quantidade de termos na tabela de autoridade
Pessoa, de mesma natureza semantica, mas com formas sintaticas, morfologicas
e tipograficas diferentes, sem o estabelecimento de relagdes entre eles;
problemas de classificagdo dos termos nas tabelas, identificados pela existéncia
de termos iguais semantica, sintatica e morfologicamente em tabelas diferentes;
falta de uma politica de indexacdo que estabelecesse critérios para a constru¢ao
e o uso de autoridades, de um vocabulario controlado especifico da instituicdo, o
que resulta em uma recuperacdo fragmentada dos conjuntos documentais.

Em relag@o ao uso de tesauro na representagdo dos documentos dos acervos
Funarte tratados em perspectiva bibliografica, identificou-se o uso de, ao menos,
dois de outras instituigdes cujos dominios do conhecimento sao semelhantes aos
tratados pela Funarte, Artes e suas variadas manifestagdes. O ponto critico
observado nessa pratica ¢ a falta de uma politica de indexagdo registrada que
direcione os processos relacionados a esses fazeres. Destaca-se o adjetivo
“registrada” porque verificou-se que existe uma politica na pratica, transmitida
oralmente e por meio de manuais da instituicdo construidos em diferentes
épocas e relacionados a diferentes sistemas de gestao de acervos adotados pela

instituicao ao longo do tempo. Nesse sentido, identificou-se a existéncia de uma
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politica de indexa¢ao na pratica, que foi observada por meio de analises sobre os
usos dos termos na representacao dos documentos.

Considerando o exposto, a construgao da primeira parte do método partiu da
seguinte questdo: De que forma as tabelas de autoridades Funarte podem ser
revisadas com vistas ao controle e a consisténcia de autoridades?

Essa pergunta desencadeou desenvolvimento do método de revisao das
autoridades Funarte (ANDRADE; MILANI, 2021) que contou com as bases
teorico-metodologicas da Linguistica Documentaria e da Andlise Documentaria

\

no que se refere a constru¢do e ao uso de sistemas de organizacdo do
conhecimento e na Cataloga¢do no que diz respeito ao controle de autoridades; e
com a realizacdo de diagndstico por meio de reunides com os especialistas do
CEDOC, a identificagdo e a contextualizacdo dos termos, incluindo
duplicidades, homonimos, equivaléncias e analise da sua adequagdo nas tabelas
de autoridades Funarte.

De modo a obter padrdo e controle das agdes, foi construida uma matriz de
andlises, a qual pode ser adaptada e utilizada por outras instituigdes. A matriz
de analises configurou-se numa planilha em Excel com todos os 85.223 termos
extraidos da base de autoridades do sistema de gestdo de acervos da institui¢ao,
organizados nas Tabelas Pessoa, Instituicdo, Evento, Termo Topico, Geografico,
Titulo Uniforme e Cronologico, acompanhados de cddigo de identificagdo tinica
do sistema, recurso fundamental para identificar os termos. Por fim, foram
apresentadas recomendacdes para tratamento dos termos, corregdes e exclusdes
de modo a aumentar a precisao na representacdo e recuperagao dos documentos
dos acervos do CEDOC.

Uma vez desenvolvido o método de revisdo surgiu a seguinte questdo:
Quais sdo as etapas e os processos para a realizagdo da manutencdo das tabelas
de autoridades Funarte no que diz respeito a edi¢cao dos termos e a construcao de
relagdes entre eles?

Dessa forma, o objetivo geral desta pesquisa ¢ propor um método de
manutencdo de tabelas de autoridades a partir da revisdo e atualizacdo das
autoridades Funarte com vistas ao controle de autoridades e a gestdo do
processo de manutencdo com explicitacdo das ag¢des e de responsabilidades de

modo que ndo haja perda de informacdes durante o processo. Os objetivos
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especificos consistem em: (1) apresentar a amostra de termos selecionados para
a manutencdo; (2) mapear subsidios semanticos no ambito da trajetoria
institucional da Funarte e dos acervos custodiados pelas instituicdes para
construcdo de relagdes entre as autoridades; (3) explicitar as etapas e os
procedimentos para a realizacdo da manuteng¢do das tabelas de autoridades
Funarte; (4) refletir sobre a possibilidade de construcdo de um tesauro para a
Funarte a partir do controle de suas autoridades.

Trata-se de pesquisa descritiva, de abordagem quanti-qualitativa apoiada
nas mesmas bases utilizadas para o desenvolvimento da primeira parte do
método: Linguistica Documentaria, Analise Documentaria e Catalogagdo, bem
como a ado¢ao do método indutivo para a realizacdo das andlises e da
construcao dos instrumentos e orientagcdes. O artigo estd organizado nas se¢des
Introducdo, Controle de autoridades e sistemas de organizagao do conhecimento,
M¢étodo de manutencao de autoridades, Aplicacdo do método de manutencao nas

tabelas de autoridades Funarte e Consideragoes.

2 Controle de autoridades e sistemas de organiza¢io do conhecimento

A literatura sobre construcao de sistemas de organizacdo do conhecimento e
controle de autoridades é vasta e bem sedimentada, inclusive no ambito da
International society for knowledge organization. Sendo assim, nesta
oportunidade, serdo expressos os subsidios tedricos utilizados durante a criacao
do método de manutencdo de tabelas de autoridades e as premissas adotadas
para a discussdo do agrupamento de termos selecionado para a sua
demonstracao.

E importante salientar que se adotou o termo “autoridades”, que vem da
Catalogagao, para destacar as representagdes dos registros dos documentos dos
acervos Funarte e “termo”, proveniente da Terminologia, para focalizar as agdes
de manutencdo das autoridades apoiadas nos fundamentos de construgdo e uso
de sistemas de organiza¢do do conhecimento.

As autoridades constituem pontos de acesso pelos quais os usudrios
buscam e recuperam informagdes e documentos em catalogos de bibliotecas e

em sistemas de recuperacdo de informacdo e as configuram como uma base de
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dados em constante crescimento e mudancga, o que requer manutengdo continua,
como ressaltam Wiederhold e Reeve (2021).

O controle dessas autoridades fomenta a recuperacdo da informagao
pelos usudrios, a partir da traducdo das suas necessidades, desejos e demandas
por informacdo para a linguagem utilizada para representar as informacdes
contidas nos recursos disponibilizados pelo sistema de informagdo, a partir dos
pontos de acesso.

O estabelecimento dos pontos de acesso se da a partir dos processos de
representacdo descritiva e tematica, que se valem do controle de autoridades e
estdo intimamente relacionadas com o trabalho de controle de vocabularios. Os
objetivos desses processos sao desambiguizar e restringir a forma dos termos,
além de limitar o nimero de termos disponiveis para a representacdo, conforme
corrobora a norma internacional para tesauros e interoperabilidade com outros
vocabularios da International organization for standardization (2011).

Ao disporem o conhecimento como informagdo, os sistemas de
organiza¢do do conhecimento “[...] representam o conhecimento formal sobre
conceitos” (SOERGEL, 2009). Segundo Mazzocchi (2018), confusdes sérias
podem surgir a partir de diferentes definicdes implicitas, afinal alguns podem
definir “conceito” como algo essencial e livre de contexto, enquanto outros
podem defini-lo como algo intrinseco ao contexto. Da mesma forma, Mazzocchi
(2018) ressalta ainda que alguns podem definir “conhecimento” como um
espelho de uma realidade objetiva, enquanto outros o definem como algo
intrinseco a estruturas culturais, historicas e tedricas. Nesta pesquisa,
compartilha-se dessa segunda perspectiva por entender que o conhecimento ¢
uma construcgdo individual e coletiva e ndo algo pronto a ser descoberto.

No que concerne aos vocabularios controlados, a norma ISO 25964 os
define como uma lista pré-definida de termos, cabecalhos ou codigos, cada um
deles representando um conceito. A norma destaca que os vocabularios
controlados sdo desenhados para aplicagdes, para identificar cada conceito com
uma etiqueta consistente durante a classificacdo, indexa¢ao ou busca de um
documento. Tesauros, listas de cabecalho de assunto e listas de autoridades sao
exemplos de vocabularios controlados (INTERNATIONAL ORGANIZATION
FOR STANDARDIZATION, 2011). Dessa maneira, compreende-se as listas de
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autoridades e os tesauros como tipos de vocabularios controlados e de sistemas
de organizagdo do conhecimento.

As listas de autoridades, objeto desta pesquisa, sio compostas por registros
de autoridade. Em sintese, sdo “[...] listas de termos utilizados para controlar as
variagdes de nomes de um item (ou o valor de dominio em um campo
especifico) e onde um termo ¢ identificado como preferido” (MAZZOCCHI,
2018, p. 61).

Nesse sentido, parte-se das seguintes premissas:

a) lista de autoridades, contendo registros de autoridade, sdo um tipo de

sistema de organizagdo do conhecimento; e

b) defini¢des, notas de escopo e notas de uso sdo fundamentais para a

designacdo e conceituagdo dos termos, isto €, para a contextualizacdo das

autoridades e, consequentemente, para o funcionamento de representacao
da informagdo na entrada e recuperacdo da informacdo na saida do
sistema.

Os sistemas de organizagdo do conhecimento, também denominados
linguagens documentédrias nos dominios da Andlise Documentaria e da
Linguistica Documentaria, estabelecem procedimentos para a normaliza¢do de
termos. A normalizagdo gramatical regula a padronizagdo dos termos quanto ao
género, nimero € grau e a normalizagdo semantica “[...] procura garantir a
univocidade na representagdo dos conceitos de areas de especialidade, por meio
das relagdes logico-semanticas” (CINTRA et al., 2002, p. 43). As autoras
explicam que as linguagens documentdrias visam controlar fendmenos
linguisticos, tais como: polissemia, ambiguidade, homonimia, sinonimia,
hiponimia e eufemismo.

Para tanto, a linguagem documentaria possui um léxico, com os termos
autorizados e ndo autorizados, uma rede paradigmatica com as suas
categorizacdes e uma rede sintagmatica com as relagdes associativas permeadas
por uma estrutura de referéncias cruzadas.

O léxico ¢ composto por um conjunto de termos e cada termo, por sua

“[...] € uma designacdo que corresponde a um conceito em uma linguagem

de especialidade. E um signo linguistico que difere da palavra, unidade da
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lingua geral, por ser qualificado no interior de um discurso de especialidade”
(LARA, 2004, p. 92).

No Iéxico, a delimitagdo do termo ¢ feita através da definicao, que deve
“[...] propor uma expressao (sintagma ou palavra) semanticamente equivalente a
unidade a ser definida” (CINTRA et al., 2002, p. 73).

A definicao ¢ uma declaragdo que tanto caracteriza um conceito quanto o
distingue de outros conceitos a ele relacionados, e referenciando Ingetraut
Dahlberg, Lara (2004, p. 93) afirma que “[...] fazer uma definicdo equivale a
estabelecer uma ‘equacdo de sentido’, limitad-lo de algum modo, para fixar os
limites de um conceito ou ideia.”. Dessa forma, entende-se “[...] a formagao dos
conceitos como a reunido e compilacao de enunciados verdadeiros a respeito de
determinado objeto” (DAHLBERG, 1978, p. 102).

Ao definirem os padrdes para o emprego da linguagem, o Iéxico abriga
as relacdes de equivaléncia, as quais “[...] intensificam o processo de controle
sobre a variagdo de significado, permitindo maior rigor no tratamento da
informacdo e eficacia na sua recuperacdo” (CINTRA et al., 2002, p. 75). Por
exemplo, a partir do uso de remissivas como USE e UP (Usado para),
controlam-se as ambiguidades e polissemias como sinonimias, quase-sinonimos,
grafias diferentes, siglas, abreviacdes e traducdes.

Para operacionalizar esse controle, sdo construidas as notas de escopo
visando “[...] explicitar a amplitude ou o entendimento atribuido ao conceito”
(SMIT; KOBASHI, 2003, p. 31). Dessa forma, as notas de escopo apresentam
explicacdes acerca do entendimento sobre o termo em um determinado contexto
ou dominio do conhecimento. Além disso, oferecem informacdes especificas
sobre possiveis interagdes entre o termo com outros.

Destacam-se, ainda, as notas de uso que “[...] ndo se propdem a
explicitar o conceito, mas a explicitar recomendagdes praticas que devem
nortear o uso do termo” (SMIT; KOBASHI, 2003, p. 32). Segue um exemplo, o
qual é fruto do desenvolvimento do método de manutencdo de autoridades

apresentado neste trabalho:
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Figura 1 - Termo, nota de escopo e nota de uso
Termo: Funarte (Fundagdo Nacional de Artes) — codigo 000004078

Nota de escopo: Nome oficial da instituigao a partir de 1991

Nota de uso: Utilizar o termo para representar documentos

administrativos ¢ produgdes artisticas da Funarte

Fonte: Dados da pesquisa.

A atualidade e a consisténcia de um sistema de organizacdo do
conhecimento s3o fundamentais para a representagdo adequada e a recuperacao
relevante da informacgdo. Para tanto, “[...] a manutencdo, tanto do conteudo
quanto do sistema, deve ser considerada no planejamento de um KOS [sistema
de organiza¢do do conhecimento]" (HODGE, 2000, p. 26).

Assim, os métodos para a realizagdo dessa manutengdo, bem como a
gestao das agdes e da equipe sdo importantes € devem considerar as ferramentas

e as permissoes para edi¢dao do sistema de gestao de acervos adotado.

3 Método de manutencao de tabelas de autoridades: Uma proposta a partir
da revisio das autoridades Funarte

Para o desenvolvimento do método de manutencao das tabelas de autoridades
Funarte, visando o controle e a gestdo do processo, foi necessario, em um
primeiro momento, analisar o comportamento dos termos que representam os
documentos no sistema de gestdo de acervo nos resultados de recuperagdo, no
que se refere as variagdes semanticas, sintaticas (posicdo das palavras nos
termos), morfoldgicas (nimero, uso de preposicdes) e tipograficas (caixa alta e
baixa). Em um segundo momento, foram avaliadas as funcionalidades do
sistema de gestdo de acervos adotado pela instituicdo referentes a construgdo e a
manutengdo de registros de autoridades. Por fim, foi elaborada a matriz de

manuten¢do que viabiliza a gestdo do processo de manutengdo de autoridades.
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3.1 Percurso para a construcio do método
Durante o diagnoéstico, foi observado o amplo uso da palavra Funarte na
designacao dos termos em diferentes tabelas, tais como: Pessoa, Evento,
Institui¢do e Termo topico. Sendo assim, foram selecionados, juntamente com a
Equipe CEDOC, 406 termos com o intuito de analisar a designagdo e
comportamento dos termos a partir da consisténcia da representacdo e dos
documentos recuperados a partir deles no sistema. A consisténcia refere-se as
possibilidades de significacdo propiciadas por meio do estabelecimento de
relacdes entre as autoridades e os documentos que compdem os acervos.

Inicialmente foram selecionados 364 termos recuperados com a palavra
Funarte na base de autoridades, posteriormente foram acrescentados 42 termos
mapeados a partir de pesquisa sobre a trajetoria institucional da Funarte
realizada por meio da andlise de registros catalograficos e reunides com a
Equipe CEDOC e docentes da Universidade Federal Fluminense (UFF). As
instituigdes mapeadas foram: Fundagdo Nacional de Artes (Funarte), Comissao
de Teatro Nacional (CTN), Servico Nacional de Teatro (SNT), Instituto
Nacional do Teatro (INT), Instituto Nacional de Artes Cénicas (INACEN),
Fundag¢ao Nacional de Artes Cénicas (FUNDACEN), Fundacdo de Cinema
Brasileiro (FCB) e Instituto Brasileiro de Arte e Cultura (IBAC).

Uma vez construida a amostra, deu-se inicio ao desenvolvimento do
método que conta com as seguintes etapas:

a) formacdo de agrupamentos de termos extraidos da base de autoridades a
partir de identificagdo de caracteristicas comuns com vistas a
identificacdo de equivaléncias, duplicidades e termos relacionados;

b) construgdo da matriz com campos estruturados e orientagdes para
realizagdo das analises;

c) realizacdo de busca e recuperacdo de registros na base de autoridades
Funarte para identificagdo do uso dos termos e elaborag@o de nota de uso
para a definicdo de critérios para realizacdo de jungdes, disjungoes,
substituicoes e exclusoes;

d) andlise e identificacdo de equivaléncias (variacdo de designacdo do
termo que se justifique pelo uso da comunidade) e duplicidades (geradas

por erros de digitacdo, variagdes tipograficas, sintaticas, morfoldgicas)
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no agrupamento analisado, nos demais agrupamentos da amostra e nas
outras tabelas de autoridades Funarte;

e) andlise e identificacio de termos recomendados para edigdo da
designacao;

f) andlise e identificacdo das formas de manutengdo das tabelas em busca
dos caminhos para: (1) substituir registros catalograficos de um termo
para outro considerado mais adequado; (2) substituir registros de um
termo entre tabelas, sem a necessidade de catalogar novamente cada
documento; (3) criar termos nas tabelas consideradas adequadas para
receber registros dos termos cuja presenca na tabela foi considerada
inadequada;

g) analise da pertinéncia do termo na tabela atual;

h) identificacdao de termos que devem ser criados para realizar substitui¢des
entre tabelas (que compdem a base de autoridades Funarte). Para mudar
um termo de tabela, ¢ necessdrio pensar que todos os registros
catalograficos que contém o termo em questdo sofrerdo impacto, sendo
assim ¢ necessario criar o termo na tabela apropriada, transferir os
registros catalograficos para este termo na nova tabela e, entdo, excluir o
termo da tabela incorreta;

1) 1identificagdo de termos que serdo substituidos;

j) elaboragdo da proposta de manutengdo dos termos e envio para analise
da equipe CEDOC;

k) analise e elaboragao de pareces sobre as devolutivas da equipe CEDOC.
A execucdo dessas etapas foi possivel a partir do uso da matriz de

analises e alinhamento de agdes entre as equipes de docentes UFF ¢ CEDOC.

3.2 Matriz de manutencao de tabelas de autoridades

A matriz de manutencdo de tabelas de autoridades integra um conjunto de
campos destinados a registrar as acdes realizadas para a manutencdo dos termos
que compdem a base de autoridades Funarte de forma padronizada e controlada
para garantir a consisténcia na representacdo e na recuperacdo de documentos

dos acervos Funarte. A Figura 2 apresenta o modelo de matriz adotado para a
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manutengdo de autoridades, o qual pode ser adaptado de acordo com

necessidades de cada instituigao.

Figura 2 - Modelo de matriz de manutengao de tabelas de autoridades
Nome do agrupamento: quantidade de termos

Termos/ Codigo Nota de Termo Numero de Numero de Tabela atual = Tabela Agdes Devolutiva

campos escopo/ preferido/ registros registros recomendada  recomendadas da equipe

recuperados nota de uso equivalente/r recuperados recuperados pela equipe de CEDOC
elacionado  antes da depois da especialistas

manuten¢do manuten¢io

Registrar o termo  Registraro  Elaborar e Informar se 0 Registraro  Registraro Informara  Informara Informarse o Registrar De
como constana  codigo de registrar nota  termo sera mimero de  nimerode tabelaatual tabela termo sera acordo ou
base de identificagdo de escopo e/ou considerado  registros registros onde o termo recomendada  mantido, propor
autoridades e os  tnica do nota de uso preferido, recuperados recuperados se encontra  ou NSA (Ndo  substituido ou novas
campos MARC  termo combasena  equivalente antesda depoisda  (Instituigdo, se aplica) excluido ap6s  analises/
21 onde o termo  localizado no analise dos ou manutencdo manuten¢do Eventos etc.) quando o a substituicdo. agodes
foi utilizado campo 001  registros relacionado, termo for Informar a
do MARC 21 catalograficos, caso seja indicado a necessidade
documentos considerado permanecer na  de edi¢do da
recuperados e candidato a tabela atual designagio do
outras fontes ~ permanecer termo
na base de
autoridades

Fonte: Dados da pesquisa.

Os termos devem ser registrados exatamente como constam na base de
autoridades na primeira coluna. E importante observar as variagdes sintaticas,
tais como “Funarte — Fundag¢do Nacional de Artes” e “Fundacdao Nacional de
Artes (Funarte)”; e tipograficas, tais como: todos os termos em caixa alta, caixa
alta e baixa e/ou caixa baixa.

O codigo do termo (valor do campo 001 no formato MARC 21) consiste
em um numero de identificagdo unica do termo, atribuido automaticamente na
criacdo do registro de autoridades, e constitui-se como recurso fundamental para
a analise e, posteriormente, manutengao das tabelas.

A contextualizag@o dos termos foi feita por meio de andlise dos registros
catalograficos recuperados, mais especificamente dos campos no formato
MARC 21 referentes a entrada principal (100, 110, 111, 130, 148, 151), a
entrada secundaria (700, 710, 711, 751) e a entrada referente a assuntos (600,
610, 611, 648, 650, 651). A contextualizagdo também contou com a elaboragao
de notas de escopo e de uso que visavam explicitar limites semanticos e de
aplicacdo do termo na representacdo dos documentos dos acervos.

Com o intuito de avaliar a revocagdo, ou seja, a quantidade de registros

catalograficos relevantes recuperados, a partir da busca do termo analisado na
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base de autoridades, foi realizado o registro de documentos recuperados antes e
depois de passar pela manutengdo. Esse indicador é levado em consideracao
para a decisao pela substituicao de termos no caso de autoridades consideradas
duplicidades. A presenca de duplicidades reflete a necessidade de controle para
a inclusao de autoridades, uma vez que a auséncia de controle, e consequente
padronizagdo, resulta em variacdes sintaticas, morfologicas e tipograficas de um

mesmo termo.

Quadro 1 - Exemplo de possibilidade de equivaléncias

Termo Codigo |
Funarte. Instituto Nacional da Fotografia 21789
INFOTO 56632

Fonte: Dados de pesquisa.

Quadro 2 - Exemplo de Duplicidades

Termo Codigo |
Funarte. Instituto Nacional da Fotografia 32402
FUNARTE. Instituto Nacional de Fotografia 14506
Instituto Nacional de Fotografia da Funarte 85930

Fonte: Dados de pesquisa.

O campo construido para qualificacdo dos termos visa indicar qual dos
termos serd considerado o termo preferido ou autorizado, quais termos serao
excluidos e quais serdo considerados equivalentes ou relacionados no
agrupamento analisado de forma a construir as remissivas.

Uma vez tomada a decisdo referente ao termo autorizado e as remissivas,
a tabela de autoridade apropriada para abrigar esses termos ¢ indicada. Neste
campo, ¢ registrada a tabela de autoridade na qual o termo se encontra e, apos
analise da pertinéncia, da designacdo do termo e dos tipos de documentos
recuperados, a tabela de autoridade recomendada. Por fim, foram registradas as
recomendacdes da Equipe de docentes da UFF e a devolutiva da Equipe
CEDOC.

Para a revisdo e manutengdo de tabelas de autoridades compreendidas
como sistemas de organizagdao do conhecimento, a participagdo dos especialistas
da instituicdo traz elementos chave a partir da concordancia com a proposta,
esclarecimentos no que se refere as caracteristicas semanticas dos termos e
propostas de manutengdo que podem compreender criagdo, exclusio e

substituicdo de termos ou edicao dos ja existentes.
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4 Aplicacdo do método de manutencgao nas tabelas de autoridades Funarte
Nesta oportunidade, serdo apresentadas as acdes realizadas no tocante aos
agrupamentos referentes aos termos “Funarte — Fundag¢do Nacional de Artes” e

“Funarte. Instituto Nacional da Fotografia™:

Quadro 3 - Agrupamento de designagdes Funarte - Funda¢ao Nacional de Artes

Termo Cédigo Tabela atual

Funarte (Fundacao Nacional de Artes) 000004078 Instituicao
Funarte 000004077 Pessoa

Funarte 000001311 Instituicao

FUNARTE - Fundagao Nacional de Arte 000001421 Instituicao

Fundag¢ao Nacional de Arte (Brasil) 000032861 Instituicao
Fundag¢ao Nacional de Arte (Brasil) 000002648 Pessoa
Funarte 000013194 Evento

Fonte: Dados de pesquisa.

O agrupamento analisado contém sete termos que ddo nome a instituicao
Fundagdao Nacional de Artes, o qual foi estabelecido a partir de analises de
caracteristicas semanticas, sintaticas e morfologicas, a partir da trajetdria
institucional da Funarte, bem como dos registros dos documentos recuperados
com cada um dos termos, e alinhamentos com a equipe CEDOC.

O termo “Funarte (Fundacao Nacional de Artes)”, codigo 000004078,
que inicialmente recuperava 49 registros, foi considerado como termo preferido
em relacdo aos demais por estar mais proximo de representar o nome oficial da
instituicao na atualidade, o que permite recuperar documentos administrativos e
de produgdes artisticas Funarte, os quais foram indexados com o referido termo
nos campos de entrada principal, entrada secundaria e assuntos, bem como por
estar na tabela de autoridade Institui¢ao considerada adequada.

O termo “Funda¢do Nacional de Arte (Brasil)”, codigo 000002648 foi
substituido pelo termo “FUNARTE — Fundagdo Nacional de Arte”, codigo
000001421, pois o primeiro foi considerado duplicidade em relagdao ao segundo.

Inicialmente o termo “FUNARTE — Fundagao Nacional de Arte”, codigo
000001421, foi considerado uma possivel duplicidade, gerada por erro de
digitagdo (Arte no singular), candidato a substitui¢do. Na analise da trajetoria
institucional da Funarte e perante o alinhamento com a equipe CEDOC
compreendeu-se que o termo representava a Funarte como instituicdo no periodo

de 1975 a 1990, chamada de Funarte 1 pela equipe CEDOC, o que resultou na
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edi¢do da designagdo gerando o termo “Funarte (1975-1990)”, com o mesmo
codigo (000001421). Dessa forma, foi estabelecida remissiva do tipo “ver
também” para o termo ‘“Funarte (Fundagdo Nacional de Artes)”, codigo

000004078.

Figura 3 - Exemplo de remissiva na entrada do Sistema

i Manutencdo de tabelas - olEN
. . -
I + # ili = (] o . A &
Fechar Incluir Alterar Exchuir  Relstérios  Buscar  Substituit | Exportar MARC Minha seleco
[# Inkclado Il'unartt "
| = = autaridades Autoridades - Autorizadas - Instituicio

= St otizadad
= e Descrigio Hot. autor &
i - |
3 Instituigio lunasie
= Evento Qronantepszsioeoy .|
Tt unifomme | Funarte [Antiga Sala)
- TEIMO ook g Funarte [Aisocagio de Amigos)
 Terma tépica | Funarte [Associacio de Funcionarios)
w Local geografico Funarte [Clippings)
'-—Tarmo de géners e farma | Funarte [Concetos)
- Subdivisho geral Funarte [Fundagio Hacional de Artes)
. Subdivisio geografics Funare [Gestia)
‘-':Subdrﬂﬂo cranaligica Funarte Independentes)
 Subdivisio de tarma Funarte [Material de divulgacho] -

[+ g Outros vocabulirios . ) 1

1 Remissivas (NAD autorizadas) Total de registros: 36 |

= Académicas
| i Anliare s
| = ELegisiagio Informagio Conteddo

1. Descrigio Funarte (19751530
Remissivas ver 1. Funarte (Fundagio Nacional de Artes)
tambEm
Complemento

Data de alteragdo  26/11/2021 21:00

Fonte: Dados de pesquisa.

A partir da sugestao de criagdo dessa remissiva pela equipe CEDOC, foi
necessario compreender qual € o tipo de relacdo existente entre “Fundagao
Nacional de Artes” e “Funarte 1975-1990”. Observou-se que as relagdes
existentes entre as instituicdes que fizeram parte da trajetéria da Funarte podem
ser do tipo associativo, pois ndo se trata de simples mudanca de designagdo, mas
sim do encerramento e da criagdo de instituigdes, com objetivos similares, mas
com legislagdo, projetos e representantes proprios. A representagdo desse termo

em um vocabulario controlado da instituicdo poderia ficar da seguinte forma:
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Figura 4 - Termo, termo relacionado, nota de escopo e nota de uso
Termo: Funarte (Fundagdo Nacional de Artes) — codigo 000004078

Termo Relacionado: Funarte (1975-1990) — codigo 000001421 (antigo
FUNARTE - Fundagdo Nacional de Arte)

Nota de escopo: Nome oficial da instituicéo a partir de 1991

Nota de uso: Utilizar o termo para representar documentos administrativos e

produgdes artisticas da Funarte

Fonte: Dados da pesquisa.

No contexto de construg¢do e uso de sistemas de organizagdo do
conhecimento, as relagcdes associativas, nao-hierarquicas, sao estabelecidas por
meio de termos de campos semanticos diferentes, mas que guardam
proximidade, ou seja, embora com significados diferentes podem ser
relacionados entre si. Essas relagdes sdo representadas por meio do codigo TR
(Termo Relacionado).

Os termos “Funarte”, codigo 000004077, pertencente de forma
inadequada a Tabela Pessoa, ¢ “Funarte”, cddigo 000001311, pertencente a
Tabela Institui¢do, que recuperavam 13 e 208 registros respectivamente, foram
considerados duplicidades, visto que foram recuperados documentos com
caracteristicas comuns; ambos foram substituidos por “Funarte (Fundagao
Nacional de Artes)”, codigo 000004078, e excluidos apos as substituicdes. O
termo “Funarte”, codigo 000013194, que estava na Tabela Evento foi
substituido por um termo que faz parte de um outro agrupamento da amostra
analisada, identificado como “Funarte (Eventos)”, codigo 000000511, e
excluido apds a substituicao.

A exemplo do que foi demonstrado nesta se¢do, foi realizada a analise e
feita a proposta de manuten¢do de um total de 406 termos das tabelas de
autoridades Funarte em parceria com a equipe CEDOC, o que resultou em
recomendacdes para manutencdo dos termos que representam as autoridades
Funarte.

Em relacdo ao agrupamento referente termo “Funarte. Instituto Nacional

da Fotografia”, codigo 32402, ja mencionado acima, foram recuperados:
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Quadro 4 - Agrupamento de designa¢des Funarte - Fundagdo Nacional de Artes

Termo Cédigo Tabela atual
Funarte. Instituto Nacional da Fotografia 21789 Instituicdo
Funarte. Instituto Nacional da Fotografia 32402 Pessoa
FUNARTE. Instituto Nacional de Fotografia 14506 Pessoa
INFOTO 56632 Pessoa
Instituto Nacional de Fotografia da Funarte 85930 Instituicdo
Instituto Nacional de Fotografia (Brasil) 45789 Pessoa

Fonte: Dados de pesquisa.

No agrupamento referente ao Instituto Nacional de Fotografia foram
recuperados seis termos com formas distintas, mas com o mesmo significado. O
termo “Funarte. Instituto Nacional da Fotografia”, codigo 21789, localizado na
Tabela Institui¢do foi eleito como termo preferido por estar com uma designacao
mais proxima do padrdo adotado pela Funarte, na tabela correta. Inicialmente o
termo “INFOTO”, codigo 56632, foi considerado com potencial de Termo
Equivalente ao “Funarte. Instituto Nacional da Fotografia”, codigo 21789, pelo
fato de a sigla fazer parte do nome do Instituto. Os demais termos foram

\

considerados duplicidades, ou seja, identificados como candidatos a exclusao
ap6s a migracdo dos registros para o termo considerado preferido. Todavia, a
equipe CEDOC solicitou edicdo na designacao de “Funarte. Instituto Nacional
da Fotografia”, codigo 21789, para “Funarte. Instituto Nacional da Fotografia
(INFoto)”. Dessa forma, o termo 21789 que tinha um registro passou a ter dez
registros, resultado de migracdo dos registros, sendo eles: seis registros com o
termo 45789, um registro com o termo 32402, um registro com o termo 14505 e
um registro com o termo 56632 na Tabela Pessoa e um registro com o termo
85930 na Tabela Instituigao.

Ressalta-se que durante a aplicagdo do método de revisao das
autoridades Funarte foram identificados 5.398 termos que apresentavam de uma
a oito ocorréncias na propria Tabela Pessoa, o que indica que podem ser
considerados duplicidades ou, apds andlise utilizando o método de manutencdo
aqui proposto, equivaléncias, ou, ainda, termos relacionados.

No que se refere a aplicacdo do método de manutencdo de autoridades,
podem ser feitas recomendacdes de substituicdo entre tabelas, exclusdo, edi¢dao
da designagdo verbal e criagdo de termos em tabelas corretas de acordo com a

natureza semantica da autoridade.
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No caso da Funarte, a recomendagdo de substituicdo de termos entre
tabelas ocorreu quando autoridades dos tipos Instituicdo, Evento, Termo topico,
Geografico ou Cronoldgico foram criadas indevidamente na Tabela Pessoa. Por
exemplo, foi recomendada a substitui¢do do termo “FUNARTE. Nucleo de
Estudos e Pesquisas”, codigo 000068534, da Tabela Pessoa pelo termo “Funarte.
Nucleo de Estudos e Pesquisas (NEP)”, cdodigo 000005739, da Tabela
Instituicdo, e exclusao do primeiro apds a substituicdo. Também foi
recomendada a edi¢do da designagdo verbal do termo, que passou a ser “Nucleo
de Estudos e Pesquisas da Funarte — NEP”.

Ja os termos recomendados para criagdo sdo resultantes de termos que
foram recomendados para substituicdo entre tabelas, mas que nao existiam na
tabela correta. Dessa forma, recomenda-se a criacdo do termo na tabela correta,
com edi¢do de designagdo verbal se necessario e a exclusdo da tabela incorreta
apos substituicao.

Diante do exposto, observa-se que um mesmo termo pode receber mais de
uma recomendac¢do, o que pode ser verificado no quadro 5, que lista os
indicadores resultantes da manutengdo efetuada na amostra de 406 termos da

base de autoridades Funarte.

Quadro 5 - Indicadores de recomendagdes de manutengdo dos termos na amostra selecionada

Indicadores de recomendagdes Total
Termos recomendados para substituicao entre tabelas 231
Termos recomendados para exclusio 214
Termos recomendados para edi¢ao da designacdo verbal 121
Termos recomendados para criagdo (termos criados nas tabelas corretas) 168

Fonte: Dados de pesquisa.

O controle de autoridades € um processo fundamental para a recuperagao
e 0 acesso aos documentos dos mais variados acervos. Para que haja o controle
de autoridades, ¢ necessario que os registros de autoridades sejam construidos
com base em padrdes internacionais de catalogacdo. Os registros de autoridades
devem demonstrar as relagdes entre as formas autorizadas e as formas variantes,
bem como deve apresentar atributos que permitam diferenciar uma autoridade
das demais e, consequentemente, um documento dos demais.

Nesse contexto, para que haja uma representacdo adequada, o ponto de
partida ¢ que se tenha um sistema de organizacdo do conhecimento bem

construido, que pode ser obtido unindo os estudos de Catalogacdo e os estudos
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de Linguagem utilizados na construg¢@o e no uso de sistemas de organizagdo do
conhecimento. No que se refere a catalogagdo, recomenda-se a construgcdo de
registros de autoridades seguindo os padrdes internacionais como o Anglo-
American Cataloguing Rules, segunda edicdo (AACR2), Resources Description
and Access (RDA), Machine Readable Cataloging (MARC) 21, entre outros,
que consistem em cinco componentes principais: as formas autorizadas (termos
preferidos), as formas variantes (termos equivalentes), pontos de acesso
relacionados, atributos associados que descrevem a entidade e informagdes de
origem (WIEDERHOLD; REEVE, 2021). Do ponto de vista dos estudos da
Linguagem, pode-se observar os fundamentos para a construgdo e¢ o uso de
sistemas de conceitos, que podem ter base tedrico-metodoldgicas nos estudos da
Terminologia (LARA, 2004), ou naqueles relacionados a Teoria do Conceito, de
Dahlberg (1978), os quais integram os sistemas de organizacdo do
conhecimento, com o objetivo de tipificar os termos e contextualizar os
significados e os usos deles na representacgao.

Durante o processo de constru¢do do método de revisdo de autoridades
Funarte ¢ o método de manutencdo, observou-se uma grande quantidade de
termos considerados duplicidades, gerada pela falta do controle de autoridades,
o que resulta em uma grande lista de termos com variacdes semanticas (termos
com designagdes iguais ou semelhantes classificados em varias tabelas),
variagdes sintaticas (posi¢do das palavras no termo), morfologicas (nimero:
plural, singular) e tipograficas (caixa alta e baixa), o que, por sua vez, gera uma
recuperagdo fragmentada dos documentos dos acervos da instituicao.

Em sintese, os resultados apresentados trazem subsidios para a reflexdo
sobre a construgdo de relacionamentos entre termos no ambito da Organizacao
do Conhecimento, bem como apresenta acdes e ferramentas de gestdo para a
realizacdo de manutencdo de listas de autoridades, assim como de outros
sistemas de organizacdo do conhecimento.

Destinado a todos interessados, esse método se mostra adequado e
seguro para a realizagdo de manutengao de listas de autoridades, possibilitando o
controle e a reprodutibilidade de ag¢des, uma vez que cada termo possui

documento(s) atrelado(s) a ele no sistema.
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Considera-se que os métodos de revisao e de manutengdo de autoridades
desenvolvidos no escopo do projeto “Desenvolvimento de metodologias para
organizagao, recuperacao e preservagao de acervos do Centro de Documentagao
e Pesquisa (CEDOC), da Funda¢do Nacional de Artes (Funarte)” podem ainda
contribuir para a concep¢ao de um tesauro da instituicdo, ao possibilitar a
construgdo da qualificacdo dos termos por meio de defini¢cdes e estabelecimento
de relagdes entre eles, o que possibilita a construgdo e o uso eficazes de sistemas
de organizag¢do do conhecimento para fins de busca e recuperagao qualificada de

informagdes e documentos.

5 Consideracgoes finais

O método para manuteng¢do de tabelas de autoridades, compreendidas como
sistemas de organiza¢do do conhecimento, aqui apresentado, contribui para o
registro controlado de acOes referente ao tratamento dos termos e
consequentemente ao controle de autoridades, oportunizando a interagao entre
os membros da equipe no que se refere a tomada de decisdes sobre o destino de
cada termo, bem como permite visualizar o comportamento do termo antes e
depois da manutencao.

Destaca-se a importancia de explicitar critérios para a classificagao dos
termos nas tabelas. Nesse sentido, as defini¢cdes, notas de escopo e notas de uso
sdo fundamentais, pois explicitam o significado dos termos em um determinado
contexto e orientam os seus usos no ambito da construgao e do uso de sistemas
de organiza¢do do conhecimento e dos sistemas de informag¢do que os utilizam.

Acredita-se que essa pesquisa contribui para reflexdes sobre
aproximacgdes e distingdes entre bases tedrico-metodologicas que subjazem a
construgdo e o uso de sistemas de organizagdao do conhecimento e o controle de
autoridades na perspectiva da Catalogagdo. Nesse sentido, observa-se, por
exemplo, a necessidade de analisar como essas areas definem e designam os
seus conceitos e termos aplicados aos processos de representacio, os quais sao
usados para praticas iguais ou muito semelhantes como a de estabelecer relagoes
entre formas autorizadas ¢ formas variantes de uma autoridade, ou relacdes de
equivaléncia ou associativas de um conceito no ambito da construcdo de

sistemas de organizacao do conhecimento dirigidos a representagdo tematica.
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Method for maintenance of authority lists:

a proposal from the review of Funarte’s authorities

Abstract: This paper aims do present a method for the maintenance of authority
lists from an analysis and review of the Brazilian Foundation of Arts’ authorities
lists. This analysis is part of a broader project to develop methodologies for
organization, retrieval, and preservation of collections of the Funarte’s
Documentation and Research Center, developed between 2020 January and
2021 July. Methodology: bibliographic research on authority control and
maintenance and use of knowledge organization systems; inductive method with
diagnosis to identify the context and issues regarding authority control,
establishment of criteria and selection of the terms for maintenance; planning for
collaborative work between the UFF faculty team and the Documentation and
Research Center team; analysis of the information search and retrieval in the
output of the system, identification and analysis of the ways of maintaining the
authorities in the collections management system, identification of the semantic,
syntactic, morphological and typographic features of the authorities in order to
cluster and establish relationships among terms; creation of a matrix to carry out
a systematic and controlled analysis and maintenance. Results: proposal of a
method for maintaining authority lists based on the revision of Funarte’s
authorities. A contextualized discussion of key concepts for information
representation and retrieval is also presented.
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National Foundation of Arts; method for maintenance of authority lists
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