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RESUMEN:

Las ciencias sociales y la tecnologfa poseen de aliado el ATLAS.ti como herramienta para la codificacién de datos y andlisis
descriptivos-interpretativos. La misiva es Identificar los patrones e interrelaciones de mayor incidencia en las politicas y estrategias
propuestas por los Actores Estratégicos Locales para impulsar la actividad turistica. La Praxiologfa integra un andlisis cualitativo
asistido por el programa ATLAS.ti a partir de la aplicacién de entrevistas semi estructuradas con preguntas abiertas a fin de evaluar
las dimensiones enddgenas [econdmica, humana, institucional, cultura y natural] y exdgenas [relacion con el exterior] aplicadas a
16 AEL clave para sector turismo en Tomatlan. Los patrones de interrelacién afirman que los AEL inciden en la dindmica sectorial
del territorio, en los programas de desarrollo local y profesionalizacion del capital humano, de manera tal que los procesos de
encadenamientos pudiesen ser sélidos y las externalidades de origen exdgena sean controlables; ante la ausencia de coordinacién de
politicas que rigen el territorio, han sido los propios habitantes y empresarios quienes piden protagonismo en las nuevas iniciativas
de inclusién y participacion social.

PALABRAS CLAVE: Turismo Rural, Actores Estratégicos Locales, Participacion Social, ATLAS.ti, Tomatlan, México.

ABSTRACT:

The social sciences and technology have the ATLAS.ti as an ally as a tool for data coding and descriptive-interpretive analysis.
The letter is to identify the patterns and interrelationships with the greatest impact on the policies and strategies proposed by
the local Strategic Actors to boost tourism activity. Praxiology integrates a qualitative analysis assisted by the ATLAS.ti program
based on the application of semi-structured interviews with open questions in order to assess the endogenous [economic, human,
institutional, cultural and natural] and exogenous [foreign relations] dimensions applied to 16 AEL key for tourism sector in
Tomatlan. The interrelation patterns affirm that the local strategic actors influence the sectorial dynamics of the territory, in the
programs of local development and professionalization of human capital, in such a way that the linking processes could be solid
and the exogenous externalities are controllable; In the absence of coordination of policies that govern the territory, it has been
the inhabitants and businessmen themselves who call for prominence in the new initiatives of inclusion and social participation.

KEYWORDS: Rural Tourism, Local Strategic Actors, Social Participation, ATLAS.ti, Tomatlan, Mexico.

INTRODUGCAO

Las ciencias sociales han experimentado métodos diversos para la codificaciéon de resultados hasta cierto
punto complejos, hoy en dia las tecnologias de la informacién se han convertido en una herramienta de
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gran utilidad a través de programas comiinmente conocidos con el nombre genérico de Computer Assisted
Qualitative Data Analysis Software [CAQDAS] cuyo propésito es facilitar el trabajo de la interpretacion
de datos textuales. El ATLAS.ti es una herramienta disenada para ayudar al analista en la interpretacién de
los datos textuales, permite la construccién de modelos mediante redes seménticas y el establecimiento de
busquedas para recuperacion de textos sobre operadores lgicos y de proximidad.

El presente trabajo cualitativo se integra de transcripciones de entrevistas, notas de campo, documentos
textuales que han sido codificados a través del programa con la premisa de entender las interrelaciones teéricas
o explicativas respecto la realidad asociada a la débil estructura econdmica rural de Tomatlan que le confiere
los mas bajos indicadores socioeconémicos a nivel del estado, los cuales no le han permitido un crecimiento
significativo en comparacién con sus homénimos, pues la limitada infraestructura y su pausada dindmica
agraria solo patentan el rezago y pobreza en sus comunidades (Villanueva & Chévez, 2016).

La dindmica territorial que ha manifestado el turismo rural en territorios similares en los ultimos anos
como modelo alterno al convencional, ha demostrado su injerencia en la insercién econémica de sitios
marginados con gran riqueza patrimonial, fortaleciendo sus capacidades enddgenas a través de la organizacion
y revalorizacién de sus recursos, la organizacion social de grupos en situacién de vulnerabilidad, incidiendo
favorablemente en la calidad de vida y la erradicacion de la pobreza (Villanueva, 2019).

ATLAS.TI'Y SU CONTRIBUCION A LAS CIENCIAS SOCIALES

El ATLAS.ti se originé en la Universidad Tecnolédgica de Berlin, en el marco del proyecto ATLAS, entre
1989 y 1992. El nombre es un acrénimo de Archivfir Technik, Lebensweltund Alltagssprache, que en
alemdn quiere decir Archivo parala Tecnologia, el Mundo dela Viday el Lenguaje Cotidiano. La extension .ti
significa interpretacion de textos (Legewie, 2014).

Las ciencias sociales como objeto de estudio ha representado una tarea ardua para su abordaje, pues en la
mayoria de los casos se trata de un trabajo netamente artesanal que conlleva invertir mucho tiempo en su
estudio para su andlisis, hoy en dia, la tecnologia se convierte en un gran aliado para su comprensién, desde
finales de la década de los 90 s Tesch (1990) es considerado uno de los pioneros en abordar programas para
analisis descriptivos - interpretativos y facilitar la construccién de teorias, de los cuales sobresale el programa
ATLAS.ti como herramienta para la codificacién de informacién y andlisis de contenido (Hwang, 2007;
Vaismoradi, Turunen & Bondas, 2013).

La investigacion cualitativa tiene como principal objetivo la conceptualizacién; una labor de abstraccién
para descubrir de una manera intuitiva e inductiva estructuras ocultas de los fenémenos a partir de la
exploracion de los datos textuales. El ATLAS.ti incluye un conjunto de herramientas que permite la gestion,
extraccion, exploracion y la reestructuracién de elementos significativos de los datos, por lo general, el trabajo
cualitativo maneja datos masivos [transcripciones de entrevistas, notas de campo, documentos textuales y
gréficos] que han de ser reconfigurados de manera flexible, creativa y sistematica con el objetivo de construir
teorfas o modelos explicativos.

EL PAPEL DE LA SOCIEDAD EN LOS PROCESOS DEL DESARROLLO

Algunos autores, como Uraneta Ramirez (2010), consideran que la cultura es un concepto de importancia
capital en la comprensién de las sociedades, pues ella indica hasta qué punto las ideas y el comportamiento del
individuo han sido moldeados por el grupo al cual pertenece, por lo que la cultura viene a ser la consecuencia
directa de la interaccién social y el distintivo que separa a la sociedad humana de cualquier otra forma
de organizacién. En la especie humana estas pautas de comportamiento son aprendidas, transmitidas y

682



RAFAEL VILLANUEVA SANCHEZ, T AL. ATLAS.T1: HERRAMIENTA PARA MEDIR LA PARTICIPACION DE ACTORES EST...

compartidas por los miembros de la sociedad, de tal forma que su organizacién social se fundamenta en una
cultura propia, conforme a las necesidades e ideales que posea la sociedad.

Entender el papel de la sociedad es sumamente complejo, sin embargo algunos autores como Osorio Garcia
(2010, p. 85) abordan su concepcidn a partir de la teoria de los sistemas sociales en el que el sistema y el
entorno eran interdependientes y que combinaban procesos pero se mantenia una frontera entre ellos. Por
otra parte Luhman (2002) replantea el concepto de sistema a partir de una construccién categorial con la
pretension de dar cuenta de todo lo que implican los fendmenos sociales, desde aspectos generales [como la
sociedad, el sentido, la confianza, el riesgo, etc.], pasando por subsistemas parciales [la politica, la economia,
la ciencia, la religion, etc.] hasta alcanzar aspectos particulares de la interaccion [el amor, el dinero, el poder,
etc.].

La escuela Latinoamericana orientada bajo el enfoque de sistemas postula como precursor al mexicano
Raymundo Cuervo (1967) con la creacién del modelo matemdtico del sistema turistico en México;
posteriormente Neil Leiper [Australiano] lo replantea de manera gréfica y establecer el modelo teérico més
referido hoy en dia para estudiar el comportamiento social y su interrelacién con el turismo (Leiper, 1979).
La comprension del complejo tejido social, conlleva a la comprensién del planteamiento que Yazigi (2001)
denominé “el alma del lugar” como las relaciones de pertenencia, de identidad, de atraccién y placer que las
comunidades locales establecen con sus medios y que deben ser resguardados, y no se desvaloren sino por el
contrario.

LOS ACTORES ESTRATEGICOS LOCALES COMO ENTES ARTICULADORES

La relacién entre gobiernos locales y el espacio rural es de gran relevancia; pues la poblacién ha encontrado
la posibilidad de ser visibilizada en su real dimensién, por lo que el rol de los gobiernos locales se torna
estratégico en la medida en que dada su cercania ala poblacién local puede articular las propuestas que surgen
desde abajo e impulsar el proceso de “construccion social del territorio” conjuntamente con los actores locales
y movimientos sociales (Martinez Valle, 2008, p. 15).
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TABLA 1
Actores locales en el proceso de Integracion

Mo se concibe una estrategia de desarrollo local sin la participacidn
activa de los representantes del poder local, pues estos poseen la
capacidad para actuar directarmente en el proceso de desarrollo v
Concejales ASUIIr, entre ofros, un irmportants papel de anirmador de 1a
colectividad, a fin de estar sensibilizados v saber 1o que supone ese
cambio, sobre todo lo referente a la descentralizacion de poderes y
responsabilidades.

El medio escolar no podra seguir haciendo abstraccion de la
necesidad de que los jovenes participen en el esfuerzo de
revitalizacion de la colectividad. La mision de las escuelas es
construir ¥y educar, para ello no se deben olvidar las condicicnes de
vida de 105 jovenes en formacidn y mucho menos, despraciar el
bagaje intelectual, cultural ¥ social que esos decisores del madiana
necesitardn para garantizar el desarrcllo de 1as sociedades locales.
La existenicia de una empresa en la localidad es un indice de éxito
no solo personal, sino colectivo. La participacion de un liderazgo
ernpresarial basado en el sector privado de cara a reestructurar €]
Empresarios tejido econdmico v social local, adicional debe resolver problemas
oo mantener la viabilidad v el dinamismeo de sus empresas en
zonas de dificultades, que asumen una parte de responsabilidad en
gl desarrollo de la colectividad.

La vida asociativa es también un elemento motor para el desarrollo
local, pues cubre muchas dimensiones de la comunidad, aspectos

Responsables
en Educacion

Asociaciones . . T
centrales de sus preccupaclones so1l: 1o soclal, cultural, econormuco,
colectividades el ocio, el mArco de _v1da,‘agrupe’mdo_ 8 Personas que cormparte 1os
mMismos centros de interés v estan dispuestas a realizar proyectos
COTTIUTIES.
Eepresentan la fuerza principal de la renovacion y dinamizacidn de
Jovenes las comunidades, sin su participacion, €] éxito de cualquier

estrategia global de revitalizacion estd seriamente amenazada.

Elaboracién propia con datos de Vachon (1993, pp.167-168).

La vinculacién entre territorio y formas de vida de los habitantes es un antiguo tépico de preocupacion,
tanto teérico como de aplicacién de politicas de desarrollo descentralizado. Para los teéricos del desarrollo
regional, la descentralizacién politica - administrativa es un medio adecuado para promover la expresién de
los actores sociales, las libertades individuales y transformaciones hacia formas igualitarias (Boisier, 2004, p.

151).
IMPLICACIONES DEL TURISMO RURAL EN EL DESARROLLO LOCAL

Desde la perspectiva de Pulido Fendndez (2008) el turismo rural se fundamenta desde la condicién geogréfica
del espacio en que se desarrolla la actividad turistica, lo anterior supone la variable territorio como criterio
estructurador del fendmeno; al considerar el espacio geografico, no sélo por su caracter de simple contenedor
sino por el hecho de que los atributos geogréficos de cada lugar le confieren atractivos diferenciados en cada
caso. Vera Rebollo (1997) afirma que un punto de referencia generalizado es la consideracion del recurso
en que se basa la actividad turistica y la condicién geografica del espacio, a ello se le suman otros criterios,
particularmente referidos a las formas de especializacion del turismo y de su capacidad de ordenacién
e impacto territorial, los atributos naturales y culturales y cada uno de ellos, los productos creados y
mercantilizados conducen a rasgos distintivos, observados en todos y cada uno de los hechos que conforman
el fenémeno turistico.

Valoracién del territorio desde la perspectiva de la estrategia del desarrollo local - Los estudios
realizados sobre las iniciativas de desarrollo en Europa por Bennett (1989) y Stohr (1990); adicionales a las
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que actualmente se realizan en América Latina con Alburquerque (2001) y Aghon ez 4/, (2001) muestran que
la respuesta local al aumento de competencia, pasa por la formulacién y ejecucion de estrategias de desarrollo
territorial, instrumentadas a través de las acciones que persiguen el aumento eficiente del sistema productivo,
lamejoraen ladistribucion dela rentay el mantenimiento de los recursos naturales y del patrimonio histérico
- cultural como lo enfatiza Vazquez Barquero (2005).

El diseno y la promocién de las iniciativas y estrategias de desarrollo local han recibido un fuerte apoyo
de organizaciones internacionales como la OCDE, la Comisién de la Unién Europea, el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo [PNUD], la Organizacién Internacional del Trabajo [OIT] y el Banco
Mundial, propuestas que en su momento fueron criticadas como ambiguas; en la actualidad con injerencia
en las politicas de empleo, politicas industriales, tecnoldgicas y desde luego en las politicas de desarrollo.

TABLA 2
Caracteristicas de la endogeneidad desde la visién del desarrollo

——  Caracteristicas de la Endogeneidad desde laVision Territorial del desarrollo.

*La mpaddad del territorio pare ahorm@ar e invertir  los benefidos generados por su actividad
productiva en el propio territorioy promover el desarrolio diversificado de la economia.

*Capaddad del territorio para estimular e impulsar el progreso temologioo del tejido productivo a
partir del sistema territorial d e innovacion.

*|a mpaddad de las regiones y comunidades para adoptar sus propia estrategia de desarrollo v

llevar a abo las acdones necesarias para akanzar 1os objetivos que lasodedad se ha mar@do, lo
que esta asociado a los procesos de dexcentralizacion.

Elaboracién propia con datos de Vézquez Barquero (2005).

Stohry Taylor (1981) abogan por estrategias de ‘desarrollo desde abajo’ que permitan movilizar y canalizar
los recursos y las capacidades del territorio; en este sentido Arocena (1995) indica que el desarrollo endégeno
es un proceso en el que se integran los aspectos econdmicos y sociales. Boisier (2003) alude a los rasgos que
caracterizan la ‘endogeneidad’ desde una vision territorial de desarrollo, en primer aspecto la refiere como:

Lateoriadel desarrollo endégeno plantea, por lo tanto una interpretacion util en este sentido, ya que va més
alld de la argumentacién en términos de la utilizacién eficiente de los recursos y del potencial de desarrollo,
y analiza los mecanismos que estdn detrds de la funcion de produccidn, en la “caja negra” del desarrollo
econdmico, y que tienen que ver con la organizacién de la produccidn, la difusién de las innovaciones, la
dindmica regional y el desarrollo de las instituciones (Vazquez Barquero, 2002). Asimismo obedece a una
vision territorial de los procesos de crecimiento y cambio estructural que se apoya en la hipétesis de que el
espacio no es un mero soporte fisico de los recursos, actividades y procesos econdmicos, sino que es un agente
de transformacion social.

Laaccidn territorial a partir de politicas y estrategias del desarrollo local - La nueva politica de desarrollo
tiene unavisién de demanday pretende satisfacer las necesidades de los ciudadanos y de las empresas mediante
el fomento del desarrollo de los territorios con potencialidad de desarrollo competitivo.

685



Rosa pos VENTOS, 2021, voL. 13, NOM. 3, JULIO-SEPTIEMBRE, ISSN: 2178-9061

TABLA 3
Diferencia entre politicas de desarrollo

Politica tradicional Politica de desarrollo enddgeno
Estrategia VWision funcional. Vision territorial. Desarrollo difuso.
dominante Desarrollo polarizado.

Crecirmiento cuantitativo. [nnovacion y mejora del Conocimiento.
Objetivos Grandes proyectos. Ermprenditorialidad. Nurmnerosos

proyectos.

Mowilidad de capital v el Mowilizacidn del potencial enddgeno,

M . trabajo. Redistribucidn Utilizacidn de 1os recursos locales para
eCamsmos .

funcional de la el desarrollo.

rentabilidad.

Gestidn centralizada. Gestidn local del desarrollo. Prestacidn

Financiacidon a las de Servicios 4 las ermpresas.

empresas. Administracion | Administracidn a traves de las
Organizacion | publica de 10s recursos. Organizaciones intermedias.

Jerarquia administrativa. Asociacicnes entre los actores locales.

Coordinacion Coordinacion estratégica de los actores.

administrativa.

Vézquez Barquero (2005, p- 44).

La nueva estrategia de desarrollo enddgeno tiene un enfoque territorial de desarrollo y entiende que la
historia productiva de cada localidad, las caracteristicas tecnoldgicas ¢ institucionales del contexto o entorno
y los recursos locales condicionan el proceso de crecimiento. Asi como el desarrollo urbano del territorio
es una de las dimensiones principales de la nueva politica de desarrollo, las iniciativas dirigidas a reforzar
la infraestructura del transporte y comunicaciones, a proporcionar suelo equipado a las empresas y mejorar
el capital social de los espacios, a recuperar el patrimonio histérico y cultural, a mejorar el medioambiente,
constituyen acciones que pretenden hacer de los territorios més atractivos para vivir y producir.

Para desarrollar una localidad hay que recurrir, ademds de los factores externos, a los factores endégenos
propios del territorio y en todo caso el control del proceso de cambio corresponderia a los actores locales
que tienen capacidad de transformar el territorio con la participacién en la toma de decisiones de inversion
y localizacion.

El desafio de la nueva estrategia de desarrollo local es en todo caso, conseguir establecer un proceso
de desarrollo de territorios insertos en un entorno competitivo, en el que los niveles de competencia y
turbulencia son elevados. Para conseguir el desarrollo de un territorio no es condicién necesaria realizar
grandes proyectos como ocurria con la politica de desarrollo tradicional, cuando se entendia que existia una
relacién directa entre cantidad de inversion y crecimiento econémico. Se trata de impulsar proyectos de
dimensiones adecuadas, que promuevan la transformacion progresiva del sistema econémico, introduciendo
innovaciones por todo el tejido productivo y creando las condiciones institucionales y espaciales que
favorecen el desarrollo sostenido (Vazquez Barquero, 2005).

La nueva politica de desarrollo tiene una gestién descentralizada que se hace operativa a través de las
organizaciones intermedias, que prestan servicios reales como las universidades e institutos tecnoldgicos,
centros de negocios o incubadoras y centros de emprendimiento; ésta politica tiene una visiéon de demanday
amén de dotar los territorios y el sistema productivo con los servicios que las empresas necesitan para resolver
los problemas de competitividad y no en facilitar fondos directamente a las empresas. En sus formas més
avanzadas, los AEL se organizan formando redes que sirven de instrumento para estimular el conocimiento
y el aprendizaje sobre la dindmica del sistema productivo y de las instituciones, para acordar iniciativas y
ejecutar las acciones que integran la estrategia de desarrollo.

Dado que los cambios y transformaciones se producen lentamente, las redes gozan de una cierta estabilidad,
lo que permite a las empresas atender las demandas de los mercados y adaptarse a las condiciones de los

686



RAFAEL VILLANUEVA SANCHEZ, T AL. ATLAS.T1: HERRAMIENTA PARA MEDIR LA PARTICIPACION DE ACTORES EST...

negocios en un mundo que se transforma continuamente. La politica de desarrollo endégeno enfatiza
precisamente que el desarrollo de un territorio se produce cuando se crea y se desarrolla la capacidad
empresarial, capaz de difundir por el sistema productivo innovaciones y conocimientos que estimulan la
mejora de la competitividad de las empresas.

PRAXOLOGIA

Supone un estudio de andlisis cualitativo asistido por el programa ATLAS.ti a partir de la aplicacién de
entrevistas semi estructuradas con preguntas abiertas de 20 reactivos para evaluar las dimensiones endédgenas
(econémica, humana, institucional, cultura y natural) y exdgenas (relacién con el exterior) para ello se
determiné un marco muestral general que integra 16 representaciones de funcionarios publicos clave;
integrando Ayuntamiento, autoridades locales, asociaciones, organizaciones religiosas y comunidad indigena
de los sectores afines al desarrollo del sector turismo en Tomatldn, Jalisco.

TABLA 4
Representantes publicos y de organizaciones de la sociedad civil

Actor Clave Cargo

MWZ. Jorge Luis Tello Garcia Presidente rmunicipal

Prof. Jacinto Eamirez Lopez Sindico

Refugio Betsabe Sanchez Pefia | Instituto de 1a mujer

Prof. Anacleto Herndndez Desarrcllo rural sustentable
Ing. Micolds Martinez Desarrollo social

Lic. Liliana Citlalli Arrecla E Oficina de turismo

Mtra. Ma Lourdes Gémez Educacidn

Prof. Foco Jawvier Uribe G. Cultura municipal

Dr. Alberto Velasco Morales Cronista de Tomatldn

Alicia de la © Garcia Erncargada casa universitaria
Gregorio Pefla Garcia COFPLADEMURN

[gnacio Salgado Cordero Asociacitn ganadera local

= Sociedad de produccion rural
= Autoridades ejidales

= Autoridad de la cormunidad indigena
= Crganizacidn religiosa

Elaboracién Propia.

Funcionarios publicos clave. De acuerdo con el Articulo 42 de La Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado y Municipios, entre sus obligaciones destaca; el formular y ejecutar, en su caso,
los planes, programas y presupuestos correspondientes a su competencia, cumplir las leyes y otras normas que
determinen el manejo de recursos econémicos publicos, es una persona que brinda un servicio de utilidad
social; estdn muy cerca de la comunidad y son percibidos como parte de ella, por tal motivo su aporte al
presente es indispensable.

Comisariado ejidal. Como representante del ejido conoce los planes de trabajo e inquietudes que inciden
directamente en las necesidades de las comunidades que integran el territorio ejidal, su liderazgo es clave en
la organizacion social.

Presidente de la comunidad indigena. Como representante de la mesa y de organizarlos segin pautas
culturales, religiosas, politicas, econdmicas, raciales, etc.,

Objetivo - Utilizar la herramienta ATLAS.ti para identificar los patrones e interrelaciones de mayor
incidencia en las entrevistas a actores estratégicos locales en quienes reside el futuro del desarrollo turistico a
partir de la elaboracién de politicas y estrategias, asi como la asignacién de recursos para su gestion.
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RESULTADOS

A partir del uso del Software Atlas.ti 8 (2019) se procesé una nube de palabras a fin de facilitar el andlisis
e identificar las palabras de mayor incidencia y conocer el enfoque de las respuestas proporcionadas en el
poligono de estudio, la primer nube aplicada a representantes de organizaciones civiles (2019) ofrecen los
siguientes resultados (Ver Figura 1).

Destaca el aspecto social que refiere la base econdmica de las cooperativas proviene del sector agropecuario:
siendo la agricultura y la ganaderia la principal base econdémica del municipio.

animales desarrollo

cudad Tomatlan tra baJ O
et p e rS O n a S madera

grupos
campo
arEsANeE Pacsos chilte cajas naturaleza
administraclon .4 ... Persona
Instituto
actividad lugar
FIGURA 1

Entrevistas representante de organizaciones civiles
Elaboracién propia, utilizando (ATLAS.ti 8,2019).

Respecto el acceso a incentivos por parte de las instituciones ptblicas son muy escasas, pues el argumento
institucional prevalece la reduccién presupuestaria. Por consiguiente, se ha apostado por un trabajo social
donde prevalece la participacion del género femenino, donde se han obtenido recursos para emprender,
tal como lo refieren los representantes de la Comunidad Indigena de Tomatldn y un representante del
comisariado ejidal respectivamente:

También, se ha trabajado en la parte de los desarrollos comunitarios en las comunidades pequefias, para que el recurso
econémico entre en funcién y de una mejor calidad de vida, también que el recurso humano este muy bien administrado y
se aprenda a manejar mejores formas y estilos de trabajo, sujetos a una politica social y visualizar mejores resultados.

Se han realizados proyectos de tiendas de artesanos, trabajando la madera, realizando muebles rusticos y animales tipicos
de la regién. También, se ha trabajado con el 4rbol de chilte, que es una artesanfa increible por toda la cultura ancestral que
tiene por el colorido, la frescura y la originalidad, pero los apoyos han sido muy escasos para su comercializacién. Se han
propuesto proyectos para que las personas sean capacitadas y puedan brindar servicios mas ecoldgicos, también aprovechar
los atractivos culturales y naturales, pero no se le da seguimiento por los cambios de las administracién publica.

En general predominan actitudes poco proclives a adoptar innovaciones o acciones colectivas,
consecuencia de que son mayoritarios los actores tradicionales no innovadores y los pasivos, a pesar de ello
en algunas de las comunidades han surgido actores sociales conscientes de su situacion y que han adoptado
procesos de innovacién, no siempre bajo la influencia exdgena. El segundo apartado sintetiza las entrevistas
realizadas a los representantes de las autoridades locales (2019) (Figura 2).
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FIGURA 2

Entrevistas a autoridades locales
Elaboracién propia.

Fuente: Elaboracién propia.

Los discursos institucionales versan sobre las oportunidades laborales y de inclusion social, en medida
opinan que una iniciativa conjunta entre sociedad y la generacién de condiciones favorables por entidades
publicas podria favorecer el surgimiento de emprendimientos que incentiven el desarrollo local a través del
turismo rural y la comercializacién de productos locales, fortaleciendo los procesos de encadenamientos
productivos, asi los sectores sociales més vulnerables tendrian la oportunidad de sumarse a la dindmica
econdmica territorial.

Algunas perspectivas se listan a continuacion

En las instituciones educativas se han realizado pricticas con los alumnos referente a las actividades de turismo, por lo cual se
han propuesto proyectos de servicios de hospedaje y recorridos, asi mismo, resaltar la presa, proteger los atractivos naturales
y culturales que tiene el municipio. Se ha comparado con Puerto Vallarta para que los planeamientos sean de ecoturismo y
se trabaje en conjunto con el municipio. Aunque falta enlazar mejores vinculos con las instituciones publicas y educativas,
para que los proyectos sean planeados por especialistas del drea a trabajar.

La mayoria de los visitantes son nacionales por encima de los extranjeros, y la afluencia del turismo se da en vacaciones
de semana santa y navidad, pero la gran desventaja que existe es que el turista desconoce el lugar, no existe una empresa que
los guie dentro del municipio y poder disfrutar mayormente de sus riquezas y servicios que pueda brindar la gente local. Esto
ayudarfa a activar mejor la economia local al realizar proyectos en la actividad turistica y sean viajes programados y mejor
controlados.

Dentro de las instituciones publicas se han coordinado con las instituciones educativas para realizar proyectos de
reforestacion y limpiezas, sin embargo, el enfoque que le dan es més por un interés politico y eso desmotiva la participacién
de las personas. Por otra parte, la agronomia es un factor importante dentro de la economia del municipio, puesto que los
desarrollos son grandes, se puede ampliar el mercado, ya que el mejor mercado es Puerto Vallarta y algunos municipios
cercanos, los productos que se ofrecen son salsas, quesos y se ha trabajado la raicilla. Hace falta trabajar el desarrollo, porque
la mayoria de los proyectos estan estancados y no existe el respaldo por parte del gobierno con la gente.

El tercer apartado refiere a las entrevistas realizadas a los servidores publicos (2019) (Figura 3) quienes
representan el H. Ayuntamiento de Tomatlan, Jalisco.
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FIGURA 3
Representantes de funcionarios Publicos
Elaboracién propia.

Resaltan las personas como gestores y guardianes de la abundante riqueza patrimonial susceptible de
aprovechamiento con fines turisticos, por desgracia no se han gestionado apropiadamente, adicional la nula
existencia de empresas que promueven las actividades turisticas en la regién, ha propiciado que algunas
personas locales presten servicios de hospedaje y restauracion a los visitantes, pero aun asi las actividades que
se realizan son muy escasas, falta ofertar capacitacién y difusion en el sector.

Opiniones destacadas de algunos funcionarios publicos y su perspectiva:

Se han realizado proyectos de charreria, se hicieron paquetes y se ofrecieron servicios, todo trabajado con las personas locales,
se han trabajado en proyectos, sin embargo, atn existe el desconocimiento de algunas personas dentro del municipio. Se
puede colaborar con las gente para que sus mismos insumos y capital humano se realicen de manera planeada, por lo cual
tendria que existir la vinculacién académica y capacitacion previa, para que el servicio sea mds de turismo rural y ecoturismo,
mismas que las personas locales las llevarfan a cabo.

Se tiene que tener un objetivo y llevarse a cabo, asi mismo, exista la contribucién de las personas y puedan beneficiarse
respetando su entorno. Los desarrollos que se han llevado a cabo han sido muy lentos, temas de infraestructura, para calles
e imagen son muy escasas, también entran las cuestiones de educacién, puesto que no se ha avanzado, algunas personas
ain tienen malos vicios de no cuidar los atractivos naturales y culturales que tiene Tomatldn. Se tiene que trabajar por
oportunidades de emprender y generar autoempleo de una manera planeada y con educacién ambiental.

La relacion social con los representantes publicos es muy limitada, pues asi lo constata el instrumento, en
sentido optimista un sector importante de la poblacién admite que existe procesos de consulta ciudadana en
que la participacién local si incide en las politicas de planificacién del territorio y la gestacion de politicas que
validan los procesos de gobernanza en Tomatlan.

CODIFICACION Y ESTRUCTURACION DE REDES

Una vez procesada y descrita cada uno de los resultados, se suministraron cédigos [palabras que constituyen
las citas vinculadas] para la vinculacion de la informacidn, esto proporciona una visién resumida de cada una
de las entrevistas aplicadas, asi mismo, se cuantificé la frecuencia [ Tabla 1] de los cddigos generando una de las
citas vinculadas con cada uno de los actores claves. Por tltimo, se elaboré una red [Red 1] que proporcionara
una visién general de las entidades asociando c6digos vinculados a cada resultado.
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TABLA 5
Codificacién de resultados actores claves
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Codigos (40} Totales
@ Actividades artesanales
@ Actividades turisticas
® Afluencia de turismo

@ Agronomia

# Atractivos culturales

@ Atractivos naturales

@ Beneficios econdrnicos
@& Calidad de vida

@ Capacitacidn

#® Capitalismo

@ Cooperativas

@ Desarrollo comunitario
@ Desarrollo local

® Disminucidn de apoyos
@ Ecoturisrmo

@ Educacion ambiental

# Emprendirmiento

@ Habitante local

& [nstituciones educativas
@ Instituciones publicas
& [nteres politico

@ Plantas medicinales

@ Politica social

@ Problemas de
comercializacidn

@ Proyectos

# Respaldo gubernamental
@ Sector agropecuario

# Tomatlan

@& Trabajo social

@ Turismo rural

® Turistas extranjeros

@ Turistas nacionales

@ Vacaciones de navidad
® Vacaciones de sermana
sarnta
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195

XRepresentantes del sector publico; xx Representantes del sector Social; xxx Representantes del sector Académico.
Elaboracién propia.

La tabla de c6digos configura las opiniones de los AEL asociando la frecuencias de las palabras que
mds resaltaron de las entrevistas, dando un total de 34 cédigos, por consiguiente, el punto amarillo indica
Tomatlan como punto focal, los puntos azules son los principales sectores dependientes o articuladores, por
tltimo, los puntos verdes son las derivaciones que se han presentado dentro del municipio. Por consiguiente,
representan cada uno de los cédigos vinculados y sus descripciones.
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Vinculacién de los codigos

N: es causa de.; G: es parte de; P: es una propiedad de; R: estd asociado con.
Elaboracién propia utilizando (ATLAS.ti 8, 2019).

A partir del andlisis cualitativo denota c6digos o patrones de interrelacién bajo el siguiente esquema; los
actores estratégicos locales inciden de manera importante en la dinimica sectorial del territorio, a través de las
propuestas de desarrollo local que diversifiquen las actividades, e incentiven la comercializacién, distribucién
de productos locales, la autogestién de formacion y profesionalizacion del capital humano, de manera que al
elaborar las iniciativas éstas puedan contribuir a la adopcién de turismo rural y sus modalidades como una
manera complementaria al ingreso, para que los procesos de encadenamientos sean sélidos y las externalidades
de origen exdgena sean controlables.

DISCUSION

La limitada apertura de la entidad ptblica municipal para estructurar politicas e iniciativas que incentiven
la economia local y faciliten los procesos burocriticos vulnera los nuevos emprendimientos, inciden en
que la poblacién fuera de proponer nuevas iniciativas, piensen en sélo ser asalariados. Ante la ausencia de
coordinacién de politicas que rigen el territorio de Tomatldn, y en respuesta a la necesidad de actuacion han
sido los propios habitantes y empresarios quienes piden protagonismo en las nuevas iniciativas de inclusiéon
y participacién social.

Sibien los discursos institucionales continuamente versan sobre las oportunidades laborales y de inclusién
social, en medida opinaron que una iniciativa conjunta entre la sociedad y la generacién de condiciones
Optimas por las entidades publicas podria favorecer el surgimiento de emprendimientos que incentiven el
desarrollo local a través de la comercializacién de los productos locales y los procesos de encadenamientos
productivos, asi los sectores sociales mas vulnerables como los jévenes, madres solteras, personas de la tercera
edad o con alguna limitacién (discapacidad) tendrian la oportunidad de sumarse a la dindmica econdmica
territorial.

CONCLUSIONES

En resumen, los resultados aluden que el desarrollo local desde una perspectiva holistica o integral sume la
colectividad como una manera de inclusién y sinergia entre la que sociedad, el sector privado y las instancias
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gubernamentales a partir de considerar el potencial de los recursos enddgenos y exdgenos; en primera
instancia se puedan insertar en un contexto regional, nacional e internacional, se podria signar como la
construccion de un desarrollo desde abajo en que su incidencia a partir de la potencializacién de sus recursos y
capacidades inciden favorablemente en la calidad de vida de sus moradores, contribuyendo a la conservacion
del patrimonio, la naturaleza y del entorno paisajistico, promoviendo el crecimiento econdmico inclusivo al
poner en préictica politicas que fomentan un turismo sustentable.

Por tanto el turismo rural como instrumento de desarrollo local puede contribuir como generador de
riqueza econdmica, bienestar social, gestion ambiental, que se traduce en igualdad de oportunidades. Desde
la dimensién institucional, el aludir el descenso a lo local, si bien no significa la solucién inmediata de todos
los problemas, especialmente de todos los sectores populares en cambio, ha abierto un importante espacio
politico que puede perfectamente ser apropiado por los sectores sociales subalternos.

Los actores estratégicos locales pueden incidir de manera importante en la dindmica sectorial de los
territorios, a través de la propuesta de programas de desarrollo local que diversifiquen las actividades,
e incentivar la comercializacién, distribucién de productos locales, la autogestiéon de formacién y
profesionalizacién del capital humano, de tal manera que al elaborar las iniciativas éstas puedan contribuir a
la adopcién de turismo rural y sus modalidades como una manera complementaria al ingreso, de manera tal
que los procesos de encadenamientos sean solidos y las externalidades de origen exdgena sean controlables.

En cuanto alos actores estratégicos locales y sus estrategias en general predominan actitudes poco proclives
a adoptar innovaciones o acciones colectivas, consecuencia de que son mayoritarios los actores tradicionales
no innovadores y los pasivos, a pesar de ello en algunas de las comunidades han surgido actores sociales
conscientes de su situaciény que han adoptado procesos de innovacién, no siempre bajo la influencia exégena.

Se observd que la mayoria de los empresarios locales a partir del comercio tradicional, se enfrentan a una
competencia creciente por parte de los intermediarios que adquieren los productos locales en los principales
nucleos de poblacién més cercanos o en su defecto en la cabecera municipal con relacion a las localidades de
mayor tamano, a razén de mayor dotacidn de servicios para incentivar los procesos econdmicos.
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