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REsumo:

Analisa-se e se discute as correlagdes existentes entre a nota Capes atual dos programas de pés-graduagio em Turismo no Brasil
e uma série de métricas oriundas da andlise bibliométrica e de redes e dados gerais de cada programa, por meio de métodos
quantitativos. As métricas de centralidade de docentes possuem correlagdes relativamente altas com a nota Capes atual, bem
como a densidade de coautorias entre pesquisadores do mesmo programa. Isso indica que os programas melhor avaliados possuem
pesquisadores que colaboram entre si, e sdo mais centrais na rede que abriga pessoas de todos os programas — a centralidade mostrou-
se mais importante do que a produtividade e impacto. As métricas ligadas 4 produgio cientifica e citagoes nio apresentaram altas
correlagoes. Aponta-se que as métricas ligadas as dissertagoes e teses apresentam baixa correlagio ou mesmo correlagio negativa
com a nota Capes atual — os programas mais bem avaliados tém menos docentes, e formam relativamente poucos alunos.

PALAVRAS-CHAVE: Turismo, Pés-Graduacio, Bibliometria, Redes Sociais, Brasil.

ABSTRACT:

We analyze and discuss the correlations between the current Capes score of Brazilian graduate programs in tourism and a set
of metrics from bibliometric analysis, network analysis and general data from each program, applying quantitative methods. The
researchers’ centrality metrics have relatively high correlations with the current Capes score, as well as the density of co-authoring
relationships among researchers of the same program. The best-rated programs have collaborating researchers and are more central
on the network composed of researchers from all programs — centrality proved to be more important than productivity and impact.
The metrics related to scientific production and citations did not present high correlations. The metrics associated with the number
of master dissertations and doctoral theses present low or even negative correlation with the current Capes grade — the best-rated
programs are those with the lowest number of faculty, not forming a high number of students.

KEYWORDS: Tourism, Graduate Programs, Bibliometric, Social Network, Brazil.

INTRODUGCAO

Virios paises do Mundo tém sido crescentemente adotados instincias e instrumentos de avaliacio de
¢
programas de pds-graduacao stricto sensu, dentro de um modelo de distribuigao de recursos que se baseia na
discriminacio, criando programas ‘vencedores’ [aqueles com alta pontuacio e, consequentemente, alocacio
¢ g q ¢ q ¢
de verba publica acima da média] ¢ ‘perdedores’ [aqueles com baixa pontuagio ¢, dessa forma, transferéncia
de recursos abaixo da média e, no limite, encerramento do curso] (Page, 2005).
g

Sdo trés os principais argumentos que sustentam esse modelo, a saber: (a) alcancar a exceléncia na
pesquisa e no ensino, no nivel da pés-graduacio; (b) investir em dreas passiveis de alcancar reconhecimento
internacional; e (c) concentrar o dispéndio ptiblico em um nimero limitado de institui¢oes, de modo a
prover um uso mais efetivo aos limitados recursos publicos (Page, 2005). O principal resultado tem sido a
criagio de um ambiente [nacional e internacional] competitivo entre universidades em busca de recursos
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publicos limitados, dentro de um modelo discriminatério de alocagao, junto com a criagio de organizagoes
e burocracias responsaveis pela avaliagao de programas de pos-graduagao stricto sensu.

A avaliagdo e classificacio de programas de pds-graduacao sao atividades complexas, que podem envolver
analises quantitativas e qualitativas. Nao hd ainda um consenso em torno de quais métricas devam ser
utilizadas, nem sequer de quais caracteristicas dos programas devam ser incluidas no instrumento de
avaliacio. Além disso, a prépria interpretagao dos resultados costuma ser alvo de discussao; os programas
mais bem avaliados tendem a defender o modelo ¢ o instrumento de avaliagao em voga, ao passo que os com
baixa avaliagdo tém o incentivo a contestagao do todo ou de partes do sistema de avaliagao.

Contudo, na avaliagao de grupos de pesquisa, departamentos ¢ programas de pds-graduacao stricto sensu,
a utilizacao de algumas métricas ¢ mais frequente do que a de outras (Laender, Lucena, Maldonado, Silva, &
Ziviani, 2008). Junto com a andlise bibliométrica, a andlise de redes sociais tem sido utilizada para avaliar a
influéncia e/ou a importincia de um grupo, departamento ou programa, bem como para mapear o padrao
de colaboragio existente.

No Brasil, a fundagio publica Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior [Capes] é a
responsdvel por avaliar os programas de pds-graduacao stricto sensu e, dentro das regras estabelecidas, alocar
recursos publicos para eles [por exemplo, bolsas de pds-graduacao]. Segundo os documentos de area da Capes,
ha cinco quesitos que sao utilizados para avaliar os programas de pds-graduacio stricto sensu, a saber: (a)
proposta do programa; (b) corpo docente; (¢) corpo discente, teses e dissertagoes; (d) produgio cientifica/
intelectual; e (e) inser¢ao social.

Segundo Tribe (1997), o turismo ¢ formado por trés dimensdes. Primeiro, ele é um fend6meno do mundo
exterior que consiste, na cldssica defini¢ao de Jafari (1977), no estudo do homem fora de seu habitat usual, da
industria que supre suas demandas, e dos impactos que ele e a industria causam no ambiente sociocultural,
econdmico e fisico do destino. Segundo, hi o estudo do Turismo, que se centra em torno de uma comunidade
académica; j4 hd certo consenso na literatura analitica de que o Turismo ¢ um campo de conhecimento
marcado pela fragmentagio e por caracteristicas multidisciplinares, interdisciplinares e transdisciplinares
(Tribe, 1997, 2000; Jamal, Smith, & Watson, 2008; Laws & Scott, 2015; Okumus, Nickerk, Koscoglu,
& Bilgihan, 2018). Terceiro, hd a educacio ¢ o treinamento em Turismo, cujos elementos mais visiveis
$20 0s cursos superiores em Turismo. E acerca dessa ultima dimensio que o presente artigo se ocupa,
particularmente dos programas de pés-graduagao stricto sensu em Turismo, no Brasil.

A bibliometria pode ser definida como a caracterizagao, a avaliagao e 0 acompanhamento de determinada
ciéncia, disciplina ou campo de conhecimento; isso se dd por meio de dados como, por exemplo, citagoes
recebidas, referéncias bibliograficas utilizadas, autoria e palavras-chave. Os estudos bibliométricos permitem-
nos compreender, para a ciéncia, disciplina ou campo de conhecimento em questao, o estado atual e a
trajetdria de sua estrutura intelectual, de sua estrutura social e de suas estruturas conceituais (Koseoglu,
Rahimi, Okumus, & Liu, 2016). Como bem colocam Benckendorff e Zehrer (2013), a bibliometria permite
que os pesquisadores estudem o turismo como um sistema de construcao de conhecimento. Além disso, a
pesquisa bibliométrica permite que se discutam e se desenvolvam métodos, indices e métricas para a avaliagao
da pesquisa cientifica e de pesquisadores, instituicoes, programas de pds-graduacio stricto sensu e até mesmo
paises (Koseoglu et al., 2016). Os estudos bibliométricos permitem o mapeamento dos temas e dos objetos de
estudo, das metodologias de pesquisa e dos marcos tedricos mais utilizados, bem como das auséncias e lacunas
da literatura, por meio de técnicas e célculos matemdticos e estatisticos.

O objeto de estudo ¢ o conjunto dos 11 programas de pds-graduagao stricto sensu em Turismo no Brasil,
que formam a subdrea Turismo na Area Administra¢io Publica e de Empresas, Ciéncias Contébeis e Turismo
da Capes [i]. O Quadro 1 traz dados gerais sobre esses programas, bem como a nota atual atribuida pela Capes
na tltima avaliagao [2017-2020, referente ao quadriénio 2013-2016] e a nota do triénio imediatamente
anterior [2014-2016, referente ao triénio 2010-2012]:
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QUADRO 1
Programas de pds-graduacio stricto sensu em Turismo (objeto de estudo).

Instituicio Nome do Tipo MNota CAPES |MNota CAPES
programa (2014-2016) |[(2017-2020)
Instituto Federal de Turismo Profissional | - 3
Educagio, Ciéncia e
Tecnologia de Sergipe
Universidade Hospitalidade | Académico |4 4
Anherrbi Morambi
Universidade de Turismo Frofissional | 3 2
Brasilia
Universidade de Turismo e Académico |4 4
Caxias do Sul Hospitalidade
Universidade de Sao Turismo Académico |3 4
Paulo
Universidade do Wale | Turismo e Académico |5 5
do Itajai Hotelaria
Universidade Gestdo de Frofissional |3 3
Estadual do Ceara MNegocios
Turisticos
Universidade Federal | Hotelaria Acadérico | - 3
de Pernambuco Turismo
Universidade Federal | Turisrmo Acadérmico | - 3
do Parana
Universidade Federal | Turismo Académico | 4 4
do Rio Grande do
Morte
Universidade Federal | Turismo Acadérnico | - 3
Fluminense

Elaborado pelos autores (2019).

O presente artigo apresenta trés objetivos. Primeiro, objetiva—se verificar quais sao as correlagc')es existentes
entre, de um lado, a nota Capes atual ¢, do outro, uma série de métricas de andlise bibliométrica, de analise de
redes sociais e dados gerais de cada programa de pds-graduagao. Segundo, objetiva-se identificar, por meio de
um seletor de atributos, o subconjunto de métricas e dados gerais que tenha a mais alta capacidade de predigao
danota CAPES atual, e que minimize a redundancia encontrada entre essas métricas e dados gerais. Terceira,
busca-se construir redes de coautoria entre os pesquisadores e os programas de pds-graduagio, de modo a
prover uma visdo geral do padrio de colaboragio presente entre eles. A partir desses trés objetivos, pretende-
se analisar quais sao as caracteristicas ligadas as notas Capes atuais mais elevadas, apresentando uma discussao
a respeito, bem como compreender o padrio de coautoria existente entre pesquisadores e programas.

O presente artigo justifica-se por meio de dois pontos. Primeiro, hd certa caréncia de estudos bibliométricos
e de analise de redes acerca do campo de turismo, no Brasil; mesmo na literatura internacional, as pesquisas
centram-se na descricio e na construgio de rankings de autores, institui¢des e paises e de periddicos
cientificos, como informam Benckendorff e Zehrer (2013) e Koseoglu ez al. (2016). O trabalho feito no
presente artigo supre uma escassez de pesquisas desse tipo no campo de turismo, tanto no Brasil quanto no
exterior. Por exemplo, Lima e Rejowski (2011), ao reunir uma amostra de 45 dissertagoes de mestrado e
teses de doutorado, as quais tém, como objeto de estudo, o ensino superior de Turismo no Brasil, relatam
que apenas trés delas pesquisam a pés-graduagio; todo o restante divide-se entre a graduagio em Turismo,
a graduagao em Turismo e Hotelaria e a graduagio em Turismo e Lazer. Segundo, o campo de Turismo
no Brasil estd ainda em fase de formagio; ha apenas 11 programas de pés-graduagio stricto sensu em
funcionamento, tendo apenas a Universidade do Vale do Itajai nota Capes atual igual a cinco — todos os
demais tém nota mais baixa. A presente pesquisa pretende suprir a escassez de estudos sobre a p6s-graduagao
em Turismo no Brasil, langando luz sobre as caracteristicas dos programas com notas mais altas.
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A préxima $€¢ao trata da revisio de literatura. Logo ap(')s, O artigo apresenta seus procedimentos
metodoldgicos. Estes sao seguidos pela se¢ao com a apresentagao dos resultados, seguida pela secio com a
discussao dos resultados. Ap6s isso, ha a secao dedicada as consideragoes finais do artigo, seguida por suas
referéncias bibliograficas.

REVISAO DE LITERATURA

Na literatura analitica e de estudos de caso internacional, hd j4 uma série de estudos publicados de andlise
bibliométrica e de anilise de redes sociais, inclusive acerca do campo de Turismo, por mais que se verifique,
no Brasil, certa caréncia de estudos publicados. Ha trés grupos de estudos que guardam mais similaridade
com o presente artigo, a saber: (a) caracterizagao de redes por meio do cdlculo de métricas, utilizando, por
exemplo, a teoria dos grafos (Berkowitz, 1982; Breiger, 2004; Ulrik & Erlebach, 2005); (b) os trabalhos cujo
foco sio grupos brasileiros, sejam eles grupos de pesquisa ou programas de pds-graduagao; e (c) os trabalhos
que estudam o campo de Turismo (Souza, Pimentel Filho, & Faria, 2008).

No caso dos estudos que abordam grupos brasileiros, a Plataforma Lattes ¢ a principal fonte de dados,
principalmente a partir dos trabalhos publicados nos anos 2010. Os estudos contemplam tentativas de prover
uma visao geral acerca da producio cientifica brasileira (Leite, Mugnaini, & Leta, 2011) até de construir
uma descri¢io e andlise de grupos de pesquisa especificos (Arruda, Bezerra, Neris, Toro, & Wainera, 2009;
Costa, Pedro, & Macedo, 2013; Wainer & Vieira, 2013), passando pelo objetivo de elaborar um quadro
sobre o conjunto de detentores de titulo de doutorado no Brasil (Digiampietri et al., 2019). H4 também
pesquisas voltadas a constru¢ao de modelos e instrumentos que mais bem extraiam, organizem e permitam
a visualizagio dos dados presentes na Plataforma Lattes, a exemplo de Mena-Chalco e Cesar Jr. (2009) e
Alves, Yanasse ¢ Soma (2011a, 2011b). Nos tltimos anos, tem sido publicada uma série de estudos acerca
da produtividade de grupos de pesquisa e de programas de pés-graduagao stricto sensu, a partir de analise
bibliométrica (Hirsch, 2005; Bollen, Rodriguez, & Sompel, 2006; Mena-Chalco & Cesar Jr., 2009; Martins,
Gongalves, Laender, & Ziviani, 2010; Dufly, Jadidian, Webster, & Sandell, 2011) e de andlise de redes sociais
(Menezes, Ziviani, Laender, & Almeida, 2009; Franceschet, 2011).

No campo de Turismo, a anélise bibliométrica e a anlise de redes sociais proveem indicadores da produgao
cientifica e do padrio de colaboragao em determinado periodo de tempo, o que permite o estudo do
Turismo como um sistema de criagio de conhecimento (Benckendorff & Zehrer, 2013). Assim como em
outros campos de conhecimento, ciéncias e disciplinas, as universidades, departamentos, grupos de pesquisa
e programas de pés-graduagao stricto sensu condicionam a agenda de pesquisa de docentes/pesquisadores,
inclusive formalmente — isso se refere aos relatérios de experimentagao e progressao de carreira, acesso a
fundos de pesquisa etc. —, bem como proveem um ambiente de liberdade e estimulo intelectual, a0 mesmo
tempo em que ensina as pessoas a ‘jogar as regras do jogo’ (Tribe, 2010).

Kohler e Digiampietri (2020) trabalham com o campo de Turismo no Brasil, tomado como os artigos
publicados em 16 periddicos brasileiros de turismo, no periodo 1990-2018. Por meio da andlise do impacto
[citagoes] desses artigos, notadamente de sua trajetdria, eles defendem que o campo de Turismo no Brasil
tem passado por um processo de consolidagao e de amadurecimento. Na analise bibliométrica e na analise
de redes sociais, hd um vasto conjunto de métricas 2 disposicio do pesquisador; como coloca Scott (2009),
a selecao dessas métricas estd diretamente relacionada aos objetivos do estudo em questao. As métricas de
produgio tém sido amplamente aplicadas para a avaliagio e classificagio de autores, institui¢oes e paises,
casos de Jogaratnam, Chon, McCleary, Mena ¢ Yoo (2005), Zhao ¢ Ritchie (2007), Park, Phillips, Canter e
Abbott (2011) e Ye, Li e Law (2013). As métricas de produgio sio importantes para medir o desempenho
do elemento em questao, dado que, quanto mais alta ¢ a produgao, ceteris paribus, mais alta é a capacidade de
um autor de comunicar os resultados de sua pesquisa. Além disso, ao se trabalhar com artigos de periédico,
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reconhece-se jd a qualidade da pesquisa, dado que o trabalho passou por um processo de avaliagao [cega e por
pares, na maioria dos casos].

Racherla e Hu (2010) apontam a capacidade que pesquisadores centrais, dentro da rede de coautorias
de uma ciéncia, disciplina ou campo de conhecimento, tém de conseguir maiores beneficios de uma mesma
pesquisa, em relagao a pesquisadores mais periféricos e/ou que sao menos conectados, de uma forma geral,
na rede. Ye, Li ¢ Law (2013) aplicam métricas de centralidade para pesquisadores do campo de turismo,
dentro da construgio de rankings. As métricas de centralidade medem a importincia de um determinado
elemento na rede; ou seja, o quao central ele é. No caso da rede de coautorias, as métricas de centralidade
apontam a importincia do elemento em questio, no que concerne sua visibilidade e seu papel como ponto de
conexao dentro da rede. Nessas redes, cada né [por exemplo, pesquisador, institui¢ao ou pais] corresponde
a um elemento; cada artigo publicado em coautoria gera um relacionamento entre cada um dos individuos
envolvidos em sua publicagao. O conjunto de elementos conectados, direta ou indiretamente, ¢ chamado de
componente conexo da rede. O caminho mais curto entre dois elementos — isto é, passando pelo mais baixo
numero de elementos — de um mesmo componente conexo ¢ chamado de caminho minimo.

O componente gigante costuma ser associado ao maior fluxo de conhecimento e de informacao dentro da
rede. Junto com o componente gigante, hd muitos elementos isolados [sem relagio de coautoria] e pequenos
componentes conexos, denominados componentes periféricos. A contagem de citagoes recebidas ¢ um dos
métodos mais utilizados para a avaliagao da qualidade de uma pesquisa, tomando como objeto de estudo
autores, institui¢des ou paises; contudo, as métricas de impacto sao particularmente muito utilizadas para
avaliar e construir rankings de peridédicos. Parte-se do principio de que ha uma correlagio positiva entre a
qualidade da pesquisa e a quantidade de citagoes que o artigo recebe (Strandberg, Nath, Hemmatdar, &
Jahwash, 2018; McKercher, 2008).

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia de pesquisa do presente artigo ¢ dividida em quatro atividades, a saber: (a) selecio da amostra
de pesquisa [objeto de estudo]; (b) coleta de dados; (c) cdlculo de métricas e construcao de redes sociais
[para cada métrica, foi calculada a correlagio entre ela e a nota CAPES atual do respectivo programal;
¢ (d) andlise de resultados. Como ja colocado, a amostra da pesquisa ¢ o conjunto dos 11 programas de
pbs-graduagio stricto sensu da subdrea Turismo da Area Administragio Publica e de Empresas, Ciéncias
Contébeis ¢ Turismo da CAPES, listados no Quadro 1.

Para cada um dos 11 programas, foi extraida a lista de seus docentes — permanentes e colaboradores —, por
meio da Plataforma Sucupiralii]. A coleta dos nomes dos docentes de cada programa foi feita, por meio da
Plataforma Sucupira, de 01-10-2017 a 02-112017. A extragao de dados da Plataforma Lattes foi realizada
em dezembro de 2017, utilizando-se a versao dos curriculos salva em 31'-12-2016. Os dados do Google
Académico foram extraidos em 11/12/2017. Ao todo, foram identificados 167 pesquisadores, dos quais 138
permanentes e 29 colaboradores. Um processo manual foi realizado para a obtengao do identificador do
Curriculo Lattes de cada um desses pesquisadores.

Tomando como base o Curriculo Lattes de cada pesquisador, foram extraidos, por meio de soffware
préprio desenvolvidos pelos autores, os dados referentes a cada uma de suas publicagoes como artigo
de periddico, capitulo de livro e livro [inclusive organiza¢io], no periodo 2013-2016. No total, foram
identificados 1.909 registros de publicagdes. Para cada artigo de periddico, foram atribuidos pontos de acordo
com o estrato Qualis do supracitado periodo, segundo a pontuagao presente no Relatério da Avaliagao
Quadrienal 2017 da Area Administra¢ao Publica e de Empresas, Ciéncias Contdbeis e Turismo, tanto paraa
producio cientifica quanto para a producao técnica/tecnoldgica (Ministério da Educagao [MEC], 2017). O
Curriculo Lattes de cada pesquisador foi também utilizado para a extragao da quantidade de orientages em
andamento e concluidas de mestrado, doutorado e supervisoes de pds-doutorado no quadriénio 2013-2016.
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Além disso, para cada pesquisador, foi feito um processo de busca automatica de seu perfil no Google
Académicoliii]. Esse processo realizou uma busca pelo nome do pesquisador na base de dados do Google
Académico, e comparou sua lista de publicagdes com a presente em seu Curriculo Lattes, seguindo o método
desenvolvido por Digiampietri ¢ Ferreira (2018). Adicionalmente, uma busca manual foi realizada para
encontrar o perfil dos pesquisadores nao encontrados por meio da automadtica. Por meio desse processo, foram
identificados no Google Académico os perfis de 60 dos 167 pesquisadores.

Foram extraidos dados de 2013 a 2016 [por exemplo, publica¢des como artigo de periddico, capitulo
de livro e livro]. As redes de coautoria foram formadas, apenas, com dados desse periodo. A lista
de docentes credenciados ¢ aquela que constava na Plataforma Sucupira em 2017, correspondendo ao
preenchimento realizado pelos programas de pds-graduagao no inicio deste ano, com dados referentes ao
quadriénio 2013-2016. Dessa forma, considera-se que o retrato apresentado pelas redes seja suficientemente
fiel 4 realidade, apesar de ser possivel existirem algumas relagoes [no periodo 2013-2016] nas quais os
pesquisadores exerciam diferentes papéis [por exemplo, estavam vinculados a outras institui¢oes, ou eram
alunos de doutorado durante a publica¢ao].

No presente artigo, foram utilizados os seguintes dados do Google Académico, a saber: (a) nimero de
citagoes recebidas pelos trabalhos do pesquisador [total ¢ nos ultimos cinco anos]; (b) indice h [total ¢ nos
tltimos cinco anos]; e (c) indice 110 [total ¢ nos ultimos cinco anos]. Foram utilizados 56 dados gerais
¢ métricas referentes ao conjunto dos 11 programas de pds-graduacio stricto sensu, a cada programa em
particular e aos pesquisadores. As métricas e os dados gerais utilizados estao listados e descritos nos quadros
2,3 ¢ 4. Esses trés quadros trazem métricas cuja defini¢ao pode ser encontrada em Bonacich (1987), Langyville
¢ Meyer (2009) ¢ Wasserman ¢ Faust (2009). O Quadro 2 traz os dados gerais ¢ as métricas relativas a cada
programa em particular:
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QUADRO 2
Métricas extraidas ou calculadas para cada programa em particular.

Métrica Descricio

Permanert Nurmnero de pesquisadores permanentes no Prograrnma

DOCETteS Nurmero de pesquisadores RErmanentes & colaboradores no
prograrma

Arestas Nurmero de arestas (relacionamentos) na rede de coautorias
do prograrma

Média dos Média do caminho minime entre todos os pesquisadores do

caminhos Programa

LT

Coeficiente de Medida da transitividade dos relacionamentos de coautoria

agrupamento dentro da rede do programa

Centralizagdo de Medida de o quio importante € o pesquisador mais

grau importante da rede em relagéo aos demais, tomando como

base seu grau

Centralizagdo de | Medida de o qudo importante € o pesquisador mais
proxzimidade importante da rede em relagéo aos demais, tomando como
base sua proximmdade com os demais

Centralizagdo de | Medida de o qudo importante € o pesquisador mais
intermediacdo importante da rede em relagéo aos demais, tomando como
base a quantidade de vezes que uim pesquisador aparece
nos caminhos mMinimes entre todos os pesquisadores

Didrmetro Didmetro da rede de coautorias do programa - a mais longa
distAncia existerte entre dois PESquISAdOres quaISquer
Densidade Densidade de arestas da rede de Coautorias do programa - a

proporgdo entre o niamero de arestas existentes na rede e o
TAximo possivel
Numere de nés no | NAmero de pesquisadores no maior Componerte conexo da

componente rede
| Zigante
Porcentagem de Porcentagemn dos pesq do programa que estiio no
noés na IMAIOr componente conexo da rede
COTAPOTIENte
igante

Publicages totais | Numero total de artigos de periddico publicados pelos
pesquisadores, 1o quadriénio 2013-2016
Publicagfes por Média de artigos de periddico publicados por pesg b

pesguisador no quadriénio 2013-2018

Pontuagio das Pontuagdo total dos artigos de periddico publicados no

publicagdes quadriénio 2013-2016, segunde ¢ documento de drea e
COTCEILO Qualis

Pontuagio por Pontuagdo total dos artigos de periddico publicados no

pesquisador quadriénio 2013-2016, segundo o documento de drea e
Conceito Qualis, dividida pelo Mirmero de pesquisadores

Porituacio Fontuagio total dos artigos de periddico considerados cormo

tecnoldgica produgéo tecnoldgica publicados no quadriénio 2013-2016,
Sepundo o decurmento de drea & conceito Qualis

Porituacio Fontuagio total dos artigos de periddico considerados cormo

tecnoldgica por produgao tecnoldgica publicados no quadriénio 2012-2018,

pesquisador Sepundo o docurmento de drea & Cconceito Qualis, dividida
pelo namero de pesquisadores

Pontuagio Soma da pontuagio total com a pontuagdo tecnolégica dos

agregada artigos de periddico publicados no quadriénio 2013-2016

Pontuacd Pontuagdo agregada dividida pelo nimero total de

agregada por pesquisadores

pesquisador

Capitulos Mamero total de capitulos de livro publicados, no quadriéni
2013-2016

Capitulos por Murmero total de capitulos de livro publicados, no quadriénio

pesquisador 2013-2016, dividido pelo nirmero de pesquisadores

Livro Murmero total de livros publicados (inclusi: rganizagio), o
juadriénio 2013-2016

Livros por Nurmnero total de livros publicados (inclusive organizacio), no

pesquisador quadriénio 2013-2018, dividido pelo namero de
pesquisadores

Meédia das citagdes | Conjunto de citagdes totais recebidas por todos o wabalhios
publicados dividido pelo nimero de pesquisadores

Média das Cornjunto de citagdes totais recebidas por todos os trabalhos
citagbes 5 Ppublicados, recebidas nos Gltimos cinco anos, dividido pelo
numero de pesquisadores

Média do indice 2 | Média do indice k (Hirsch, 2005) dos pesguisadores do
programa, considerando as citagdes totais recebidas

Média do indice Média do indice h dos pesquisadorss de programa,

h.S considerando as Citagoes twotais recebidas nos ultmes nce
ancs

Média do indice Média do indice J10 Moruzi, 2016) dos pesquisadores do

ye) programa, considerando as citagdes totais recebidas

Média do indice Média do indice 710 dos pesquisadores do programa,

o5 considerando as citagdes totais recebidas nos ltimos cinco
ancs

Mediana das Mediana das citagdes totais recebidas por cada pesquisador

citagbes do programa

Mediana das Mediana das citagbes totais recebidas por cada pesquisador

citagbes S 4o programa, nos ltimos Cinco anos

Mediana do indice | Mediana do indice # dos pesquisadores do programa,
L] considerando as citagdes totais recebidas
Mediana do indice | Mediana do ndice h dos pesquisadores do programsa,

h S considerando as citagdes totais recebidas nos ltimes cince
anocs

Mediana do indice | Mediana do ndice 110 dos pesquisadorss do prograra,

o considerando as citagles totais recebidas

Mediana doindice | Mediana do indice /10 dos pesquisadores do programa,

105 considerando as Citagdes wotais recebidas nos ulthmes nee
ancs

Pesquisadores Porcentagem de pesquisadores do programa cujo perfil no

com Google Google Académico foi encontrado

Académico

Dissertages de MNuamero de dissertagdes de mestrado concluidas no

mestrado juadriénio 2013-2016

Teses de Murmero de teses de doutorade concluidas no quadriéni

doutorado 2013-2016

Supervisdes de Nurnero de projetos de pos-toutoramento Supervisionados

pos-deoutorado no quadriénio 2013-2016

Dissertagfes de Média de dissertagdes de mestrad ncluidas no programa

Testrado por 1o quadriénio 2013-2016 por pesquisader

pesquisador

Teses de Meédia de teses de doutorado concluidas no programa no

doutorado por quadriénio 2013-2016 por pesquisador

pesquisador

Supervisdes de Meédia de projetos de pés-doutoramento supervisionados na

pos-doutorado Programa no quadriénic 2013-2016 por pesquisador

por pesquisador

Nota CAPES MNota atribuida pela CAPES para o triénio 2010-2012

anterior {avaliagio realizada erm 2013)

Nota CAPES atual | Nota atribuida pela CAPES para o quadriénio 2013-2016
(avaliacdo realizada em 2017)
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Elaborado pelos autores (2020).

O Quadro 3 apresenta as trés métricas que consideram a rede formada por todos os 11 programas de pos-

graduagao stricto sensu, na qual cada programa corresponde a um noé:

Meétricas extraidas ou calculadas para a rede dos 11 programas de pds-graduagao

QUADRO 3

Meétrica

Descricao

Centralidade de
intermediagao

Métrica de o gquio importante urm programa € na rede, de
aCordo COIm Sua Presenca 1105 Carrunhos que unern
diferentes programas

Centralidade de
proxiudade

Métrica de o quio importante um programa € na rede, de
acordo com sua distancia em relacio a cada um dos
dermnAls programas

Centralidade Page
Rank

Métrica de o gquio importante wm programa € na rede, de
acordo com o Page Rank, medida que considera ndo
apenas a quantidade de relacionamentos, mas tambem a
qualidade destes (Langville & Meyer, 2003)

Elaborado pelos autores (2020).

Por fim, o Quadro 4 traz as métricas ligadas a rede formada por todos os pesquisadores dos 11 programas
de pds-graduagao stricto sensu em questao:

Meétricas extraidas ou calculadas para a rede de todos os pesquisadores.

QUADRO 4

Meétrica

Descricdo

Media da
centralidade de
grau

Média da centralidade de grau dos pesquisadores de um
programa

Mazxima
centralidade de
grau

Mais alta centralidade de grau dentre 05 pesquisadores de
UITl Prograria,

Média da
centralidade de
intermediagio

Média da centralidade de intermediagdo dos pesquisadores
de urmn prograrma

Maxima
centralidade de
intermediagao

Mais alta centralidade de intermediacio dentre os
pesquisadores de urn prograra

Média da
centralidade de
proximidade

Média da centralidade de proximidade dos pesquisadores
de urn programa

Mazima
centralidade de
proximidade

Mais alta centralidade de proximidade derntre os
pesquisadores de um programa

Media da
centralidade Page
rank

Media da centralidade Page rank dos pesquisadores de um
programa

Maxima
centralidade Page
Rank

Mais alta centralidade Page Rank dentre 05 pesquisadores
de urmn prograrma

Elaborado pelos autores (2020).

Foram realizados trés tipos de andlise, considerando os dados gerais e as medidas extraidas ou calculadas
para cada programa. Primeiro, foi calculada a correlagao de Pearson, utilizando a ferramenta Microsoft Excel,
entre cada dado geral e cada medida e a nota Capes atual. Segundo, foi utilizado um seletor de atributos para
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a identificaao das métricas mais informativas [ou mais relacionadas], em relagao a nota Capes atual. Isto ¢,
o subconjunto de métricas que consegue ‘explicar de maneira mais precisa’ a nota Capes atual obtida pelos
programas.

O seletor de atributos utilizado foi o CFSSubsetEval, o qual avalia a qualidade de um subconjunto de
atributos a partir de duas caracteristicas, a saber: (a) a capacidade de predi¢io individual do atributo; e (b)
a redundancia entre esse atributo ¢ os demais presentes no subconjunto. Dessa forma, o seletor objetiva
encontrar um subconjunto de atributos que tenha a mais alta capacidade de predi¢ao desejada [no caso,
da nota Capes atual de cada programa], e que, a0 mesmo tempo, minimize a redundéncia existente dentro
do subconjunto de atributos [ou seja, com atributos fracamente correlacionados entre si para minimizar
redundancias] (Hall, 1999).

Terceiro, com base nos registros de publicacao de cada pesquisador, extraidos dos curriculos Lattes, foram
construidas redes sociais de coautoria (Digiampietri ez 4/, 2012). No total, foram construidas 13 dessas
redes. Foi feita uma para cada programa, na qual cada né corresponde a um pesquisador e cada aresta a
um relacionamento de coautoria entre dois pesquisadores. Foi construida também uma rede contendo os
pesquisadores de todos os programas, e outra na qual cada né corresponde a um programa de pds-graduacio,
e cada aresta indica a existéncia de relagdes de coautoria entre pesquisadores de diferentes programas.

RESULTADOS

A Tabela 1 apresenta a correlagao existente entre cada um dos dados gerais e das métricas utilizadas e a nota
Capes atual. As correlagoes sao apresentadas em ordem decrescente:
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TABELA 1
Correlagio existente entre métricas selecionadas e nota CAPES atual.

MNota Capes anterior 0,795 Média dos carminhos 0,257
MINImMes

Densidadea 0,793 Fublicaces totais 0,253

Média da centralidade de grau 0,771 Mediana das citacgdes S 0,217

Media da centralidade de 0,729 Média das citaghes 0,213

proximidade

Média da centralidade Page 0,700 Maxima centralidade de 0,204

Rank proxirmdade

Porcentagem de néds no 0,647 Dissertagdes de mestrado 0,19z

COIMPONEnte gigante por pesquisador

ATestas 0,586 Capitulos por pesquisador 0,177

Maxima centralidade de 0578 Média do indice 2_5 0,150

intermediacao

Média da centralidade de 0,550 Média do indice & 0,148

intermediacao

Maxima centralidade de grau 0,541 Capitulos 0,110

Centralizagao de grau 0,529 Pesquisadores cormn Google 0,059
Académico

Centralizagdo de proximidade 0,512 Mediana do indice Jio 0,086

Maxima centralidade Page Rank 0,507 Livros por pesquisador 0,073

MNumero de nos 1o components 0,506 Fontuagio tecnoldgica por 0,074

gigante pesquisador

Centralidade Page Rank 0,392 Media do indice f10 0,066

Pontuagdo por pesguisador 0,391 Média do indice [10_5 0,032

Pontuacgio agregada por 0,341 Mediana do indice /125 0,027

pesquisador

Centralidade de intermediacio 0,384 FPontuagao tecrnologica 0,023

Dilametro 0,270 Livros -0, 008

Mediana do indice h 0,254 Centralidade de proximmdade -0,008

Supervisdes de pds-doutorado 0,353 Dissertacdes de mestrado -0,073

por pesquisador

Publicacdes por pesquisador 0,352 Média das citagbes -0,153

Mediana do indice h_5 0,328 Média das citagdes 5 -0,188

Pontuagdo das publicagbes 0,323 Teses de doutorado por -0,254
pesquisador

Pontuacio agregada, 0,322 Perrmanentes -0,289

Centralizagio de intermediagdo 0,308 Teses de doutorado -0,311

Coeficiente de agrupamento 0,201 Docentes -0.672

Supervisdes de pds-doutorado 0,285

Elaborado pelos autores (2020).

A Figura 1 traz a rede com todos os pesquisadores dos 11 programas de pés-graduagao stricto sensus; jé a
Figura 2 apresenta a rede formada pelos supracitados programas que compdem os nés da rede. Essas figuras
foram produzidas utilizando-se soffware desenvolvido pelos autores do presente trabalho:
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®nstituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Sergipe

FIGURA 1
Rede de coautorias entre os pesquisadores do conjunto de

Programas de Pés-Graduagio stricto sensu em Turismo no Brasil.
Elaborado pelos autores (2020).

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).
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@
Universidade Federal do Rio Grande do Norte

FIGURA 2
Rede de Coautorias entre os Programas de Pds-Graduagao stricto sensu em Turismo no Brasil
Elaborado pelos autores (2020).

O scletor de atributos CFSSubsetEval indicou que quatro atributos sio os mais importantes (ou
informativos) em relagio as notas CAPES atuais. Sio os seguintes: a) Docentes; b) Densidade; c)

Centralidade Page Rank; e d) Média da centralidade Page Rank.

ANALISE DOS RESULTADOS

O mais alto valor para todas as correlagdes refere-se & nota Capes anterior [referente a avaliagao do triénio
2010-2012]; dos sete programas com nota para esse triénio, cinco deles permaneceram com a mesma nota
no tltimo quadriénio avaliado [2013-2016]. Esse alto valor era esperado, dado que, de uma avaliagao para
outra, nao se observam muitas mudancas de nota dos programas.

Imediatamente ap6s, aparece a Densidade com 0,793; essa correlagao forte e positiva indica que, nos
programas mais bem avaliados, hd uma tendéncia de forte colaboragao entre seus pesquisadores. Via de regra,
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as métricas de média da centralidade e de méxima centralidade [de grau, de intermediagao, de proximidade
e Page Rank] sao as que, em conjunto, mais parecem explicar a nota Capes atual dos programas de pés-
graduacio stricto sensu em Turismo. A média da centralidade de grau [com correlagio igual 2 0,771], a média
da centralidade de proximidade [0,729] ¢ a média da centralidade Page Rank [0,7] sdo a terceira, quarta e
quinta correlag()es mais altas, respectivamente.

Das oito métricas listadas e descritas no Quadro 4, apenas uma tem correlagao abaixo de 0,5, a Méxima
centralidade de proximidade. Esses valores indicam dois pontos. Primeiro, na média, os pesquisadores dos
programas mais bem avaliados sao mais centrais na rede que retine os docentes [ permanentes e colaboradores]
de todos os programas de pds-graduacao stricto sensu em Turismo. Segundo, na média, os programas mais
bem avaliados contam com, pelo menos, um pesquisador dentre os mais centrais na rede que retine todos os
docentes [permanentes e colaboradores] dos 11 programas.

O fato de ser importante ter um pesquisador dominante dentro do programa de pés-graduagao stricto sensu
é reforcado pelos valores encontrados para a Centralizagao de grau [0,529] e a Centralizagao de proximidade
[0,512], por mais que a correlagiao com a Centralizagao de intermediagao [0,306] tenha um valor um pouco
mais baixo. Altos valores de centralizagao costumam ser vistos com um viés positivo e um viés negativo, dentro
da analise de redes sociais. Dentro da visao positiva, isso indica que hd um pesquisador de destaque dentro
da rede, que pode, por exemplo, exercer uma funcao de lideranca e fortalecer a rede. Por outro lado, a rede
pode estar muito dependente desse pesquisador, e sua perda [caso ele saia] pode causar prejuizos importantes
A rede.

A producio cientifica dos pesquisadores estd ligada a nota Capes atual, porém com menos intensidade, a
julgar pelas métricas a ela ligadas. Isso vai contra o senso comum, que aponta a crescente dependéncia, por
parte de pesquisadores e de programas de pds-graduacao stricto sensu, de manter uma substancial produgao
cientifica para ter acesso a bolsas de pesquisa, progressao na carreira docente, abertura de doutorado, boa
avaliacdo em rankings nacionais e internacionais etc. No caso da produgao cientifica, as mais altas correlagoes
estao ligadas a publicacao de artigos cientificos e 4 producio tecnoldgica; a pontuagao se apresentou como
mais importante do que o numero de publica¢oes. Dentre os indicadores de impacto analisados, os mais
importantes sao os dois ligados ao indice ., mas mesmo essas métricas possuem correlagdes relativamente
baixas. As métricas ligadas ao indice /70 apresentam correlagoes irrelevantes. As métricas ligadas & contagem
das citagoes Google Académico sao muito baixas ou mesmo negativas. A métrica desse tipo com mais alto
valor é a Mediana das citagoes_5 [0,217].

Por fim, nota-se que a quantidade de pds-graduados formados [dissertacoes de mestrado e teses de
doutorado] apresenta baixa correlagao [dissertagoes de mestrado por pesquisador] ou mesmo correlagao
negativa [dissertagoes de mestrado, teses de doutorado por pesquisador e teses de doutorado]. Somado a isso,
aquantidade de pesquisadores do programa [permanentes e colaboradores] tem correlagio negativa [- 0,672],
a0 passo que a métrica Permanentes tem uma correlagao negativa de menor valor absoluto [- 0,289]. Ou seja,
o fato de um programa ter vérios colaboradores estd ligado a uma nota mais baixa no quadriénio 2013-2016.

Conforme apresentado, o seletor de atributos indicou que quatro atributos sio os mais importantes [ou
informativos] em relagiao as notas Capes atuais, a saber: (a) Docentes; (b) Densidade; (¢) Centralidade
Page Rank; e (d) Média da centralidade Page Rank. Cumpre destacar que os atributos selecionados sao
de diferentes naturezas; a Densidade ¢ uma medida global de rede atribuida a rede de cada programa. O
numero total de Docentes ¢ um dado geral de cada programa. J4 a Centralidade Page Rank ¢ uma medida
de centralidade dos programas [considerando a rede na qual cada programa corresponde a um néJ, ao passo
que a Média da centralidade Page Rank corresponde 4 média dessa centralidade dos pesquisadores de cada
programa [considerando a rede de todos os pesquisadores do conjunto dos 11 programas].

Mais uma vez, nenhuma medida relacionada diretamente a quantidade de publicagoes, nem sequer aos
veiculos nos quais foram publicadas, tampouco a quantidade de citagoes recebidas destacou-se. Para fechar
a andlise de resultados, cumpre abordar as figuras 1 e 2. Em ambos os casos, ¢ possivel perceber redes pouco
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densas; na Figura 1, muitos nds [pesquisadores] encontram-se isolados, sem nenhuma relagao de coautoria.
A Figura 2 ilustra isso muito bem, dada a falta de capilaridade entre os programas. Muitos desses programas
estao isolados, ou contam com apenas uma ou duas arestas.

CONSIDERAGOES FINAIS

Os resultados do presente artigo apontam a fragmentagio do campo de turismo no Brasil, pelo menos no
que se refere ao conjunto de programas de pds-graduagao szricto sensu em turismo. Os dados gerais indicam
que a drea estd ainda em processo de amadurecimento; hd apenas 11 programas em funcionamento, dos quais
quatro foram criados no quadriénio 2013-2016. Em 2019, havia apenas cinco doutorados em turismo no
Brasil em funcionamento. Ha uma limitada cooperagao entre docentes de diferentes programas; ¢ possivel
que o carater multidisciplinar e interdisciplinar do campo de turismo seja um dos fatores responsaveis por
isso. Os resultados do presente artigo ndo permitem confirmar isso, nem sequer levantar outros possiveis
fatores, entretanto.

Cumpre destacar os trés resultados que mais chamam a aten¢do. Primeiro, ¢ interessante notar que,
de modo geral, as varias métricas de média da centralidade e de maxima centralidade sao relativamente
altas, junto com a Densidade. Isso indica que os programas mais bem avaliados possuem pesquisadores que
colaboram entre si, e s20 mais centrais na rede que abriga as pessoas de todos os programas — a centralidade
parece ser mais importante do que a produtividade e o impacto. Nao chega a ser anémalo, mas o fato de ser
importante para o programa ter um pesquisador muito central dentro de sua prépria rede de coautoria pode
limitar as coautorias com autores externos, ¢ causar grandes danos ao programa, quando de sua saida.

Segundo, destaca-se o fato de as métricas ligadas & produgio cientifica e aos impactos [citagdes] nao
terem apresentado altas correlagoes. Em um meio académico crescentemente marcado por ‘Publique ou
Pereca’ [Publish or Perish] ¢ por ‘Seja citado ou se esvaia’, a pds-graduagao stricto sensu em Turismo no Brasil
nio tem sua nota Capes atual muito correlacionada com esses pontos.

Terceiro, ¢ curioso notar que as métricas ligadas as dissertagoes de mestrado e as teses de doutorado
apresentam baixa correlagio ou mesmo correlagio negativa com a nota Capes atual. Junto com uma baixa
correlagao negativa de Permanentes e uma alta correlagao negativa de Docentes, isso parece indicar que
os programas mais bem avaliados sio os que tém nimero mais reduzido de docentes (permanentes e
colaboradores), nio formando alto nimero de mestres e doutores.

A pesquisa apresenta duas limita¢oes principais. Primeiro, mesmo depois de uma procura manual, foram
encontrados apenas 60 dos 167 pesquisadores no Google Académico, no que concerne seus perfis — isso
corresponde a apenas 35,93% do total. Segundo, ha ainda relativamente poucos programas de pds-graduagao
stricto sensu em Turismo [11]. Com o desejado crescimento do campo de turismo no Brasil, no que concerne
os programas de pds-graduacao stricto sensu, espera-se que pesquisas futuras consigam superar essas limitagoes.
Dado que o campo de Turismo no Brasil ainda estd em formagao, sera interessante aplicar a metodologia de
pesquisa do presente artigo em trabalhos futuros, de modo a verificar as mudancas e permanéncias geradas
por sua maturidade e eventual crescimento.
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NoTAS

[i]Na literatura analitica, nio h4d consenso em torno da questio se o turismo ¢ a hospitalidade formam dois campos de
conhecimento distintos ou apenas um sé. No presente artigo, dos 11 programas analisados, nove sio de turismo (conjuntamente
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com hotelaria, em dois casos), um de hospitalidade e um de turismo ¢ hospitalidade, dado que eles fazem parte da mesma subirea
na Area Administragio Publica e de Empresas, Ciéncias Contébeis ¢ Turismo da CAPES.
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