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REsumo:

A alimentagio envolve uma diversidade de preparos e formas de servir, compondo a identidade cultural dos sujeitos. O turismo
gastrondmico possibilita vivéncias alimentares e pode contribuir & rememoragio de experiéncias passadas, com o conceito de
memoria afetiva alimentar. O artigo tem por objetivo analisar as possibilidades de aplicagio do conceito de memoria afetiva
alimentar aos destinos turisticos gastronémicos. A pesquisa é exploratdria, qualitativa, bibliografica nas bases de dados em turismo
e outras 4reas do conhecimento e com anélise de contetido. O conceito de memdria afetiva alimentar ¢ uma das contribui¢oes
deste trabalho, com possibilidades de valorizagio e preservagio das culturas e memorias locais através do turismo gastrondmico,
que pode ser potencializado com o planejamento da restauragio vinculado as experiéncias com a memoria afetiva alimentar. As
necessidades e expectativas no turismo precisam ser analisadas com as memorias individuais e coletivas como constructos.

PALAVRAS-CHAVE: Turismo, Gastronomia, Turismo Gastrondmico, Memoria Afetiva Alimentar.

ABSTRACT:

Food involves culinary practices and ways of serving, contributing to the cultural identity. Gastronomic tourism makes food
experiences possible, and it can contribute to past experiences recollection with the affective food memory concept. The article
aims to analyze the possibilities of applying the concept of affective food memory in gastronomic tourist destinations. The research
is qualitative, exploratory, bibliographical in databases in tourism and other areas of knowledge and with content analysis. The
concept of affective food memory is one of the contributions of this work, with possibilities for valuingand preservinglocal cultures
and memories through gastronomic tourism which can be enhanced with restoration planninglinked to experiences with affective
food memory. The needs and expectations in tourism are to be analyzed with individual and collective memories as constructs.

(Tradugio: Jaqueline de Paulo, Nelle/Univali).
KEYWORDS: Tourism, Gastronomy, Gastronomic Tourism, Affective Food Memory.

CONSIDERACOES INTRODUTORIAS

Com a maior interatividade entre os sujeitos, a cultura passou a ser algo ainda mais dinimico nas tltimas
décadas, em constante alteragao, com as identidades culturais sendo fluidas. Hall (2006) aponta que nio
existe uma identidade tnica no sujeito, mas sim identidades que sao contraditérias, com as identificagoes
sendo constantemente deslocadas. Com o aumento da capacidade e velocidade no deslocamento de pessoas
e informagdes, a ideia de uma identidade fixa ¢ cada vez mais distante. O desenvolvimento do turismo
em larga escala, principalmente nos pdés 2* Guerra Mundial, acelerou o deslocamento das pessoas para
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lugares diferentes dos de sua origem, estabelecendo o contato com outras sociedades, praticas culturais, novas
experiéncias de vida e identificagoes com os saberes e fazeres nos diferentes modos de vida.

As praticas alimentares sao um destes elementos que podem causar estranhamento, acolhimento,
memorias ou repulsa, pela diversidade que as sociedades humanas encontraram para atender suas necessidades
fisioldgicas, de acordo com as possibilidades existentes em determinado tempo e espago. A alimentagio e
os rituais & mesa sofreram alteragoes ao longo dos séculos pelos processos de colonizagao e ocupagao de
territdrios, globalizacao dos mercados, com a insercao de novos ingredientes, formas de preparo, servico e
equipamentos. Esses processos transformaram o ato de comer em uma experiéncia diferenciada, podendo
ser considerado, durante uma viagem, como integrante ao conceito de turismo gastronomico. Para Krause
(2014), nesse contexto a gastronomia tem o potencial de traduzir a alimentagao em experiéncias que suprem
os aspectos fisioldgicos, mas principalmente emocionais, intelectuais e culturais.

A satisfagao ¢ um aspecto importante na gestao dos restaurantes, que necessitam identificar os atributos
que formam as dimensoes da qualidade dos servigos prestados, que serao avaliados pelos clientes (Angnes &
Moyano, 2013). A satisfagio das necessidades, expectativas e desejos ¢ traduzida no valor que a experiéncia
gastrondmica representa nesta interacio social antes, durante e apds o servigo para o consumidor, gerando a
avaliagao sobre o momento. Para Barbosa ¢ Farias (2012), nos restaurantes a oferta de servicos pode passar
das experiéncias utilitarias as experiéncias extraordindrias: os elementos da oferta da experiéncia e o processo
de consumo da experiéncia proporcionam ao consumidor a interpretagao da experiéncia do consumo, que
resulta nessa transposi¢ao do utilitarismo para uma experiéncia extraordinaria.

A nocao de satisfagao nao ¢ somente alimentar, mas também da forma como o servi¢o ¢ prestado nas
etapas dentro do restaurante. Esse cendrio estd se tornando mais sofisticado a cada dia, devido aos avangos e
valoriza¢ao da gastronomia em nivel mundial, auxiliado pelas tecnologias de comunicagao que possibilitam
ao consumidor ter informacoes detalhadas na drea da restauragao (Pacheco, 2018). Esta facilidade ao acesso
do conhecimento pelo consumidor, seja turista ou residente, demanda maior planejamento e investimentos,
afim de ofertar produtos e servicos a um mercado cada vez mais exigente: saber o que, a quem ¢ como vender
se tornou necessdrio na drea da restauracio (Torres-Rodriguez, Alvarez—Ojeda & Véléz-Cedeno, 2017).

O turismo ¢ um dos fatores que impulsionam essa transformagéo na gastronomia, seja para o turista e/
ou para o residente ter novas experiéncias ou relembrar o passado com a alimentacio, além da atividade de
manuten¢ao [processo de consumir alimentos para suprir as necessidades vitais], que ¢ parte do processo
da viagem ou deslocamento, independente das motivagoes ou o destino. Para Cuevas - Avarez, Pérey -
Mendoza & Pecero - Covarrubias (2018), a cozinha ou gastronomia especifica de cada destino conta a
histéria do lugar, com as memorias, crencas, personagens singulares e os valores culturais. Possibilita ao
turista aprender sobre o destino visitado, compreendendo a cultura que esta inserido a partir da experiéncia
alimentar. A alimentacao apresenta diferentes significados e representagdes em suas praticas sociais, que
precisam ser compreendidas relacionando atributos fisioldgicos, simbélicos e culturais (Lima, Ferreira Neto
& Farias, 2015).

No turismo, as praticas alimentares formam um cddigo de reconhecimento social que envolve tensoes,
conflitos e negociagdes entre a memoria do grupo familiar, da comida preparada para o turista e da comida
para os moradores, conforme Beber ¢ Gastal (2017). A inser¢ao do outro, no caso o turista, provoca
questionamentos a identificacio dos sujeitos com suas préticas estabelecidas alimentares, por nao considerar,
em muitos casos, sua comida como apropriada ao visitante.

O contato com 0 novo ou a rememoracao de préticas alimentares do passado do sujeito mobilizam
as memorias individuais e coletivas, tanto do turista como do morador local, estabelecendo relagoes
diversificadas com esta vivéncia. Gostos, aromas, ingredientes, formas de servir, de ocupar lugar 4 mesa, de
interagir com o alimento e os demais comensais produzem novas memorias e valorizam os saberes locais, ao
serem elaborados cardépios, servi¢os e ambientes que busquem criar esta atmosfera de envolvimento cultural.
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O turismo gastrondmico possibilita conhecer a cultura do outro de forma dindmica, interativa e efetiva,
seja pela necessidade fisioldgica de alimentar-se ou também pelo prazer de apreciar a experiéncia singular ou
da memoria com o passado que a alimentacao pode proporcionar a recordagao, aspecto que possui poucas
pesquisas desenvolvidas dentro dos estudos em turismo e gastronomia, bem como nas demais areas do
conhecimento, com a possibilidade do conceito de memoria afetiva alimentar ser uma contribuicao dentro
dessa lacuna identificada.

A partir destas consideragdes, o conceito de memdria afetiva alimentar pode contribuir de quais formas
para o desenvolvimento de experiéncias alimentares nos destinos turisticos gastrondmicos? Este artigo
tem por objetivo analisar as possibilidades de aplicagio do conceito de memoria afetiva alimentar nos
destinos turisticos gastrondémicos. Como objetivos especificos sao apresentados: identificar o conceito de
memoria afetiva alimentar na producio cientifica; compreender as relagoes entre memdria afetiva alimentar
e as experiéncias alimentares no turismo gastrondmico; discutir as possibilidades do desenvolvimento de
experiéncias alimentares relacionadas ao conceito de memoria afetiva alimentar.

METODOLOGIA

A pesquisa ¢ qualitativa e exploratéria, com pesquisa bibliogréfica em turismo e outras dreas do conhecimento
referentes ao tema, nas bases de dados (Sampieri, Collado & Lucio, 2013). Com base no levantamento
do estado da arte referente & produgio bibliogréfica (apresentado na sequéncia), sio escassos os artigos
relacionados a tematica, sendo a pesquisa exploratdria pertinente neste caso para analisar as relagoes entre
turismo, gastronomia, turismo gastronémico € a memoria afetiva alimentar.

Para Martins ¢ Thedphilo (2009), a pesquisa bibliografica é a base para pesquisa, discussio ¢ compreensio
de um assunto, tema ou problema com uso de referéncias tedricas jé analisadas e publicadas por meios
escritos e eletronicos, sendo indispensével na construgao da fundamentagao tedrica de um estudo. A pesquisa
bibliografica foi utilizada na busca junto as bases de dados de periddicos cientificos Ebsco, Periédicos Capes e
Scielo, no periodo dos ultimos 15 anos, sendo 0 ano de 2019 o parimetro para contagem regressiva dos anos.

O levantamento ocorreu na tltima semana de novembro de 2019, inicialmente, nas bases de dados dos
periddicos cientificos no Brasil em turismo, avaliados na Qualis entre Al e B4. Como resultado nao foram
encontrados artigos que relacionam os conceitos de memoria afetiva alimentar e turismo gastronémico,
apresentando uma lacuna tedrica nos estudos em turismo. A pesquisa bibliogréfica seguinte abrangeu
diferentes dreas do conhecimento e periédicos nacionais e internacionais nas bases de dados. Essa pesquisa foi
centrada no termo <memoria afetiva alimentar> e no inglés <memory affective food> e <affective memory
food>, além de <memory food>, devido 4 inexisténcia de resultados com os trés termos juntos. Devido a
auséncia de artigos que abordem este conceito, de forma direta, foram selecionados os trabalhos que abordam
a questao da gastronomia, ligada com a meméria ou afetividade, com variagoes nestes termos e abordagens.

Para realizar a andlise dos artigos coletados na pesquisa foi escolhida a anélise de contetdo, que segundo
Bardin (2011) ¢ um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes, com procedimentos sistemdticos
e objetivos de descri¢ao do conteudo das mensagens que permitam inferir conhecimentos, contemplando
a pré-anilise, exploragio do material e o tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagao. A analise
categorial ¢ uma das técnicas utilizadas para a realiza¢ao da andlise de contetido ¢, em seu desenvolvimento,
classifica o conteudo em categorias. Os critérios de escolha e de delimitagao das categorias sao determinados
pelos temas relacionados aos objetos de pesquisa e identificados nos discursos das fontes pesquisadas.

Neste caso, os conceitos de gastronomia, memoria alimentar, memoria gustativa e afetividade, relacionada
a um destes termos, foram as categorias selecionadas para a leitura dos artigos e sua analise. Apds a leitura
dos artigos selecionados nestas categorias, foram elencados os contetdos que se destacaram sendo: contexto
familiar, forma de preparo dos alimentos, experiéncias alimentares e a cultura do outro, pertencimento social/
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comunitdrio, memdrias na experiéncia gastrondmica e relagdes simbodlicas e materiais. A interpretacio do
conceito de memdria afetiva alimentar foi a terceira etapa da anélise realizada.

ALIMENTACAO, EXPERIENCIAS E MEMORIAS

A alimentagao transforma-se de acordo com as mudangas culturais da sociedade, sendo condicionada pelas
questdes materiais ¢ por questdes simbdlicas, nio ficando restrita a fisiologia, define Mintz (2001), em
alguns aspectos de sua pesquisa. A gastronomia ¢ parte desse processo histérico, com a aplicagao de técnicas
na transformagio dos alimentos, na oferta de servicos em segmentos da restauragiao, que também sao
influenciados pelas diversas situagdes da vida social, religiosa, econdmica, politica e bioldgica do ser humano
(Ferro & Rejowski, 2018).

A alimentagao envolve lembrancas, emocdes e valores simbdlicos, constituindo como fator de socializagao,
intimamente relacionada a hospitalidade. Uma pessoa bem-vinda ¢ recebida com algum alimento, de
preferéncia aquele que revela a identidade do anfitrido. As experiéncias alimentares na infincia podem afetar
as preferéncias na vida adulta, bem como experiéncias armazenadas ¢ vividas também podem contribuir
no desejo dos consumidores de reviver uma experiéncia (Wirtz, Kruger, Scollon & Dieneret, 2003). Os
consumidores contemporaneos podem ser caracterizados pela busca de experiéncias nostélgicas (Holbrook
& Schindler, 2003), particularmente em experiéncias emocionais como um fendmeno que também se aplica
ao ritual da alimentacio (Bjork & Kauppinen-Riisinen, 2014).

As experiéncias alimentares sao subjetivas ¢ podem estar relacionadas ao sabor dos alimentos, provocando
emogdes como gostar ou nao, dependendo do paladar, parte da construgio da identidade cultural (Helkkula,
2011). Alguns consumidores, argumentam Keinan e Kivetz (2011), como os turistas, podem buscar
novidades e singularidade para seu prazer. Experiéncias comuns também sao procuradas e podem se tornar
memordveis por evocarem respostas emocionais (Bjork & Kauppinen-Riisinen, 2014).

Sternberg (2000) define que a memdria afetiva, na perspectiva da psicologia cognitiva, corresponde
a um processo que torna possivel recordar experiéncias passadas utilizando de informagdes obtidas no
momento presente. Este processo da memdria é associado  retengio e recuperagao de informagoes sobre essas
experiéncias. Para Beber ¢ Gastal (2017), o ato alimentar, com todas suas representagoes simbolicas, pode
transformar-se em patriménio cultural. Os modos de “producao, saberes, fazeres, rituais de comensalidade e
festas, entre outros associados ao alimento, sao atualmente percebidos e incorporados pela sociedade como
produtos de consumo turistico” (Beber & Gastal, 2017, p. 61).

Os habitos alimentares de um destino podem atrair os turistas que buscam experiéncias diferenciadas e
aqueles que buscam autenticidade e singularidade (Pesonen, Komppula, Kronenberg & Peters, 2011). Este
tipo de turismo alimentar é conceituado como turismo culindrio, gastrondmico ou gourmet (Boniface, 2003)
e no turismo, a comidae alimentagéo podem ser um meio de gerar prazer, proporcionando entretenimento e
estimulando os sentidos (Lopez-Guzmén & Sdnchez-Canizares, 2012), sendo uma outra forma para interagir
e entender a cultura local, suas tradigées e histéria (Henderson, 2009).

Ao considerar a gastronomia como um elemento de identificagao cultural de uma comunidade, as
possibilidades para o turismo foram ampliadas, agregando novos valores a experiéncia de interagir com
a alimentagao do outro, sendo o principal motivo para viagens em muitos destinos, com o turismo
gastrondmico. A gastronomia compreendida como um fenémeno ligado ao prazer decorrente do ato
alimentar, independente de grupos e classes sociais, envolve diferenciagoes e particularidades, incorporando
adimensao do gosto, do prazer de comer, da comensalidade envolvendo a sociabilidade, a ritualizagao do ato
de comer e seu repertdrio de significados (Castro, Maciel & Maciel, 2016).

Essa dimensao do gosto ¢ construida culturalmente nas relagoes sociais, seja entre os grupos, com outros
e com o meio ambiente, dentro de determinados contextos histéricos, que nao sao estaticos e permanentes.
A comida e todo seu ritual de preparo pode ser analisada como um dos elementos em que se percebe com

1011



Rosa pos VENTOS, 2021, voL. 13, NUM. 04, OcTUBRE-DICIEMBRE, ISSN: 2178-9061

maior facilidade as transformacoes das sociedades (Castro, Maciel & Maciel, 2016). A gastronomia ¢ esse
fendmeno em constante transformacio e adaptacio a novos gostos e sabores, dependendo da criatividade e
inventividade dos sujeitos ao pensar formas de se alimentar. As permanéncias e mudancas sio perpassadas
pelas memérias individuais e/ou coletivas, que fazem parte da construgao cultural das sociedades humanas.

ParaBosi (1993), as memdrias sao construidas no grupo social que o sujeito vive ¢ onde é definido o que serd
lembrado e esquecido, com a comunidade adquirindo a fungao de ser testemunha e auxiliar na interpretagao
do passado para as recordagdes do presente, gerando os sentidos para as memorias individuais e coletivas. Os
habitos alimentares e seus saberes e fazeres fazem parte dessa constitui¢io da memoria histéria e socialmente
construida. A relagao com os alimentos disponiveis em determinando espago e tempo demarca na memoria
as diferentes emogdes que o alimento pode trazer, tanto nos aspectos individual, grupal ou coletivo mais
amplo, com o pertencimento ¢ a identificagio cultural perpassando pela meméria, que diferencia as culturas
humanas. A preocupagio com a preservagao do passado, no caso alimentar, das formas de preparar e servir,
por exemplo, ¢ uma possibilidade que o turismo gastrondmico pode contribuir ao valorizar os rituais e hébitos
das comunidades que recebem os visitantes e/ou turistas.

MEMORIA AFETIVA ALIMENTAR: DISCUSSOES

A pesquisa nas bases de dados possibilitou a identificagao de categorias, com a anilise de conteudo, de
abordagens tedricos que podem ser utilizadas para a construgao do conceito de memoria afetiva alimentar no
turismo. Na literatura foram identificadas as categorias: contexto familiar, forma de preparo dos alimentos,
experiéncias alimentares e a cultura do outro, pertencimento social/comunitirio, memorias na experiéncia
gastrondmica e relagoes simbdlicas e materiais. Abordaremos as principais contribuigoes dessas categorias na
sequéncia.

A alimentagdo e as memorias geradas sao objetos de estudo da psicologia, na relagao entre o sujeito
¢ o alimento em diferentes fases da vida bioldgica, ou seja, no processo de envelhecimento dos sujeitos.
Maturana (2010) destaca a importancia da familia na construgio de sentimentos ligados a alimentagao: “os
ritos familiares tém um peso muito grande na constitui¢ao do sujeito, eles constituem inclusive a forma
¢ o ritmo das refeicoes, influenciando diretamente até mesmo no paladar ¢ no gosto de cada sujeito” (p.
185). A autoria defende que os valores apreendidos no contexto familiar em relagao  alimentagio estardo
presentes na trajetéria de vida, desenvolvendo a personalidade com as relagoes estabelecidas nos diferentes
habitos e costumes. A meméria afetiva alimentar, a partir desta argumentagao, pode ser considerada como
sendo constituida na formagao da crianga desde seu nascimento, pela interagao familiar, expandida no
processo de inser¢ao social. As experiéncias alimentares e seus rituais sao parte da identidade do sujeito e as
lembrangas desses momentos podem ser mobilizadas com o contato de elementos similares ao frequentar um
estabelecimento gastronomico que proporcione essa vivéncia no momento presente.

A alimentagio, para Nardin (2015), é uma das expressdes mais sensiveis da cultura, por seus rituais,
ingredientes, sabores e aromas, impactando nas sensibilidades e nos estranhamentos dos sujeitos perante
culindrias especificas. As receitas e seu preparo mobilizam diferentes memérias, estimulando e desencadeando
sentimentos entre o passado € o presente, materializado na forma como a experiéncia gastronOmica é
vivenciada. A autoria argumenta sobre a necessidade de proteger e preservar a alimentagao caracteristica de
uma determinada identidade como patriménio imaterial, transformando a meméria coletiva em um atrativo
para o turismo gastrondmico através das priticas culindrias, identificadas como uma das principais formas
representativas culturais de uma sociedade, por suas particularidades.

A partir de estudos antropoldgicos e da questao alimentar, Mintz (2001) atribui o aprendizado referente
a caracteristicas como requinte pessoal, destreza manual, cooperagio e compartilhamento, restri¢io e
reciprocidade  socializagao alimentar das criangas, em diferentes sociedades. As transformagoes dos habitos
alimentares que ocorrem ao longo da passagem do tempo para o sujeito, segundo Mintz (2001), nio apagam
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amemoria e o peso do primeiro aprendizado alimentar e algumas das formas sociais aprendidas permanecem
na consciéncia, sendo relembradas de acordo com as experiéncias alimentares ao longo da vida do sujeito. A
maneira como ocorre a alimentagao, na revisao antropoldgica do autor, ¢ o resultado da produgao do carater
social, com 0 momento de intera¢ao no ato da alimentagao sendo estabelecidas as relagdes sociais. A memoria
alimentar adquire uma importancia significativa na formagao dos sujeitos, podendo ter diferentes atribuicoes
de sentimentos, positivos ou negativos, de acordo com as experiéncias estabelecidas entre o alimento ¢ o
contexto social.

Esse comportamento relacionado & comida estd diretamente ligado a identidade individual e social,
expressando o modo de vida de uma determinada sociedade. Para Gimenez ¢ Morais (2008), as lembrancas
permanecem coletivas devido ao pertencimento dos sujeitos “a varios grupos [comunidades afetivas] e suas
lembrancas dependem da relagao que o individuo estabelece com diferentes grupos, pois sé nos lembramos
de algo a que ainda estamos de alguma forma vinculados” (p. 355). A memoria afetiva, desta forma, pode ser
caracterizada como um processo social construido de forma coletiva e que sofre transformagoes e mudancas
constantes por estar inserida na dinimica cultural que estrutura as sociedades.

Ao trabalhar com a memoria das préticas alimentares em seus aspectos socioculturais, Bogado e Freitas
(2016) identificaram alguns aspectos relevantes que caracterizaram as praticas alimentares rememoradas por
parte dos sujeitos envolvidos no estudo. Destacam a importancia da infincia como momento marcante na
aquisicao de habitos alimentares, incorporadas a memoria e ressignificadas quando motivadas as lembrangas
no presente, evidenciando a vinculagao da memoria alimentar com as emogdes do passado. Atribuem aos
avds um importante papel para a constru¢ao da memdria afetiva, sendo muitas vezes vinculada nao somente
a alimentacio em si, mas a forma de preparo, organizagao da mesa e/ou a intera¢do no momento de servir e
degustar a comida. A alimentagao, para as autoras, imprime marcas na memoria, na identidade e na histéria
dos sujeitos, sendo a infincia parte primordial nas recorda¢oes dos sabores, aromas, afetos ¢ os valores
vinculados as praticas alimentares vivenciadas, presentes na subjetividade. Salientam que mesmo que estas
préticas alimentares marcantes deixem de fazer parte do cotidiano, permanecerao na memoria, podendo
ser relembradas e/ou ressignificadas com os estimulos das experiéncias gastrondmicas atuais, como parte da
memoria individual e também coletiva.

Matthes ¢ Checcucci (2018) reforcam a importancia das influéncias que o grupo social exerce sobre as
criancas na sua fase de aprendizado. A alimentagao, por ser uma das bases da sobrevivéncia, desperta memdrias
e sentimentos ao longo da vida, podendo produzir uma memoria afetiva, seja por lembrar de alguém ou lugar
vinculado a0 momento de comer, aroma, ingrediente ou outro elemento referente as préticas alimentares. A
memoria afetiva alimentar pode ser considerada, neste sentido, em formagio no sujeito e no coletivo, pois
como nao ¢ estdtica, requer da rememoragao, através das préticas alimentares para continuar existindo.

O trabalho de Lai (2015) sobre as casas de chd em Hong Kong, que incorporam na cultura tradicional
chinesa elementos oriundos do processo de globalizagao, apontam sobre a importincia do componente
afetivo na escolha do ambiente gastronémico, estabelecendo relagoes com a memoria dos sujeitos envolvidos.
Os atributos referentes a percepgao de valor, satisfagao e comprometimento afetivo da qualidade do servigo
para fidelizagao do cliente impactam diretamente na escolha do estilo das casas de chd, sendo os aspectos
tradicionais da cultura os mais valorizados.

Ao abordar a memoria dos imigrantes e sua relagio com o pao de forma geracional em Curitiba [Parand],
Reinhardt (2006) acredita “que as lembrangas mais puras e genuinas sao aquelas despertadas através dos
sentidos, pois s3o sentidas através das sensagoes, nao da consciéncia” (p. 139). A autora buscou compreender
a lembrangas dos frequentadores de uma padaria com 90 anos de existéncia, tanto no convivio social e
alimentar, como forma de um ‘despertador’ das memorias da infincia nesse contexto. Como resultado da
pesquisa, afirma que “eles tentam recuperar estd memoria afetiva, mantendo a tradi¢ao transmitida por seus
familiares, ritualizando o seu comer” (p. 144). A memdria afetiva alimentar, de acordo com este estudo de
caso, ¢ revivida ao consumir produtos que evocam a época anteriores. As nogdes de tempo e espago sao
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fundamentais paraalembranca do passado, na medida em que aslocaliza¢oes das lembrancas [ pao e a Padaria]
530 a esséncia da memoria, ressaltando que este processo nao ¢ exato e depende muito de questdes fisicas,
psicolégicas e culturais também.

No contexto da imigragio para a Europa e seu processo de adaptacio cultural, Silva (2013) analisa os
habitos alimentares de brasileiros em Barcelona [Espanha], sendo a comida uma forma encontrada para
auxiliar a manter as lembrangas. A memoria ¢ uma forma de manter a uniao do grupo e o sentimento de
pertencimento frente a um territério diferente: “alguns alimentos podem nos levar a lembrar de alguém
ou a um lugar, através da dimensio afetiva ¢ prazerosa a ele ligada” (Silva, 2013, p. 141). A relagio entre
comida, memoria e as emogdes foram definidas como relevantes no processo de adaptacio de imigrantes aum
outro contexto alimentar e cultural, mobilizando a nogao de identidade e pertencimento a uma comunidade,
mesmo em um local estrangeiro, sendo o fendmeno da imigraco voluntaria muito presente nas ultimas
décadas.

Os modos alimentares contemporaneos podem ser caracterizados pelo aumento do poder aquisitivo de
parte da populagdo, com novas estratégias de publicidade e a praticidade em frequentar um restaurante ou
similar, segundo Ribeiro, Marques e Flores Filho (2016). Os autores frisam que a ‘cozinha’, com as mudancas
gastrondmicas, sofre transformagoes pela reinvengao do tradicional, mesclando a memoria popular com a
inser¢ao de elementos do presente, que se misturam com os saberes e préticas do passado. A comida ganha
uma fung¢io rememorativa, por proporcionar a sobrevivéncia de algumas praticas consideradas tradicionais
e podem promover uma memoria afetiva alimentar, se houver o devido planejamento para trabalhar com as
memorias e as emogoes.

Tornar a experiéncia gastrondmica algo memordvel é um dos atributos defendidos por Cabreira (2016),
como estratégia de marketing para os restaurantes e aponta cinco possibilidades na interagao entre o cliente e
o produto: através das sensagoes, das emogdes, pensamentos, agdes e relacionamento. A oferta gastrondmica
deve se diferenciar por produzir sentimentos e emogdes que possibilitem ao consumidor vincular suas
experiéncias do passado com o cardapio do presente, reforcando seu elo cultural e social nesse processo. A
memoria afetiva alimentar apresenta-se como uma das opgdes para gerar essa experiéncia memorével e pode
ser um diferencial para os estabelecimentos que proporcionem tais momentos aos seus clientes. Essa mesma
memoria pode também provocar reagdes negativas frente a0 novo, um outro aspecto que precisa ser levado
em consideragio nesse contexto.

Kim, Suh ¢ Eves (2010) analisam tragos de satisfagao ¢ lealdade entre visitantes que participam de festivais
gastrondmicos e as influéncias paraa formagao cultural relacionados a comida, neofobia e memoria alimentar.
Os resultados da pesquisa mostraram que a neofobia alimentar teve um efeito negativo na satisfacao e
lealdade, ¢ que a meméria alimentar teve uma relacao positiva com a satisfacao e lealdade do participante
do festival. Para os autores, a neofobia, ou seja, 0 medo ou a recusa em provar alimentos, apresenta como
um constructo fortemente ligado a trajetéria cultural dos sujeitos. Os hébitos e as memorias alimentares
estdo presentes na forma como o turista interage, ou seja, com opgdes de carddpios utilizando ingredientes
diferenciados. A memoria afetiva alimentar apresenta-se como elemento significativo, que deve ser levado
em consideragao no turismo e na hospitalidade ao proporcionar ao turista uma experiéncia alimentar que
envolva alimentos que possam ser vinculados as suas memorias, seja pelo modo de preparo ou servigo.

Poucos estudos em turismo, afirmam Guan e Jones (2015), abordam diretamente as relagdes entre
memoria, conhecimento, experiéncia passada da culinaria local, aliados a atratividade do destino. Os autores
identificaram o valor da cozinha local para os turistas mapeando a influéncia da culindria com a percepcao
dos turistas dos destinos. O envolvimento com a gastronomia local produz memorias, que podem ser afetivas,
nas percepgdes dos turistas, sendo assim mais propensos a desfrutar dos potenciais simbdélicos desse atrativo e
agregar valor pessoal ao destino. Essas memdrias, vinculadas a experiéncias anteriores, seja no préprio destino
ou da vivéncia em outros espagos sociais, sao fundamentais para sua constitui¢ao, que podem ser vinculadas
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a gastronomia do destino. Neste processo, o turismo gastronémico com a valoriza¢io da cultura local, pode
contribuir com o retorno do turista, refor¢ar ou produzir uma nova memoria afetiva alimentar.

Utilizando do conceito alimento-memdria, Bortnowska e Alberton (2015) definem os pratos que, ao
serem consumidos, remetem a uma experiéncia nostalgica, que envolve os contetidos simbdlicos, vinculados
a memoria individual ou coletiva, como sendo as experiéncias dos grupos sociais dos quais o sujeito faz parte.
Na gastronomia, a cultura é um elemento importante no processo de anlise, revelando as tradi¢oes, costumes
e os ingredientes das cozinhas regionais, identificadas pelos habitos, receitas ¢ os sabores. A meméoria afetiva
alimentar, neste caso, ¢ gerada no momento em que ocorre a rememoracio de alguma vivéncia do passado
ao saborear o prato, sentir um determinado aroma ou forma de servir, que pode ter diferentes significados
para um sujeito, enquanto pode nao ter nenhuma relagao com a memoria para quem nao possui uma relagao
anterior com alguns dos elementos que compdem o prato, por exemplo.

A sensibilidade gastrondmica ¢ especifica para cada época histdrica e “neste sentido, o que se come ¢ tao
importante quanto quando se come, onde se come, cOmo se come € com quem se come” (Santos, 2005, p. 12).
Ao definir os habitos e préticas alimentares de grupos sociais que constituem as tradi¢oes culindrias, Santos
(2005) utiliza do conceito de memdria gustativa para representar a identidade pelo vinculo social e cultural
com o alimento. A partir dessa argumentacio do autor, pode-se relacionar o conceito de memdria gustativa
com a memdria afetiva alimentar, embora a vinculagio dessa tltima nao necessariamente ¢ coletiva, pois a
experiéncia gastrondémica pode remeter a uma lembranca individual.

O conceito de memdria gustativa é abordado também por Peccini (2010) enquanto patriménio cultural,
pela manutencao de praticas que remetem a memdria da imigragao e para um destino turistico gastronémico.
A vinculagao histérica e cultural, tanto nos aspectos materiais ¢ imateriais sao constituidos tendo como
referéncia a memoria individual e coletiva, proporcionando aos visitantes e turistas o envolvimento com sua
memdria afetiva alimentar, principalmente aqueles que tiveram na sua trajet(')ria experiéncias anteriores com
os alimentos e rituais.

Marchioli (2017) trabalha com a nogao de memoria afetiva [j4 que nio define um conceito em seu estudo],
que pode ser considerada a forma de reconstruir o passado a partir da histéria vivida da qual se sente saudades,
onde as lembrangas s3o retomadas com as experiéncias do presente, como por exemplo, ouvir uma musica,
sentir um aroma, um sabor ou assistir a um programa de televisao. E constituida como parte da subjetividade
dos sujeitos, com sua identidade e tradi¢ao na relagao com o passado e o presente das suas experiéncias.

Na anilise de contetudo dos artigos apresentados, ¢ frequente a identificagao da importincia do contexto
e o ambiente familiar na constru¢io da memdria afetiva na experiéncia alimentar ou gastrondmica,
principalmente em Maturana (2010) e Nardin (2015), que destacam a infAncia, fase no qual as recordagoes
de sabores, aromas, rituais a mesa e a afetividade se constroem e fazem parte da memoria durante as diferentes
fases da vida adulta, constituindo parte da identidade dos sujeitos. A rememoracio do passado pode ocorrer
devido aos contextos que o sujeito esteja inserido e vinculem sua experiéncia do presente com o passado de
forma direta ou indireta, com lembrangas e esquecimentos nessa trajetdria.

A forma de preparo dos alimentos estimula as emogoes guardadas na memoria, para Bogado e Freitas
(2016) e para Matthes ¢ Checcucci (2018), e estabelece as diversas esferas das experiéncias individuais e
coletivas que podem ser relembradas, com multiplas atribui¢oes de sentimentos, tanto positivos ou negativos,
de acordo com as relacoes culturais entre o alimento e o contexto social. A memoria afetiva ¢ presente
na relacio alimentar por estar relacionada com a trajetéria histdrica, tanto da vida privada como publica.
Dependendo da cultura dos sujeitos, as formas de interagir com a producio, as praticas de preparo e rituais
de servir a mesa terao maior ou menor complexidade. O turismo, conforme a andlise do discurso realizada,
proporciona o contato com a diversidade cultural que pode produzir novas memorias nos viajantes ou
possibilitar a rememoracio do passado, dependendo do local que estd conhecendo. Os destinos e atrativos
turisticos gastrondmicos podem desenvolver a¢des voltadas a memoria afetiva alimentar para proporcionar
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novas experiéncias aos turistas e visitantes, bem como gerar uma mobilizagao de sentidos das subjetividades
envolvidas neste processo.

Outro discurso presente nos artigos evidencia as experiéncias alimentares como parte da cultura das
sociedades, sendo modificadas historicamente. As memorias nao podem ser consideradas como um atributo
fisico ou psicoldgico somente, conforme Mintz (2001) e Santos (2005). A producio das subjetividades ocorre
no processo de formagao bioldgica do sujeito juntamente com o contexto familiar e social que pertence, sendo
assim a memdria afetiva alimentar ¢ parte integrante das relagdes e mediagdes culturais que ocorrem durante
as diferentes fases da vida e que sao transformadas nesse contexto, de forma individual e coletiva.

As relagoes dentro das comunidades de pertencimento, ressaltam de diferentes formas as pesquisas de
Gimenez e Morais (2008), Peccini (2010), Silva (2013) e Bortnowska e Alberton (2015), como elemento
importante no processo de rememoragao e das tradi¢oes. S0 a base da estrutura social, que buscam conservar
os valores de uma determinada época ao longo do tempo. As lembrancas que pertencem aos sujeitos de forma
individual fazem parte dessa construgao coletiva dentro da cultura de suas préaticas materiais e simbdlicas. As
préticas de manutencao das formas de fazer e ser, sao tentativas das sociedades de preservarem suas praticas
consideradas tradicionais, refor¢ando a identidade e a ideia de pertencimento aos sujeitos que compartilham
desses atributos.

A experiéncia gastrondmica envolve a relagio entre empreendimentos gastrondmicos, sua forma de
preparo, consumidor e produto com as sensagdes, emogdes, pensamentos ¢ agdes que proporciona,
permitindo ao comensal, neste caso visitante ou turista, produzir sentimentos € emogoes que rememorem as
memdrias afetivas conforme Marchioli (2017), Ribeiro, Marques e Flores Filho (2016) e Cabreira (2016).
O planejamento da restauragao ¢ um fator determinante para promogao de uma nova experiéncia alimentar
(que deve ser positiva, se atender as expectativas do cliente) ou que possibilite a rememoracgio de uma vivéncia
do passado, seja ao saborear o alimento, sentir um determinado aroma ou a forma de servir, conforme
Reinhardt (2006. Os significados serio diferentes entre os sujeitos que as experienciam, pois pode nao haver
vinculos para a memdria de quem nao possui vivéncia anterior com alguns dos elementos que compoem esse
ritual alimentar. Outros aspectos que surgem na anélise dos discursos sao as possiveis alteracdes na interagao
dos sujeitos com o alimento, caso mudancas aconte¢am nos rituais de preparo ou servir, conforme identificou
Lai (2015), reforcando a busca pelos elementos da tradicao guardados na memdria afetiva alimentar.

As relagdes simbdlicas e materiais constituidas culturalmente demarcam de forma desafiadora o turismo
gastrondmico, apropriando desse mecanismo da memoria como um atrativo, segundo a frequéncia que esta
questdo aparece direta ou indiretamente nos artigos analisados. O exdtico ou o diferente ¢ um atributo
que necessita ser levado em consideracao no turismo, de acordo com Kim, Suh ¢ Eves (2010) ¢ Guan
¢ Jones (2015). A heterogencidade cultural pode gerar desconforto em determinados perfis de turistas,
quando confrontados com praticas culturais alimentares muito diferentes da sua realidade. A meméria afetiva
alimentar nao sera mobilizada por nao existir relagdes anteriores significativas ¢ a memoria gerada dessa
experiéncia poderd ter significados negativos, se ndo contemplar a satisfacao do cliente.

A memoria afetiva alimentar se apresenta como um elemento para ser levado em consideragao no
planejamento do turismo e na hospitalidade, proporcionando ao turista uma experiéncia alimentar que
envolva alimentos e carddpios utilizando ingredientes diferenciados que estejam vinculados com suas
memorias e seu contexto histérico. As nogdes de tempo e de espago sao fundamentais para lembrar o passado,
na medida que a identificagio no espago e no tempo das lembrancas sao a esséncia da memoria, tanto coletiva
como individual, e inseridas dentro de um contexto cultural que constitui a subjetividades dos sujeitos. O
preparo do ambiente, aromas, sabores, vestimentas, mobilirio, sons, sio atributos que contribuem para a
rememoragao ou a produ¢io de uma memoria afetiva alimentar, que além de proporcionar satisfacao ao
visitante e/ou turista, também pode contribuir com a valoriza¢ao das culturas das comunidades receptoras,
com a preservacao desses saberes e fazeres e mantendo a originalidade e particularidades neste periodo que
vivemos, marcado pela massificacio e homogeneizagao de praticas, em muitos aspectos do cotidiano. O
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turismo gastronomico tem o potencial de ser um diferencial nos destinos ao buscar nas memorias a vinculagao
do presente com esse passado com o alimento, que marca os sujeitos desde os primeiros minutos de vida.

CONSIDERAGOES FINAIS

A partir da anélise realizada, a relagao alimentar vai além do fisiolégico, sendo constituida desde a infincia,
considerada um periodo determinante para a memoria afetiva alimentar, com as lembrangas do presente
oriundas destas relagdes com o passado. A memoria afetiva alimentar relaciona os aspectos simbélicos com os
alimentos consumidos a uma experiéncia nostélgica, que pode ser positiva ou negativa, presente na memoria
individual e/ou coletiva, conceito préximo a memoria gustativa, conforme abordado pelos autores citados.
O processo alimentar faz parte da necessidade bioldgica e nutritiva, aliada a questdes culturais e identitérias,
tanto as formas de preparo aos rituais & mesa, pois simbolicamente o alimento torna-se meméria ao relembrar
diferentes momentos, produzindo uma meméoria gustativa.

Embora o conceito de memoria afetiva e gustativa constituam elementos da psicologia e biologia, a area
das ciéncias humanas contribui para as pesquisas em turismo, de acordo com os artigos analisados, com os
conceitos de identidade e cultura. A discussao sobre memoria afetiva e gustativa sao analisadas nos artigos,
mas nao o conceito de memoria afetiva alimentar, que apresenta assim uma lacuna teérica nos estudos,
principalmente nas produgées em turismo. A anélise de contetdo possibilitou compreender de que formas
as produgodes cientificas, tanto em turismo como em outras reas, abordam a memoéria como parte do
aprendizado dentro de uma cultura, que sofre altera¢oes em seus significados e das lembrancas de acordo com
as vivéncias do presente. A memoria afetiva alimentar ¢ construida historicamente e culturalmente, como
parte da identidade dos sujeitos, e o contato com outras priticas culturais, como as proporcionadas pelo
turismo, ¢ um elemento de transformagao das subjetividades e da relagao com os alimentos e seus rituais.

A gastronomia apresenta-se COmo um atrativo singular parao turismo no desenvolvimento de experiéncias
a0s visitantes € turistas que possam vincular suas memdrias com as formas de preparo e servigo a mesa,
quando planejados para atingir este objetivo. Ao mesmo tempo, essa memoéria pode ser mobilizada sem
considerar a expectativa anterior do turista, que pode buscar no destino outros atrativos ou motivagoes além
da experiéncia alimentar. Uma das potencialidades dos destinos ¢ associar a memoria afetiva alimentar ¢ a
gastronomia aos demais atrativos turisticos, trazendo novas perspectivas culturais aliadas aos elementos que
compdem o planejamento da restauragao.

A formagao dos habitos alimentares ¢ a alimentagao estd condicionada a representagdes culturais, com
seus sabores e aromas, interagindo com as sensibilidades dos sujeitos e as culinarias especificas. O turismo
gastrondmico contribui tanto para tornar visiveis a diversidade existente dos saberes ¢ fazeres alimentares,
como também auxilia na salvaguarda desse patriménio imaterial ao valorizar as tradi¢des especificas das
comunidades. A memoria afetiva alimentar ¢ um conceito a ser explorado com maior complexidade nos
campos do turismo e da gastronomia para gerar experié¢ncias signiﬁcativas marcantes aos envolvidos nessa
relagzio, seja o turista ou autdctone.

Compreender a memoria afetiva alimentar como produzida pela cultura e modificada nesta relagao,
possibilita novas formas de planejar o turismo gastrondémico, com atengao maior as especificidades e a
valorizagao da producao local, promovendo a singularidade dos destinos, que ¢ o diferencial neste contexto
da massificagio da contemporaneidade. O desenvolvimento de atrativos turisticos que valorizem a memoria
afetiva alimentar contribui para a valorizagao das comunidades receptoras, que muitas vezes podem nao
compreender a importincia da sua gastronomia para outros grupos, o que o turismo pode proporcionar.

A preservagao do patriménio material e imaterial pode ter na memoria afetiva alimentar um forte atributo,
com a alimentagao envolvendo estes dois elementos, demarcados nas memorias dos sujeitos e de suas
comunidades. Os processos migratérios fortalecem também essa identidade alimentar, sendo um elo de
ligagao entre o estrangeiro e seu local de origem, que envolve as emogdes ¢ as memérias de pertencimento a
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uma comunidade. A adaptagao auma cultura diferente perpassa pelo fortalecimento de seus lagos com aqueles
que partilham as memorias coletivas, o que proporciona a formacio de bairros ou comunidades étnicas nos
paises que recebem imigrantes.

Este estudo nao pretendeu esgotar o tema, sugerindo investigacdes futuras quanto a necessidade de
desenvolvimento da produgao cientifica na drea do turismo com a utilizagao do conceito de memoria afetiva
alimentar e suas relagoes. O alimento pode despertar a sensagio de pertencimento da identidade e do passado,
sendo a conexao mais duradoura entre o individuo e o seu local de origem.
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