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Resumen: Resultado de una investigacién que confluyé en una tesis doctoral, aplicada
en la zona conurbada del rio Pdnuco (ZCDP), en el sur del estado de Tamaulipas, se
generd el concepto talla de habitar, con el propésito de advertir el contraste del tamano
de vivienda respecto de las dimensiones requeridas en la realizacién de actividades
humanas cotidianas. Al caracterizar la talla del habitar permitiria adecuar el tamafio de
los espacios en funcién de las personas que los habitan. Tal concepto se determina a
partir de la identificacion del espacio personal del usuario y su percepcion psicolégica
del entorno; de modo similar a la ropa que requiere de medidas adecuadas a la persona
y precisar el agrado por la misma. Durante una estancia académica en la Facultad
de Arquitectura 5 de mayo, de la Universidad Auténoma Benito Judrez en Oaxaca
(UABJO), se replicé el proceso realizado en la investigacién citada, para contrastar los
resultados en contextos diferentes. La variabilidad es constante en el habitar, tanto de
las medidas individuales y del espacio personal como de la manera en que los usuarios
perciben el espacio habitado. Tales hallazgos, tanto en Oaxaca como anteriormente en
la zcdp, ambos casos en México, confirman la necesidad de substituir la estandarizacion
métrica de vivienda por la talla de habitar.

Palabras clave: talla de habitar, tamafio, vivienda.

Abstract: Result of a doctoral research, applied in the metropolitan area of Rio
Panuco in the southern state of Tamaulipas (ZCDP), the concept of inhabit size was
generated, in order to contrast the dwelling dimensions on the measures required in
performing everyday human activities. Such concept is determined from the user's
personal space characterization and its environment psychological perception. Like
clothing, it requires people's appropriate measures and specify they are pleased by that.
During an academic stay at the Faculty of Architecture 5 de Mayo, at the University
Benito Judrez in Oaxaca, the process was replicated to compare the results in different
contexts. The Inhabit size determinants are corroborated in this work. showing that
dimensional variability is constant, both individual measures and personal space, also
the psychological perceptions of living space. These findings confirm the need to replace
the metric standardization of housing by size of dwelling,

Keywords: inhabit size, measurement, dwelling.

INTRODUCCION

La vivienda es el lugar donde la persona hace centro, es su morada, su
santuario, su refugio, por ello se apropia del espacio a través de usos y
costumbres que se vinculan entre otros con la experiencia y la ocupacién
del espacio que es confortable en funcién de otros factores, uno esencial es
la relaciéon de medidas del lugar que ocupe el cuerpo de una persona para
su desenvolvimiento. El habitante mora satisfactoriamente el espacio si
las dimensiones que lo delimitan lo permitan.

En México se establece a partir del articulo 4° Constitucional, que toda
familia tiene derecho a disfrutar de una vivienda digna y decorosa como
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elemento indispensable para lograr su pleno desarrollo y bienestar, por
lo que surge el cuestionamiento: ¢{De qué tamano es el espacio habitable
minimo para considerarle digno y decoroso?

Los organismos de vivienda, tanto publica como privada, generan
disefios en el marco de una normativa hasta ahora sin fundamento
en los requerimientos volumétricos de personas, familias y hogares.
Como el Cédigo de Edificaciéon de Vivienda. Derivado del Plan
Nacional de Vivienda (coNavi, 2007); Reglamento del Instituto
Tamaulipeco de Vivienda y Urbanismo (ITAVU), se basa en el documento
“Normas Técnicas para el Disefio Arquitecténico” correspondiente
a la normativa del Distrito Federal (2004); el cuadro “Dimensiones
minimas de vivienda de acuerdo con disposiciones y reglamentos oficiales”
(INFONAVIT, 2006); el Programa Municipal de Ordenamiento Territorial
y Desarrollo Urbano (pmotdu) de Tampico, Tamaulipas 2011, donde se
establecen también relaciones métricas sin fundamento antropométrico
o ergonémico ( PMOTDU, 2011).

La unidad métrica en la normativa es bidimensional, es decir, a metros
cuadrados (m?), la cual no es determinada volumétricamente como
corresponde con el espacio ocupado por la complexién humana. La
diversidad dimensional necesaria para realizar las actividades cotidianas,
no es satisfecha por el tamano estandarizado en las soluciones de vivienda.
No es lo mismo, variabilidad que igualdad. Aunado a ello, tampoco se
puede encontrar concordancia idéntica en la forma cémo se percibe y se
interpreta el espacio por los distintos habitantes de una casa o conjunto
de viviendas.

Similar a la relacién cuerpo y ropa, la talla en el espacio habitable se
propone como factor de adecuacién dimensional de la casa, enmarcado

al contrastar los enfoques de vivienda como objeto!!! y como acto de
habitar® (Ortiz, 2007:16).

El concepto considerado en el presente es la talla del acto de
habitar, definido como un sistema de relaciones volumétricas variables,
considerando como centro referentes al cuerpo de las personasy su ambito
de influencia las distancias de sus alcances. El habitar requiere de medidas
adecuadas con holgura suficiente para el cémodo desenvolvimiento de los
habitantes en su espacio bésico de accidn, asi como facilitar que alcance
sin esfuerzo los objetos con los cuales lleve a cabo actividades cotidianas.

La relacién métrica acorde con las actividades basicas, desde el
umbral minimo de satisfaccidn, es la talla del habitar. Es una referencia
tridimensional variable y diversificada, debido a los rasgos fisicos
individuales cambiantes en todo momento, a las distintas estructuras
corporales entre la poblacion, a las impresiones psicolégicas de los sujetos
al interactuar con el entorno, con otros sujetos, con objetos y consigo
mismo (Lorenzo, J., 2014).
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Enunciado del problema

Las medidas de la vivienda y de sus componentes no concuerdan con la
caracterizacién métrica de las personas integrantes de los hogares, ni con
las dimensiones requeridas por las actividades en el cotidiano habitar.

El tamano estandarizado de la vivienda y el acto de habitar
caracterizado por la variabilidad y diversidad de actividades de los
habitantes no se corresponden dimensionalmente.

Objetivos de la investigacion

a) Determinar espacialmente a sujetos mediante indicadores fisicos
particulares, pero diferencidndolos por género.

b) Definir métricamente de sujetos que son usuarios de vivienda y que
cohabitan en un hogar.

c) Determinar la impresidon psicolégica que del espacio perciben
usuarios de vivienda y que cohabitan en un hogar.

d) Caracterizar el acto de habitar en una tipologia de hogares que
prevalezca en el drea de estudio.

Modelo teérico de investigacion El habitar como sistema
ergondmico

A vpartir de la definicién cldsica de sistema, entendido éste como
el complejo de elementos en interacciéon que tienen un fin comun
(Bertalanfly, L., Von, 1950), se puede estructurar la definicién del sistema
ergondmico.

Un sistema ergonémico (SE) es el objeto de estudio de la ergonomia,
estd compuesto por tres elementos: ser humano, objeto/miquina y
espacio fisico, que se relacionan entre si o entre sus partes, € interactian
para llevar a cabo trabajos o actividades que pueden ser motoras,
sensoriales o racionales (Saravia, 2006; Avila, 1994).

De acuerdo con la complejidad de cada se, el maximo nivel
ergonémico se alcanza con la mayor adecuacién de los elementos que
lo componen. Mientras los factores de adecuacion ergondmica (FAE) se
refieren a los aspectos cualitativos, los indices de adecuacién ergonémica
(IAE) involucran los aspectos cuantitativos que permiten alcanzar un
determinado nivel ergonémico (figura 1).

Los actos de habitar se delimitan mediante volimenes virtuales
variados de acuerdo con la situacion especifica, pero considerando los
siguientes elementos como referencia de magnitud de talla, en la vivienda
como sistema ergondmico de habitar:

- Espacio personal, generado por indicadores corporales como alcance
lateral y vertical, estatura, peso, indice de masa corporal (1AE).

- Las impresiones psicoldgicas de los espacios, junto con la descripcion
de la experiencia de los usuarios (FAE).
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Figura 1. Despliegue de IAE y FAE en el sistema ergondmico de habitar.

Fuente: Adecuacion conceptual por el autor.

Figural.

Despliegue de IAE y FAE en el sistema ergonémico de habitar.
Figura 1. Despliegue de IAE y FAE en el sistema ergonémico de habitar.

El espacio personal se delimita por una frontera invisible que rodea al
cuerpo de una persona, mismo que no puede ser traspasado por intrusos.
No se extiende igual en todas las direcciones ni es esférico. Es el concepto
propuesto por Hall (1968) y desarrollado por otros autores considerando
que la experiencia del espacio no solo es cenestésica sino incluyendo otros
sentidos, a partir del propio cuerpo (Holahan, 2000; Elias y Saucier, 2006;
Goémez, 2011).

Marco metodoldgico

Se constituye con base en dos enfoques relacionados: la investigacién
naturalista etnografica (Narvdez, 2011; Alvarez—Gayou, 2012) y la
investigacion ergondmica (Pradoy Avila, 2006), siendo el punto medular
la talla de habitar a partir del enunciado del problema y los objetivos
planteados.

Para demostrar la discordancia entre el tamafo de la vivienda y la talla
delacto de habitar, se establecié una estrategia de cuatro etapas: muestreo,
acopio de datos mediante cuestionario, indagacién a profundidad en
hogares y triangulacién.
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ETAPA I: ETAPA II: TALLA ETAPA IIl: TALLA ETAPA IV:
MUESTREO INDIVIDUAL HOGARES TRIANGULACION.
TEORICO (cuestionario) (profundizacion) VALIDAR TALLA
P i | | indicadores " | | expertos (a
dimensiones J fisicos (IAE) narrativa distancia)
- complexion | | cohabitantes dibujo |  sxportos
P espontaneo {grupo focal)
L] || Py B L | simulador
talla | caracterizacion vivienda (IMPY) ’ escala 1:1
impresiones
— psicologicas
|FAE)
|| modificacién de
vivienda

Figura 2. Esquema del disefio metodologico, ZCDP.
Fuente: Elaboracion propia.

Figura 2.
Esquema del diseno metodoldgico, ZCDP.

Elaboracién propia.

Para el estudio en Oaxaca, México, se ajusté la estrategia debido a la
limitacién de tiempo; ademds no fue posible contar con simuladores de
escala completa (1:1).

Las etapas se desarrollaron de la siguiente manera:

a) Etapa I. Muestreo tedrico

b) Etapa II. Obtencién de talla de habitar individual, mediante
cuestionario, tanto los indicadores de adecuacién ergondmica (IAE) como
los factores de adecuacién ergondmica (FAE).Se aplica un cuestionario a
cada sujeto de la muestra.

c) Etapa IIL Investigaci6n cualitativa de talla de habitar en hogares. En
la que se aplica la técnica de la entrevista a los sujetos, complementando
con otras técnicas vinculadas con la naturaleza, la indagatoria a partir de
la narrativa oral, escrita y dibujo esponténeo.

d) EtapaIV. Validacién de talla de habitar. A través de la triangulacion,
para lo cual se emplea la técnica de Grupo Focal.

RESULTADOS Y DISCUSION

Muestra

Se aplicaron 55 juegos de cuestionarios a personas elegidas a
conveniencia de acuerdo con la diversidad de complexiones; siete se
eliminaron porque se dejaron sin respuesta secciones del mismo. Se
delimité una muestra con 48 personas. En el particular se distingue
también el género, resultando 26 hombres y 22 mujeres de diferente edad.
Para el acopio de datos, se generé una muestra con base en el personal
dentro de la Facultad 5 de Mayo de la uabjo, extendiéndose al dmbito de
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sus propios hogares. El periodo de muestreo y aplicaciéon de instrumentos
fue de tres semanas comprendidas entre octubre y noviembre de 2014.

En la investigacion original (zCDP), la muestra constd de 110 personas.
No se distinguié género de los sujetos. El periodo para el muestreo y
aplicacién de instrumentos comprendid entre agosto de 2011 y diciembre
de 2012.

Cuestionario: Talla de habitar individual

Seccién 1. Indicadores fisicos iae. Se gener6 una tabla de frecuencias
para datos agrupados tomando como valor referencial el espacio personal
(ESP). Los datos de la muestra general fue segmentada a partir de las
dimensiones de espacio personal (ESP) en rangos a cada 0.50 m3. Se
establece el dato mayor y menor para todo indicador.

Con la muestra generada en Oaxaca, México, se registraron datos de
los indicadores fisicos (IAE ) con diferencias entre los sujetos, tanto en el
género masculino como en el femenino. Ademas, los hombres presentan
rangos fisicos de mayor magnitud respecto a las mujeres, por ejemplo, en
cuanto a peso y estatura.

Esta relacién genera el Indice de Masa Corporal (IMC), que resultd
mantenerse en un rango normal para 65% de los hombres y para 41% de
las mujeres. El resto de las mujeres en la muestra flucttian en rangos de
esbeltez, tres hombres en rangos de pre obesidad.

Respecto a las medidas de alcance, son mayores las correspondientes a
hombres que a mujeres. En los primeros llegan a mas de 1.80 m de alcance
lateral, mientras que algunas mujeres s6lo abarcan 1.46 m. Hay hombres
que alcanzan verticalmente los 2.35 m; mientras una mujer hasta 1.80 m.
Frontalmente individuo del género masculino alcanza hasta un metro, en
el género femenino los 0.75 m.

ESP Suje | Estatura (mi) Peso (kg) Mc Alcance lateral Alcance
(m3) fos vertical

> < Dif B < Dif > < > < Dif > < Dif
5.00-5.49 3 152 150 | 0.02 |54 |47 |7 1800 | 1546 | 148 | 1.47 | D01 | 1.85 | 1.0 | 0.05
5.50-5.99 7 156 148 | 008 | B4 |48 |6 2745 | 1625 | 155 | 149 | D06 | 185 | 1.85 | 0.10

6.00-6.49

1.62 150 | D10 68 52 | 16 2099 | 17.52 162 (155 | 007 [ 202 | 191 [ 011

6.50-6.99 1 1.58 158 | 0.00 56 56 | DO 17.72 17.72 161 (161 | D00 | 202 | 2.02 ( 0.00
7.00-7.49 1 1.72 1-72 | 0.00 60 60 | DO 1744 17.44 166 (166 | DOD [ 215 | 215 | 0.00
7.50-7.99 2 1.70 162 | 0.08 70 B3 (7 2059 19.44 177 (161 | D16 [ 235 | 217 ( D18

Tabla 1. Espacio personal e indicadores fisicos. Muestra mujeres, Oaxaca, México.
Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 1

Espacio personal ¢ indicadores fisicos. Muestra mujeres, Oaxaca, México

Fuente: Elaboracién propia.

De lo anterior se obtiene el volumen correspondiente al espacio
personal (esp). Estas dimensiones son variadas, tanto en la muestra general
como por género, pero se puede observar que un hombre ocupa un esp
mayor a 8.50 m3, en contraste con los 5.5 m3 de mujeres. En el género
masculino 8 sujetos estdn en el rango de 7.00 a 7.49 m3; mientras que en
el género femenino 8 personas se ubican en el rango de 5.5025.99 m3y
8 mujeres en el rango de 6.00 a 6.49 m3 (tabla 1y 2).
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ESP Suje | Estatura (mi) Peso (kg) MC Alcance lateral Alcance
(m:") tos vertical

> < Dit > < | Dif | > < > < Dif | = < Dif
6.00-6.49 3 161 158 | 003 |79 |60 |19 2469 | 1863 | 161 | 1.55 | 0.06 | 198 | 1.96 | 0.02
6.50-6.99 4 168 163 | 003 | &7 |55 | 32 2669 | 1657 | 166 | 160 | 0.08 | 209 | 205 | 0.04
7.007.49 5 185 | 166 | 017 |80 |60 | 20 2500 | 1775 | 180 | 171 | 0.09 | 215 | 205 | 0.10
7.507.99 3 175 | 165 | 010 |98 | 625 355 | 26.16 | 1590 | 189 | 1.72 | 0.17 | 229 | 204 | 025
5.00-8.49 3 182 180 |0DZ |80 |75 |5 2198 | 2083 | 183 | 176 | 0.05 | 231 | 226 | 0.05
5.50-8.99 1 186 186 | 186 |90 |90 | O 2419 | 2419 | 187 | 1.67 | 0.00 | 237 | 237 | 0.00
Tabla 2. Espacio personal e indicadores fisicos. Muestra hombres, Oaxaca, México.
Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 2.

Espacio personal e indicadores fisicos. Muestra

hombres, Oaxaca, México. Fuente: Elaboracién propia.

Elaboracién propia

Como referencia comparativa se exhiben los datos de la muestra general
obtenida en la investigacién original realizada en la zcdp (tabla 4). Se
encontrd que la variabilidad en la caracterizacién fisica de los sujetos es
constante (tabla 3).

ESP Suje | Estatura (mi) Peso (kg) IMC Alcance lateral Alcance
(m*) tos vertical

> < Dif > < Dif > < = < Dif > < Dif
3.50-3.99 5 160 145 [ 0415 | 100 |40 | 60 4756 | 1902 | 145 | 140 | 005 | 186 | 1.79 | 0.07
4.00-4.49 E 153 | 145 | 008 | 120 |35 | 65 57.07 | 19.56 | 154 | 148 | 006 | 193 | 1.80 | 0.13
4.50-4.99 29 175 | 152 | 023 |80 |40 |50 3753 | 1665 | 165 | 150 | 015 | 220 | 1.75 | 045
5.00-5.49 15 166 154 [012 |84 |45 | 39 3201 | 1859 | 165 | 160 | 005 | 210 | 183 | 017
5.50-5.99 20 172 162 | 010 |85 |43 | 42 3199 | 1579 | 170 | 163 | 013 | 241 | 201 | 0.0
6.00-6.49 12 180 168 | 012 | 110 |56 | 54 3633 | 1871 | 176 | 166 | 008 | 221 | 205 | 0.16
6.50-6.99 7 180 169 [011 |98 |34 [as 3426 | 1891 | 179 175 | 002 | 225 [ 210 | 035
7.00-7.49 8 182 170 | 012 |88 |63 | 25 7940 | 1902 | 181 | 177 | 004 | 226 | 216 | 010
7.50-7.99 5 186 178 | 008 | 102 |77 | 25 3156 | 2299 | 1.86 | 180 | 006 | 240 | 220 | 0.20
8.00-8.49 3 187 | 182 | 005 | 115 |86 | 29 3472 | 2545 | 192 | 184 | 012 | 240 | 227 | 013
Tabla 3. Espacio personal e indicadores fisicos. Muestra general. ZCDP
Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 3.

Espacio personal e indicadores fisicos. Muestra general. ZCDP.

Fuente: Elaboracién propia.

Seccién II. Seleccién de Hogares. En la muestra generada en Oaxaca,
México, de entre los 48 sujetos se localizaron cuatro tipos de hogares:
uno unipersonal, 14 nucleares, seis nucleares con jefatura femenina, cinco
ampliados, sin embargo, en solo tres se mostrd interés en participar en
la investigacién: uno nuclear, uno nuclear con jefatura femenina y uno
ampliado. La indagacién a profundidad se presenta més adelante.

En la investigacién original (ZCDP), de la muestra de 110 individuos se
localiz6 la siguiente tipologia de hogares: 34 ampliados; tres compuestos;
54 nucleares; 14 nucleares con jefatura femenina; cinco unipersonales.
Aceptaron participar en la investigacidn, siete: tres hogares nucleares, dos
con jefatura femenina, uno ampliado, y uno unipersonal.
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Seccién I Impresion psicoldgica de la vivienda y percepcion de talla,
los cuales corresponden con los factores de adecuacién ergondmica (FAE).
Esta seccion se inspira en el Test IMIP-1 de LaScalea (1999), que consiste
en un diferencial semdantico de diez pares de adjetivos, en una escala de
siete niveles, agrupado bajo tres factores: afectivo (cuatro adjetivos), social
(tres adjetivos) y dimensional (tres adjetivos).

Factor afectivo: relacionado con emociones producidas por la
percepcion del espacio. En este factor los adjetivos usados son: triste-
alegre; placentero-displacentero; interesante-aburrido y célido-frio.

e Factor social: se refiere a los valores, creencias y habitos de los sujetos.

Los adjetivos son: ordinario-refinado; elegante-sin gusto y vulgar-
distinguido.

e Factor dimensional: relacionado con la forma, tamafo y presiéon
producida por el espacio en los sujetos. Los adjetivos son: abierto-cerrado,
opresivo-amplio y confuso-claro.

El test IMPI-1 de LaScalea se modificé para los fines del particular. Se
incorporé una cuestion vinculada a la asociacién del par de adjetivos auna
habitacién especifica de la casa; se anadié una pregunta respecto a si el
usuario percibe su casa como de talla adecuada; asi también, en particular,
cudl de los espacios de la vivienda se corresponde con las medidas del
sujeto. Ademds, se sustituye la cantidad de niveles de apreciacion, en lugar
de siete se reduce a cinco. Para dar continuidad, se disefia un ejemplo de
interpretacion de esta seccién del cuestionario.

Los pares de adjetivos se agrupan por factor correspondiente, quedando
dentro del factor afectivo: alegre-triste, placentero-displacentero,
interesante-aburrido. Dentro del factor social: refinado-ordinario,
elegante-sin gusto, distinguido-vulgar. Dentro de factor dimensional:
abierto-cerrado, amplio- opresivo, claro-confuso. En cada par de adjetivos
se elige un nimero, entre el uno y el cinco para ponderar la impresién
psicolégica.

Los valores determinados por la sumatoria de los tres factores
se registran para cada individuo en la base de datos general. Las
habitaciones asociadas con cada adjetivo también se registran en el rubro
correspondiente.

Al analizar los valores resultantes de la ponderacién de los sujetos,
se estableci6 la siguiente codificacién para la impresién psicoldgica: de
1.00 a 0.90, alta, es decir, se esta conforme; de 0.89 a 0,61, media, no
se tiene plena satisfaccién; de 0.60 y menor, baja, se presentan rasgos de
insatisfaccion con el espacio habitable. Es registrada la percepcion de talla
indicada por cada persona respecto a la experiencia habitable en su casa,
es decir, la casa es de talla adecuada, sf o no.

La impresién psicolégica relacionada con la vivienda (IMPV) es
mayormente media, ya que 73% de los sujetos en ambos géneros asi lo
consideran. En el factor afectivo, la impresion psicoldgica se mantiene
media en los hombres (73% de cllos), pero en las mujeres las categorias
de la percepcién se distribuyen equitativamente, en donde un 32% senala
insatisfaccién.
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Respecto al factor social, en ambos segmentos tiende a ser baja la
impresién psicoldgica: 38% de hombres, 38% de mujeres. En el factor
dimensional, 38% de los hombres tienen una apreciaciéon media en
contraste con un 45% de las mujeres que valoran alto. Estas impresiones
focalizadas en las habitaciones especificas de la vivienda reflejan que los
espacios de recimara y sala son significativos.

Secciéon IV. Requerimientos de modificacién de vivienda. Los usuarios
expresaron requerimientos de cambio en los espacios de vivienda y
para la vivienda misma. Se ordenaron las respuestas con base en la
cantidad de menciones por habitacién, de mayor a menor. Se obtiene una
ponderacién en porcentaje.

A la pregunta de si la vivienda que habita es de talla adecuada, un
alto porcentaje de ambos géneros responden afirmativamente: un 73%
de los hombres, un 86% de las mujeres. Sin embargo, solo tres hombres
(12%) dicen que no requieren modificaciones; con esa misma respuesta
seis mujeres (27%). En contraste con haber respondido que la vivienda
es de talla adecuada, ulteriormente requieren modificaciones. En el caso
de la talla adecuada por habitacién especifica, la recdmara y la cocina es
senalada en su mayoria por los hombres, mientras que la cocina y el bafo
por las mujeres.

IMPV de Vivienda. Factor Afectivo.

Al-Tr Pla-Dpla  |Int-Abu | Cal-Fri
HN Alejandra 3 3 3 4 13 0.65
Carlos 5 3 3 3 14 0.70
HJF May.ra 4 3 2 3 12 0.60
Yuniza 2 1 2 3 8 0.40
HA Andrea 5 5 5 5 20 1.00
5 5 5 5 20 1.00

Tabla 5. Impresiones psicoldgicas de Vivienda por tipo de hogar. Muestra en
Oaxaca, México.
Fuente: Elaboracion propia.

Tablas.

Impresiones psicoldgicas de Vivienda por tipo de hogar. Muestra en Oaxaca, México.

Fuente: Elaboracién propia.

La respuesta de considerar su casa como de talla adecuada, fue replicada
por los mismos usuarios al expresar que demandaban cambios en la
vivienda. Se requiere modificaciones porque necesitan ampliar el espacio
y mejorar su funcionamiento, aunque el usuario exprese que percibe su
casa como de talla adecuada. Tanto en Oaxaca, México, como en la zcdp
sucede este contraste.

Profundizacién por hogar

Respecto a la indagatoria sobre la experiencia espacial de los habitantes
con su vivienda, clasificados por tipo de hogar; la caracterizacién fisica
y las impresiones psicoldgicas de los integrantes de hogares estudiados
resultaron diferentes. Se trabajé en Oaxaca, México, con: un hogar
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nuclear (hn) con cuatro miembros, un hogar con jefatura femenina (hjf),
tres miembros y un hogar ampliado (ha) de cinco miembros.
La caracterizacion fisica (iac) de los integrantes de cada tipo de hogar

se aprecia en la tabla 4.

HOGAR USUARIOS |EDAD | SEXO | PESO |ESTATURA |IMC AL AV |AF ESP
HN Alejandra 24| F 52.00 1.56 16.67| 162| 197| 082| 6.38
Carlos 14| M 55.00 1.64 16.77| 165| 2.09| 0.81] 6.90
HJF Mayra 19| F 60.00 1.56 19.23| 157| 1.91| 0.80| 6.00
Yuniza 19| F 70.00 1.70 2059 177| 217| 086| 768
HA Andrea 22| F 62.00 1.55 2000| 155 194| 082 601
Nanci 36| F 68.00 1.62 2099 158| 2.02| 082| 6.38
Tabla 4. Indicadores fisicos (IAE) por hogar. Muestra en Oaxaca, México.
Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 4.

Indicadores fisicos (IAE) por hogar. Muestra en Oaxaca, México.

Elaboracién propia

Las impresiones psicoldgicas en cada tipo de hogar se aprecian en las
tablas 5, 6y 7. Se agrupan por factor de impresiones psicoldgicas, es decir,
factor afectivo en la tabla 5, factor social en la tabla 6 y factor dimensional
en la tabla 7.

Las impresiones psicoldgicas respecto de las viviendas varian porque
moran espacios distintos y son personas disimbolas. La manera de
relacionarse espacialmente desde sus percepciones es no univoca.

Los factores de adecuacion ergondmica (FAE) de los 48 sujetos de la
muestra, son diferentes. Las ponderaciones de las impv se resumen en la
figura 3.

Figura 3. Impresiones psicoldgicas de los 48 sujetos de la muestra en
Oaxaca, México. Fuente: Elaboracién propia.

En la investigacién original (zCDP), los factores de adecuacién
ergondmica (FAE) de los 24 integrantes de los hogares estudiados, son
diferentes (figura 4).

Figura 4. Impresiones psicoldgicas de los 24 integrantes de hogares en
la muestra original ZCDP, México. Fuente: Elaboracién propia.

Siexistiera el usuario estandarizado las formas de las gréficas, tanto en la
muestra de hogares en la zcdp como en los sujetos de la muestra en Oaxaca,
resultarfan en una circunferencia.

Se completa la informacién de los factores de adecuacién ergonémica
con los testimonios de los habitantes. Se presentan como ejemplo los del
hogar con jefatura femenina. La narrativa es del usuario Mayra.

“La casa donde vivo es muy chica, aunque he sabido adaptarme ya que
estoy acostumbrada a estar en espacios abiertos y amplios. En esta casa
vivimos mi tia, mi prima y yo. En la casa yo tengo mi propia habitacién,
en ella desarrollo todas mis actividades personales sin que nadie me
moleste” (figura 5).

Figura 5. Vivienda del HJF. Fuente: Interpretacién de Mayra.

“Todos los dias es cadtico, nos levantamos a la misma hora y peleamos
por el bano, ya que solo hay uno. La “cocina” es muy chiquita, solo
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una persona puede estar preparando la comida, asi que siempre estamos
empujindonos”.

“Mi habitacion es el espacio donde puedo estar sola, donde hago mi
tarea. Al principio me parecié muy pequefo el lugar, pero lo he ido
adaptando; el color me gusta (de las paredes), he colocado cuadros,
imdgenes (recortes), posters, etc. He plasmado mis gustos a través de
imagenes, algunos suefios como lugares a donde quiero ir, etc. En general
he aprendido a vivir en mi habitacién porque es un espacio personal y solo
estoy en las tardes y no me he hartado. Para cambiar el ambiente cambio la
posicion de los muebles cada cierto tiempo. Cuando hago mi tarea a veces
se vuelve molesto porque no puedo acomodar muchas cosas en mi mesa
y lo pongo por cualquier lugar, donde halla espacio y luego se me olvida
dénde dejé una cosa. Tengo una cama, un tocador, un librero, una mesa,
un pequenio mueble a modo de librero, unasilla”.

Triangulacién

Como resultado de aplicar la técnica de Grupo Focal, en un panel
con 25 personas, 10 de ellas expertos profesionales en arquitectura, se
encontro lo siguiente:

La visién tridimensional no necesariamente forma parte del acervo del
profesional de arquitectura, ante el predominio de la unidad convencional
de pesos por metro cuadrado ($/m2). Se visualiza la vivienda como
un objeto para ser apreciado como producto del talento del arquitecto.
Conceptos como el de calidad y el de ergonomia, no son manejados;
todos menos un participante aceptaron no conocer al respecto. Los
determinantes de talla de habitar fueron aceptados, pero con el reto de
adecuarlos gradualmente a la practica cotidiana. En el contexto de un
sistema ergondmico, considerando sus componentes de iac y fae, el espacio
personal se reconocié como regulador de talla de habitar.

Comparativamente, en el grupo focal efectuado en la investigacién
original (zcdp), las opiniones y actitudes fueron contrastantes. El
satisfacer dimensionalmente al usuario desde su experiencia de habitar fue
tema de intensa discusion y debate. Tres tipos de postura emergieron:

a) Conservadora radical, caracterizada por mantener criterios
convencionales de la practica profesional, replicando como obvios los
conceptos y hallazgos presentados. Segtin la percepcion del relator, cuatro
personas se encuadran en este perfil.

b) Curiosa receptiva, aceptacién del concepto de talla de vivienda,
mostrando interés por adentrarse en los temas tratados bajo tal enfoque.
Segun la percepcién del relator, cuatro personas se ubican aqui.

c) Neutral activa, manifestando la posibilidad de integrar en la
experiencia los conceptos de talla de habitar, considerdndolos como
novedosos. De acuerdo con la percepcion del relator, cuatro personas
componen este subgrupo.

Con relacién a la otra técnica de triangulacion sugerida, se aclara
lo siguiente. En la investigacion original (ZCDP) se aplicé la técnica de
simulacién en prototipos de vivienda minima experimentales. Dichos
modelos sirvieron como simuladores a escala completa (1:1), cuyas
dimensiones interiores fueron valoradas por recorridos de diferentes
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personas. Los resultados son tema de otro trabajo (Lorenzo et al., 2014).
Se menciond que durante la investigacion realizada en Oaxaca, México,
no se llevé a cabo por cuestiones de logistica y tiempo.

ESP Suje | Estatura (mi) Peso (kg) Mc Alcance lateral Alcance
(m3) fos vertical

> < Dif B < Dif > < > < Dif > < Dif
5.00-5.49 3 152 150 | 0.02 |54 |47 |7 1800 | 1546 | 148 | 1.47 | D01 | 1.85 | 1.0 | 0.05
5.50-5.99 7 156 148 | 008 | B4 |48 |6 2745 | 1625 | 155 | 149 | D06 | 185 | 1.85 | 0.10
6.00-6.49 8 162 150 [ 010 |68 |52 | 18 2089 | 1752 | 162 | 155 [ 007 | 202 [ 1.91 [ O.11
6.50-6.99 1 1.58 158 | 000 |56 |56 | 00 17.72 | 1772 [ 161 | 161 | 000 | 202 | 2.02 | 0.00
7.00-7.49 1 172 172 [ 000 |60 |60 | 0O 1744 | 1744 [ 166 | 168 | 00D | 215 | 2.15 | 0.00
7.50-7.99 2 170 162 | 008 |70 |63 |7 2059 | 1944 | 177 | 1.61 | 016 | 235 | 2.7 | 0.18
Tabla 1. Espacio personal e indicadores fisicos. Muestra mujeres, Oaxaca, México.
Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 1

Espacio personal ¢ indicadores fisicos. Muestra mujeres, Oaxaca, México.
Elaboracién propia

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La variabilidad es constante, y en la presente se comprobé que tanto
en la muestra de individuos como en la de hogares, la caracterizacién
fisica de los sujetos es volumétrica, tiene una complexién y alcances
diferentes. Cada uno de los hogares de la muestra se desenvuelve con
habitos distintos entre si, y dentro de ellos los cohabitantes se diferencian.
Tanto la caracterizacién fisica como la apreciacién psicoldgica de los
usuarios fueron factores para requerir modificaciones.

La impresiéon psicoldgica del espacio es determinante de talla. Los
factores de adecuacién ergondmica (fae) de los integrantes de los hogares
estudiados son diferentes. Las impresiones psicoldgicas respecto de las
viviendas varfan porque se moran espacios distintos y son personas
disimbolas (figuras 3 y 4).

El espacio personal y el imc son reguladores dimensionales de talla
de habitar. El acto de habitar se caracteriza por la variabilidad, pero se
delimita por el espacio personal de los habitantes, es decir, aquella burbuja
virtual delimitada por la distancia equivalente al alcance de sus miembros
y en funcién de la complexion.

Las actividades no se realizan bajo estandares, son distintas entre si. Las
relaciones dimensionales del uso de espacio no son estandares idénticos.
El espacio personal de una persona es una interfaz a través de la cual
interacttia con los demds elementos del sistema de habitar. Al ser diferente
la caracterizacién de indicadores y factores de adecuacién ergondmica, las
interfaces son dimensionalmente diferentes.

El problema del tamano de vivienda y sus componentes es generado
en gran medida al no considerar una talla para el acto de habitar. De
manera analoga al uso de ropa, una talla para el acto de habitar con base
en componentes cualitativos (fac) y cuantitativos (iae), regula mediante
el espacio personal de los usuarios la relacién adecuada de medidas. Los
hallazgos de esta investigacién realizada en una muestra poblacional de
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la ciudad de Oaxaca, son similares a los obtenidos en la zcdp al sur de
Tamaulipas, ambos lugares en México.

La ergonomia es un término de referencia, sin aplicaci(')n concreta en
el ejercicio profesional. No se considera tomar medidas de los usuarios,
ni antropométricas, ni ergonémicas. El €XPErto asume que con un simple
“andlisis de dreas” producto de enumerar necesidades del cliente, se
logra darle medida al bienestar humano en el disenio de vivienda. La
tridimensionalidad es un rasgo no regularmente presente durante el
proceso de disefo.

La talla de habitar es una referencia métrica tridimensional. Todos los
participantes denotan dimensiones volumétricas, asi como los elementos
de los sistemas de habitar en los cuales forma parte. Aun cuando
intangibles, las impresiones psicoldgicas se derivaron de experiencias
relacionadas con espacios tridimensionales. Por ende, es necesario
incorporar en la normativa de vivienda la unidad m3 para definir los
requerimientos de espacio.

Es recomendable la adopcién de la talla como regulador dimensional
del habitar. La talla de habitar es la relacién métrica acorde con
las actividades basicas. Como factor delimitador variable del sistema
complejo de habitar, la talla se deriva de un sistema ergondmico,
conformado por el espacio personal (esp), en funcién de los Indicadores
de Adecuacién Ergonémica (iae) y los Factores de Adecuaciéon
Ergondmica (fae). Los iae se constituyen por los rasgos fisicos de las
habitantes, es decir, estatura, alcances laterales, alcance vertical, peso e
indice de masa corporal (imc). Los fae corresponden a las impresiones
psicoldgicas de la experiencia espacial de los usuarios.

Aunado a esto, una experiencia profesional, sin actualizacién de
conocimientos, solidifica ideas de formacién que quizd fueron adecuadas
en otros contextos, pero no se les ha permitido evolucionar. Sirvan
como ejemplo, la unidad de pesos entre metros cuadrados, ausencia de
estrategias de calidad que contribuyan a la satisfaccién del cliente-usuario,
el dar por sentado que con trazar medidas en un plano se conoce cémo
aplicar la ergonomia.

En una vivienda sin talla no cabe un habitar digno y decoroso. La talla
del acto de habitar es la relacién de medidas de la forma en que el usuario
habita el espacio; es una apropiada extensién espacial requerida para
morar, considerada a partir de la concatenacién de acciones y actividades
del habitar, en un sistema de interrelaciones entre un sujeto, consigo
mismo, con otras personas, con objetos cotidianos, con el entorno.

El problema del tamano de vivienda y sus componentes es generado
en gran medida al no considerar una talla para el acto de habitar.
Como sistema dinamico, complejo y poiético, el morar requiere de una
delimitacién a la vez versatil, pero con las dimensiones justas para su
desenvolvimiento holgado. De manera anéloga al uso de ropa, una talla
para el acto de habitar con base en componentes cualitativos (FAE) y
cuantitativos (IAE), regula mediante el espacio personal de los usuarios la
relacién adecuada de medidas.



Revista Legado de Arquitectura y Disesio, 2016, ntim. 20, Julio-Diciembre, ISSN: 2007-3615

De acuerdo con los resultados de la investigacion, se encontrd que la
variabilidad es una constante, tanto en la muestra de individuos como
en la de hogares. La caracterizacion fisica de los sujetos es volumétrica,
tiene una complexién y alcances diferentes. Cada uno de los hogares
de la muestra se desenvuelve con hébitos distintos entre si, y dentro de
ellos los cohabitantes se diferencian. Tanto la caracterizacién fisica como
la apreciacién psicolédgica de los usuarios fueron factores para requerir
modificaciones. La vivienda, por tanto, es inadecuada respecto a la talla
de habitar.

Ante la oferta de vivienda estandarizada, amparada en una
normatividad sin fundamento en requerimientos métricos y psicoldgicos

de la poblacién, y determinada dimensionalmente con base en m?, la talla
del acto de habitar se termina de configurar mediante adecuaciones de la
casas a través del tiempo de uso, con base en la experiencia del usuario,
a ensayo y error modificando la casa hasta alcanzar un grado 6ptimo de
satisfaccion.

El tamano estandarizado es insuficiente para contener las cualidades
de dignidad y decoro habitacional que se logran s6lo a través de una
satisfactoria experiencia en el sistema habitar. El derecho de las personas
se ve coartado por predeterminaciones fantasticas desde el imaginario de
quienes prescriben la cantidad de centimetros para un ancho, un largo y
apenas un techo, en donde no cabe con plenitud la vida.

De lo anterior se recomienda redefinir el concepto de vivienda digna y
decorosa considerando fundamentos ergonémicos para mejorar la calidad
de vida. Esta accién se puede alcanzar mediante una labor consistente de
los expertos en disefo, pero con una continua actualizaciéon profesional
y apertura mental a paradigmas disciplinares alternos a sus axiomas
primigenios. No sélo con la incorporacién de conceptos como el aqui
propuesto de talla de habitar, sino adentrandose en disciplinas como
ergonomia y etnografia, entre otras. De donde se pueden operar técnicas
nuevas en el proceso de diseio como son: narrativa y dibujo esponténeo,
grupo focal, y simuladores a escala completa.
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