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Actitudes hacia desmovilizados del conflicto armado en Colombia por parte
de civiles y militares en uso de buen retiro, residentes en Bogota*

Civilian and military officials’ attitudes toward demobilized population of Colombian
armed conflict, residents in Bogota, for a well retirement
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Palabras clave: Resumen
Militares, Civiles, Objetivo: Establecer las actitudes hacia los desmovilizados de la guerrilla por parte de civiles y
Actitudes, Desmovilizados. militares en uso de buen retiro de Bogotd. Método: El estudio tuvo un alcance descriptivo, con

un método de comparacion de grupos, se selecciond una muestra de 120 participantes, bajo un
procedimiento no probabilistico, con edades entre los 40 a 60 anos distribuidos en 60 militares
en uso de buen retiro y 60 civiles, residentes en la ciudad de Bogota, a quienes se les aplico el
cuestionario de Actitudes hacia Desmovilizados de la Guerrilla. Resultados: Se encontro que el
84,1 % de los participantes presentan una actitud positiva o neutra, y estadisticos de compara-
cion superiores al 0,05, lo que permite afirmar en discusion que ambos grupos presentan actitud
positiva hacia los desmovilizados de la guerrilla, y que no se encuentran diferencias significativas
entre civiles y militares en uso de buen retiro, residentes en Bogot4. Conclusién: Se afirma que el
tener una actitud positiva, neutra o negativa no depende de la diferencia entre ser militar o civil.

Keywords: Abstract
Military, Civilians, Objective: This study aims to establish civilian and military retired officials’ attitudes towards
Attitudes, Demobilized. guerrillas demobilization from Bogotd (Col), for a well retirement Method: This study scope was

descriptive, it was conducted, comparing groups, 120 selected participants, between 40 and 60
years, based on a not probabilistic procedure distributed as follows: 60 military retired officials
and 60 civilians residents from Bogota; a questionnaire related to attitudes toward demobilized
population of armed conflict, was used. Results: 84.1 % of participants show a positive or neutral
attitude, and statistical comparison higher than 0.05; this result, allows to say that both groups
have a positive attitude towards demobilized guerrillas and there are not significant differences
between civilian and military retired officials, residents in Bogota. Conclusion: As a conclusion,
a positive, neutral or negative attitude does not depend on the difference between being military
retired official or civilian.

@O0
Referencia de este articulo (APA):
Macias, K., Mendoza, P., Ledn, C., Riveros, F., Vera, A., Bernal, A. & Reyes, L. (2018). Actitudes hacia desmovilizados del conflicto armado

en Colombia por parte de civiles y militares en uso de buen retiro, residentes en Bogota. Psicogente, 21(39), 116-126. http://doi.org/
10.17081/psico.21.39.2826

El presente articulo es derivado de la investigacion titulada “Actitudes hacia desmovilizados de la guerrilla por parte de militares en uso de buen retiro y
civiles”.

karen.macias 1004@gmail.com - https://orcid.org/0000-0002-1799-8140

paulamendoza9723@hotmail.com - https://orcid.org/0000-0003-2709-0635

chichanosorio97@gmail.com - https://orcid.org/0000-0002-2523-5151

efriveros45@hotmail.com - https://orcid.org/0000-0002-0414-674X

Ivera@usbbog.edu.co - https://orcid.org/0000-0001-7031-2593

arlethpatriciab@gmail.com - http://orcid.org/0000-0001-7913-0876

liliown@gmail.com - https://orcid.org/0000-0002-6722-184X

N R W=

| Psicogente | 21 (39): pp. 116-126 | Enero-Junio, 2018 | Colombia ISSN 0124-0137 EISSN 2027-212X |



KAREN Macias PULGARIN, PauLa ANDREA MENDOZA, CHRISTIAN LEON OsoRrI0, FERNANDO RIVEROS MUNEVAR,

ANDERSSEN VERA, ARLETH PATRICIA BERNAL, LiLiaNA REYES

Introduccion

En Colombia se ha llevado a cabo uno de los
conflictos armados mas antiguos y con mayor ntimero
de muertes de la historia, segin el informe general del
Centro Nacional de Memoria Histérica (CNMH, 2013)
se afirma que dicho conflicto ha traido consigo la muer-
te de aproximadamente 220.000 personas (civiles y mi-
litares) entre 1958 y 2012. Al respecto Saumeth (2010)
plantea que las causas de las guerrillas colombianas son
de origen tanto social como politico, siendo asi el resul-
tado de dos procesos que se entrelazaron con fenémenos

locales y regionales.

Actualmente, como lo sefiala el Observatorio de
procesos de Desarme, Desmovilizacion y Reintegracion
(ODDR) de la Universidad Nacional en 2011, estas gue-
rrillas han ingresado en procesos de desmovilizacion,
donde se da paso al desarme formal, a desmovilizaciones
parciales, a intentos de reintegracién a la vida social, po-
litica y econdmica, a partir de cuyos resultados y efectos
se pueden afianzar las desmovilizaciones, para finalmen-
te proceder a un desarme; siendo este ultimo, el punto
en que los integrantes de las organizaciones deciden de-
sistir de las estructuras organizativas. Tal proceso lleva a
observar diferentes aspectos que las involucran, ya que
se reincorporaran a la vida civil, dentro de estos aspectos
se destacan las actitudes que pueden tener personas ex-
ternas a ellas, bien sean civiles, militares activos o en uso

de buen retiro, entre otras poblaciones.

Sobre este aspecto la Agencia Colombiana para
la Reintegracién de personas y grupos alzados en armas
o ACR (2016) refiere que dicho fin de las guerrillas im-
plica un complejo proceso de desarme, desmovilizacion,
reinsercion y reintegracion (DDRR) de excombatientes,

consistente ademads en la decisiéon voluntaria e individual
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o colectiva de abandonar la pertenencia y el desarrollo
de actividades en el grupo guerrillero. La ACR (2016)
afirma que el DDRR es entendido como un proceso que
coopera a la seguridad y estabilidad en una zona, finali-
zando con alguna situacién de conflicto o violencia alli
desarrolladas, desarmando a los combatientes y dotin-
dolos de herramientas necesarias para la reintegracion
social y econdmica a la sociedad civil. Sobre este proce-
so, Patifio y Patifio (2012) indican que la reintegracién
es no solo la desmovilizacion, sino también un reaco-
modamiento subjetivo, una nueva articulacion social en
un contexto muchas veces hostil y sin las herramientas

necesarias para afrontarlo.

Segun Villegas (2016), los procesos de DDRR son
un tema prioritario de politicas publicas en Colombia,
donde se trabaja por el aumento en los indices de des-
movilizacion individual y voluntaria por parte de los
miembros de guerrillas, para esto se fortalecen campa-
fias enfocadas a la prevencion de reclutamiento, recons-
truccion emocionalmente util de sus experiencias y la
funcionalidad del DDRR. Dadas las consecuencias del
conflicto armado en el pais, tales como desplazamiento,
mortalidad, secuestros, extorsiones, violaciones y demas
actos delictivos, es notorio que este ha generado gran-
des daios a nivel fisico, psicologico y social en toda la
poblacién colombiana, recayendo en desconfianza entre
el desmovilizado y la sociedad, dicha desconfianza lleva
consigo el escepticismo frente a capacidades de desmo-
vilizados, sentimientos de rencor y venganza hacia ellos,
mediado ademas por la misma experiencia que se haya
tenido frente al conflicto, lo cual reitera la necesidad de

finalizar el conflicto y realizar el proceso de DDRR (Fi-
sas, 2011; Cortes, Acosta, Mora & Gémez, 2013).

Tales factores psicologicos y sociales que pueden

intervenir de manera favorable o desfavorable en algu-
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na o todas las etapas del DDRR, se pueden abarcar en
tres subescalas, que son la inclusién social, reincidencia y
resiliencia, entendiendo la inclusién social (Subirats, Gui-
llén & Obradors, 2010) como el acto de proporcionar
de un modo u otro, los recursos que se consideren con-
venientes para las personas o grupos que carecen de
ellos, provocando cambios positivos en las dindmicas de

desigualdad existentes.

Dentro de dichas desigualdades se encuentra la
falta de confianza entre los desmovilizados y la sociedad,
cuya posible causa segtin Aracena et al. (2000) puede ser
el escepticismo por parte de la sociedad hacia la capaci-
dad global que tiene el desmovilizado para mantener un
funcionamiento efectivo frente a las adversidades del en-
torno, lo cual puede ser concerniente con el concepto de
resiliencia. Por otro lado y teniendo en cuenta que segiin
Roldan (2013) cualquier interferencia en tal capacidad
de afrontamiento puede llevar a la reincidencia, esta se

entiende como la repeticién de actos delictivos por parte
de los desmovilizados (Ossa, 2012).

Las condiciones anteriores retoman la necesidad
de incluir en el proceso de reintegracion, no solo a los
mismos excombatientes y al gobierno, sino también a la
misma sociedad civil como actores de la nueva construc-
cién social (McEvoy, 2008; Shaw & Waldorf, 2010; Go-
mez, 2017). De esta manera cabe mencionar a Villarraga
(2013), quien indica que el éxito de tales procesos esta
relacionado con la debida atencién de los derechos a la
verdad, la justicia, la reparacion de las victimas y las ga-

rantias de no repeticion de los graves hechos sucedidos.

Dadas las condiciones anteriores, la guerra ha ge-
nerado una serie de actitudes tanto positivas como nega-
tivas de los colombianos hacia los guerrilleros y desmo-

vilizados, definiéndose estas como una predisposicion

ACTITUDES HACIA DESMOVILIZADOS DEL CONFLICTO ARMADO EN COLOMBIA POR PARTE DE CIVILES Y MILITARES EN USO DE BUEN RETIRO, RESIDENTES EN BOGOTA

psicolégica aprendida para responder o comportarse
de forma favorable o desfavorable frente a un objeto o
situacion determinada (Kerlinger & Lee, 2002, citados
por Sulbaran, 2009; Morales, 2010; Riveros, Bohorquez,
Lopez & Sepulveda, 2015) y que contienen tres elemen-
tos: un componente cognitivo, relacionado con las opi-
niones o ideas de un individuo frente a la realidad, sin la
estricta necesidad de conocer hechos probados u objeti-
vamente ciertos acerca de esta; un componente afectivo,
relacionado con la valoracion positiva o negativa, favo-
rable o desfavorable que cada persona siente respecto
a algo; y un componente comportamental referido a lo
que el sujeto hace, es decir, a la manifestacion de con-

ductas, frente a la situacion o fenémeno.

En lo relacionado a actitudes hacia desmoviliza-
dos, la literatura es limitada, encontrandose estudios
sobre creencias, percepciones y demas. Por ejemplo la
investigacion realizada por Montenegro (2015) donde se
evalué mediante entrevistas las percepciones de civiles
frente al proceso de reintegracién de desmovilizados en
Bogot4, encontré que entre los desmovilizados y la socie-
dad imperan las acciones de evitacion a cualquier tipo
de interaccién o relaciéon social entre si, acompanadas
de una desconfianza mutua generada por temor a poner

en riesgo su integridad o la de sus familias.

Esta desconfianza también se vio reflejada en el
estudio de Castafio (2015) donde por medio de entrevis-
tas a civiles que fueron victimas del conflicto con para-
militares, se identifico que los no combatientes (civiles)
pertenecientes a poblaciones dominadas por paramili-
tares, mantenian los niveles de obediencia con respecto
a los exparamilitares (desmovilizados), quienes a su vez
son vistos como sujetos violentos y posibles delincuen-
tes. Ademsds, Castaio menciona que las conductas de

rechazo hacia los desmovilizados se deben tanto al te-
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mor de la poblacion, que si bien estd inmerso en sus
valores, como a los discursos socialmente reconocidos.
Por otro lado, Roldan (2013) realizé un estudio evaluan-
do la inclusion laboral de los desmovilizados, donde fue
evidente la falta de voluntad social para acogerlos espe-
cificamente en dicho dmbito, lo cual segiin este mismo

autor trae como consecuencia que decidan reincidir en

la ilegalidad.

En este mismo sentido, Duque y Guevara (2014)
afirman que por diversos sucesos se ha llegado a la idea
de que el Estado colombiano no cuenta con la idonei-
dad para brindar programas y proyectos que permitan
una verdadera incorporacion de los desmovilizados a la
sociedad civil, y que por tanto alrededor de los procesos
de desmovilizacion y reintegracion se encuentran diver-

sas personas escépticas ante tales fenomenos.

Por otro lado, las actitudes han sido un ambito
altamente estudiado, sin embargo las percepciones de la
sociedad frente a los desmovilizados y las actitudes hacia
estos mismos, han sido limitados en cuanto a estudios
cuantitativos o comparativos, por tanto se encuentra la
necesidad de contrastar las actitudes de dos grupos po-
siblemente diferenciados, en su forma de percibir una
poblacién y que cuentan con prejuicios socialmente
arraigados en Colombia. Esto, debido a que el contexto
militar, asi como lo sefialan Loaiza y Posada (2016), es un
entorno complejo debido a diversos factores, en especial
los relacionados a su rigida estructura jerarquica, la cual
lleva consigo un conjunto de valores y normas éticas que
actian como guias de conducta (tareas y funciones) para
los militares siendo activos o retirados de las fuerzas mi-

litares de Colombia.

En este orden de ideas esta investigacion tiene
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como objetivo principal establecer las actitudes hacia
los desmovilizados de la guerrilla, por parte de civiles y
militares en uso de buen retiro de Bogots, teniendo en
cuenta para la medicion de las actitudes desde la inclu-

sion social, la resiliencia y reincidencia relacionadas con

el DDRR.

Método

Disefio

El presente es un estudio cuantitativo con alcance
descriptivo por comparacion de grupos (Hernandez, Fer-
nindez & Baptista, 2010) dado que se mide y compara
una variable determinada en dos grupos diferentes, en
este caso se midieron y compararon las actitudes de los
militares en uso de buen retiro y civiles residentes en

Bogotd, hacia los desmovilizados de la guerrilla.

Participantes

La muestra se selecciono a través de un muestreo
no probabilistico tipo bola de nieve, donde participaron
60 civiles y 60 militares en uso de buen retiro, de los cua-
les el 67,5 % eran hombres y el 32,5 % eran mujeres, las
edades oscilaban entre los 40 y 60 afios (media = 49,85,
d.e. = 5.752), residentes en la ciudad de Bogota, dentro
de los criterios de inclusion, se tuvieron: la edad, la radi-
cacién minima de tres aflos en Bogotd y que no fueran
victimas del conflicto armado por secuestro o desplaza-
miento, también se tuvo en cuenta que no tuvieran en-

fermedades cognitivas o neuroldgicas relevantes.

Cabe aclarar que el muestro por tipo bola de nie-
ve en esta investigacion fue necesario ya que el acceso

a la muestra, en especial a los militares sean activos o
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en uso de buen retiro no es sencilla, de igual manera se
tomod la decision dentro de la investigacion de utilizar el

mismo tipo de muestro para la muestra civil.

Instrumento

Se aplico el cuestionario de Actitudes Hacia Des-
movilizados de la Guerrilla, elaborado en el marco de
la investigacion (apéndice A), que mide las actitudes,
distribuidas en cuatro subescalas (Inclusién, Resiliencia,
Reincidencia, y total), y de acuerdo a sus componentes
(afecto, cogniciéon y comportamiento), consta de 30
afirmaciones en escala Likert, con cuatro opciones de
respuesta (Muy de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo,
muy en desacuerdo), donde 15 de estas afirmaciones son
evaluadas de forma contraria en la puntuacion, debido a
que se refieren a la actitud negativa de los participantes.
Se puede aplicar de forma grupal, tiene una duracion
aproximada de entre 20 a 30 minutos. La escala cuenta
con validez de contenido, con puntuaciones entre 0,71 y
1 en sus subescalas, y con validez de constructo a partir

del analisis factorial, y con un indice de consistencia in-

terna con el alfa de Cronbach de 0,83.

Procedimiento

Se estableci6 inicialmente la fase contacto con un
grupo de militares en uso de buen retiro radicados en la
ciudad de Bogotd, los cuales facilitaron el contacto con
el resto de la poblacion militar, hasta completar el ta-
mafo muestral requerido, quienes firmaron el consenti-
miento informado. Este mismo procedimiento se realizd
para obtener la muestra de civiles. Posteriormente se rea-
liz6 la fase de medicion donde se procedié a la mediciéon
de la variable de actitudes, mediante el cuestionario Ac-

titudes Hacia Desmovilizados de la Guerrilla en escala

ACTITUDES HACIA DESMOVILIZADOS DEL CONFLICTO ARMADO EN COLOMBIA POR PARTE DE CIVILES Y MILITARES EN USO DE BUEN RETIRO, RESIDENTES EN BOGOTA

tipo Likert, el cual fue diligenciado en dos modalidades:
1) El cuestionario fue enviado por correo electrénico a
cinco participantes militares en uso de buen retiro, los
cuales se encargaron de reenviar el cuestionario una vez
resuelto, en un tiempo limite de 10 dias. 2) El cuestio-
nario fue aplicado directamente a los militares restantes
en uso de buen retiro y asi mismo a los 60 civiles, en un
4rea libre de distracciones para el investigador o para el

participante.

Analisis de datos

Los analisis se realizaron por medio del paquete
SPSS version 24 donde se evalué mediante estadistica
descriptiva las medidas de tendencia central (media, des-
viacion estdndar, maximos y minimos). Posteriormente
se analizaron los datos por medio de estadistica inferen-
cial para determinar los niveles de normalidad en su dis-
tribucion, encontrando normalidad en los puntajes ge-
nerales, por lo cual la comparacion entre los dos grupos
se realizd empleando la prueba T para muestras inde-
pendientes y un coeficiente de significancia de 0,05. En
cuanto a las actitudes hacia los componentes del proceso
de desmovilizacion (Inclusidn, resiliencia, reincidencia),
se encontré normalidad en el componente de inclusién
por lo tanto se analizo por prueba T para muestras inde-
pendientes. Sin embargo, los componentes de resilien-
cia y reincidencia se analizaron mediante la prueba U
de Mann Whitney debido a la falta de normalidad en

los datos.
Resultados
Con el fin de mostrar los intervalos de interpreta-

cién del cuestionario, que permiten determinar el tipo

de actitud segiin las puntuaciones, se anexa la Tabla 1.
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Tabla 1. Intervalos de interpretacion del cuestionario de actitudes

Subescala Positiva Neutra Negativa
Inclusion 33a44 23a32 11a22
Resiliencia 33a44 23a32 11a22
Reincidencia 24a32 18a23 8all

Total 812120 71280 30a70

Al respecto y teniendo en cuenta la tabla anterior,
los datos muestran que el 50 % del total de la muestra
(30 civiles y 30 militares) tienen una actitud positiva,
puesto que puntuan entre 81 y 120 en el puntaje general
de la escala, el 34,4 % (23 civiles y 18 militares) tienen
una actitud neutra con puntuaciones entre 71 y 80, y el
15,9 % (7 civiles y 12 militares) tienen una actitud nega-
tiva, es decir puntuan entre 30 y 70 en el puntaje gene-
ral. Esto implica que tanto civiles como militares retira-
dos tienen una actitud positiva hacia los desmovilizados
de la guerrilla, sin embargo en el tipo de actitud neutra
se encuentran mas civiles que militares en contraparte
con el tipo de actitud negativa donde se encuentran mas

militares que civiles (Figura 1).

" ® Civiles w Militares UB.R  # General

E

.-

2 -

£ =

k-] MOE

g l_nu_g

2

E 15,9 % Negativa 34,4% Neutra 50 % Positiva 100% General
(30-70) (71-80) (81-120)

Tipo de actitud

Figura 1. Distribuciones del tipo de actitud en las dos muestras

En lo que respecta a la comprobaciéon de la hipo-
tesis, como se observa en la Tabla 2, se realizé un analisis
comparativo entre los grupos (civiles y militares en uso
de buen retiro), inicialmente se comprobo la distribu-
cién normal, con la prueba Kolmogorov-Smirnov obte-
niendo normalidad en la actitud general (sig. > 0,200) y
en el componente de inclusion (sig. 0,052), por lo tanto

se analizaron los datos de estas variables usando la prue-
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ba t para muestras independientes, resultados mostra-
dos en la Tabla 2.

Tabla 2. Prueba t para muestras independientes en las variables
puntaje general y en inclusion

Medias Significancia
Subescalas .
Civil Militares UB.R ~ Unilateral
AC General 82,13 80,83 0,251
AC Inclusion 29,98 30,05 0,476

Nota: AC: Actitud, U.B.R: Uso de Buen Retiro.

Los datos de la Tabla 2 refieren que dada la signifi-
cancia mayor a 0,05, se puede mencionar que no existen
diferencias estadisticamente significativas en la actitud,
ni a nivel general, ni en la subescala de inclusién, entre
los civiles y militares en uso de buen retiro. En cuanto
a los demds subescalas (resiliencia y reincidencia), al no
evidenciar normalidad en sus datos, se realizé el analisis
comparativo por medio de la prueba U de Mann Whit-

ney. Los resultados se observan en la Tabla 3.

Tabla 3. Prueba U de Mann Whitney para las subescalas resiliencia
y reincidencia

Rango ionificanci
Subescalas g S1gn{f1canc1a
Civil Militares U.B.R ~ Unilateral
AC Resiliencia 04,48 56,53 0,1045
AC Reincidencia 61,92 59,08 0,326

Nota: AC: Actitud, U.B.R: Uso de Buen Retiro.

Finalmente, los datos hallados en la Tabla 3 refie-
ren que, al arrojar las puntuaciones mayores al nivel del
0,05, indican que no existen diferencias estadisticamen-
te significativas en las actitudes de civiles y militares en
uso de buen retiro en las subescalas de resiliencia y de

reincidencia.

Discusion

Los impactos sociales, politicos y culturales que
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ha traido el conflicto armado en Colombia han genera-
do una historia de incertidumbre hacia los procesos de
pazy de desmovilizacion de las guerrillas, lo que recae en
una controversia ideoldgica que poco ha sido estudiada,
por lo cual resulta conveniente la realizacién de una in-
vestigacion desde la realidad social, politica y econémica
que atraviesa el pais a causa de los procesos de acuerdos
liderados por el Gobierno para la desmovilizacion y re-
integracion de la guerrilla, aspecto que hace relevante el

presente estudio.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la pre-
sente investigacion, se puede afirmar que tanto civiles
como militares en uso de buen retiro entre 40 y 60 afios
tienen una actitud positiva hacia los desmovilizados de
la guerrilla y que no existen diferencias estadisticamen-
te significativas entre estos dos grupos muestrales. Es
decir, se evidencia una valoracion positiva, junto con
una manifestacion de conductas y opiniones favorables
hacia ellos, sin embargo aunque los grupos manifiesten
una actitud positiva en el cuestionario, puede que exista
una actitud neutra que no dirige la conducta, permitien-
do que la persona modifique su actitud de acuerdo al
contexto en el que se encuentra, refiriéndose al plantea-
miento de Aguilar (2011), un pensamiento “desapercibi-

” . o e “ ki
do” o prejuicio “sutil”.

Debido a que no se encontré una diferencia sig-
nificativa en la actitud de civiles y militares en uso de
buen retiro entre 40 y 60 afios, ni en el andlisis de los
resultados por las subescalas (inclusion, resiliencia y re-
incidencia), se plantea que el tener una actitud positiva,
neutra o negativa no difiere del tipo de poblacién a la
que se pertenezca. Se resalta que a la luz de los resultados
parece que hay una voluntad social por parte de los gru-

pos evaluados hacia los desmovilizados de la guerrilla, es

ACTITUDES HACIA DESMOVILIZADOS DEL CONFLICTO ARMADO EN COLOMBIA POR PARTE DE CIVILES Y MILITARES EN USO DE BUEN RETIRO, RESIDENTES EN BOGOTA

decir que no hay un escepticismo, sino mas bien expecta-
tivas positivas hacia el desarme, desmovilizacion, reinser-
cién y reintegracion, contrario a investigaciones como la
de Montenegro (2015), que refiere el escepticismo de la
sociedad hacia los desmovilizados; la de Castafio (2015),
que refleja el temor y el rechazo a estos mismos y la de
Roldan (2013), que evidencia la falta de voluntad social
para acoger a esta poblacion. Llama la atencion también
la actitud positiva de la muestra de militares en uso de
buen retiro, puesto que va en contra de lo indicado por
Gomez (2017), quien referia la negativa inicial al proceso
de paz por parte de la Asociacion Colombiana de Oficia-

les en Retiro (Acore).

Se considera que la causa de esto es que en el
Gobierno actual se han implementado campafias por el
Ministerio de Defensa (Villegas, 2016) para la preven-
cién de reclutamiento y atencion humanitaria a desmo-
vilizados donde se utiliza la funcién comunicativa del
lenguaje con la finalidad de cambiar el escepticismo de
la sociedad hacia los desmovilizados de la guerrilla y ge-
nerar actitudes positivas hacia ellos, lo que concuerda
con Lucci (2006), quien afirma que el lenguaje permite
la apropiacion de la realidad, la interiorizacion de la cul-
tura y la conformacién de categorias, prejuicios y acti-
tudes. Asi mismo, tal como lo plantean Guerra y Plata
(2005), el reto de una construccion de paz, es ante todo
el de la construccion de una sociedad democritica. Sin
embargo, para esto se debe analizar la experiencia de la
sociedad estableciendo el adecuado balance entre las de-
cisiones del Estado y la poblacién, para asi recuperar la

vitalidad y la expresion de los actores.

De igual forma, las diferencias entre los estudios
previos con el presente con respecto a la actitud de los

militares retirados puede ser explicada por la vincula-
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cién reciente de un general en retiro de las mismas fuer-
zas armadas y del exdirector de la policia en el equipo
negociador del Gobierno, asi como la participacién de

militares activos en la subcomision para el fin del con-

flicto (Cruz-Rodriguez, 2016).

Cabe resaltar que no se encuentran investigacio-
nes validas o confiables acerca de prejuicios, actitudes
y percepciones de las fuerzas militares de Colombia ha-
cia los desmovilizados y/o guerrilleros, por tanto este
estudio que incluye una muestra de militares retirados
puede llegar a ser un insumo inicial que permita guiar
estudios posteriores acerca de las actitudes de miembros
de las fuerzas militares hacia la desmovilizacion de las

guerrillas colombianas.

Dado que los resultados de esta investigacion
permiten dar cuenta de que, si bien prima la actitud
positiva, aun persiste una neutralidad y una actitud ne-
gativa hacia los desmovilizados a pesar del esfuerzo por
parte del Gobierno y la ACR en el proceso de desarme,
desmovilizacién, reinsercion y reintegracion (DDRR).
Dado que el objetivo principal de estas organizaciones
es dar fin al conflicto armado, se recalca que atin se tiene
y se tendra que trabajar mas en los procesos que favorez-
can la inclusion social de los desmovilizados como por
ejemplo ayudas psicologicas a las familias y proporcionar
recursos que se consideren convenientes para afrontar
la desigualdad social, y especialmente el trabajo comu-
nitario, pues como varios autores lo plantean (McEvoy,
2008; Shaw & Waldorf, 2010; Gémez, 2017) es la so-
ciedad civil uno de los méximos actores en este proceso
de reintegracién, y como lo refiere Cortés (2017) en su
analisis del escrito de Ethel Nataly Castellanos, por su-
puesto es clave la vinculacion en este proceso de recon-
ciliacién a las fuerzas armadas que también participaron

en el conflicto armado.
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Dentro de los aspectos a tener en cuenta para pos-
teriores estudios, se sugiere ampliar la muestra, seleccio-
narla con procedimientos aleatorios, para que se puedan
elaborar conclusiones mas robustas, a partir de muestras
representativas de la poblacién objetivo. Ya que el po-
der de generalizacion queda limitado, lo que sustenta
réplicas del presente estudio para corroborar estos resul-
tados. A su vez se sugiere contar con mas estudios del
instrumento que permitan ampliar su uso y mejorar sus
propiedades psicométricas. Una variable que no se tuvo
en cuenta en este estudio fue el sexo de los participantes,
dado que la muestra de militares retirados fue compues-
ta en su totalidad por hombres, y dado que el estudio lle-
vado a cabo por Angulo, Ortiz y Pantoja (2014) si refiere
variaciones de las percepciones frente al proceso de paz
con las FARC especificamente en torno a la desmovili-
zacion definitiva, la reconciliacion con los miembros de
las FARC vy la participacion politica de los desmoviliza-
dos, se recomiendan investigaciones similares a la mos-
trada en el presente manuscrito, contemplando grupos

de hombres y mujeres por aparte.

Teniendo en cuenta que hay escasas investigacio-
nes sobre el tema de actitudes hacia los desmovilizados,
se resalta que la presente investigacion sirve de base para
proximos estudios tanto cualitativos como cuantitativos
que busquen relaciones entre las actitudes y distintos fe-
némenos politicos y culturales, por ejemplo campafias
publicitarias, estrato socioeconémico y ubicacion geo-
grafica. Se sugiere replicar esta investigacion haciendo
un contacto previo con una organizacion que facilite el
acceso a los militares en uso de buen retiro y con mili-
tares activos, ademas de mayores muestras en poblacién
civil, garantizando la generalizacién de los hallazgos aca

encontrados.
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