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Resumen

La gestion terminologica es uno de los mayores desafios de la traduccidén especializada, pues los
términos condensan el conocimiento especializado y aseguran la concisidon y la precision del dis-
curso. Por tanto, es fundamental que los traductores desarrollen la competencia terminologica para
resolver problemas terminoldgicos en la traduccién y elaborar recursos terminoloégicos propios. La
presente investigacion, por un lado, define tedricamente la competencia terminolédgica del traduc-
tor especializado y la situa dentro del modelo de competencia traductora del grupo PACTE; y por
otro, propone dos instrumentos para medir la competencia terminologica en la traduccion. Los
instrumentos, una tarea de traduccion especializada y una entrevista semiestructurada retrospectiva
llevada a cabo con posterioridad a la traduccion, fueron evaluados mediante un estudio piloto realizado
con cinco estudiantes avanzados de traduccion. Los resultados de la aplicacion de los instrumentos
permitieron evaluar la eficacia de estos en la medicion de cada una de las seis habilidades en las que se
desglos6 operacionalmente la competencia terminoldgica, asi como identificar el nivel de logro de los
estudiantes en cada una de ellas.

Palabras clave: competencia terminologica; formacion de traductores; gestion terminoldgica;
metodologia del trabajo terminologico; traduccion especializada.

1 Este estudio estd basado en la tesis de licenciatura “Medicién de la competencia terminoldgica en estudiantes
avanzados de Traduccién Inglés-Espafiol de la pucv” (Vergara, 2019), y enmarcado en el proyecto “Competerm:
desarrollo de la competencia terminoldgica durante la insercién disciplinar”, financiado por el Fondo Nacional
de Desarrollo Cientifico y Tecnolégico del Gobierno de Chile (FONDECYT Regular n.° 1171346): hetp://www.
competerm.org
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Terminological Competence in Specialized Translation: Definition and
Measurement Proposal in Translation Students

Abstract

Terminology management is one of the greatest challenges in specialized translation, since terms
condense specialized knowledge and ensure the conciseness and precision of the discourse.
Therefore, it is essential that translators develop terminological competence in order to solve ter-
minological problems during translation and to develop their own terminological resources. This
research, on the one hand, theoretically defines the terminological competence of the specialized
translator and places it within the PACTE translation competence model; and on the other hand, proposes
two instruments for measuring terminological competence in translation. The instruments, a spe-
cialized translation task and a retrospective semi-structured interview conducted post-translation, were
evaluated through a pilot study with 5 advanced translation students. The results of the application
of the instruments allowed to evaluate its effectiveness in measuring each of the six skills into which
terminological competence was operationally subclassified, as well as to identify the level of achieve-
ment of the participants in each of these skills.

Keywords: terminology competence; translator training; terminology management; terminology
work methodology; specialized translation.

La compétence terminologique dans la fraduction spécialisée : définition et
proposition de mesure aupres des étudiants en traduction

Résumé

La gestion terminologique est 'un des défis majeurs de la traduction spécialisée, car les termes re-
présentent les connaissances expertes et assurent la concision et la précision du discours. Par consé-
quent, il est indispensable que les traducteurs développent la compétence terminologique dans le but
de résoudre les problémes terminologiques dans la traduction et de créer leurs propres ressources
terminologiques. Dans cet article nous proposons, d’un c6té, une définition de la compétence termi-
nologique du traducteur, laquelle nous situons dans le cadre de la compétence traductrice développé
par le groupe PACTE ; et de I'autre c6té, deux instrument de mesure de la compétence terminologique
en traduction. Les instruments, consistant a un exercice de traduction spécialisée suivi d'un entretien
semi-structuré rétrospectif, ont été évalués a travers une étude pilote avec cinq étudiants avancés de
traduction. Les résultats de 1’application des instruments ont permis d’évaluer I'efficacité de ces ins-
trument pour mesurer chacune des habiletés qui composent la compétence terminologique, ainsi que
d’identifier le niveau de développement de chaque habileté chez les étudiants.

Mots-clés : compétence terminologique ; formation de traducteurs ; gestion terminologique ; métho-
dologie du travail terminologique ; traduction spécialisée.
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1. Introduccion

La traduccion especializada, entendida aca como la
traduccion de textos producidos en un area de
especialidad o en un campo especifico de acti-
vidad, tiene gran relevancia en el mercado de
la traduccion profesional, tanto en volumen de
trabajo como por su importancia social para
la comunicacion del conocimiento cientifico y
para la globalizacion (Byrne, 2012).

El traductor especializado, al actuar de me-
diador en la comunicacion especializada, debe
desarrollar, ademas de las competencias pro-
pias de todo tipo de traduccién, una serie de
competencias especificas, como la documenta-
cion especializada o la gestion de recursos ter-
minologicos, que apuntan fundamentalmente
a compensar la falta de conocimiento sobre la
materia y sobre las convenciones sociodiscursi-
vas propias de cada comunidad disciplinar.

Debido a la rapida evolucién de la terminolo-
gia en muchos campos de especialidad, y a la
profundidad de conocimiento sobre el signi-
ficado y uso de los términos que se requiere
para encontrar un equivalente adecuado en la
lengua meta en el plano morfosintactico, se-
mantico y pragmatico-funcional, la busqueda
de equivalentes terminologicos en la traduc-
cién constituye una tarea en la que el traductor
a menudo invierte mucho tiempo y esfuerzo.
Ademas, dado que, en un mercado fuertemen-
te caracterizado por el trabajo independiente,
la gestion terminoldgica corre, en su mayoria,
por cuenta del traductor, este se convierte no
solo en usuario de los recursos terminoldgicos
existentes, sino que también crea sus propios
recursos, donde almacena el fruto de su investi-
gacion terminoldgica para emplearlo en futuras
traducciones. Por tanto, es sumamente relevan-
te que los traductores en formacion desarrollen
la competencia terminologica, que engloba las
habilidades recién mencionadas.

La nocion de competencia terminologica aparece
conceptualizada en la bibliografia (Faber, 2003;
Montero y Faber, 2009; Schnell y Rodriguez,
2006, 2010; Umana y Suarez, 2011; Vazquez
Béjar, 2006), fundamentalmente desde una pers-
pectiva aplicada, asociada a propuestas de ense-
fianza de la terminologia para traductores, sin
indagar empiricamente en la naturaleza o el de-
sarrollo de esta competencia. Por otro lado, los
modelos de competencia traductora mas exten-
didos en los estudios de traduccion (European
Master’s in Translation, 2009; EN-15038, 2006;
Hurtado Albir, 2017; Kelly, 2002, 2005; PACTE
2003, 2005a; Pym, 2003), al estar formulados
con independencia de la modalidad de traduc-
cién, no hacen referencia explicita a la totalidad
de conocimientos y habilidades relacionados
con la gestion de la terminologia en la traduccion
especializada en sus diversas dimensiones, o lo
hacen de manera parcial, o subsumida dentro de
otras competencias.

Dada la importancia de contar con una defini-
cion tedrica y con investigacion empirica sobre
la competencia terminologica de los traducto-
res, este articulo se propone como objetivo, por
un lado, avanzar en la caracterizacion tedrica
de la competencia terminoldgica y situarla den-
tro del modelo de competencia traductora del
grupo de investigacion Proceso de Adquisicion
de la Competencia Traductora y Evaluacion
(pAcTE) (2003); y, por otro, proponer dos instru-
mentos para medir la competencia terminolo-
gica aplicada a la practica de la traduccion.

Estos instrumentos, una tarea de traduccion y
de creacion de glosario terminoldgico, y una
entrevista semiestructurada retrospectiva efec-
tuada con posterioridad a la ejecucién de la
tarea, fueron aplicados en un estudio piloto a
una muestra de estudiantes de ultimo afio del
programa de Traduccion en la Pontificia Uni-
versidad Catolica de Valparaiso, con el obje-
tivo de evaluar su adecuacién para medir las
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seis habilidades en las que se desglos6 ope-
racionalmente la competencia terminoldgica:
identificacion de unidades terminoldgicas y
fraseoldgicas, realizaciéon de tareas de docu-
mentacion tematica y contextual en el area
especializada, realizacion de tareas de docu-
mentacion terminologica, creacion de recursos
terminologicos, manejo de herramientas infor-
maticas de gestién terminologica y resolucion
positiva de los problemas terminologicos.

A continuacién, en el apartado 2 hacemos
una revision bibliografica de la nocion de
competencia terminoldgica, presentamos nuestra
definicion, y la situamos dentro del modelo
de competencia traductora del grupo PACTE
(2003). Luego, en el apartado 3, exponemos la
propuesta de medicion de la competencia ter-
minologica en estudiantes de traduccion: por
un lado, describimos las seis habilidades en las
que desglosamos operacionalmente la compe-
tencia terminologica, a fin de medirlas durante
la traduccién (3.1); y, por otro, presentamos los
instrumentos (tarea de traduccién y entrevista,
apartados 3.2.1 y 3.2.2), los participantes del es-
tudio (3.3.1), la aplicacion de los instrumentos
(3.3.2) y el analisis de los datos (3.3.3). En el
apartado 4 mostramos los resultados de la me-
dicion de cada habilidad y discutimos la ade-
cuacién de los instrumentos para medir cada
una de ellas. Por dltimo, en el apartado de
conclusién (5), exponemos las contribuciones
y limitaciones del estudio.

2. La competencia terminoldgica
del traductor especializado

En este apartado describimos las tareas de ges-
tidon terminoldgica involucradas enlatraduccion
especializada, presentamos una revision de la
competencia terminologica y de las habilidades
incluidas en ella, y la caracterizamos dentro
del modelo de competencia traductora del
grupo PACTE (2005a; Hurtado Albir, 2017).

2.1. La gestion terminologica
en la traduccion especializada

La gestion terminoldgica, entendida como la
identificacion, la recoleccion, el almacenamien-
to y la presentacion de los términos, es una
tarea crucial en la traduccidon especializada,
puesto que los términos condensan el cono-
cimiento especializado y garantizan la conci-
sion y la precision del discurso (Cabré, 1999;
Gouadec, 2007). Los traductores de textos es-
pecializados, en la mayoria de los casos, no
son expertos del area en la que traducen, de
modo que deben compensar la falta de cono-
cimiento experto con un manejo adecuado de
la terminologia en las distintas fases del tra-
bajo traductor (Montero y Faber, 2009). Asi,
en la fase de comprension, deben identificar
y adquirir, de manera rapida y eficiente, el co-
nocimiento especializado reflejado en el texto
fuente u origen (T0), lo cual implica recono-
cer las unidades terminologicas y otras uni-
dades de conocimiento especializado (Cabré
y Estopa, 2005), e identificar los problemas
terminologicos que se pueden presentar en la
traduccion. En la fase de transferencia, deben
localizar, evaluar y consultar recursos de infor-
macion, a fin de identificar las corresponden-
cias interlingiiisticas de los conceptos y, en el
caso de que no exista un equivalente acufiado
en la lengua meta, proponer un neologismo
terminologico u otra solucion traductora ade-
cuada al encargo. En la fase de produccion,
el traductor debe emplear los términos que re-
presenten el concepto de manera precisa y que
se adecuen a las caracteristicas de la situacion
comunicativa de llegada, de acuerdo con una
determinada variedad geolectal, nivel de espe-
cializacion o registro.

De forma paralela, el traductor debe poseer co-
nocimientos y habilidades acerca de la metodo-
logia del trabajo terminoldgico, para crear sus
propios recursos terminoldgicos y gestionarlos
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de tal modo “que los resultados de una investi-
gacion puedan ser almacenados para ser con-
sultados y reutilizados en el futuro” (Bowker,
2015, p. 306).2

Una adecuada gestion terminoldgica aporta
un valor afadido en el demandante mercado
actual de la traduccidn, con exigencias de cali-
dad y tiempo elevadas, de manera que resulta
indispensable desarrollar, en los futuros tra-
ductores, los conocimientos y las habilidades
necesarios para hacer frente, de forma autono-
ma y eficaz, a los problemas terminoldgicos
de una traduccidn.

En el siguiente apartado revisamos la defini-
cion de competencia terminoldgica y las ha-
bilidades involucradas en dicha competencia.

2.2. Las habilidades involucradas
en la competencia terminoldgica

El concepto de competencia terminologica en
la traduccion ha ido evolucionando conforme ha
avanzado la teoria y la practica terminologi-
cas, y se ha profundizado en la especificidad
de la relacién entre terminologia y traduccion.
Asi, desde una vision tradicional que equipara
la competencia terminologica de los traductores
ala de los especialistas, esta consiste en poseer
conocimientos sobre un area especializada y
su terminologia. Sin embargo, hoy en dia hay
consenso en afirmar que si bien la competen-
cia tematica o del area de especialidad es de-
seable (Monz6, 2008; Sikora, 2014; Tabares
y Batista, 2012), lo que es verdaderamente
importante es desarrollar las habilidades para
buscar y adquirir el conocimiento especializa-
do reflejado en el To de manera rapida y efi-
ciente, y no tanto en ser expertos en un area
especializada (Neubert, 2000).

2 “the results of this research can be stored for future
reference and re-use.” (La traduccién es nuestra).

La capacidad de adquirir el conocimiento es-
pecializado necesario para comprender el To
y producir el texto meta (T™M) se ha denominado
“competencia investigadora” (En-15038, 2006;
Nord, 1988) o también “competencia documen-
tal” (Gonzalo Garcia, 2004; Hurtado Albir,
2001; Merlo, 2004), y se reconoce que “ocupa
un lugar central en el conjunto de competen-
cias” (Hurtado Albir, 2001, p. 62). Como afir-
ma Merlo, “la traduccién especializada es, sin
duda, la que mas recursos documentales re-
quiere” (2004, p. 310), pues por medio de ella
se adquieren conocimientos sobre la materia,
sobre la terminologia y sobre las convenciones
del género textual del texto de traduccion.

Orozco (2012) distingue tres tipos de docu-
mentacion especifica para el traductor espe-
cializado: 1) la documentaciéon temdtica o
conceptual, que tiene como objetivo adquirir
conocimientos profundos sobre el campo de es-
pecialidad y sobre los conceptos que subyacen
a los términos especializados; 2) la documen-
tacion terminoldgica, que consiste en detectar
los términos del TO, y adquirir informacion
sobre su significado, uso y equivalentes; y 3)
la documentacion cotextual y contextual, que
corresponde a la revision de la macroestructu-
ra y la microestructura del T™, para asegurarse
de que sean adecuadas a la funcion del texto y
“se lea de forma fluida y natural por parte del
lector final” (Orozco, 2012, p. 225).

La documentacion especializada involucra la
consulta de multiples fuentes documentales,
tanto en papel como electronicas, como textos
de especialidad, enciclopedias, diccionarios y
glosarios especializados, bases de datos termi-
noldgicas y tesauros, textos paralelos, etc.

Dadala cantidad de informacion disponible en
la actualidad, la clave de una buena documen-
tacion esta en desarrollar la capacidad de apli-
car criterios claros y sistematicos para evaluar
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y seleccionar fuentes de informacion fiables y
adecuadas al trabajo de traduccion (Fernan-
dez-Silva y Folch, 2020). Sin embargo, como
sefiala Gonzalo Garcia (2004), el traductor no
solo es usuario de la documentacion, sino que
también es productor de informacidn, pues al-
macena y registra la informacion obtenida de
las busquedas documentales y de las traduc-
ciones previas en diversos formatos, generan-
do recursos documentales propios, como las
memorias de traduccion o los glosarios termi-
noldgicos, con objeto de reutilizarlos en futuras
traducciones.

En este proceso, el conocimiento de la meto-
dologia del trabajo terminologico se vuelve esen-
cial para asegurar la correcta identificacién,
analisis, estructuracion y representacion de
los términos en el recurso terminoldgico selec-
cionado. En este sentido, Cabré (2004) emplea
como criterio principal el conocimiento de la
metodologia del trabajo terminologico cuando
distingue distintos grados de implicacion del
traductor con la terminologia, que varios au-
tores reinterpretan como distintos niveles de lo-
gro de la competencia terminologica (Casals, 2006;
Schnell y Rodriguez, 2006, 2010; Umaifia y
Suarez, 2011).

En el primer nivel, el traductor es un usuario
pasivo y se limita a consultar recursos existen-
tes (diccionarios, bancos de datos, servicios de
consulta terminologica, etc.) para resolver los
problemas terminolédgicos surgidos en la tra-
duccion. Si no encuentra un equivalente del
término que esta buscando, mantiene el térmi-
no en la lengua original o lo explica mediante
una parafrasis.

En el segundo nivel, el traductor continta
siendo usuario pasivo y consulta recursos ter-
minoldgicos existentes, pero para solucionar el
problema terminoldgico acuia un equivalente
neologico basandose en sus conocimientos de

la lengua de llegada. Para Cabré, la competen-
cia terminologica sigue siendo nula, porque
“entra en la resolucion de un problema termi-
noldgico con la logica de la lexicologia, y no
con la de la terminologia” (2000, p. 30).

En el tercer nivel, el traductor especializado
ya esta familiarizado con la sistematica de la
formacion terminologica en una determinada
area, asi como con el trabajo terminoldgico
puntual. Por un lado, almacena, en una base de
datos, la informacion sobre los términos de los
textos que ha traducido, con objeto de emplear
esta informacion en futuras traducciones; por
otro, al conocer los mecanismos de formacion
terminoldgica, puede proponer neologismos ter-
minoldgicos para cubrir vacios denominativos
en la lengua de llegada.

En el cuarto nivel, el traductor domina la me-
todologia del trabajo terminologico sistematico
monolingiie y multilingiie, y crea distintos recur-
sos terminoldgicos para €l y otros traductores, a
partir de la informacion de traducciones previas
y de propuestas neoldgicas realizadas por él.

Otro aspecto de la competencia terminologi-
ca muy ligado a la competencia de documen-
tacion y creacion de recursos terminologicos
propios es la capacidad de manejar de manera
rapida, eficiente e integrada distintas herra-
mientas tecnoldgicas. Para algunos autores,
es una subcompetencia independiente (EN-
15038, 2006; Gambier, 2009; Sikora, 2014),
mientras que para otros autores esta incluida
en la competencia instrumental (Kuznik y
Olalla-Soler, 2018; pactg, 2003, 2005a). Para
las tareas especificas de gestion terminologica,
las principales herramientas que se deben ma-
nejar son extractores de terminologia, gestores
de terminologia (independientes o integrados
en memorias de traduccion), programas de
gestion de corpus y otras herramientas de do-
cumentacion electrénica.
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Finalmente, la capacidad de identificar y re-
solver problemas terminoldgicos en la traduc-
cion es un aspecto central de la competencia
terminologica, puesto que es esta tarea la que
moviliza la adquisicién de conocimiento espe-
cializado, la investigacion documental, la crea-
cion de recursos terminologicos o el manejo
de herramientas tecnologicas. En una traduc-
cion especializada, todos los términos y otras
secuencias lingliisticas que vehiculan conoci-
miento especializado deben considerarse pro-
blemas de traduccion, y su resolucion debe ser
adecuada desde el punto de vista lingiistico,
cognitivo y comunicativo.

En consecuencia, la competencia terminolo-
gica, como sugieren Schnell y Rodriguez,
se define como “el conjunto de conocimientos,
habitos y habilidades para el trabajo con los
términos que abarca las esferas lingiiistica, cog-
nitiva y pragmatico-funcional de los mismos”
(2006, p. 757). Esta perspectiva de competen-
cia terminologica mas general cubre todas las
dimensiones que se busca analizar dentro de
esta investigacion, por lo que sera la definicion
tedrica entendida en el presente estudio.

2.3. La competencia terminologica dentro
de la competencia traductora

La competencia terminoldgica involucra una
serie de subcompetencias, que apuntan a re-
solver los problemas terminoldgicos propios
de la practica de la traduccion especializada.
Sin embargo, a pesar de que esta asociada a
una modalidad especifica de traduccion, e in-
volucra ejecutar tareas especificas, la compe-
tencia terminoldgica no es una competencia
independiente, sino que forma parte de la com-
petencia traductora.

Como veiamos en el apartado anterior, los
distintos conocimientos y habilidades que
caracterizan la competencia terminologica se

solapan con otras subcompetencias que estan
presentes y que han sido descritas (Hurtado Al-
bir, 2017; Kelly, 2002, 2005; pacte 2003, 2005a)
para cualquier modalidad de traduccion. Sin
embargo, dada su importancia para una co-
rrecta practica de la traduccidén especializa-
da, es necesario definirla y caracterizarla de
manera autonoma, para asi poder investigarla
empiricamente y mejorar su enseflanza para
los traductores en formacion.

Para caracterizar la relacion entre competen-
cia terminologica y competencia traductora,
hemos tomado como referencia el modelo de
competencia traductora del grupo pACTE, dado
que es el modelo mas completo, uno de los
mas reconocidos en la teoria y el tnico que
ha sido validado empiricamente (Hurtado
Albir, 2017; pacTE, 2003, 2005b).

Este modelo desglosa la competencia traduc-
tora en cinco subcompetencias (bilinglie, ex-
tralingliistica, conocimientos de traduccion,
instrumental y estratégica), las cuales activan
una serie de componentes sicofisiologicos. Asi
pues, si situamos la competencia terminoldgica
como otra de las subcompetencias del mode-
lo general de competencia traductora, esta se
encontraria a caballo entre la subcompetencia
extralingiiistica, la subcompetencia instrumen-
tal y la subcompetencia estratégica, como se
muestra en la Figura 1.

En primer lugar, la subcompetencia extralingtiisti-
ca se solapa con la competencia terminolégica,
pues involucra, entre otros, conocimiento tema-
tico en areas especificas (pAacTE, 2017) y, por tan-
to, conocimiento de su terminologia. Creemos
que es mas adecuado situar el conocimiento de la
terminologia, junto con el conocimiento temati-
co, dentro de la subcompetencia extralingiiistica
y no como parte de la competencia bilingtie
—que involucra conocimiento de los niveles
pragmatico sociolingiiistico, textual, gramatical
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y 1éxico en dos lenguas—, por cuanto si bien
los términos son unidades 1éxicas de la lengua,
su particularidad y, por ende, su mayor dificul-
tad para la traduccién se encuentra en su espe-
cificidad semantica, es decir, en el hecho de que
remiten a conceptos especializados dentro de un
ambito.

En segundo lugar, otra de las dimensiones cen-
trales de la competencia terminologica se puede
localizar como parte de la competencia instrumen-
tal. En el modelo PACTE, esta se define como
“el conocimiento predominantemente procedi-
mental relacionado con el uso de recursos do-
cumentales y las tecnologias de la informacion
y la comunicacién aplicadas a la traduccion”
(Hurtado Albir, 2017, p. 40).> Por lo tanto,
abarca el rol del traductor como usuario de las
fuentes y herramientas tecnologicas de docu-
mentacion existentes, pero no explicita el rol
activo de creador de recursos terminoldgicos
propios y, por consiguiente, el conocimiento de
la metodologia y de las herramientas del tra-
bajo terminoldgico.

Finalmente, la competencia terminoldgica
también se relaciona con la subcompetencia es-
tratégica, debido a que esta se define como “el
conocimiento procedimental para garantizar
la eficacia del proceso de traduccion y resol-
ver los problemas que se presenten” (Hurtado
Albir, 2017, p. 40). En consecuencia, puede
entenderse como la dimension de la com-
petencia terminoldgica responsable de iden-
tificar problemas terminologicos dentro un
texto y tomar las decisiones para resolverlos
exitosamente.

3 “Predominantly procedural knowledge related to
the use of documentation resources and informa-
tion and communication technologies applied to
translation” (La traduccién es nuestra).

4 “Procedural knowledge to guarantee the efficiency
of the translation process and solve problems en-
countered” (La traduccién es nuestra).

Competencia traductora

| |

Subcompetencia

bilingiie
Subdompetencia

estratégica

Subicompetencia |

instrumeéntat |

Subcompetencia .
extralingiiistica

Subcompetencia
terminolégica

Subcompetencia
conocimientos de
traduccién

|
|

Subcompetencia psicofisiologica

Figura 1. Lo competencia terminoldgica integrada en
el modelo de competencia traductora

Fuente: adaptada de PACTE (2003).

La Figura 1 de la competencia terminoldgica den-
tro del modelo de la competencia traductora
permite, en primer lugar, aclarar el concepto
de competencia terminologica y sus dimen-
siones, para asi facilitar su comprension y su
estudio; en segundo lugar, aclara que la com-
petencia terminologica no es un elemento ais-
lado, sino que forma parte de la competencia
traductora; y, en tercer lugar, demuestra que es
pertinente caracterizarla de manera indepen-
diente, ya que es parte esencial del proceso de
traduccion especializada.

3. Medicion de 1a competencia
terminoldgica en estudiantes
de traduccion: una propuesta

En este apartado se presenta la propuesta de
mediciéon de la competencia terminologica
aplicada a la practica de la traduccién especia-
lizada. En primer lugar, se enuncian y definen
operacionalmente las seis habilidades en las
que se desglosd la competencia terminologi-
ca, con el objetivo de medirlas empiricamente
mediante una tarea de traduccion. En segundo
lugar, se exponen los instrumentos disefiados
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para recolectar los datos necesarios para me-
dir la competencia terminologica: la tarea de
traduccion y la entrevista semiestructurada.
Por ultimo, se describe el estudio piloto en
el que se midid, a través de los instrumentos,
la competencia terminoldgica en estudiantes
avanzados de Traduccion de la Pontificia Uni-
versidad Catolica de Valparaiso.

3.1. Habilidades de la competencia
terminologica

A fin de medir empiricamente la competencia
terminologica, y basandonos en los procesos
y las habilidades detallados por Faber (2003) y
Schnell y Rodriguez (2010), se desgloso la com-
petencia en seis habilidades que se pudieran
poner en practica durante una tarea especifica
de traduccion especializada. Estas se descri-
ben a continuacion:

1. Habilidad A. Identificacion de unidades ter-
minoldgicas y fraseoldgicas. Esta operacion,
que se ejecuta en el To durante la fase de
comprensién, permite, por un lado, iden-
tificar los problemas terminoldgicos de la
traduccion y, por otro, preparar el plan de
documentacién necesario para comprender
y traducir el texto.

2. Habilidad B. Realizacion de
documentacion temadtica, cotextual y contextual en
el area especializada. Esta habilidad comprende
efectuar los procesos, por un lado, de la
documentacién tematica, a partir del TO,
es decir, recabar informacion sobre el tema
y los conceptos principales del texto; vy,
por otro, de la documentacion cotextual y
contextual, que implica documentarse sobre
la macroestructura y la microestructura del
T™, para asegurarse de que las soluciones
traductoras sean adecuadas al contexto
comunicativo de llegada (Orozco, 2012).

tareas de

3. Habilidad C. Realizacion de tareas de documenta-
cion terminologica. Esta habilidad comprende
las tareas de documentacidén encaminadas a
adquirir informacion sobre el significado, el
uso y los equivalentes de los términos del To.

4. Habilidad D. Creacion de recursos terminologicos.
Esta habilidad comprende la recopilacion, el
analisis y la representacion de los términos y
equivalentes presentes en el texto de traduc-
cién en un recurso terminoldgico, como glosa-
rio o base de datos, aplicando adecuadamente
la metodologia del trabajo terminoldgico.

5. Habilidad E. Manejo de herramientas informaticas
de gestion terminologica. Habilidad que com-
prende la utilizacion de programas informa-
ticos de gestion terminoldgica, como extrac-
tores de términos o gestores de corpus, para
realizar el analisis terminologico de un To y
agilizar la compilacion de un glosario propio.

6. Habilidad F. Resolucion positiva de los proble-
mas terminologicos. Esta habilidad compren-
de la capacidad de resolver exitosamente los
problemas de traduccion relacionados con
la terminologia, por medio de las estrategias
documentales y tecnologicas aplicadas por
el traductor.

3.2. Diseiio de los instrumentos

Para llevar a cabo este trabajo se elaboraron dos
instrumentos de recoleccién de datos, a fin de
medir la competencia terminologica: una tarea
de traduccion y una entrevista semiestructura-
da, cuyo disefio describimos a continuacion.

3.2.1. Tarea de traduccion

La primera tarea del estudio consiste en un
ejercicio de traduccién directa (inglés-espafiol)
de un texto especializado y la creaciéon de un
glosario con los términos de la traduccion. Esta
tarea se asocia a un encargo de traduccion, en
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Cuadro 1. Encargo de traduccién elaborado para la investigacion

Encargo de traduccién

Acabas de comenzar a formar parte de una empresa de fraduccion. Tu primer proyecto tendrd una duracién de
6 meses, en los que trabajards con textos sobre el mismo tema para una revista de medicina chilena. Tu primera
tarea es traducir un fragmento del abstract del articulo “Complementary and alternative medicine in patients with
inlammatory bowel disease: The results of a population-based inception cohort study (iBsen)”.

Ademds de la traduccidén, debes enfregar un glosario con formato libre, que contenga las especificaciones y los

campos que consideres necesarios.
Ofras especificaciones:

- La traduccién debe seguir las convenciones del espainol y debe presentar un espanol natural y fluido.
- Se debe mantener el formato y la diagramacién del texto original.
- Estd permitida la utilizaciéon de cualquier herramienta de traduccién asistida, memoria de traduccién, extractor

terminoldgico, etc.

el que se enmarca la tarea como parte de un
proyecto de traduccién de mayor envergadu-
ra y se proporcionan las especificaciones ne-
cesarias para que el estudiante aplique todas
las habilidades de gestién terminoldgica que
se pretenden medir. Ademas, el encargo de tra-
duccion entrega informacion adecuada y clara
a los participantes e incentiva su compromiso,
al simular una situacion real de traduccion. El
encargo ficticio elaborado para este estudio se
describe en el Cuadro 1.

Se selecciond un fragmento del resumen de un
articulo de investigacion cientifica sobre el uso
de medicinas alternativas en pacientes con en-
fermedad inflamatoria intestinal (Opheim et
al., 2012), perteneciente a un género textual
que reune las caracteristicas prototipicas del
lenguaje cientifico (concision, precision, sis-
tematicidad y densidad terminologica alta), y
cuya tematica ya habia sido trabajada en tra-
ducciones previas por los estudiantes que par-
ticiparon en el estudio.

La seleccion de un fragmento del abstract del
articulo (218 palabras) se debe a la necesidad
de que la tarea de traducciodn se pueda efectuar
en un tiempo acotado y permita a los estudian-
tes, ademas, documentarse y crear el glosario
especificado en el encargo de traduccion.

3.2.2. Entrevista semiestructurada

El segundo instrumento empleado en esta in-
vestigacion es una entrevista semiestructurada,
efectuada de manera retrospectiva, con el obje-
tivo de profundizar en las decisiones tomadas
por los participantes durante la realizacion del
encargo (traduccion del texto y elaboracidn del
glosario) y medir cinco de las seis habilidades
terminoldgicas descritas en el apartado 3.1 (A,
B,C,DyE).

La entrevista semiestructurada incluye cinco
preguntas guia y preguntas adicionales que el
entrevistador puede incluir para aclarar alguna
idea o recabar mas informacién (Hernandez et
al., 2010). Para la elaboracién de la entrevista,
se tomo como referencia un cuestionario que se
aplica después de la traduccion, utilizado por
Orozco y Hurtado Albir (2002) para medir la
adquisicion de la competencia traductora.

En la Tabla 1 se presentan las preguntas que in-
tegran la entrevista y cada una de las habilidades
que apuntan a medir. Por ejemplo, la pregunta 2
refiere a la habilidad B (realizacion de tareas de
documentacién tematica, cotextual y contex-
tual en el area especializada), concretamente a
la tarea de documentacion tematica: primero se
pregunta si llevo a cabo la tarea y por qué; si la
respuesta es afirmativa, se pregunta sobre los
tipos y la cantidad de fuentes visitadas y las
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Tabla 1. Preguntas realizadas en la entrevista junto a las habilidades investigadas

Preguntas

1) Identifica 5 términos y 2 unidades fraseoldgicas en el texto origen

2) sBuscaste informacion acerca del tfema general del texto enfregado?

A.Si
B. No

Habilidad investigada
Habilidad A

Habilidad B

Si la respuesta es afirmativa, gpor qué decidiste investigare, scdmo las buscaste?, squé

tipo de fuentes visitaste2, scudntas?
Si la respuesta es negativa, zpor qué no lo hiciste?

3) En el caso del término Crohn's disease, ;cdmo encontraste el equivalente?, ;qué

fuentes utilizaste?

4) Respecto a la gestién de la terminologia presente en el texto, ;cémo recopilaste

Habilidad C

Habilidad D

y estructuraste los términos2, sen qué formato lo hiciste (Word, Excel®, gestor de
términos de una herramienta de fraduccion asistida, etc.)2, scudntos términos
recopilaste?, sagregaste uno o mds campos durante la estructuracién de la
terminologia (fuentes, definiciones, ejemplos de uso, etc.)2, srecopilaste solo términos

presentes en el fexto?

5) sUtilizaste alguna herramienta de extraccién o gestor terminoldgico para la

Habilidad E

elaboracién de tu glosario o para la identificacién de la terminologia del texto?

A.Si
B. No

Si la respuesta es afirmativa, gpor qué decidiste utilizarlo?2, ;qué herramienta

terminoldgica usaste?

estrategias de busqueda. Por otro lado, la pre-
gunta 3 busca que el participante pueda descri-
bir el proceso de investigacion documental para
encontrar un equivalente de un término del tex-
to, para evaluar la habilidad C (realizacion de
tareas de documentacion terminoldgica).

Los instrumentos fueron validados por los
miembros del proyecto de investigacién en el
que se enmarca dicho estudio (proyecto Com-
peterm), entre los cuales se encontraban doc-
tores y estudiantes de pregrado y posgrado en
traduccion, lingiistica y educacion.’

En una sesion oral presencial, se presentaron la ta-
rea de traduccion, la entrevista semiestructurada

5  Seagradece la participacién, en el proceso de valida-
ci6n de los instrumentos, a Stephanie Diaz, doctora
en Estudios de Traduccién; a Rogelio Nazar, doctor
en Terminologia; a Paula Morgado, estudiante de
doctorado en Lingiiistica; a Diego Sdnchez, estu-
diante de magister en Administracién Educacional,
y a Mirella Fedele, estudiante de pregrado en Tra-
duccién Inglés-Espanol.

y la ribrica de evaluacion (que se presenta mas
adelante en el apartado 3.3.3), y se discutieron
de manera conjunta los aspectos relacionados
con el contenido, la forma y la adecuacién de
los instrumentos y la rubrica disefiados para
medir las habilidades seleccionadas. Se inclu-
yeron todas las modificaciones sugeridas du-
rante la sesioén de validacion.

3.3. Estudio piloto

En este apartado se presenta el estudio piloto, en
el que se aplicaron los instrumentos de recolec-
cién de datos disefiados para medir la compe-
tencia terminoldgica en estudiantes avanzados
de traduccion y evaluar su efectividad.

3.3.1. Participantes

En este estudio piloto participaron cinco estu-
diantes de ultimo afio (9.° semestre) de la carre-
ra de Traduccion Inglés-Espaiiol de la Pontificia
Universidad Catolica de Valparaiso, todas de
sexo femenino, y con edades comprendidas en-
tre los 21 y 24 afios.
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Se opto por realizar la investigacioén con alum-
nas que cursaron todas las asignaturas de la
carrera, porque ya recibieron la formacion
considerada necesaria para desarrollar su com-
petencia terminologica, y deberian ser capaces
de efectuar las tareas planteadas.

Para captar a las participantes, se hizo una in-
vitacion colectiva a los estudiantes que cursa-
ban el dltimo afo de la carrera, y se procedio
a trabajar con las primeras cinco personas que
respondieron positivamente a la invitacién, lo
cual equivale a un 25 % de la poblacion total,
dado que el numero de estudiantes que cum-
plian los requisitos era de 20. Estimamos que
ese numero de estudiantes era suficiente para
un primer estudio piloto, en el que pretendia-
mos caracterizar cualitativamente las habili-
dades de las estudiantes y, sobre todo, evaluar
la aplicabilidad de los instrumentos.

3.3.2. Aplicacion de los instrumentos

Los instrumentos fueron aplicados mediante
sesiones individuales en una sala de reuniones
de la universidad. Al acceder a la sala, cada
participante fue recibida por una de las investi-
gadoras, quien le proporciond las instrucciones
de la tarea y le hizo firmar un consentimiento
informado, en el que se presentaron el objetivo
del estudio, la naturaleza de su participacion y
los instrumentos (tarea de traduccion y entre-
vista), y se informo sobre el tratamiento ano-
nimo y privado de los datos.

La tarea de traduccion se efectud en un compu-
tador con conexién a Internet, en un tiempo
maximo de 90 minutos.

La entrevista semiestructurada se llevod a cabo
de manera oral, también de modo individual,
inmediatamente después de la traduccidn, y
tuvo una duracion maxima de 15 minutos.

Las participantes pudieron consultar la tra-
duccidn y el glosario para responder a las pre-
guntas o corroborar algunas respuestas, pero
no se les permitié modificarlos. Las entrevis-
tas fueron grabadas y posteriormente transcri-
tas, para facilitar su posterior analisis.

Dado el caracter reducido de la muestra, el
analisis se hizo de forma manual, identificando
categorias de analisis asociadas a las distintas
habilidades de la competencia terminoldgica.

3.3.3. Andlisis de los datos

Como se menciond anteriormente, los datos
recopilados mediante la entrevista permitieron
medir las habilidades A, B, C, D y E, relativas
al proceso traductor. Por otro lado, el glosario
entregado por las participantes permitié com-
plementar la evaluacion de las habilidades D
(creacion de recursos terminoldgicos) y E (ma-
nejo de herramientas informdticas de gestion
terminoldgica). Finalmente, la habilidad F (re-
solucioén positiva de problemas terminoldgicos)
fue evaluada a partir de la tarea de traduccién.

Las respuestas relativas a cada habilidad fueron
evaluadas por medio de una escala simple en
tres niveles (insuficiente, suficiente y bueno),
que refleja el nivel de desarrollo de cada sub-
competencia terminoldgica demostrado por
las participantes. De manera adicional, para
la habilidad de resolucion de problemas ter-
minologicos (F), se elaboré una rubrica de
evaluacion del grado de correccion del equi-
valente propuesto, atendiendo a tres criterios:
1) adecuacién, entendida como la traduccién
por un equivalente aceptado y adecuado a los
parametros comunicativos del texto de llega-
da; 2) concision, asumida como la traduccién
por una unidad terminologica lexicalizada y
de extension similar a la del To; y 3) precision,
consistente en la traduccion por un equivalen-
te preciso en cuanto a su significado.
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Tabla 2. RUbrica de evaluacién de la habilidad F
segun la técnica de traduccién empleada para la
fraduccion de los términos

. Criterios Rébrica de evaluacién

¢ El término se tradujo por un

equivalente aceptado y adecuado
: alos pardmetros comunicativos del
: fexto meta

Criterio 1:
¢ Adecuacion

El término se tradujo por un préstamo
; puro o adaptado

Criterio 2:
: Concisiéon

El término se tradujo por una unidad
: terminolégica lexicalizada, de
extension similar a la del texto fuente

El término se tradujo por una unidad
terminoldgica lexicalizada, de mayor
extension, y que contenia mds

¢ informacion en la lengua meta

El término se tradujo por una unidad
terminoldgica lexicalizada, de menor
extension, ala que se le suprimid

¢ informacion en la lengua meta

El término se tradujo por una
descripcién o pardfrasis en la lengua
‘ meta

i El término se omitié en la traduccién a
i lalengua metfa ;

El término se tradujo por un
equivalente preciso en cuanto al
i significado

Criterio 3:
¢ Precision

El término se tradujo por un
equivalente mds particular o mds
i general

En la Tabla 2 se muestran las valoraciones
asignadas a cada criterio, en orden descenden-
te de aceptabilidad. Asi, cada propuesta ter-
minoldgica obtenia una valoracién por cada
criterio, que luego se tradujo cualitativamente
en uno de los tres niveles de la escala (insufi-
ciente, suficiente o bueno). El analisis se centrd
en las técnicas de traduccion de tres términos
del To: complementary and alternative medicine,
inflammatory bowel disease y ulcerative colitis.

4. Resultados

En esta seccion se presentan los resultados de la
aplicacion de los instrumentos de medicion de la

competencia terminoldgica en estudiantes avan-
zadas de traduccion. Para cada habilidad eva-
luada, se muestran los resultados del desempefio
de las participantes y se valora la adecuacién de
los instrumentos para medir dicha habilidad.

4.1. Habilidad A. Identificacion
de unidades terminologicas y fraseologicas

Para medir esta habilidad, se pidio a las partici-
pantes, durante la entrevista, que identificaran
5 unidades terminologicas (UT) y 2 unidades
fraseologicas (UF) en el To, con el fin de evaluar
si conocian la nocion de UT, y podian aplicarla
a la hora de identificar estas unidades y otras
unidades de significacidén especializada en un
texto. Como mencionamos antes, este es el pri-
mer paso para organizar el plan de documenta-
cion tematica y terminologica, y para identificar
problemas terminoldgicos en la traduccion.

En la Tabla 3 se muestra el numero de unidades
identificadas y cuantas de estas fueron correc-
tas. Como se puede observar, el desempefio en
la identificacién de ut fue positivo, ya que todas
identificaron correctamente entre 4 y 5 términos.

Los errores estuvieron relacionados con la
identificacién de unidades léxicas generales
(cohorf) o errores en la segmentacion (popula-
tion-based cohort [study]). Sin embargo, el des-
empefio fue claramente insuficiente en la tarea
de reconocimiento de UF, ya que solo 2 partici-
pantes pudieron identificar las 2 UF solicitadas,
y las participantes en su totalidad solo identi-
ficaron 2 UF correctamente (population-based
cohort study y our aim was to determine).

Con las entrevistas se pudo comprobar que mu-
chas no conocian la definicién de UF, a pesar de
que es un contenido que se ensefia y se aplica a
lo largo de la carrera. Se evidencio, por ejem-
plo, que clasificaban como UF términos com-
puestos (predictive factors, complementary and
alternative medicine). Tomando en cuenta el
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Tabla 3. Resultados de las participantes en la habilidad A

Términos

‘Unidades ~ Unidades

 Parficipantes | ~ Téminos A :
: . identificados : corectos : fraseolégicas : fraseolégicas :
; ; ; ; identificadas ;| correctas
Pomaponte] . o
Pommpomez . B e o o
Pornc|ponte3 . B e o o
Pomc|ponte4 . B e o o
Porhc|ponte5 e o o
T JENOR) | 20EBE) | TOOF L 20OF

desempeno de las participantes en ambas tareas,
esta habilidad se califico6 como suficiente.

En cuanto a la valoracion del instrumento,
en este caso la pregunta 1 de la entrevista se-
miestructurada y la discusion surgida entre
las participantes y la entrevistadora, se estima
que permitio recabar la informacion necesaria
para evaluar la habilidad A, y que las respues-
tas fueron lo suficientemente informativas y
se relacionaron de manera adecuada con la
habilidad evaluada. Las instrucciones fueron
claras y durante la entrevista se proporciond
informacion complementaria a peticion de las
participantes, como, por ejemplo, las definicio-
nes de UT y UF empleadas en las dos asignatu-
ras de Terminologia de la carrera. Por ultimo,
las condiciones de aplicacion de esta parte del
instrumento fueron adecuadas, ya que las par-
ticipantes tuvieron tiempo e informacion sufi-
ciente para emitir sus respuestas.

4.2. Habilidad B. Realizacion de tarea
de documentacion tematica, cotextual
y contextual en el area especializada

La entrevista incluia una serie de preguntas so-
bre la documentacion tematica, que apuntan a
saber si realizaron la tarea y por qué, la cantidad
y el tipo de fuentes visitadas, y los motivos que
respaldaron sus decisiones (véase Cuadro 2).

Al recabar informacion sobre las fuentes
consultadas, también se pueden evaluar las

habilidades de documentacidén cotextual y
contextual, ya que permiten saber si los géne-
ros textuales consultados en ambas lenguas

Cuadro 2. Preguntas de la entrevista que apuntan a
medir la habilidad B

! sBuscaste informacion acerca del tema general del
¢ texto entregado?

CALS

 B.No

¢ Silarespuesta es afirmativa, zpor qué decidiste

¢ investigare, scémo las buscaste?, zqué tipo de

: fuentes visitaste®, scudntas?

: Silarespuesta es negativa, gpor qué no lo hiciste?

son equivalentes funcionalmente y garantizan
la adecuacion comunicativa de las soluciones
traductoras propuestas.

Los resultados muestran que solo 2 de las 5 par-
ticipantes llevaron a cabo la documentacion te-
matica. Ambas participantes declararon haber
consultado 2 o mas fuentes durante la realiza-
cion de la traduccion, lo que se considera sufi-
ciente, teniendo en cuenta el tiempo determina-
do para esta tarea.

En cuanto al tipo de fuente, ambas declararon
que consultaron publicaciones semiespecializa-
das de instituciones oficiales (por ej. Ministerio
de Salud de Chile), glosarios, articulos cientifi-
cos y guias de escritura académica, principal-
mente en espafiol.

Nuestro analisis estim6 que las publicaciones
semiespecializadas, los glosarios y, en menor
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medida, los articulos cientificos son adecuados
para la documentacion temadtica, ya que permi-
ten obtener informacidn general sobre el tema,
o especifica sobre determinados conceptos que
figuran en el To.

Los motivos argliidos por las participantes que
si llevaron a cabo la documentacion tematica
fueron que querian actualizar su conocimiento
previo sobre el tema o mejorar la comprension
del To. Las tres estudiantes que no hicieron las
tareas de documentacién declararon que no lo
consideraron importante, por falta de tiempo
0 por poseer conocimiento previo del tema.

Con respecto a la documentacién cotextual y
contextual, los articulos cientificos se califican
como adecuados, ya que pertenecen al mismo
género textual que el texto de traduccion y, por
lo tanto, ofrecen informacion sobre la macroes-
tructura y la microestructura, asi como acerca
del comportamiento de los términos en discur-
so; y las guias de escritura académica también
proporcionan informacién atinente a la organi-
zacion, la estructura retorica y los rasgos lexi-
cogramaticales de distintos géneros textuales,
entre ellos los articulos de investigacion, lo cual
ayuda en la redaccion de un texto fluido y na-
tural en la lengua meta.

A la vista de los resultados, esta habilidad se
evalu6 como insuficiente, ya que, a pesar de
que 3 de 5 participantes no realizaron la tarea,
no sabemos si la habrian efectuado correcta-
mente en el caso de haber decidido hacerla.

Sibien no podemos afirmar que la falta de do-
cumentacion temadtica tuvo como consecuen-
cia una peor traduccion, ya que los resultados
de Ia resolucion de problemas terminolégicos
fueron similares en las 5 participantes, la deci-
sibn de no documentarse tematicamente para
llevar a cabo una traduccion especializada pone
en riesgo la correcta comprension del To y, por
tanto, la realizacion de una correcta traduccion.

A partir de nuestro andlisis, estimamos que los
instrumentos fueron parcialmente adecuados
para medir la habilidad de documentacion,
ya que la informacién obtenida no permi-
tid evaluar algunos aspectos importantes de
estos tipos de documentacién. Asi, en cuan-
to a la documentacién tematica, habria que
explicitar, en las instrucciones de la tarea, la
necesidad de realizar la documentacion tema-
tica, a fin de recabar mas informacion sobre
esta competencia, o incluir de manera suple-
mentaria un ejercicio especifico que permita
identificar las estrategias de documentacion
tematica, como, por ejemplo, el empleado en
Fernandez-Silva y Folch (2020). Por otro lado,
en relacién con la documentacién contextual
y cotextual, creemos que obtener una lista de
los géneros textuales usados por las participan-
tes es informacion util, pero insuficiente para
evaluar adecuadamente esta competencia, ya
que la informacion esta sesgada por el recuer-
do de las participantes y no permite eviden-
ciar cOmo se pone en practica en la propia
traducciéon. En este sentido, la medicion de
esta competencia podria complementarse con
otro tipo de instrumento, como, por ejemplo,
el empleado por Kuznik y Olalla-Soler (2018),
basado en el registro online del proceso de tra-
duccidn, a fin de contabilizar, efectivamente,
la cantidad y el tipo de fuentes consultadas, o la
cantidad, la variedad y el tiempo dedicado a las
busquedas concretas asociadas a la adquisicion
de conocimiento especializado sobre el To.

4.3. Habilidad C. Realizacion de tareas de
documentacion terminologica

Para medir esta habilidad, se solicito a las parti-
cipantes, durante la entrevista, que describieran
en detalle el proceso de documentacion lleva-
do a cabo para encontrar el equivalente de uno
de los términos del To, Crohn’s disease, explici-
tando las fuentes consultadas. Para el analisis
se tuvo en cuenta el numero y el nivel de espe-
cializacion de las fuentes (véase Tabla 4).
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Tabla 4. Fuentes utilizadas por las participantes durante
el proceso de documentacién terminoldgica

Participantes Fuentes utilizadas

Participante 1 BUsqueda en navegador de internet

y articulo de divulgacion cientifica
(2 fuentes)

Participante 2 - BUsqueda en navegador de internet

y articulo de divulgacion cientifica
(2 fuentes)

Participante 3 : Diccionario bilingUe especializado,

articulo de divulgacién cientifica 'y
una revista cientifica (3 fuentes)

Participante 4 = BUsqueda en navegador de internet

y diccionario bilingUe especializado
(2 fuentes)

Participante 5  Glosario propio, con fuentes

procedentes de un foro de
fraductores, glosario médico y un
articulo de divulgacién cientifica (3
fuentes)

Como se puede observar, la totalidad de las
participantes consulto fuentes de bajo nivel de
especializacidbn como primer paso para obtener
informacion sobre el significado del término
fuente, ya sea por medio de una busqueda en
un navegador de internet (participantes 1, 2
y 4) o consultando articulos de divulgacion
cientifica (participantes 1, 2, 3 y 5).

Adicionalmente, 3 participantes declararon
haber consultado recursos terminoldgicos para
identificar los equivalentes, uno de ellos de ela-
boracion propia, y solo una participante men-
cion6 haberse documentado con un articulo
cientifico.

Con respecto a la cantidad de fuentes visita-
das, se aprecia que todas las participantes vi-
sitaron entre 2 o 3 fuentes para encontrar el
equivalente de este término.

A partir de este analisis, se estimoé que el nivel ex-
hibido por las participantes en la competencia de
documentacion terminoldgica fue suficiente, ya
que las fuentes consultadas tenian, en su ma-
yoria, nivel de especializacion bajo o medio, y

el namero de fuentes consultadas no permite
evidenciar un proceso de investigacion com-
pleto acerca del significado, uso y equivalente
de los términos en todas las participantes.

En relacion con la adecuacion de los instru-
mentos para medir la competencia, fue un
acierto formular una pregunta abierta acerca
del proceso de documentacion de determina-
dos términos del To durante la tarea de traduc-
cion, de modo que las participantes pudieran
explicar con detalle y libertad el proceso lle-
vado a cabo. Sin embargo, creemos que las
respuestas se centraron principalmente en la
cantidad y el tipo de fuentes consultadas, y no
tanto en el tipo de informacion especifica que
se busco sobre el término (por ej. significado,
equivalente o uso), la fase de la traduccion en
la que se empled cada fuente (por ej. compren-
sidn, transferencia, produccion) o en la cali-
dad de las fuentes documentales. Sin duda,
la inclusion de preguntas adicionales en la en-
trevista, orientadas a recabar especificamente
esta informacion, permitiria evaluar de mane-
ra mas completa la competencia de documen-
tacion terminologica en los estudiantes.

Por ultimo, también seria conveniente pre-
guntar sobre el proceso de documentacion de
mas de un término, ya que no implicaria exten-
der demasiado la duracion de la entrevista y se
obtendria informacién mas generalizable.

4.4. Habilidad D. Creacion de recursos
terminologicos

Esta habilidad se midi6 a través del analisis
del glosario proporcionado por las participan-
tes y mediante una serie de preguntas formu-
ladas durante la entrevista (véase Cuadro 3).
Se analizaron los siguientes aspectos: forma de
recopilacion de los términos, formato del glosa-
rio, cantidad de términos, origen de los términos
recopilados y campos incluidos en el glosario.
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Cuadro 3. Preguntas de la entrevista que apuntan
a medir la habilidad D

Respecto a la gestién de la ferminologia presente
en el texto, scémo recopilaste y estructuraste

los términos?, zen qué formato lo hiciste (Word,
Excel®, gestor de términos de una herramienta
de traduccién asistida, etc.)2, scudntos términos
recopilaste?, sagregaste uno o mds campos
durante la estructuracion de la terminologia
(fuentes, definiciones, ejemplos de uso, etc.)?,
srecopilaste solo términos presentes en el texto?

En la Figura 2 se puede observar que, en cuanto
a la forma de recopilar los términos, 3 partici-
pantes reunieron la totalidad de los términos del
TO, mientras que las otras 2 incluyeron una se-
leccion de términos que estimaron importantes
o desconocidos. Acerca del formato, 3 utilizaron
la herramienta de creacion de glosarios incluida
en el programa de traduccion asistida que em-
plearon durante la traduccion (Memsource®),
mientras que otras 2 participantes crearon su
glosario en una hoja de calculo (Excel®).

Por otro lado, 3 participantes recopilaron entre
5y 10 términos, y 2 participantes, mas de 10.

Forma de recopilacion

Formato

Cantidad de 1érminos

Origen de los términas

o
[

En cuanto al origen de los términos, 4 participan-
tes recopilaron tnicamente términos incluidos
en el To, mientras que 1 afiadi6 términos que no
estaban en el texto, pero que surgieron durante
la documentacion tematica.

Finalmente, con respecto a los campos incluidos
en el glosario, 3 de 5 participantes solo inclu-
yeron los términos origen y equivalentes, una
cuarta participante afiadié a esos dos campos
la fuente del término meta y la quinta incluyo,
ademas, la definicion del término y su respec-
tiva fuente.

A la vista del andlisis, todas las participantes
cumplieron con la tarea de la creacion de un glo-
sario, vinculada a la tarea de traduccion solicita-
da. Sin embargo, las participantes demostraron
desempefios irregulares, lo que puede significar
que no poseen el mismo nivel de desarrollo de la
competencia de creacion de glosarios, o bien,
que mostraron distintos niveles de compro-
miso con esta tarea. Por ejemplo, un glosario
elaborado en una hoja de calculo que incluye
Unicamente un término fuente y equivalente

w
&
u

Figura 2. Caracteristicas de los glosarios terminoldgicos creados por las participantes
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no evidencia un trabajo terminoldgico sistema-
tico, y tiene menos posibilidades de ocuparse
en traducciones futuras o ser reutilizado por
otros traductores, de modo que no se alcanza
el nivel de implicacion con la terminologia mas
alto segun la clasificacion de Cabré (2004).

Porlotanto, dado quesolo 2 delas 5 participantes
entregaron glosarios completos en cuanto a la
nomenclatura y el tipo de informacion asociado
a cada entrada, se evalué que el grado de
competencia general de creacion de glosarios
alcanzado por el grupo fue suficiente.

Por otro lado, en relacién con la adecuacion
de los instrumentos para medir esta habilidad,
las preguntas incluidas en la entrevista fue-
ron adecuadas, pues permitieron recabar in-
formacion suficiente para evaluar la calidad
del glosario entregado por las participantes.
Sin embargo, las instrucciones de la tarea y el
tiempo asignado quizas no fueron los 6ptimas
para medir el nivel mas alto de la competencia
de creacidn de glosarios, en la que se desarrolla
un trabajo terminoldgico sistematico orienta-
do a crear un recurso terminologico completo,
con miras a ser reutilizado en el futuro.

A pesar de que en las instrucciones se especi-
ficaba que la traduccion formaba parte de un
proyecto de mayor envergadura, a fin de que
las participantes entendieran la utilidad de in-
vertir tiempo en la creacion del glosario, es pro-
bable que dedicaran la mayor parte del tiempo
y esfuerzos en la tarea de traduccién y optaran
por un trabajo terminoldgico puntual, centra-
do exclusivamente en la tarea de traduccion.

4.5. Habilidad E. Manejo de herramientas
informaticas de gestion terminologica

Esta habilidad se midi6 en la entrevista por
medio de preguntas acerca de los programas
informaticos de gestién terminologica em-

pleados durante la traduccion y los motivos de
tal decision. Especificamente, se les pregunto
por el uso de extractores terminoldgicos y ges-
tores de terminologia usados durante la fase
de documentacién y de creacidon de glosarios.

Las 5 participantes declararon, en la entrevis-
ta, no haber utilizado ninguna de estas dos
herramientas, a pesar de que, como vimos en
el apartado anterior, 3 de ellas crearon el glo-
sario con el gestor de terminologia integrado
en un programa de traduccion asistida. El prin-
cipal motivo declarado por las participantes es
que no lo consideraron necesario, dada la breve
extension del texto de traduccion. Sin embargo,
a medida que la entrevistadora indagd con ma-
yor profundidad en las razones, 2 participantes
admitieron no saber utilizarlas, otra adujo falta
de tiempo y otra declar6 saber usarlas, pero no
estar acostumbrada.

En conclusion, los resultados mostraron que
las participantes no estan familiarizadas con las
herramientas de extraccion y gestion terminolo-
gica, o no las tienen integradas en el proceso de
traduccion; y que, a pesar de usar gestores ter-
minoldgicos, no los reconocen como tales, sino
que los conceptualizan como una parte de las
herramientas de traduccion asistida. Por ello,
esta habilidad fue calificada como insuficiente.

Estos resultados negativos podrian atribuirse,
en parte, a un problema de los instrumentos
para medir dicha habilidad. Si bien el manejo
de herramientas informaticas se describe en la
literatura (Schnell y Rodriguez, 2010) como un
aspecto de la competencia terminologica de los
traductores, algunas de estas herramientas (es-
pecificamente extractores terminoldgicos, pro-
gramas de gestion de corpus o gestores de termi-
nologia independientes) podrian no emplearse
en una tarea de traduccién concreta, porque el
tiempo invertido en su uso excede los beneficios
obtenidos y porque su empleo no repercute ne-
cesariamente en una mejor traduccion, sino en
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una investigacion terminologica cuyos pro-
ductos (glosarios, corpus) son utiles para tra-
ducciones futuras.

Estos resultados suscitan dos reflexiones: la
primera, que para evaluar esta competencia tal
vez habria que disefar una tarea independien-
te, aunque vinculada, a un encargo de traduc-
cion en el que se intencionara de manera mas
explicita la realizaciéon de un trabajo termi-
noldgico mas exhaustivo; y la segunda, que
la formacion de los estudiantes en el uso de
estas herramientas, que generalmente se da en
las clases de Terminologia, deberia estar mas
integrada con las asignaturas de Practica de
la Traduccidn, para que los estudiantes tomen
conciencia de su importancia en el proceso de
traduccion especializada.

4.6. Habilidad F. Resolucion positiva de los
problemas terminoldgicos

Para medir esta habilidad, se analizo la traduc-
cion de 3 términos (complementary and alternative
medicine, inflammatory bowel disease y ulcerative
colitis) en la traduccion entregada por las par-
ticipantes (con ayuda de la rtbrica presentada
en la Tabla 2). El analisis de los equivalentes
terminologicos tuvo en cuenta la adecuacion,
concision y precision de las propuestas, que se
presentan en la Tabla 5.

Como se puede apreciar, los resultados de las
participantessonmuy similares: paraeltérmino

ulcerative colitis, todas propusieron el equiva-
lente “colitis ulcerosa”, que cumple los tres
criterios de adecuacidn, concision y precision;
con respecto a inflammatory bowel disease, 4 de 5
participantes propusieron el equivalente de
uso mas extendido, “enfermedad inflamatoria
intestinal”, mientras que una propuso “enfer-
medad intestinal inflamatoria”, una propuesta
igualmente concisa y precisa, pero no tan ade-
cuada, porque su uso esta mucho menos exten-
dido y es quiza un calco del inglés; finalmente,
para el término complementary and alternative
medicine, 4 de 5 participantes indicaron el equi-
valente correcto de “medicina complementaria
y alternativa”, y una de ellas propuso el térmi-
no “medicamentos complementarios y alter-
nativos”, que fue calificado como inadecuado
e impreciso, al tratarse de un término mas es-
pecifico que el original (los medicamentos se
consideran productos que forman parte de la
medicina complementaria y alternativa).

En conclusion, el desempefio de las participan-
tes en la habilidad de resolucion positiva de
problemas terminoldgicos fue calificado como
bueno, pues mayoritariamente realizaron pro-
puestas terminologicas exitosas y emplearon
convenientemente las técnicas de traduccién
de términos especializados.

En cuanto a la adecuacion del instrumento, en
este caso exclusivamente la tarea de traduc-
cion, y de la rubrica de evaluacion empleada
para calificar las propuestas terminoldgicas, la

Tabla 5. Propuestas de equivalentes entregadas por las participantes para los términos del texto fuente
complementary and alternative medicine, inflammatory bowel disease y ulcerative colitis

Participantes

Participante 1
alternativa

Participante 2 = medicamentos

complementarios y alternativos

Participante 3 | medicina
Participante 4

Participante 5

medicina complementaria y

complementaria y alternativa

Propuestas terminolégicas

enfermedad intestinal = colitis ulcerosa

inflamatoria

enfermedad
inflamatoria intestinal
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valoracion es, en general, positiva. El analisis
de los términos del texto traducido proporciond
informacién clara y suficiente para medir la
habilidad; sin embargo, habria sido beneficio-
s0, para la medicion de esta habilidad, indagar
mas, a través de la entrevista semiestructura-
da, acerca del proceso de busqueda y traduc-
cién de los términos seleccionados, con tal de
recolectar mas informacion respecto de la reso-
lucion de problemas terminologicos.

Por otro lado, la rabrica de evaluacion de las
propuestas es facil de aplicar y tiene en cuenta
los criterios principales para juzgar la cali-
dad de las propuestas terminoldgicas, pero su
aplicaciéon seria mas sistematica si los valo-
res cualitativos de cada criterio se tradujeran
cuantitativamente, con el fin de trasladarlos
de manera mas directa a los tres valores de la
escala (insuficiente, suficiente y bueno).

5. Conclusion

En este apartado resumimos los hallazgos més
importantes, y las contribuciones y las limita-
ciones del estudio en relacion con los objetivos
propuestos.

El presente trabajo se propuso como objetivo
definir tebricamente la competencia terminol6-
gica del traductor especializado, situarla den-
tro del modelo de competencia traductora del
grupo PACTE y proponer dos instrumentos para
la medicién de dicha competencia aplicada a la
practica de la traduccion.

En primer lugar, se llevd a cabo una revision
tedrica de la competencia terminoldgica en los
estudios de traduccion y terminologia, y se si-
tud dentro del concepto general de competencia
traductora. En segundo lugar, la competencia
terminologica se desglosd en seis habilidades
que pudieran ser medidas empiricamente (iden-
tificacion de unidades terminolégicas y fraseo-
logicas, realizacion de tareas de documentacion

tematica, cotextual y contextual en el area espe-
cializada, realizacion de tareas de documentacion
terminoldgica, creacion de recursos terminologi-
cos, manejo de herramientas informaticas de
gestion terminoldgica y resolucion positiva de
los problemas terminologicos), mediante dos
instrumentos (tarea de traduccion y entrevista
retrospectiva semiestructurada). Por ultimo,
se aplicaron los instrumentos a una pequefia
muestra de estudiantes de ultimo afio de Tra-
duccion de la Pontificia Universidad Catolica
de Valparaiso, y se evalud el desempefio de
las participantes y la adecuacion de los instru-
mentos para medir cada habilidad.

Una contribuciéon importante del estudio ha
sido avanzar tedricamente en la caracterizacion
de la competencia terminologica en la traduc-
cion. En la revision bibliografica identificamos
reflexiones interesantes que desarrollaban dis-
tintos aspectos de la competencia terminologi-
ca, pero hacia falta una propuesta integradora
que reuniera las distintas subcompetencias que
la conforman.

Por otro lado, también creemos que es im-
portante situar la competencia terminologica
dentro del modelo de competencia traductora
y explicitar las relaciones con las distintas sub-
competencias de la traduccion. En este sentido,
nuestra propuesta no pretende conceptualizar
la competencia terminoldgica como una no-
cion independiente y auténoma, sino como
una especializacioén de determinadas compe-
tencias traductoras (instrumental, estratégica
y extralingiiistica) vinculadas a la modalidad
especifica de la traduccion especializada.

Sin embargo, creemos también que dada la im-
portancia de la gestion terminolégica en la tra-
duccion especializada y la existencia de una
formacion especifica en esta materia en la mayo-
ria de las carreras de Traduccidon que se imparten
en las universidades, es necesaria una definicion
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y una caracterizacion especifica, paso imprescin-
dible para su investigacion empirica y para fun-
damentar propuestas de ensefianza.

En relacién con la propuesta de instrumentos
para la medicion empirica de la competencia
terminologica, su aplicacion en un estudio piloto
con estudiantes avanzadas de traduccién nos
ha permitido apreciar que es posible medir
algunas habilidades adecuadamente, pero no
tanto otras. En concreto, creemos que la ha-
bilidad de identificacion de unidades termino-
logicas y fraseologicas, la de realizacidn de ta-
reas de documentacion terminoldgica y la de
resolucion positiva de problemas terminologi-
cos se pudieron medir de manera satisfactoria
mediante el analisis de la tarea de traduccion y
la entrevista retrospectiva. Las modificaciones
que habria que realizar a los instrumentos son
menores, como en el caso de la habilidad de
documentacion terminologica, ampliar la canti-
dad de problemas terminoldgicos analizados o
afinar las preguntas de la entrevista, para obtener
informacion mas exhaustiva sobre el tipo de in-
formacion buscada durante el proceso de do-
cumentacion terminolégica o del proceso de
resolucion de problemas terminologicos.

Con respecto a la habilidad B (documentacion
tematica, cotextual y contextual), creemos
que las instrucciones de la tarea o el tiempo
disponible para llevarla a cabo no permitieron
desplegar un proceso exhaustivo de documen-
tacion como el que se esperaba, ya que las par-
ticipantes omitieron el proceso y se centraron
en la realizacion de la traduccidon propiamente
tal. En este sentido, se podria incluir una ta-
rea adicional y especifica de documentacion
tematica vinculada a la tarea de la traduccion.
Y en el caso de la documentacion cotextual y
contextual, evaluarla, junto con la documen-
tacion terminologica, para obtener informa-
ciébn mas completa sobre los detalles del pro-

ceso de documentacion asociado a problemas
terminoldgicos especificos durante la produc-
cion del ™.

Finalmente, las habilidades de creacién de
recursos terminoldgicos y de utilizacion
de herramientas informaticas de gestioén termi-
nologica fueron las que mas problemas presen-
taron para su medicion. En efecto, la tarea de
elaboracion de un glosario vinculado a la tarea
de traduccion, con las instrucciones proporcio-
nadasy el tiempo asignado, no incentiva la reali-
zacion de un trabajo terminoldgico sistematico
con herramientas informaticas especificas, de
cara a generar un recurso mas completo y reu-
tilizable en el futuro. Es decir, permite evaluar
dichas habilidades hasta el nivel de logro del
trabajo terminoldgico puntual, vinculado a la
tarea de traduccion, pero no permite medir el
nivel de logro mas alto, el del trabajo termino-
logico sistematico. Para resolver esta limitacion,
habria que plantear una tarea independiente de
creacion de glosario, vinculada a un encargo de
traduccion de mayor envergadura, que explici-
te el nivel de exhaustividad esperado.

Sibien esta propuesta de medicion presenta las
limitaciones identificadas mas arriba, creemos
que constituye un primer paso para la inves-
tigacion empirica de la competencia termi-
nologica. En un futuro, esperamos refinar los
instrumentos y aplicarlos a una muestra mas
amplia, con el fin de perfeccionar esta propues-
ta, que esperamos que contribuya a la investi-
gacion tedrica y empirica sobre la competencia
terminoldgica y su desarrollo en estudiantes de
traduccion. Contar con esta informacién es un
primer paso necesario para identificar proble-
mas en la ensefanza de la Terminologia en un
determinado grupo de estudiantes y proponer
mejoras que apunten especificamente a subsa-
nar dichas lagunas y que cuenten con sustento
empirico.
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