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Resumen: este estudio investigé los determinantes de la calidad de la informacién
contable en las universidades federales brasilefias, desde una perspectiva
contingencial, enfocdndose en los factores internos y externos que influyen en la
informacién divulgada por estas instituciones. Resulta fundamente comprender
estos determinantes para mejorar la transparencia financiera y la toma de decisiones
en la educacién superior publica. Se adopté un enfoque explicativo y cuantitativo
para analizar los datos secundarios y las fuentes documentales. La muestra incluyé
62 universidades federales brasilefas, evaluando la calidad de su informacién
contable y utilizando el indice desarrollado por Beest ez a/. (2009). Se probaron siete
variables basadas en la teoria de la contingencia mediante un modelo de regresiéon
multiple por minimos cuadrados ordinarios. Los resultados revelaron que el
ambiente interno, incluyendo variables como la eficiencia administrativa, el nimero
de profesionales contables, la presencia de una decana mujer y la calidad de la
gobernanza tiene un impacto significativo en la calidad de la informacién contable.
En cambio, los factores externos, como el desarrollo socioeconémico en educacién y
la ubicacién de la universidad (capital vs. interior), no tuvieron un impacto
significativo en la calidad de la informacién. El estudio concluye que los factores
internos son ms determinantes que los externos en la calidad de la informacién
contable en las wuniversidades federales brasilenas, ofreciendo valiosos
conocimientos para la gestién universitaria y los érganos de control.

Palabras clave: calidad, informacidn, contable, universidades, contingencia, IPSAS,
Brasil, determinantes.

Abstract: this research examined the determinants of the quality of accounting
information at Brazilian federal universities, from a contingency perspective,
focusing on both internal and external factors that influence the information
disclosed by these institutions. Understanding these determinants is relevant for
improving financial transparency and decision-making in public higher education.
An explanatory and quantitative approach was adopted to analyze secondary data
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and documentary sources. A sample of 62 federal universities was studied, and their
quality of accounting information was assessed using the index developed by Beest
et al. (2009). Seven variables, based on contingency theory, were tested using an
Ordinary Least Squares (OLS) multiple regression model. The findings revealed
that internal factors —such as administrative efficiency, the number of accounting
professionals, the presence of a female dean, and governance quality —have a
significant impact on the quality of accounting information. On the other hand,
external factors like socio-economic development in education and university
location (capital vs. interior) did not significantly affect the quality of information.
The study concluded that internal factors play a more critical role than external
ones in determining quality of accounting information in Brazilian federal
universities. These insights are valuable for university management and control
bodies to focus on enhancing internal characteristics, such as administrative
efficiency, technical structure, governance and leadership, in the production of
information useful for decision-making.

Keywords: quality, accounting, information, universities, contingency, ipsas, brazil,
determinants.
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Introduccion

En las ultimas décadas, las reformas del sector publico bajo el
paradigma de la Nueva Gestién Publica (NGP) han tenido como
objetivo mejorar la transparencia, la calidad de la informacién y la
eficiencia de las finanzas publicas, asi como garantizar una mejor
rendicién de cuentas (Hyndman y Liguori, 2016). Este movimiento
ha dado lugar a profundos cambios en las pricticas contables y
presupuestarias de varios paises, lo que ha conducido a mejores
procesos de toma de decisiones y rendicién de cuentas (Schmidthuber
et al., 2022).

Uno de los principales pilares de estas reformas son las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (IPSAS),
disenadas para garantizar la comparabilidad internacional de los
informes financieros publicos (Bilhim ez 4/, 2022). Su aplicacién ha
estado impulsada por organizaciones internacionales como el Fondo
Monetario Internacional (FMI) y el Banco Mundial, que consideran
las IPSAS como un medio para mejorar la transparencia y la rendicién
de cuentas en la gestion de las finanzas publicas (Aquino ez 4/, 2020),
una recomendaciéon especialmente enfatizada para los paises en
desarrollo (Bilhim e# al, 2022). Brasil comenzé a adoptar las IPSAS
en 2008, con el fin de mejorar la transparencia y la rendicién de
cuentas del sector publico (Limay Lima, 2019).

La adopcién de las IPSAS es necesario para garantizar la confianza
de la poblacién y de los inversores nacionales y extranjeros, pues al
exigir una mayor transparencia y divulgacién de la informacién
contable, el resultado es una mejora de la calidad de la informacién
comunicada por las entidades publicas (Bilhim ez al, 2022).
Diferentes estudios empiricos han confirmado los beneficios
asociados a la aplicacién de estas normas, en particular la mejora de la
calidad de la informacién para la toma de decisiones tanto externas
como internas (Schmidthuber ez 4/, 2022).

Dado que la calidad de la informacién contable es fundamental
para que sus usuarios puedan beneficiarse de ella en su toma de
decisiones (Zhai y Wang, 2016), y teniendo en cuenta que la
aplicacién satisfactoria de las practicas contables en el sector publico
depende de diversos factores internos y externos —como las politicas
del gobierno central, las tecnologias de la informacién y la
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comunicacion, el tamafo de la organizacién (Woods, 2009), aspectos
culturales, el contexto histérico y los elementos estructurales (Pina ez
al., 2009), las investigaciones recientes se han centrado en analizar los
factores que influyen en la calidad de la informacién contable en el
sector publico.

Mnif y Gafsi (2020), basindose en la teorfa de la contingencia,
evaluaron los factores ambientales que influyeron en el cumplimiento
de las IPSAS en la informacién financiera divulgada por
organizaciones publicas de diferentes paises. Sellami y Gafsi (2020)
examinaron el nivel de transparencia y el cumplimiento de las IPSAS
entre 60 entidades gubernamentales del Africa subsahariana,
evaluando su relacién con la calidad de los sistemas de gestién publica
y el nivel de educacién contable. Sousa (2022) investigd los factores
determinantes de la calidad de la informacién contable en los
municipios brasilenos, incluyendo la agrupacién espacial, el tamano
de la poblacién y el gasto administrativo per cépita. Gomes y Silva
(2022) investigaron los factores explicativos que determinan la
clasificacion de la calidad de la informacién contable y fiscal a nivel
municipal.

Las universidades son responsables de una amplia estructura
operativa y de muchos recursos financieros, con una diversidad de
partes interesadas que exigen cada vez mds mejoras en la eficiencia y la
eficacia, lo que suscita un gran interés por su informacién contable y
fiscal (Kim y Chung, 2023). A pesar de su relevancia para la
investigacion contable del sector ptiblico (Kim y Chung, 2023), no se
ha identificado ningun estudio dedicado a investigar los aspectos
contingentes que influyen en la calidad de su informacién contable.

Asi pues, desde la perspectiva de la teorfa de la contingencia, el
objetivo de este estudio es examinar los determinantes de la calidad de
la informacién contable en las universidades federales brasilefas. La
teorfa de la contingencia parte de la base de que no existe una
estructura (')ptima, sino que las organizaciones se adaptan a las
condiciones internas y externas para alcanzar sus objetivos (Chenhall,
2003). Las universidades publicas desempenan un papel crucial en el
desarrollo del pais a través de la educacidn, la investigacion y la
innovacién (Kim y Chung, 2023). Segin el ranking SClmago
Institutions Rankings (2024), que evalta las instituciones en funcién
de su rendimiento en investigacion, resultados en innovaciéon e
impacto social, 16 de las 20 mejores universidades brasilenas son
instituciones federales.

Por lo que resulta fundamental comprender qué factores afectan a
la calidad de la informacién contable para el éxito de reformas como
las IPSAS (Herath y Albarqi, 2017). Al llenar un vacio en el
conocimiento sobre los determinantes de la calidad de la informacién
contable universitaria, esta investigacién permite a los gestores
publicos entender la influencia de los factores externos que pueden
requerir un mayor esfuerzo de gestion y los factores internos que
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deben maximizarse para mejorar eficazmente la calidad de sus
informes contables. Este estudio también podria orientar a los
responsables politicos sobre las variables que influyen en el éxito de las
reformas en el sector publico.

Revision bibliogrifica

La teorfa de la contingencia estudia la conexién entre una
organizacién y su entorno, buscando identificar patrones o
configuraciones variables, enfatizando su naturaleza multivariante y
analizando cémo operan en circunstancias especificas (Kast y
Rosenzweig, 1972). Greenwood y Hinings (1976) sostienen que las
contingencias desencadenan ajustes en los controles y la estructura
organizativa. Stoner y Freeman (1985) hacen hincapié en la
interdependencia de los diversos factores en la situacién
administrativa.

Dentro del enfoque de contingencia, la organizacién es un sistema
abierto, por lo que no se puede utilizar una estructura en todas las
organizaciones, ya que la optimizacién de la organizacién es una
respuesta a las contingencias del entorno mds amplio (Donaldson,
1999). Las organizaciones se esfuerzan por ajustarse entre el entornoy
la estructura para maximizar el rendimiento y la eficiencia (Brignall y
Modell, 2000).

La teoria de la contingencia se aplica en la investigacién contable,
especialmente en la contabilidad de gestién del sector privado (Freitag
et al., 2021). Este enfoque entiende que los elementos de los sistemas
contables estdn relacionados con circunstancias operativas especificas
y factores internos y externos, lo que hace que su adecuacién dependa
de estos factores (Otley, 2016). Su uso también se extiende a otros
campos de la contabilidad, como el sector publico, donde ayuda a
identificar factores contextuales relevantes para las reformas contables
gubernamentales (Jorge y Mattei, 2016).

La informacién contable de alta calidad se define como aquella que
es util para la toma de decisiones, lo que significa que debe ser
comprensible y adecuada a las necesidades de sus usuarios
(Hendriksen y Van Breda, 1999). Asi, la calidad de la informacién
contable aumenta el valor para el usuario, al promover una asignacién
eficiente de los recursos (Herath y Albarqi, 2017). Considerando las
IPSAS como una plataforma para mejorar la calidad de la
informacién contable en el sector publico, las investigaciones se han
centrado en evaluar la calidad de la informacién contable presentada
en funcién de su cumplimiento de estas normas, prestando atencién
tanto a la baja como a la alta calidad. Mientras que la alta calidad
aumenta la confianza de los inversores, el acceso al crédito y mejora
los costes de capital, la baja calidad puede dr lugar a riesgos de fraude,
decisiones erréneas y pérdida de credibilidad (Opanyi, 2016). En este
sentido, la literatura ha abordado los elementos de la calidad, las
diferentes formas de medirla y la identificacién de los factores que
influyen en ella (Herath y Albargi, 2017).
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La comprensién y el andlisis de la calidad de la informacién
contable en el sector publico se basan normalmente en el
cumplimiento de los conceptos esbozados en el Marco Conceptual de
las IPSAS para la Informacién Financiera de Propédsito General,
concretamente en las caracteristicas cualitativas prescritas en este
marco:  pertinencia, representacién  fiel, comprensibilidad,
puntualidad, verificabilidad y comparabilidad. Opanyi (2016), tras
estudiar 19 ministerios de Kenia, observd mejoras en la
comparabilidad, la pertinencia, la puntualidad y la representacion tras
el uso de las IPSAS, mientras que la comprensibilidad se vio
perjudicada. Ambarchian y Ambarchian (2020) analizaron 20
organizaciones supranacionales y destacaron el valor predictivo, la
integridad, la neutralidad, la ausencia de errores materiales, la
puntualidad y la verificabilidad.

Los métodos de medicién incluyen los datos basados en devengos y
la gestién de resultados (Ambarchian y Ambarchian, 2020; Herath y
Albarqi, 2017; Opanyi, 2016), modelos estadisticos como el de
Baneish (Herath y Albarqi, 2017), la precisién en las previsiones de
beneficios (Opanyi, 2016) y el juicio y la subjetividad contables
(Ambarchian y Ambarchian, 2020). Entre los factores influyentes se
incluyen las normas contables adoptadas, los mecanismos de gobierno
corporativo, la auditoria independiente y los comités de auditoria, el
entorno normativo y juridico, la gestién de los resultados y las
caracteristicas de la empresa (Opanyi, 2016). Mnif y Gafsi (2020)
identificaron efectos positivos de la transparencia gubernamental, la
calidad de la administracién publica y la experiencia previa con las
IFRS en el cumplimiento de las IPSAS, mientras que la situacién
financiera no fue un factor significativo.

Desarrollo de la hipStesis

Se necesita comprender los factores que pueden influir en la calidad
de la informacién contable para el éxito de las reformas contables
(Herath y Albarqi, 2017). Este estudio propone sicte hipétesis que
exploran los determinantes de la calidad de la informacién contable
en las universidades federales brasilefias, basadas en la teoria de la
contingencia.

La primera hip6tesis relaciona el desarrollo socioeconémico en la
educacién con el entorno externo y la calidad de la informacién
contable de la organizacién. En la literatura, el Indice de Desarrollo
Humano Municipal (IDHM) se identifica como contingente al
desempeno municipal, la transparencia fiscal y de la gestién
municipal, asi como a la calidad de la informacién contable en los
municipios brasilefios. Segin Brocco ez al (2018, p. 140), la
influencia se produce porque “.. los ciudadanos con mejores
condiciones de salud, educacién y empleo tienen més beneficios para
ejercer el control social sobre la gestiéon municipal”. En este sentido,
Sell et al. (2020) encontraron una relacién positiva entre el Indice de
Desarrollo Humano Municipal (IDHM) y el desempefio municipal.
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Brocco et al. (2018) Baldissera e al. (2020) y Visentini ez /. (2021)
presentan relaciones positivas entre el Indice de Desarrollo Municipal
de la FIRJAN (IFDM) y la transparencia municipal. Gomes y Silva
(2022) también identificaron una relacién positiva entre el IFDM y la
calidad de la informacién contable en los municipios brasilenos. Se
cree que las universidades federales con sede en estados con un mayor
desarrollo socioecondémico y educativo tienen una informacién
contable de mayor calidad.

H: El desarrollo socioecondmico en materia de educacion del estado
en el que se encuentra la universidad federal influye positivamente en la
calidad de su informacion contable.

La segunda hipdtesis relaciona el tamafio de la poblacién atendida
por la universidad y la calidad de su informacién contable. Segtin
Souza (2022), el tamano de la poblacién puede afectar positivamente
a la calidad de la informacién contable, ya que proporciona acceso a
una mayor cantidad de recursos tecnoldgicos y financieros destinados
al mantenimiento de la estructura administrativa. Baldissera ez 4l
(2020) y Visentini e# al. (2021) encontraron una relacién positiva
entre el tamano de la poblacién y la transparencia municipal.
Avellaneda y Gomes (2015) identificaron una relacién positiva entre
el tamafio de la poblacién y el rendimiento municipal en términos de
recaudacién de impuestos. Sell e al. (2020) observaron una relacién
positiva entre el tamafo y el rendimiento municipal. Sousa (2022)
también identificé una relacién positiva entre el tamano de la
poblacién y la calidad de la informacién contable en los municipios, al
igual que Souza (2022) al analizar la divulgacién contable de los
gobiernos estatales brasilenos. Por lo tanto, se espera que una mayor
poblacién atendida por instituciones publicas de educacidon superior
(IFES), incluidos programas de grado y posgrado, conduzca a una
informacién contable de mayor calidad.

H): El tamaio de la poblacion atendida por la universidad federal
influye positivamente en la calidad de su informacién contable.

La tercera hipdtesis explora el impacto de la eficiencia organizativa
en la calidad de la informacién contable. La forma en que una
organizacién convierte los insumos en productos refleja la calidad de
su gestion (Chenhall, 2003). Las précticas eficientes mejoran la
calidad de la informacién contable (Marenco ez 4l., 2017; Grin et al.,
2018). En las instituciones publicas, la calidad de la gestién estd
relacionada con la adopcién de métodos mis eficientes (Mnif y Gabsi;
Gafsi, 2020). La eficiencia se asocia con la reduccién de los costes
operativos (Soares ez al., 2019). El coste actual por estudiante es una
medida de eficiencia utilizada para evaluar el rendimiento
institucional de las universidades federales desde la perspectiva de la
calidad de la gestion (Sousa y Callado, 2019). Por lo tanto, este
estudio considera la eficiencia, medida por el coste actual por
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estudiante, como un posible factor explicativo de la calidad de la
informacién contable presentada por las universidades federales.

H3: Un menor costo actual por estudiante tiene un impacto positivo
en la calidad de la informacion contable de las universidades federales.

La cuarta hipétesis propone una asociacién entre el tamano del
equipo contable y la calidad de la informacién contable. La
experiencia de los profesionales contables estd relacionada con la
calidad de las previsiones financieras (Clatworthy y Peel, 2021).
Anderson ez al. (2004) indican que los comités de auditorfa pueden
conducir a mayores niveles de transparencia y divulgacién. En el
sector publico, Sell ez al. (2020) encontraron que un mayor gasto per
cépita del personal conduce a un mejor rendimiento municipal
medido por los ingresos corrientes netos per capita. Se necesita la
asignacion de profesionales con conocimientos y comprensién de la
contabilidad para la calidad de los informes financieros y las
proyecciones divulgadas. En el contexto de las universidades federales
brasilenas, se prevé que un mayor niimero de profesionales contables a
disposicion de la direccién mejorard la calidad de la informacién
contable.

Hy: El niimero de profesionales contables influye positivamente en la
calidad de la informacion contable de las universidades federales.

La quinta hipdtesis explora la influencia del género responsable en
la calidad de la informacién contable de la organizacion. La presencia
de mujeres en puestos de liderazgo tiene una influencia positiva en la
calidad de la informacién financiera, a menudo vinculada a las
caracteristicas personales de las mujeres (Krishnan y Parsons, 2008;
Molero, 2011). Gul ez al. (2009) y Burns (2012) sostienen que las
mujeres muestran una mayor aversion al riesgo y un comportamiento
mds ético. Arun ez al. (2015) y Nicold er al. (2022) senalan que las
mujeres tienden a ser mds conservadoras en cuanto a las politicas
contables y las pricticas de informacién financiera, lo que contribuye
a la calidad de la informacién financiera. Lara et 4/l (2017) revelan
que las mujeres que ocupan puestos de directora ejecutiva, directora
financiera o consejera gestionan el proceso de informacién financiera
de forma mds rigurosa.

En las tltimas décadas, se ha observado una tendencia a promover
la participacién de las mujeres en las estructuras de gobierno de las
universidades (Deem, 2003). Sin embargo, en el contexto
universitario brasileno, el avance de las mujeres hacia puestos
directivos sigue siendo desigual, ya que solo el 30.2 % de las
universidades estan dirigidas por rectoras (Ambrosini, 2017). Por lo
tanto, se espera que las universidades dirigidas por mujeres
promuevan iniciativas, pricticas y politicas que mejoren la calidad de
la informacidn contable.

Hs: Las decanas tienen un impacto positivo en la calidad de la

informacion contable en las universidades federales.
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La sexta hipdtesis relaciona la calidad de la gobernanza
institucional y la calidad de la informacién contable. La gobernanza se
asocia comunmente con el nivel y la calidad de la informacién
divulgada (Pessoa er al, 2018). Setiyawati y Doktoralina (2019)
enfatizan que la adopcién de principios de buena gobernanza influye
significativamente en la calidad y la fiabilidad de la informacién
financiera, ya que tiende a reducir el fraude y los errores en los estados
financieros.

En el contexto universitario, la gobernanza se refiere a los
mecanismos y estructuras que tienen por objeto garantizar la eficacia,
la eficiencia y la profesionalidad de la institucién en su desempeno,
basindose en la mejora de la transparencia y la rendicién de cuentas
(Flérez-Parra et al, 2017). Segin Flérez-Parra er al. (2021), las
estructuras y mecanismos de gobernanza, junto con las demandas de
las partes interesadas, influyen en las politicas de divulgacién de
informacién sobre la responsabilidad social corporativa (CSR) de las
universidades. Por lo tanto, este estudio considera que un indice de
gobernanza mis alto esta relacionado con la calidad de la informacién
contable presentada por las universidades federales brasilenas.

Hg: Un indice de gobernanza mas alto tiene un impacto positivo en la
calidad de la informacion contable de las universidades federales.

La séptima hipdtesis propone que la ubicacién de la universidad
influye en la calidad de la informacién contable. Al considerar las
instituciones de educacién superior como motores del desarrollo
econémico y social, Brasil inicié en el siglo XXI un esfuerzo por
expandir las universidades a las zonas rurales, con el objetivo de
promover el desarrollo nacional y reducir las disparidades regionales
(Casqueiro ez al., 2020). Dallagnol y Portulhak (2025) senalaron que,
aunque existe una fuerte alineacién en las declaraciones de misién y
visién de las universidades federales brasilenas, algunas universidades
se distinguen por hacer hincapi¢ en la promocién del desarrollo
regional. Asi, teniendo en cuenta las diferencias en las orientaciones
estratégicas entre las universidades federales situadas en capitales y las
situadas en zonas rurales, se entiende que estas variaciones en las
estrategias dan lugar a diferencias en la calidad de la informacién
contable.

Hy: La ubicacion de la sede en las capitales tiene un impacto positivo

en la calidad de la informacion contable de las universidades federales.

Metodologia

Este estudio explicativo y cuantitativo se basa en datos secundarios
y fuentes documentales. Para identificar la variable Calidad de la
Informacion Contable (QAI) se examinaron los informes financieros
divulgados por las universidades federales utilizando técnicas de
andlisis de contenido (Bardin, 2011). Para ello, se utilizé el
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instrumento desarrollado por Beest ez 4l (2009), una de las
principales fuentes para medir la calidad de la informacién contable
(Herath y Albarqi, 2017) y ampliamente aplicado en estudios
empiricos en el sector publico (por ejemplo, Opanyi, 2016; Radebe ez
al., 2023). El modelo consta de 21 {tems y evalta las caracteristicas
cualitativas de la informacién contable, que comprende cuatro items
para la relevancia, cinco para la representacién fiel (incluidos cuatro
relacionados con la verificabilidad), cinco para la comprensibilidad,
seis para la comparabilidad y un item para la puntualidad.

Al aplicar este indice, se adoptaron los siguientes procedimientos
de observacién: (1) Para la operacionalizacién del elemento T1 -
Puntualidad, se modific6 la métrica para que representara
adecuadamente su propdsito, es decir, cuanto mayor es el numero de
dias necesarios para que los auditores firmen el informe, menor es la
puntuacion de puntualidad; en caso de ausencia del informe de
auditoria, se considerd la fecha de firma del profesional contable
responsable de los informes; (2) la gradacién de cada caracteristica se
refiere a la recopilacién de datos realizada por dos investigadores
independientes, lo que da como resultado un promedio obtenido a
partir de estas recopilaciones.

Los informes financieros se obtuvieron de los sitios web
institucionales de las universidades federales, en la seccion “Informes
de gestién”. Cuando no estaban disponibles, se analizaron los
informes auxiliares sobre el mismo tema. En ambos casos, para la
investigacién se eligieron los informes financieros publicados en el
afo 2022. Se consideraron las variables de contingencia que se
muestran en la tabla 1.

Para las variables recopiladas en el sitio web de la Universidade 360,
se utiliz6 el ano 2022 al ser los ultimos datos disponibles. Por motivos
de disponibilidad, los datos relativos al MHDI de Educacién, el
numero de profesionales contables y el indice de gobernanza
corresponden a 2021, el ano base més reciente disponible.

Cabe senalar que la clasificacién del decano como “mujer” se basa
Gnicamente en el género, que se deriva de elementos observables
(nombre social, identificacién textual como decana y fotografias), ya
que no se encontré informacién suficiente para permitir la
clasificacién por género. El Indice de Gobernanza Publica Brasilenia
(IGOVPUB) se deriva de la metodologia utilizada por el Tribunal
Federal de Cuentas (TCU) para calcular el Indice de Gobernanza y
Gestion (IGG). En este estudio, el indice se emplea como indicador
para reflejar el nivel de gobernanza en los organismos federales
brasilenos.
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Variable Medida Fuente Referencias
Desarrollo socioeconémico Baldissera ef al. (2020); Vis-
N > Educacién MHDI. Sitio web Atlas Brasil. entini ef al. (2021); Gomes y

del estado [EducMHDI]

Silva (2022).

Poblacién afectada

Logaritmo natural de los es-
tudiantes matriculados en pro-

Plataforma Universidade
360 (Ministerio de Edu-

Baldissera et al. (2020); Sell
et al. (2020); Visentini ef al.

[POP) gramas de grado y posgrado. cacion de Brasil). (2021); Sousa (2022).
Eficiencia Logaritmo natural del coste Plataforma Universidade  Grin et al. (2018); Marenco
[(‘I;9] ¢ o por O 360 (Ministerio de Edu- et al. (2017); Mnif y Gafsi

cacion de Brasil).

(2020).

Profesionales de la

Ntimero de profesionales con-

Sitio web de transpar-

Clatworthy y Peel (2021);

contabilidad encia del Gobierno =

- sorcici . 202
[AP] tables en ejercicio. Federal de Brasil. Sell et al. (2020)
Sexo del decano Variable ficticia para las decanas Sitio web de la univer- Molero (2011); Nicold ef al.
[MUJER] cucat ¢ " sidad. (2022
Gobernanza fndice de gobernanza pablic: Tinl]).ml]? :.ge %T‘?{;t)aj Pessoa et al. (2018); Seti-
[IGOVPUB] fdice de gobernanza publica. - defa Lon 11 =)A€ vawati y Doktoralina (2019).

Brasil Sitio web. > >

Ubicacion Variable ficticia para la sede enla  Sitio web de la univer- Baldissera et al. (2017);
[LOC] capital o en el campo. sidad. Casqueiro ef al. (2020).

Tabla 1

Variables de investigacion independientes

Para el analisis de los datos se aplicé una regresion multiple por

minimos cuadrados ordinarios (OLS). Segin Favero y Belfiore
(2023), el modelo asume residuos distribuidos normalmente, ausencia
de multicolinealidad entre las variables explicativas, no dispersion de
los residuos y las variables, ¢ independencia y aleatoriedad de los
residuos. Estas hip6tesis se evaluaron previamente utilizando los
programas R y RStudio.

Se utilizé la prueba de Shapiro-French para evaluar la normalidad
de los residuos. Esta prueba se recomienda para muestras con mas de
30 observaciones (Mardco, 2014), como es el caso de este estudio. Se
utiliz6 la prueba de Durbin-Watson para la autocorrelacién de los
residuos y se verificd la heterocedasticidad mediante la prueba de
Breusch-Pagan.

En consecuencia, la ecuacién propuesta para este estudio se detalla
a continuacidn:

QAl = By + By(EducMHDI) + B,(POP) + [3(CPS) + B4(AP) + Bs(Mujer)
+ B¢(IGOVPUB) + B,(LOC) + ¢

Se analizaron un total de 69 universidades publicas federales. La
muestra estaba compuesta por instituciones que disponian de todos
los datos necesarios para realizar el examen. En el caso de tres
universidades (UFR, UFAPE y UFNT), los informes financieros
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correspondientes a 2022 no se habian publicado en sus sitios web. En
el caso de cuatro universidades (UFJ, UFCAT, UFDPAR y UFES]),
no se pudieron encontrar en el sitio web de Universidade 360 los
datos de 2021 para las variables recopiladas. Estas siete universidades
fueron excluidas. Asi, la muestra final quedé compuesta por 62
instituciones (el 89.9 % de la poblacién).

Resultados y discusion

Calidad de la informacién contable

La figura 1 muestra los resultados obtenidos para el indice de
calidad de la informacién contable. Entre las caracteristicas
cualitativas de la informacién, la relevancia obtuvo la media més baja
(2,370). La mejor puntuacidén se obtuvo en la informacién no
financiera (item R2, media 3,516), lo que indica que la informacién
financiera divulgada es razonablemente util, pero que existe margen
para mejorar su valor predictivo. El item peor valorado fue el uso del
valor razonable (item R3; media 1,185), con un predominio del coste
histérico y una escasa mencion del valor razonable.

En cuanto a la representacion fiable (media 2,733), la eleccién de
los principios contables basados en argumentos validos (F2) obtuvo
una valoracién positiva (media 3,185). El peor resultado se obtuvo en
las explicaciones y argumentos ofrecidos para las estimaciones
realizadas (F1; media 1,887). También cabe mencionar el resultado
menos favorable en relaciéon con el tipo de informe de auditoria
incluido en el informe financiero (F4; media 2,282), un elemento
relacionado con la presencia o ausencia de advertencias y reservas
sobre los datos financieros divulgados.

La comprensibilidad obtuvo la puntuacién global mas alta (3,169),
sobre todo gracias a los elementos gréficos (U3; 4,491). Por otro lado,
la ausencia o presentacién de un glosario adecuado (U5) afecté a la
calidad, siendo el elemento peor valorado (2,153).

La comparabilidad (2,826 de media) obtuvo la puntuacién mds
baja cuando se tuvieron en cuenta los ajustes de periodos anteriores
(C3, 2,056), seguida del elemento relativo a la divulgaciéon de los
resultados del periodo actual en comparacién con afos anteriores
(C4; 2,080 de media), ya que las universidades solo compararon el
afio actual con el anterior. No se observaron comparaciones a mds
largo plazo, ni los desarrollos o implicaciones resultantes, segtn las
disposiciones de calidad del instrumento de Beest ez 4/ (2009). Los
mejores resultados para esta caracteristica se obtuvieron en el
elemento Cl1, dedicado a las explicaciones de los cambios en la
politica contable (media 3,758).

Los resultados en materia de puntualidad (media de 2,088), que
mide el numero de dias que tarda el auditor en revisar el informe
después del cierre del ejercicio (o, cuando no se dispone de este dato,
la fecha de la firma del contable responsable), fueron los més bajos de
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2,088

los cinco atributos cualitativos evaluados. Cabe senalar que el numero
medio de dias que tardaron todas las instituciones fue de
aproximadamente 86.

Pertinencia

2,370

Representacion fiable

2,733

2,826

3,169

Comeprensibilidad

Figura 1

Calidad de la informacién contable por caracteristicas de la informacién

Nota. Datos de la investigacion.

Las universidades con las mejores puntuaciones medias fueron la
Universidad Federal de Minas Gerais (UFMG), con un QAI medio
de 3,005, la Universidad Federal Rural de la Regién Semidrida
(UFERSA), con 2,987, y la Universidad Federal de Mato Grosso
(UFMT), con 2,937.

El anilisis de la clasificacién de las universidades basindose
unicamente en los resultados del indice de calidad de la informacién
contable no permite identificar patrones o factores explicativos de
estos resultados. A continuacién, se pasé a la etapa de andlisis
multivariante, en la que se evalud la variable QAI a través de una lente
de contingencia.

Modelo de regresién

La presentacién de los resultados del analisis multivariante
comienza con las pruebas de diagnéstico utilizadas para verificar los
supuestos de los modelos de regresion. La prueba de Shapiro-Francia
para la normalidad de los residuos mostré W=0,988 y p-valor= 0,768
(>0,05), lo que sugiere que no hay evidencia estadisticamente
significativa para rechazar la hipdtesis nula de que los residuos se
distribuyen normalmente.
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La autocorrelacién de los residuos se evalué mediante la prueba de
Durbin-Watson, que arrojé un valor de 1,932, lo que indica una baja
autocorrelacién. Segin Favero y Belfiore (2023), la prueba de
Breusch-Pagan evalta la heterocedasticidad, donde la hipétesis nula
asume una varianza de error constante (homocedasticidad) y la
alternativa indica errores heteroceddsticos. El resultado de la prueba
fue BP = 5,546 con un valor p de 0,593, lo que confirma la
homocedasticidad en los residuos.

La cuarta hipdtesis en el anélisis de regresion es la ausencia de
correlaciones elevadas entre las variables independientes, también
denominada multicolinealidad. Para evaluar esto, se calcularon las
correlaciones entre las variables independientes numéricas, tal y como
se presenta en la tabla 2. No se encontraron correlaciones elevadas
entre las variables, con la excepcién de POP (poblacién) y AP
(personal administrativo). Esto sugiere que las universidades mids
grandes requieren mdas personal administrativo. Sin embargo, al
analizar la relacién entre las variables dependientes e independientes,
no se observaron diferencias significativas.

Variable EducMHDI POP CPS AP IGOVPUB
EducMHDI 1,0
POP 0,17 1,00
CPS 0,24 -0,07 1,00
AP 0,04 0,79 0,07 1,00
IGOVPUB 0,17 0,17 -0,06 0,13 1,00
Tabla 2

Correlacion entre las variables explicativas
Nota. Datos de investigacion.

Ademas de este andlisis, analizamos el factor de inflacién de la
varianza (VIF). Segtin Févero y Belfiore (2023), el factor de inflacién
de la wvarianza mide la multicolinealidad entre variables
independientes. Los valores elevados del VIF pueden indicar que una
variable concreta estd muy correlacionada con otras variables
independientes. El resultado de la prueba no mostré valores elevados
(VIF maximo de 2,482 para ap), por lo que se entiende que el modelo
es adecuado para este andlisis en términos de ausencia de
multicolinealidad.

La tabla 3 muestra los coeficientes y el nivel de significancia de cada
modelo. Los resultados del modelo de regresién indican que la
estadistica F tenfa un valor p inferior a 0,05, lo que nos permite
rechazar la hipétesis nula de que el modelo no incluye una variable
capaz de explicar el comportamiento de la variable QAL El siguiente
analisis se centrara en los resultados obtenidos por este modelo.
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En cuanto a la variable EdueMHDI, se observé un valor positivo,
lo que indica una relacién directa entre la calidad de la informacién
contable y el indice de desarrollo humano en materia de educacién.
Sin embargo, esta variable no es significativa para el modelo
propuesto.

En cuanto a la variable poblacién atendida (POP-In), el coeficiente
mostré un signo negativo, que también fue significativo al 10 %. Estos
resultados sugieren que a medida que aumenta el tamafio de la
poblacién atendida, la calidad de la informacién contable tiende a
disminuir, o viceversa.

El costo por estudiante (CPS), un indicador de la eficiencia
universitaria, también se encontrd inversamente correlacionado con
la variable dependiente. Esta variable fue significativa, lo que indica
que cuanto menor es el costo actual por estudiante, mayor tiende a ser
el indice QAL

Las variables relacionadas con el nimero de profesionales contables
en ¢jercicio (AP), la decana mujer (Mujer) y el indice de gobernanza
(IGOVPUB) fueron estadisticamente significativas y se relacionaron
positivamente con la variable dependiente. El modelo sugiere que un
mayor nimero de profesionales contables, una decana mujer y un
indice de gobernanza mas alto se asocian con una mejor calidad de la
informacién contable.

Por ultimo, la ubicaciéon de la sede de la universidad, ya sea en la
capital o en zonas rurales (LOC), no mostré significacién estadistica.
Por lo tanto, basandose en el modelo propuesto, no se puede concluir
que esta variable influya en la calidad de la informacién contable.

Variable Coeficiente Error estindar Valor p
EducMHDI 0,044 0,460 0,923
POP (In) -0,064 0,037 0,090.
CPS (In) -0,190 0,082 0,024*
AP 0,002 0,001 0,018*
MUJER 0,107 0,047 0,026*
IGOVPUB 0,254 0,115 0,032*
LOC 0,054 0,047 0,253
Intercepto 4,821 0,892 0,000***
R? ajustado 0,167
Estadistica F (valor p) 0,016
Tabla 3

Coeficientes y significacion estadistica
Nota. Significacién estadistica: 0 “**”; 0,001 “**7; 0,01 “*7; 0,05 “*”; 0,1 “.”. Datos de la investigacion.

En cuanto a las hip6tesis no rechazadas, cabe sefalar que todas ellas
estan relacionadas con variables de contingencia interna H3, que

255



Joelma Viviane de Paula MendesHenrique Portulhak Profesor ¢ investigador en la Universidad Federal de Parand, BrasilLuciana Klein Profesora ¢ investigadora de I:

aborda la influencia de los costes actuales por estudiante en la calidad
de la informacién contable en las universidades federales. Esta
hipétesis se confirmé y los resultados indicaron una relacién negativa,
lo que significa que cuanto menor es el coste por estudiante, mayor es
la calidad de la informacién contable. Esto puede explicarse por el
hecho de que las instituciones con mayor capacidad para optimizar la
relacién entre insumos y productos (Mnif y Gafsi, 2020), lo que
refleja una mejor calidad de la gestién (Grin ez al, 2018; Marenco ez
al., 2017), también logran presentar informacién contable con
caracteristicas de calidad mds deseables.

El nimero de profesionales contables tiene un impacto positivo en
la calidad de la informacién contable de las universidades federales
(H4), lo que concuerda con Clatworthy y Peel (2021) sobre la
importancia de la experiencia contable para la calidad de la
informacién financiera, y con Sell ez 4/. (2020) sobre la relevancia del
tamano del personal administrativo. Por lo tanto, un mayor nimero
de profesionales contables da lugar a informes de gestiéon mds
detallados y de mayor calidad, lo que contribuye a una mayor
transparencia.

El género del rector de la universidad (mujer) influye
positivamente en la calidad de la informacién contable (H5), lo que
concuerda con estudios relacionados (Krishnan y Parsons, 2008;
Molero, 2011). Esto puede explicarse por factores como la tendencia
de las mujeres lideres a tener una mayor aversion al riesgo (Arun ez 4/,
2015; Gul ez al, 2009; Nicolé et al., 2022), a obtener informacién
voluntaria con mayor éxito (Gul et al, 2009) y a demostrar un
comportamiento ético mas sélido (Burns, 2012; Gul ez 4/., 2009).

El nivel de gobernanza mostré un efecto positivo en la calidad de la
informacién contable en las universidades federales (HG6). Por lo
tanto, unos estandares de gobernanza mas elevados mejoran dreas
como la transparencia y el control, lo que aumenta la atencién
prestada a la calidad de los informes. Este hallazgo concuerda con
estudios similares (Pessda ef al, 2018; Setiyawati y Doktoralina,
2019).

Los resultados del modelo de regresion mostraron una relacién
positiva, aunque no significativa, entre el IDHM Educacién del
estado en el que se encuentra la universidad y la calidad de la
informacién contable (H1). Este resultado contradice las expectativas
basadas en estudios relacionados (Brocco et al., 2018; Baldissera ez al.,
2020; Sell ez al., 2020; Visentini ez al., 2021; Gomes y Silva, 2022). La
aceptacion de otras hipdtesis sugiere que los factores internos son mds
relevantes para explicar la calidad de la informacién contable en las
universidades federales.

La prestacién de servicios a una poblacién mds amplia por parte de
las universidades federales se relacioné negativamente con una mayor
calidad de la informacién contable, rechazando la H2. Este resultado
también es contrario a otros estudios que encontraron una relacién
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positiva entre el tamafo de la poblacién y las variables relacionadas
con la transparencia (Baldissera ez 4/, 2020; Visentini ez al., 2021), el
rendimiento (Avellaneda y Gomes, 2015; Sell ez 4/, 2020) y la calidad
y divulgacién de la informacién contable (Souza, 2022; Sousa, 2022).

No se encontrd evidencia significativa de que la ubicaciéon de la
sede de la universidad en las capitales influya en la calidad de la
informacién contable de las universidades federales (H7). Este
resultado es sorprendente, ya que los recursos financieros y no
financieros disponibles en las capitales brasilenas son generalmente
mis elevados y existen particularidades estratégicas que distinguen a
las universidades ubicadas en las capitales de las situadas en zonas del
interior (Casqueiro ef al., 2020; Dallagnol y Portulhak, 2025). Entre
las posibles explicaciones de este resultado se encuentran: (1) la
homogeneidad y centralizacién de la normativa a la que estan sujetas
las universidades federales brasilefias, incluidas las normas contables y
la evaluacién por parte de la misma auditorfa publica; (1) la
homogeneizacién en términos de distribucion (y contingencia) de los
recursos al estar subordinadas al mismo ministerio; (3) las
universidades situadas en el interior son mds nuevas, lo que puede
llevarles a disponer de infraestructuras mds modernas que neutralizan
las diferencias del entorno circundante, mientras que las
universidades mas antiguas situadas en las capitales pueden ser mds
dependientes de los sistemas heredados y tener estructuras menos
flexibles.

Dallagnol y Portulhak (2025) sostienen que algunas universidades
del interior internalizan misiones con impacto regional, lo que puede
dar lugar a informes mas detallados y relevantes a nivel local. Aunque
este resultado indica que las diferencias estratégicas entre las
universidades con sede en la capital y en el interior pueden no ser lo
suficientemente fuertes como para influir en la calidad de la
informacién contable, se puede entender que este factor puede
generar una presion institucional para divulgar informacién contable
de calidad equivalente a la de las capitales. Asi, este resultado refuerza
la importancia de los aspectos internos de la institucién, como las
capacidades técnicas y la calidad de la gobernanza, en la generacién de
informacién contable de mayor calidad, en comparacién con factores
relacionados con el entorno, como la ubicacién en las capitales.

Conclusiones

Esta investigacion identificé los determinantes que influyen en la
calidad de la informacién contable en las universidades federales
brasilenas desde una perspectiva de contingencia. El analisis abarcé 62
de las 69 instituciones. Los resultados sugieren vias para temas de
administracién  publica y contabilidad, principalmente para
organizaciones publicas y de educacién superior.
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La evaluacién de la calidad de la informacién contable (QAI)
reveld resultados que merecen mayor andlisis. Las caracteristicas de
comprensibilidad y comparabilidad obtuvieron las puntuaciones
medias mas altas, mientras que la puntualidad y la pertinencia
obtuvieron las puntuaciones mas bajas. Esta situacion es preocupante,
ya que la puntualidad de la informacién, especialmente bajo el
escrutinio de los auditores, y la pertinencia de la informacién pueden
afectar a los procesos de toma de decisiones. Estos elementos senalan
dreas prioritarias para mejorar la calidad de la informacién contable
en las universidades federales brasilefias en beneficio de sus usuarios.

En la fase de analisis multivariante, la investigacion identificé que
son importantes ciertos factores de contingencia internos, ya que
estdn relacionados con la calidad de la informacién contable
divulgada por las universidades federales brasilenas. Los resultados del
estudio indican que una mayor eficiencia administrativa, un mayor
numero de profesionales contables, la presencia de una rectora y una
mejor calidad de la gobernanza institucional repercuten
positivamente en la calidad de la informacién contable divulgada. Por
otro lado, los factores de contingencia externos, como el desarrollo
socioecondmico del sector educativo de la region y la ubicacion de la
sede de la universidad (capital o zonas rurales), no parecen influir en
la calidad de la informacién contable producida por estas
instituciones. En otras palabras, los resultados sugieren que el entorno
circundante no tiene un impacto significativo en la calidad de la
informacién contable, mientras que el entorno interno, desde la
perspectiva analizada, si lo tiene.

Al revelar los determinantes de la calidad de la informacién
contable divulgada por las universidades federales brasilenas desde
una perspectiva de contingencia, este estudio permite a los gestores
universitarios y a las instituciones relacionadas comprender la
influencia de los factores internos y externos en la gestién de las
instituciones educativas y, en consecuencia, en la calidad de la
divulgacion de la informacién contable. En particular, la comprensiéon
de los factores internos que pueden influir en la calidad de la
divulgacién permite a los vicerrectores y directores de contabilidad y
finanzas identificar los puntos fuertes y reforzar los aspectos
necesarios de cada institucién.

Estos hallazgos también pueden tener implicaciones para los
actores del 4mbito del control interno y externo de la administracién
publica. Sobre la base de los resultados, se recomienda reforzar las
medidas destinadas a mejorar la calidad de la informacién contable en
las instituciones con menos profesionales contables, menor calidad de
la gobernanza interna y mayores costes actuales por estudiante.
Ademas, los esfuerzos deben centrarse en el seguimiento de las
instituciones dirigidas por gestores masculinos.

Sobre la base de los aspectos de calidad investigados, se recomienda
que las medidas den prioridad a las siguientes areas: (1) ampliar el uso
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de métodos de valoracién del valor razonable para aumentar el valor
predictivo de la informacién; (2) abordar los temas identificados en
los informes de auditoria para reducir o eliminar las reservas o
salvedades relativas a la informacién financiera y al control interno
(fiabilidad, verificabilidad y neutralidad); (3) mejorar las
explicaciones y justificaciones relativas a la formacién de estimaciones
(fiabilidad y verificabilidad); (4) garantizar una mayor rapidez en la
firma y divulgacién de los informes, incluida la opinién de auditoria
(puntualidad).

Por lo tanto, el estudio demuestra que la calidad de la informacién
contable en las universidades federales estd determinada por aspectos
de gestién interna y no por factores externos. Se refuerza asi la
centralidad de las capacidades organizativas —como la eficiencia
administrativa, la estructura técnica, la gobernanza y el liderazgo— en
la produccién de informacién util para la toma de decisiones. De este
modo, el estudio proporciona evidencia empirica relevante para el
fortalecimiento de la administracién publica, indicando que reforzar
los atributos institucionales internos es una forma eficaz de promover
una mayor transparencia, rendicion de cuentas y toma de decisiones.

Este analisis no estd exento de limitaciones. A pesar de utilizar un
instrumento validado y ampliamente utilizado, la medicién de la
variable dependiente es propensa a la subjetividad inherente a los
métodos cualitativos, aunque se llevd a cabo un procedimiento de
juicio independiente por parte de dos especialistas. Ademas, aunque el
modelo de regresion multiple utilizado identificé relaciones
estadisticamente significativas entre algunos factores internos y la
calidad de la informacién contable en las universidades federales
brasilenas, es importante considerar el poder explicativo de estos
hallazgos. El modelo present6 un R? ajustado de 0,167, lo que indica
que solo el 16.7 % de la variabilidad en la calidad de la informacién
contable puede explicarse por las variables incluidas. Esta baja
capacidad predictiva sugiere que existen otros factores relevantes no
considerados en este estudio y que los resultados deben interpretarse
como indicativos y no concluyentes.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en la investigacion, es
fundamental seguir explorando los determinantes de la calidad de la
informacién contable en las universidades publicas federales desde
otras perspectivas metodoldgicas o lentes tedricas. Un enfoque
similar, basado en los informes financieros divulgados por
universidades publicas no federales, podria ayudar a reforzar o
contrastar los resultados obtenidos en este estudio. Este enfoque
permitiria comparar las diferencias en la calidad de la informacién
contable de organizaciones con las mismas caracteristicas, pero
controladas por entidades subnacionales, y aportar nuevas
perspectivas o explicaciones adicionales sobre los determinantes de la
calidad de la informacién contable presentada por las universidades.
En futuros estudios también se podria analizar en profundidad las
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universidades con informacién contable de mayor o menor calidad, o
incluso considerar la inclusién de variables moderadoras, lo que
podria aportar explicaciones adicionales a las hipdtesis rechazadas en
este estudio.
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