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RESUMEN:

El grado educativo de una poblacién determina muchas caracteristicas y particularidades del consumo. En el presente trabajo,
mediante encuestas a alumnos del nivel secundario de un establecimiento educativo analizamos el grado de formacién respecto a
los medicamentos, permitiéndonos disefar los tdpicos de actuacion en las actividades extensionistas a desarrollar. Los resultados
demostraron el poco conocimiento sobre el uso de medicamentos, el elevado consumo de medicamentos (mayormente AINEs);
aproximadamente tres de cada cinco encuestados utilizaron medicamentos en los tltimos tres meses, y sicte de cada diez fueron del
sexo femenino. Ademads, cuatro de cada diez alumnos aludieron recurrir a medicamentos recomendados por familiares o miembros
cercanos ante malestares pasajeros; la gran mayoria expresé la necesidad de informarse sobre los medicamentos que consumen.
Una capacitacién ofrecida en tempranas etapas educativas puede modificar actitudes futuras como consumidores, soslayando la
posibilidad de interferencias por factores que contrarresten la utilizacién adecuada de los medicamentos.

PALABRAS CLAVE: Encuesta, Uso de medicamentos, Actividades educativas, Extensiéon Universitaria.

ABSTRACT:

The educational level of population may determine many characteristics and particularities of consumption. This study analyzed,
through surveys carried out with students of secondary level of an educative establishment, the knowledge about medicines which
established the topics of the actions to be developed in the extension activities. The results of demonstrated that there is almost no
knowledge about medications use; the high consumption of medications (mostly NSAIDs); that approximately three out of five
respondents used drugs in the last three months and seven out of ten were female. Besides, four out of ten students alluded to resort
to medications recommended by relatives or close friends to deal with passing discomfort and the vast majority expressed the need
to be informed about the medicines they take. A training offered to students during their early educative stages could change their
future attitudes or consumers, avoiding the possibility of interference of factors that counteract the proper use of medicines.

KEYWORDS: Inquest, Medication use, Educative actions, University extension.

INTRODUCCION

Merced a los medicamentos, numerosos estados patoldgicos o problemas de salud logran ser curados,
prevenidos y/o tratados, pero sin embargo conductas inadecuadas concemientes a su uso, pueden
desencadenar cuantiosas dificultades que modifiquen las condiciones de salud. Estos inconvenientes pueden
verse reflejados en el propio consumidor como en la poblacién en general Son vastos los ejemplos que
se pueden mencionar sobre conductas inapropiadas de uso de medicamentos como desencadenantes de
hospitalizaciones, morbilidades y hasta incluso, mortalidades. En la actualidad las enfermedades ocasionadas
por los agentes bacterianos representan un elevado problema debido al aumento de la resistencia a los
antibioticos y alertado por la Organizacién Mundial de la Salud, quien propuso un Plan de accién mundial
(OMS, 2017), siendo la irracionalidad en la utilizacién de antimicrobianos una de las causas motivadoras
de la farmacorresistencia (OMS, 2016; PEREZ-CANO; ROBLES-CONTRERAS, 2013). La resistencia
bacteriana a los agentes antibiéticos, desencadena la obligatoriedad de diseiiar e instaurar nuevas moléculas
quimicas con actividad antimicrobiana como alternativa terapéutica a las "viejas" moléculas, a las cuales,
las bacterias son resistentes. Las consecuencias de la resistencia antimicrobiana son detectables a nivel de
la salud poblacional y tiene importantes implicancias econémicas en los sistemas de salud, principalmente,
por prolongacion de las estadias hospitalarias debidas a una disminucién en la efectividad de la terapia
antimicrobiana (MAC GOWAN; MACNAUGHTON, 2017).
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En el afio 2002 la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2002) da a conocer que "En todo el mundo,
miés del 50% de todos los medicamentos se recetan, se dispensan o se vendeo de forma inadecuada.”, y
que "... el 50% de los pacientes los toman de forma incorrecta." Los datos aportados (dieciséis afijos atrds)
representan un porcentaje importante de la poblaciéon mundial y delatan la problematica educativa, no solo
de quienes recetan, dispensan o venden los medicamentos, sino también de quienes los consumen. El uso
inadecuado es consecuencia de varias acciones que pueden ser inherentes al paciente, a los profesionales
de la salud, a contexto institucional o al mismo mercado. La automedicacidn, la falta de adherencia a los
tratamientos terapéuticos, las promociones abundantes y persuasivas de medicamentos que solo tienen por
objeto promover el consumo, la formacién inadecuada de los profesionales, las creencias erréneas de los
pacientes, son ejemplos de acciones que contribuyen al uso inadecuado; como resultado de ello, se genera
una disminucién en la efectividad de la terapia medicamentosa, un incremento de los costos directos e
indirectos en el sistema de salud y un aumento de los efectos indeseados de los mismos, sumado a muchas
otras dificultades.

El grado educativo de una poblacién determina gran parte de las caracteristicas y particularidades del
consumo de los individuos que la integran, por cuanto, el acceso a mejores fuentes de ensefianza y el
desarrollo de una mejor cultura formativa en la utilizacién de medicamentos, permitirdn una superior
capacitacion para tomar decisiones dptimas en el cuidado de la salud. En nuestro 4mbito de aplicacién, las
actividades extensionistas referentes al uso adecuado de los medicamentos, proporcionan conocimientos
precisos, valiosos y de excelencia en dreas temdticas no abordadas en la formacién académica de nivel
primario y secundario; obteniendo como logro de nuestra labor educativa que el grupo destinatario de la
actividad desarrolle una actitud critica y responsable en la temdtica, y que como educadores potenciales
futuros, le permitan transmitir e intervenir en la modificacién de habitos sociales irracionales de consumo de
medicamentos, sumado al efecto multiplicador que tiene su formacién en su entorno familiar actual.

El objetivo del presente trabajo radicé en establecer encuestas a alumnos del nivel secundario de un
establecimiento educativo perteneciente a una localidad con densidad poblacional reducida, a fin de evaluar
su nivel de informacidn respecto a los medicamentos y permitimos disefiar los topicos de actuacion para las
actividades educativas a desarrollar en el marco del proyecto de extension universitaria en la institucién.

METODOLOGIA

La encuesta fue organizada con preguntas, en su mayoria cerradas, que incluyeron datos sociodemograficos
(edad y sexo), y referenciadas a caracteristicas de conocimientos y actitudes personales frente al uso de
medicamentos. Las encuestas no incluyeron datos personales, que permitiesen la individualizacién del
encuestado.

El acto encuestador se realizé dentro de las dependencias del establecimiento escolar en presencia
del docente responsable del curso; siendo aprobada su ejecucién bajo consentimiento del Director de la
instituciéon conforme se mantuviese la anonimidad del encuestado. Para obtencién del consentimiento verbal
de los adolescentes, en cada aula y en forma previa a la entrega de las encuestas, un integrante del equipo
extensionista presentd la actividad, destacando a los alumnos la no obligatoriedad de realizacién de la misma,
como asi también, la libertad de decisién de no contestar nada que no deseen, aludiendo al hecho de que no
todas las preguntas deban ser respondidas.

Se establecié como criterio de inclusién que los alumnos fuesen cursantes del nivel secundario y que
estuviesen presentes el dia de nuestra visita al establecimiento educativo. La limitacién del estudio radicé en
que no fueron incorporados los alumnos del tltimo nivel de educacién secundaria por encontrarse de viaje
de capacitacién.
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De acuerdo a la consigna, aquellas que presentaron todas las opciones senaladas por el encuestado o que
tuviesen marcadas elecciones opuestas (por €j.: si - no), fueron registradas como pregunta no respondida,
incluyéndose en la categoria de respuesta sin datos (S/D).

Losalumnos fueron segregados por nivel educativo y durante la realizacion de las encuestas fueron asistidos
por alguno de los integrantes del proyecto de extensién universitaria, sin que su presencia sea motivo de
influencia en la decisién de la respuesta.

Las preguntas incluidas en la encuesta fueron:

LCwanto sabe sobre el uso de los medicamentos?

a) Mucho ) Poco ¢) Nada

En Ips tltimos 3 meses jha consnmido algin medicamen to?
a) Si b Na

Si consumid algin medicamento Jquién se lo recomendd o preseribid?
a) Ud. mismo by Algin familiar C) Amigofa
d) Farmacéutico 2} Madico fi Publicidad

SO decision tomsa si tiene wn malestar, que a su criterdio resulta pasajero?
a) Espera que desaparezea sin constimir nada
b) Concurre al medico
¢} Consnme unmedicamento aconsejado por familiar

d) Constune un madicanento aconsejado por el farmacéutico

sAcostumbra informarse sobre los medicamentos gue consume?

d) 51 b) Mo
JComo se informa?
a) Prospecto b} Imternet &) Médico wio
Fanmacéutico

LCree necesario informanrse sobre los medicamentos que consume?

a) Si b) No
Usted considera al medicamento como una sustancia gque:
&) Siempre cura b) Puede curar v ¢) Puede no curar
producir efectos

n0 deseados

Fuente: Autores.

En la pregunta referente al consumo de medicamentos, se consideraron solamente los tres meses previos a
la encuesta para evitar los sesgos de memoria que pueden producirse con el transcurso del tiempo.

Los resultados de las encuestas fueron cargados en una base de datos creada en el programa Microsoft Office
Excel 2013 (Microsoft, USA). Los graficos fueron creados con Microsoft Office Excel 2013 (Microsoft,
USA).

El anilisis estadistico de los resultados se realizé con el programa GraphPad Prism versién 6.01 para

Windows (GraphPad Software, San Diego, California, USA, www.graphpad.com).
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RESULTADOS

Sobre un total de 94 encuestas realizadas, un 54.25% (n =51) correspondieron al sexo femenino y 45.75%
(n = 43) al sexo masculino.

Media de la edad = 13.57 + 0.13 anos; rango 12-17 afios.

Edad Valor Femenino Masealing
{adios) abzolato Valor Porcentaje Yalor Porcentaje
abzoluto abselute
12 0 11 55% 9 45%
12 25 la 94% 9 36%%
14 28 12 42 8% 16 57 2%
15 B 3 50% 3 %%
16 9 6 6. 7% 3 3315%
17 1 L 100%4 - -
5D 5 2 0% 3 6%

Tabla 1. Distribucién de los alumnos encuestados segtin la edad (afios) y sexo. S/D: sin datos.
Fuente: Autores.

La gran mayoria de los encuestados manifesté conocer poco sobre la utilizacién de medicamentos

(69.15%) (Ver Figura 1).

Figura 1. Respuestas de los alumnos en referencia a sus

conocimientos sobre el uso de los medicamentos. S/D: sin datos.
Fuente: Autores.

Del total de los alumnos encuestados, s6lo 58 respondieron haber consumido medicamentos en los
ultimos tres meses; 49 recordaron el nombre comercial o genérico del medicamento utilizado, siendo los
pertenccientes al grupo de los AINEs (Analgésicos, Antinflamatorios no esferoidales), los mayoritariamente
utilizados [Ibuprofeno (n = 27); Paracetamol (n = 9); otros AINEs (n = 9)] (Figura 2).
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| 94 encuestas |
MO
5|l T
T 38,3% (n=38) |
61,7% (n=858)
Hecuemia & mecds am ento
14.88% (n=5) |
| 85.42% (n=43)]
AIME= Otros Antibidticos
G0 35% 16, 07% 3.5

F=5E 9% F=T7,Ta% | F=100% |

W31 ] | M=

Figura 2. Esquematizacién de las respuestas de los alumnos en

referencia al consumo de medicamentos en los tltimos tres meses.
Fuente: Autores.

El sexo femenino fue quien més utilizé medicamentos en los tres meses anteriores a la encuesta (71.43%),
y a su vez, de cada 5 medicamentos consumidos, aproximadamente 4 resultaron pertenecer al grupo de los
AINEs.

Los medicamentos consumidos referenciaron ser, segun las respuestas de los encuestados, prescriptos y/o
recomendados por profesionales de la salud de la localidad en un 62.22% (médico y farmacéutico) y en un
37.73% recomendados por personas allegadas (mayormente por miembros de grupo familiar).

Con respecto a la consigna sobre la decision que tomaria el encuestado si tiene un malestar que a su criterio
resulta pasajero, la mayoria respondié optar por consumir medicamentos recomendados por un familiar o
miembros cercanos. No se respondié la pregunta o bien fue impugnada, en 9 encuestas (figura 3).

COMSUME UM MEDICAMENTO ACOMSEIADOD
POR FAMILIAR

COMCURRE AL MEDICO 30,59

ESPERA OUE DESAPAREZCA 5IN COMSUMIR

ik 20.00%
CONSUME UN MEDICAMENTO RCONSEIRDO [
POR EL FARMACEUTICO
$/0 g

0 5 10 15 M 25 30 35 40

Figura 3. Representacion de las respuestas de los alumnos sobre la decisiéon que

tomarian si padecen un malestar que a su criterio es pasajero. S/D: sin datos.
Fuente: Autores.
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Ademas, 59 alumnos expresaron que acostumbran informarse sobre los medicamentos que consumen o
le son prescriptos, siendo la fuente de provisién de informacién las consultas a profesionales de la salud
(55.93%), prospectos (38.98%) o internet (5.09%). A su vez, 32 encuestados responden no informarse y 3
encuestas no tuvieron respuestas a esta consigna o fueron anuladas.

Por otra parte, la amplia mayoria de los estudiantes respondieron que creen necesario informarse sobre los
medicamentos que consumen. En 7 encuestas no fue contestada la pregunta o considerada nula (figura 4).

B4.04%
| B.51% | 7.45% |
5 NO 5/D

Figura 4. Representacion de las respuestas en relacién a la consigna de si creen

necesario informase sobre los medicamentos que consumen. S/D: sin datos.
Fuente: Autores.

Frente ala tltima consigna de la encuesta, hubo un mayor porcentaje de estudiantes que opinaron que los
medicamentos pueden curary a su vez producir efectos no deseados (40.43%; n = 38), otros consideraron que
el medicamento siempre cura (22.34%; n = 21), que puede no curar (19.15%; n = 18) y 3 alumnos indicaron
que el medicamento puede curar y producir efectos no deseados y que ademds existe la opcidn de que puede
no curar (3.19%). En las encuestas restantes, la pregunta fue considerada nula o no respondida.

DiscusioN Y CONCLUSIONES

El interrogatorio fue confeccionado con el objeto de establecer puntos de accién educativos en el marco del
proyecto de extension universitaria, en base a las respuestas obtenidas por alumnos del nivel secundaria y por
el hecho de manejamos con una encuesta elaborada por los integrantes de nuestro grupo de trabajo, se genera
cierto grado de dificultad y es un limitante a la hora de poder establecer medidas comparativas con trabajos
similares llevados a cabo en otros grupos poblacionales.

Nuestra actividad extensionista sobre el uso adecuado de medicamentos tiene sus raices en el ano
2003, y desde entonces, fue desarrollada en forma ininterrumpida. A partir del afio 2014, las labores
educativas fueron focalizadas en establecimientos escolares de nivel primario y secundaria permitiendo
aportar conocimientos que generen aptitudes en dreas tematicas no abordadas en la formacién académica.
En nuestra actividad es posible vincular las tareas desarrolladas en el campo de la docencia, investigacién y
extension, lo que resulta de vital envergadura a los fines formativos, jerarquizando la posicién y ubicacion
de los profesionales en los diversos equipos que integran. Ademas, en la conformacién de nuestro grupo
extensionista se incorporan estudiantes de grado de la carrera de Farmacia, provocando un efecto formativoy
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alavez estimulador, que también nos permite lograr un mejor acercamiento con los destinatarios de nuestras
actividades, debido a la menor diferencia de edades.

Nos resulta llamativo que aproximadamente tres de cada cinco encuestados utilizaron medicamentos
en los ultimos tres meses, y que siete de cada diez alumnos que consumieron medicamentos fueran del
sexo femenino; como también interesante es la relacion entre el sexo femenino y la utilizaciéon de AINEs
(principalmente Ibuprofeno y Paracetamol). Tal vinculacién nos permite determinar como posible relaciéon
causal de consumo los trastornos del ciclo menstrual, donde este grupo de fairmacos constituye el tratamiento
farmacol(')gico mds comtin (FRENCH, 2008; HAREL, 2008). En nuestro pais, varias marcas comerciales
que contienen ibuprofeno y paracetamol se encuentran registradas en la categorfa de medicamentos de venta
libre, y como tales pueden ser promocionados en campanas publicitarias y ser conseguidos sin la necesidad
de una prescripcién médica, encuadréndose como participantes en el acto de adquisicién, solo el paciente/
consumidor y el comerciante; siendo muchas veces quien oficia como comerciante, individuas que no son
profesionales del campo de la salud. Fue expresado por los alumnos que muchas veces la adquisicion ocurrié
fuera de los establecimientos autorizados para la comercializacion.

Es interesante y a la vez alarmante, los datos obtenidos en la consigna referente a la decisién que tomaria
el encuestado sobre un malestar que a su criterio resulta pasajero, revelando la mayor confianza en el
consejo terapéutico de individuas del entorno que la consulta médica o el asesoramiento farmacéutico, pero
reconocen a los profesionales de la salud como una de las fuentes primarias para la obtencién de informacion
referente a medicamentos. Los datos reflejan una importante pérdida de accién de los profesionales sanitarios
en el cuidado de los pacientes, siendo reemplazados por recomendaciones de los propios familiares o de
individuas allegados, desarrollando un rol en la terapéutica para el cual no exhiben la capacitacién académica
acorde.

La capacitacién impartida en tempranas etapas educativas refleja muchas de las actitudes futuras acerca
de los comportamientos individuales frente al papel social como consumidores, soslayando la posibilidad
de interferencias por factores que contrarresten la utilizacién adecuada de los medicamentos. La formacion
individual sobre las conductas referentes al consumo se inician desde tempranas edades y los integrantes del
grupo familiar tienen una importante participacion activa en la misma, actuando como agentes mediadores
enel consumo (CHAPLIN; JOHN, 2010; FLOURI, 1999). La conciencia sobre la participacién social como
consumidores comienza a instaurarse durante la adolescencia, a pesar de que, en gran parte, varios individuos
no cuentan con una capacitacién necesaria y adecuada para que el consumo que realicen sea responsable
(BERRTOS VALENZUELA; BUXARRAIS ESTRADA, 2015); siendo considerada la adolescencia como
una etapa en la cual, gran parte de los hébitos de consumo adquiridos serdn conservados para toda la vida
(CHAPLIN; LOWREY, 2010).

La presente radica en nuestra primera actividad encuestadora a adolescentes de un establecimiento escolar,
por lo cual del analisis pueden surgir numerosos cambios que son necesarios y que nos permitan focalizar en
otros puntos de accidn.

Los resultados obtenidos del analisis nos demuestran la necesidad de establecer acciones educativas que
permitan alentar la consulta médica, la adquisicién de medicamentos en lugares autorizados para la venta,
la atencién farmacéutica, el acceso a fuentes de informacién sobre medicamentos, el desarrollo de actitudes
criticas frente a las promociones persuasivas, abatir la compra de medicamentos por medios y/o lugares
no autorizados (kioscos, internet, almacenes, etc.), desalentar la automedicacion, informar sobre aspectos
negativos y positivos de los medicamentos y sobre principales adversos de los AINEs (detallado como
principal grupo de medicamentos consumido en los tltimos tres meses), en fin, se manifiesta la necesidad de
establecer actividades formativas destinadas a promover habilidades de consumo responsables y tendientes
alograr un uso adecuado de los medicamentos, tratando de inculcar la importancia del conocimiento de las
caracteristicas necesarias para la correcta administracién de los medicamentos que les son prescriptos, los
recaudos para su conveniente almacenamiento en el hogar y para su utilizacién en situaciones particulares
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(principalmente, embarazo y periodo de lactancia); valorando los alumnos del sexo femenino, que como
potenciales reproductoras, les permita conocer los riesgos que entraria el empleo de firmacos durante esta
etapa de la vida.
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