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REsumo:

A Coleta Seletiva (CS) consiste em uma forma de valorizar os residuos sélidos recicldveis, uma vez que estes passam a ser
selecionados na fonte geradora, nao sendo contaminados com o restante dos residuos sélidos urbanos domiciliares. Em Porto
Alegre, a Coleta Seletiva foi implantada em 1990, tendo sido uma das pioneiras no Brasil, apresentando uma abordagem
diferenciada do que se fazia na época. O Departamento Municipal de Limpeza Urbana (DMLU) utilizou um sistema que abrangia
desde a geragao dos residuos até a sua destinagio final. A pesquisa teve por objetivo nio sé identificar as principais dificuldades, bem
como os avangos obtidos com a CS neste estado ao longo de seus 25 anos. O método empregado foi a realizagio de um estudo de caso
que contou com depoimentos de cinco gestores do DMLU. Os resultados mostram que essa CS foi bem-sucedida, pois sensibilizou
a populacio quanto a importincia da correta separagio dos residuos e, em 2015, a CS ja abarcava praticamente a totalidade dos
bairros da cidade. Segundo estudos do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES), em 2013, a CS de
Porto Alegre era uma das trés melhores do pafs. Por outro lado, os gestores entrevistados destacam que os resultados poderiam ser
bem mais expressivos e atingir um maior percentual de residuos coletados, além de uma triagem mais eficiente. Como perspectiva,
os entrevistados indicam que a gestdo integrada de residuos deveria voltar-se para a diminui¢ao da produgao de residuos e caberia
as empresas assumirem maior responsabilidade com a logstica reversa dos produtos que comercializam.

PALAVRAS-CHAVE: Coleta Seletiva, Residuos Sélidos, Porto Alegre, Reciclagem, Catador.

ABSTRACT:

Selective collection systems are intended to obtain the maximum value from recyclable solid waste, by separating it at source from
non-recyclable waste. In Brazil, the city of Porto Alegre was a pioneer in introducing its Selective Collection System in 1990 and
adopted a different approach from other cities at the time. The Municipal Department of Waste Collection (DMLU) introduced
a system that encompassed the full trajectory of waste from its source to its final destination. The objective of this research was to
identify the main difficulties and advances obtained with the introduction of the Selective Collection System in Porto Alegre over
its 25 years. To achieve that a case study was conducted that included interviews with five managers of the DMLU. The results
show that the Selective Collection System in Porto Alegre has been successful in raising the awareness of the population regarding
the importance of separating different types of waste and, by 2015, Selective Collection System covered practically 100% of the
city’s districts. According to a study conducted by the National Economic Development Bank (BNDE) in 2013, the Selective
Collection System in Porto Alegre was one of the three best in Brazil. On the other hand, the managers interviewed emphasize
that the results could be much better, collect a higher percentage of waste and sort it more efficiently. The respondents suggest
that, in the future, integrated waste management should focus on reducing waste production and encouraging companies to take
greater responsibility for the reverse logistics of the products they market.

KEYWORDS: Selective Collection, Solid Waste, Porto Alegre, Recycling, Waste Collector.

1 INTRODUGAO

O aumento na produgio de residuos representa um problema mundial tendo em vista que as motivagoes para
esse cendrio sao diversas e agravam-no. A solucio definitiva e sustentdvel parece nao existir, pois a alocagio
dos residuos descartados desafia governos do mundo inteiro. O aparecimento de territérios considerados
de alto risco para a populagio, como lixoes, encontra-se diretamente associado a esse problema. Em face
disso, a corrida para minimizar o impacto do descarte nas cidades vai desde a “terceiriza¢io” do seu depdsito
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até a criagao de aterros sanitdrios e a segmentacao da coleta domiciliar. Convém ressaltar que, segundo a
Organizagao Internacional do Trabalho, 80% do lixo eletrénico dos paises ricos sao enviados a paises em
desenvolvimento, sendo que “boa parte [...] ¢ enviado ilegalmente” (BBC, 2013).

O Departamento Municipal de Limpeza Urbana (DMLU) estima que, entre 2001 e 2011, a geragao
média de residuos sélidos domiciliares regulares em Porto Alegre aumentou de 912 para 1.020,5 t/dia util,
um crescimento de 12%, contra um aumento populacional de 3% (PMGIRS; p-53e¢ 54). Uma vez que a
quantidade e a variedade de residuos s6 tém aumentado e parece nao existir nenhum esforco para a redugao
do consumo, a reciclagem ¢ apresentada como uma das solu¢des mais utilizadas para diminuir o impacto
dos residuos solidos. A Coleta Seletiva compreende uma operagio que viabiliza a maior efetividade de
reciclagem, visto que incentiva a separagao prévia do material diretamente na fonte geradora, evita que esse
residuo passivel de ser reciclado seja contaminado pela matéria orginica, possibilitando, portanto, o maior
aproveitamento dos materiais e a diminui¢ao dos custos de reciclagem.

A Coleta Seletiva, além dos aspectos ambiental e econdmico da cadeia de reciclagem, possui uma relevante
funcao social, gerando postos de trabalho e renda a pessoas dos setores mais desfavorecidos da sociedade. De
acordo com o IPEA (2011 apud 2013), a partir de dados extraidos da Pesquisa Nacional de Saneamento
Biésico realizada pelo IBGE em 2008, foram identificados 1.175 associagoes de catadores, contando com cerca
de 30.400 trabalhadores. Em Porto Alegre, o Sistema de Coleta Seletiva comegou a operar no dia 7 de julho
de 1990. O sistema implantado foi considerado vanguardista no Brasil, tendo sido iniciada com um projeto
piloto num bairro e, em apenas seis anos, conseguiu estender o programa para atender toda a cidade. Isto sé
foi possivel gracas a uma forte agao de educaciao ambiental e ao investimento na capacitagao dos coletores,
que acarretou a adesao de grande parte da populacio.

Em 2015, a sistema de Coleta Seletiva completou 25 anos de operagao em Porto Alegre, tempo suficiente
para a consolidagao da experiéncia. Portanto, ao iniciar esta pesquisa a expectativa era de que, ao longo do
referido periodo, a Coleta Seletiva tenha sido aprimorada e a popula¢ao tenha incorporado a cultura da
separag¢ao de residuos sélidos urbanos domiciliares. Partindo dessas suposi¢des, esse trabalho teve por objetivo
nao s6 identificar as principais dificuldades e os maiores avancos obtidos com a implantagao da Coleta Seletiva
em Porto Alegre, bem como as perspectivas de desenvolvimento.

2 REVISAO TEORICA

Com o intuito de embasar esse trabalho, considera-se vilido nao somente conceituar os residuos sélidos, a
reciclagem e a coleta seletiva, assim como verificar a bibliografia relacionada a situagao da coleta seletiva no
Brasil como um todo.

2.1 RESIDUOS SOLIDOS

De acordo com Calderoni (2003), as defini¢oes de rejeito, lixo e residuo sao diferentes quando aplicadas
em contextos diversos. O residuo refere-se a tudo aquilo que sobra de um processo produtivo; o rejeito
corresponde ao material que, apds um processo de selecao, nao ¢ aproveitado; enquanto o lixo ¢ o material
solido que nao passa por nenhuma selecio e ¢ descartado pelo proprietério. Os residuos pertinentes a essa
pesquisa sao os sélidos domiciliares, os quais o DMLU (2015), separa em dois grupos, conforme designados
a seguir:

a) os domiciliares sio compostos por residuos orginicos (residuo de origem animal ou vegetal) ¢ rejeitos
(materiais que ndao podem ser aproveitados, como lacres de laticinios, papel higiénico, absorventes e fraldas
descartédveis);
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b) os reciclaveis sio aqueles materiais que podem ser reciclados, compostos, principalmente, de embalagens
de pléstico, vidro, papel seco e metal.

Essa separacao de conceitos pretende, sobretudo, ajudar ao cidadao a identificar os residuos a serem
dispostos para a coleta tradicional, responsével por recolher os residuos orginicos e rejeitos. A coleta seletiva
recolhe o material reciclavel, que engloba os residuos domiciliares “domésticos”, provenientes de residéncias,
e 0 “comercial”, advindos deste tipo de estabelecimento.

2.2 RECICLAGEM E COLETA SELETIVA

A reciclagem compreende um processo que visa recuperar e reutilizar residuos a fim de devolvé-los a sociedade
como uma matéria Gtil para um novo processo produtivo. Portanto, transforma os residuos descartados
em materiais que s3o denominados de secundérios e servem para substituir as matérias-primas na produgao
de um novo produto. Conforme Ribeiro ¢ Lima (2000), a necessidade de reciclar foi percebida a partir da
observagao da caréncia de recursos naturais aliada a problemética de disposi¢ao final dos residuos no meio
ambiente. Ainda de acordo com estes autores, as situacoes de crise e de extremo racionamento, como no caso
de guerras, desenvolveram a mentalidade de reptdio ao desperdicio e o reaproveitamento de matéria-prima
para reciclagem. Sachs (2000) salienta que a civilizagoes sobreviveram em virtude dos recursos da natureza,
portanto, seria irracional esgotd-los. Neste sentido, a Coleta Seletiva configura-se como um meio de recuperar
recursos € economizar recursos naturais.

O principal motivador da reciclagem, na visio de Ribeiro ¢ Lima (2000), reside no fator econdmico, ou
seja, para um material qualquer nao se tornar rejeito é preciso que haja mercado para ele. Para que exista
interesse nestes produtos, ¢ necessaria a existéncia de certo volume, pois materiais em pequenas quantidades
nao despertam interesse para reciclagem, bem como dependem de apresentar um valor atrativo no mercado.

Segundo Calderoni (2003), a reciclagem significa também uma maneira de educar e conectar as pessoas
ao meio ambiente, visto que desenvolve a sensagao de pertencimento e, por intermédio de pequenas agoes,
permite reduzir os impactos a sua volta. Essa sensa¢ao de pertencer ¢ imprescindivel para o éxito de um
processo de reciclagem, que tem a Coleta Seletiva como uma das suas principais etapas e depende muito da
adesao da populagao. Por meio da coleta seletiva, ¢ possivel recolher materiais reutilizaveis ja devidamente
separados direto na fonte geradora (BRINGHENTT, 2004).

Os Estados Unidos, a Europa ¢ o Japao foram os pioneiros em reciclagem com participagao do poder
publico, cujas iniciativas receberam o apoio de empresas e outras organizagdes, além do forte engajamento
da populagio como um todo. Para Prado, Philippi Jr. ¢ Santana (2015), a iniciativa do poder ptiblico com
a Coleta Seletiva visa, entre outras vantagens, aumentar a vida util e reduzir as emissoes atmosféricas dos
aterros, que, como sabido, contribuem para o aquecimento global. De acordo com a Comissao Empresarial
paraa Reciclagem - Cempre (2014), aimplantagio de um Sistema de Coleta Seletiva passa pelas fases descritas

no Quadro 1.
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Fase Descrigio

Consiste no estudo de diferentes fatores envolvendo a

Diagnostic populaciio e o ambiente no qual se quer inserir o sistema
Planeiamento Nessa fase ocorre a escolha do modelo da coleta seletiva
] e a analise de fatores operacionais
R pa Verifica-se a periodicidade, a distribuicio dos dias da
e semana ¢ a quantidade de viagens necessarias a coleta
Operacéio e Com o sistema em operagio, acompanham-se os

monitoramento | indicadores de desempenho

Analise dos Consiste em contabilizar os ganhos ambientais,
beneficios econdmicos e sociais advindos do sistema implantado

QUADRO 1
Fases de implantacao de um Sistema de Coleta Seletiva
Fonte: Cempre (2014)

Para o sucesso ¢ a continuidade de um programa de coleta seletiva ¢ fundamental o desenvolvimento
correto dessas fases. Além disso, todas as variantes devem ser observadas, do inicio ao fim.

2.3 COLETA SELETIVA NO BRASIL

Por meio da pesquisa Ciclosoft do Cempre (2014), pode-se verificar uma evolugio nos programas de coleta
seletiva no Brasil, consequéncia de diversas politicas publicas como, por exemplo, as criagoes da Secretaria
Nacional de Saneamento Ambiental na estrutura do Ministério das Cidades, do Comité Interministerial
Lixo e Cidadania e da aprovacio da Politica Nacional de Residuos Sélidos. Chama a atengao o crescimento
do nimero de municipios brasileiros com um sistema de coleta seletiva implantado. Em 2008, a pesquisa
contabilizou 405 cidades com sistemas de coleta seletiva ¢ em 2014 esse numero passou para 927, isto
significou um crescimento de 128% em apenas seis anos de existéncia.

Apesar de ter ocorrido um crescimento bastante expressivo em relagio ao nimero de municipios que
implantou a coleta seletiva, quando se analisa 0 niimero de pessoas atendidas, os resultados estao longe
de ser tao positivos. No periodo de seis anos, o niimero de cidadaos brasileiros atendidos pelo sistema de
coleta seletiva cresceu somente 7,69%, passando de 26 milhoes para 28 milhoes de pessoas. Portanto, nos
tltimos anos houve um crescimento de iniciativas visando a coleta seletiva nos municipios, contudo, a
situacao da destinacao adequada dos residuos solidos urbanos ¢ ainda preocupante na maioria dos municipios
brasileiros. Segundo Bringhenti (2004), a situacdo precéria dos servigos de limpeza urbano no Brasil deve-
se, principalmente, a questdes como “descontinuidade politica ¢ administrativas, limitagdes financeiras e
or¢amentos inadequados, tarifas/taxas desatualizadas, arrecadagdes insuficientes e recursos humanos com
baixa capacitacio técnica” (BRINGHENTTI, 2004, p. 25). Assis, Malheiros, Fernandes e Philippi Jr. (2012)
realizaram uma avaliagao das politicas ambientais publicas e destacaram a dificuldade de obtencao de dados
para avaliar os impactos destas politicas em longo prazo.
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5 METODOLOGIA

Para atingir os objetivos propostos, optou-se por realizar um estudo de caso, pois conforme Yin (2010), se
uma pesquisa procura explicar algum fendmeno ou circunstancia presente, ¢ adequado utilizar a metodologia
de estudo de caso. Para Roesch e Fernandes (2007), na produgao de um estudo de caso deve-se considerar a
diferenca entre a reprodugio fiel do objeto, tal qual ¢ percebido por todos, da descrigao subjetiva, retratada
segundo a interpretagao do relator. Embora o caso da Coleta Seletiva envolva diferentes agentes, o foco desse
estudo foi a percep¢ao dos representantes do poder publico, ou seja, os idealizadores e os gestores operacionais
da Coleta Seletiva ao longo dos seus 25 anos. Tais agentes foram questionados acerca dos objetivos iniciais
do Projeto, das barreiras e dos resultados obtidos nesse periodo. As conclusoes das entrevistas sao descritas
em formato de narrativa, nas quais os fatos se sucedem de maneira cronoldgica, o tltimo, simbolicamente,
representado como o ano de 2015 (SANCHEZ apud ROESCH; FERNANDES, 2007).

Para delimitagao da amostra adaptou-se o método Bola de Neve, que pressupde existir uma ligagao entre
os membros de uma mesma populagao, que sao capazes de se identificar e indicar outro membro para
compor a amostragem (FAUGIER; SARGEANT, 1997). No caso em questdo, a escolha da amostragem
de entrevistados teria sido dificil caso nao houvesse alguém do DMLU para indicar os personagens chaves.
Os resultados apresentados foram obtidos por meio de entrevistas realizadas com cinco gestores, dentre os
quais, trés exerceram o cargo de diretor-geral do DMLU, ao passo que os outros dois ocuparam varios cargos
relevantes no referido érgao durante o periodo analisado. As entrevistas foram feitas em 2015, tendo seguido
um roteiro com questdes abertas a fim de incentivar respostas longas e detalhadas.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Com mencionado anteriormente, foram realizadas entrevistas com cinco gestores que participaram do
processo de implantacao da coleta seletiva durante um periodo de 25 anos. No Quadro 2 sao listados os
cargos por eles assumidos, como serio referenciados neste trabalho e informagoes complementares sobre a
sua trajetoria no DMLU.

Referenciado como Cargo Complemento

Diretor-Geral 1 Diretor-Geral Responsavel pela implantacdo da coleta seletiva, fo1 diretor por
do DMLU mais de dez anos

Diretor-Geral 2 Diretor-Geral Agrénomo mtegrante da Equipe de Assessoria Técnica de
do DMLU Planejamento e Desenvolvimento (Assteplad)

Diretor-Geral Diretor-Geral Foi gerente operacional da Coleta Seletiva nos anos 1991 e 1992;

Substituto do DMLU supervisor administrativo e financeiro; diretor-geral substituto do

DMLU: e, em 2015, fazia parte da equipe da Assteplad.

Diretor da Divisdo | Diretor da DLC | Em 2015 era o diretor da DLC
de Limpeza e Coleta

(DLC)
Coordenador Coordenador Em 2015 era o coordenador da Assteplad. Profissional que atua
Assteplad Assteplad ha 24 anos no DMLU

QUADRO 2
Gestores do DMLU entrevistados nesta pesquisa
Fonte: Os autores
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4.1 O INICIO DA COLETA SELETIVA: PLANEJAMENTO E IMPLANTACAO

Porto Alegre teve uma longa histéria de descaso em relagio aos residuos sdlidos urbanos, desde a
desvalorizagao do profissional que trabalhava na drea até a maneira irresponsével do destino dado a estes
residuos. De acordo com o diretor-geral 2, a administragao publica nao dava a devida atengio ao servico,
resultando em um impacto nao sé ambiental como também social, pois além da polui¢ao do solo e da 4gua,
havia uma grande populagao que vivia, literalmente, em cima do lixo. Essa relagao irresponsével com o lixo
prevaleceu por muitos anos e, em razao disto e da falta de qualificagao técnicado DMLU, este era considerado
irrelevante.

Com aascensio do Partido dos Trabalhadores (PT) a frente da Prefeitura, em 1989, a questao social do lixo
passou a ser evidenciada e uma nova visao de gestao de residuos foi se criando. Segundo o diretor-geral 2, a crise
instaurada nos lixdes for¢ou um movimento interno da administragao de conscientizagao sobre aimportincia
do tratamento e a correta destinagao dos residuos. A partir disso, passou a se discutir solu¢des para amenizar
o seu impacto. As gestoes do PT na Prefeitura de Porto Alegre se estenderam de 1989 a 2004. Ao assumir o
cargo, em 1989, o prefeito Olivio Dutra encontrou os dois principais lixdes de Porto Alegre com a capacidade
praticamente esgotada e a populagao neles inserida vivendo em condi¢oes subumanas. Juntamente com a
prefeitura, o DMLU, que estava sob nova diregéo, buscaram agOes para reverter a situagao critica com que
se deparava o Departamento.

Ainda em 1989, identificou-se que a Coleta Seletiva era uma opgao possivel, apesar dos escassos recursos
financeiros e da pouca capacidade técnica disponivel na época. Foram contratados engenheiros e sociélogos
como assessores técnicos para participarem do projeto. A inspira¢ao da Coleta Seletiva de Porto Alegre surgiu
num semindrio promovido pelo Instituto Goethe e pela AEBA, com participacao ativa do DMLU, onde
se discutiu a relacao da coleta seletiva e a reciclagem dos residuos com a recuperagao de marginalizados.
A partir deste seminario, 0o DMLU definiu o formato do projeto de Coleta Seletiva a ser implantado em
Porto Alegre. A primeira agao tomada pela prefeitura, naquele ano, foi iniciar o projeto de recuperagao da
drea degradada dos lixoes das Zonas Sul e Norte. No lixao da Zona Norte, houve um extenso trabalho de
conscientizagao e reabilitacao dos catadores que 14 trabalhavam. Foram estabelecidas regras e obrigagoes que
inclufam a proibi¢ao de instalar moradia no lixao; a permanéncia sé era permitida em hordrio de expediente,
além de se proibir o trabalho infantil nos lixoes.

A Coleta Seletiva permitiu que os trabalhadores fossem tirados de cima do lixo e realocados em lugares
adequados, dentro da drea do lixao, mas afastados do local onde aconteciam os desembarques dos caminhaes
da coleta tradicional. Neste novo espago, os trabalhadores faziam a triagem do material vindo exclusivamente
da Coleta Seletiva, a qual, por sua vez, propiciou a inclusao dos chamados “catadores dos lixdes”, oferecendo
melhores condi¢oes de trabalho e melhor remuneragao. A partir de entao, em vez de recolher material com
valor comercial do lixao, os trabalhadores passaram a fazer a triagem do “lixo seco” recebido, isto ¢, residuos
jé separados pela populagao e entregues para a Coleta Seletiva.

Para o diretor-geral 2, a principal mudanga implementada pela Administragao Popular foi a transformagao
na forma de encarar e tratar a questao do lixo.

O momento foi inovador para cidade porque se saiu de uma situagio na qual coletas em vila eram esporddicas, gerando
depdsitos irregulares e foco de lixo em vilas, dois lixes a céu aberto em 4rea de banhado para uma situagio em que a Prefeitura
propde: ‘vamos fazer concurso para gari; vamos investir na limpeza urbana da cidade e fazer uma gestio integrada. A separagio
do lixo serd feito na origem, com o apoio da populagio’ (Diretor-Geral 2).

Paralelamente a recuperagio dos lixées, 0 DMLU contratou uma equipe de profissionais para planejar e
encontrar meios de colocar em prética o projeto de Coleta Seletiva. Foi iniciada uma campanha de educagao
ambiental a fim de conscientizar a populagao a respeito da importancia da separacao dos residuos sélidos
domiciliares e 0 seu impacto quando mal disposto. A Coleta Seletiva teve inicio no Bairro Bom Fim, escolhido
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por ser considerado o epicentro cultural, devido & concentragao de artistas e intelectuais que residiam e
circulavam neste bairro. Estas pessoas eram mais abertas as inovagoes e eram formadores de opiniao.

No sabado, dia 7 de julho de 1990, foi iniciada oficialmente a Coleta Seletiva. O diretor-geral 1 relata
que uma estrutura com palco foi montada no Parque da Redengao, com a apresentagao de artistas locais. De
14 partiu o primeiro caminhao. Os artistas, juntamente com profissionais do DMLU, percorreram o bairro
para divulgar e chamar a atencio da populagao para o que estava acontecendo. O diretor-geral 1 informa
terem sido comprados dois caminhdoes para iniciar a Coleta Seletiva no bairro Bom Fim. Os caminhoes eram
caracterizados ¢ se diferenciavam dos caminhoes da coleta tradicional. Cada caminhio percorria as ruas do
bairro tocando uma sineta enquanto os funciondrios batiam de porta em porta para recolher o lixo reciclavel.
Os moradores entregavam o “lixo seco” em maos. Essa abordagem bastante préxima do cidadio foi possivel
com os esfor¢os de capacitagao dos garis para terem uma correta atitude para com os moradores, no intuito
de orientar e aumentar a ades3o ao programa.

O diretor-geral 1 lembra que, logo que foi implantada a Coleta Seletiva no Bom Fim, a Associagao de
Moradores do Bairro Cidade Baixa solicitou que o projeto fosse levado também para a Cidade Baixa. Cerca
de dois a trés meses depois, a Coleta Seletiva ji estava operando na Cidade Baixa. Foi realizado o mesmo
processo de preparacio dos moradores, com divulgagao e um trabalho de educagio ambiental ¢, no dia da
implantagao, foi organizado um evento semelhante ao da inauguracio do servico no Bom Fim.

A Coleta Seletiva permaneceu restrita a esses dois bairros até o DMLU conseguir recursos para expandir
o servigo. O material recolhido era direcionado para a Associagao de Catadores do Lixao da Zona Norte,
que ja estavam organizados para fazer a triagem desse material. A Unidade de Triagem ficou conhecida como
“galpao de reciclagem”, embora nao fizesse reciclagem, visto que o trabalho realizado era apenas de separacao
do vidro, plistico, papel, metais etc. Uma vez separado, o material era comercializado pela “Associagao dos
Catatores”, pois os trabalhadores nos galpoes continuavam sendo chamados de “catadores”. Posteriormente,
passaram a ser chamados de “recicladores” e a associagao de “Associagio/Cooperativa de Recicladores”.

Segundo a maioria dos entrevistados, 0 ano de 1990 foi um divisor de d4guas para o DMLU. Os problemas
relacionados com o recolhimento ¢ a destina¢ao dos residuos da cidade eram profundos e urgentes. Com a
nova administracio, iniciada em 1989, cresceu a credibilidade do DMLU e, no final 1990, o departamento
conseguiu dar fim a maioria dos lixdes irregulares, bem como a recuperagao do Lixao da Zona Norte. A
populagdo percebeu que a cidade estava mais limpa.

4.2 A CONSOLIDACAO E EXPANSAO DO SERVICO

Em 1989, a maioria dos funcionarios do DMLU era celetista. O Diretor Substituto recorda-se dos esforcos
envidados para reestruturar o Departamento com de concursos publicos. Entretanto, o diretor-geral 1
esclarece que grande parte dos garis pertencia & Cooperativa Cootravipa. A justificativa era de que, por ser
um servio que exigia resisténcia fisica e onde ocorria muita rotatividade, tornava-se insustentével o modelo
estatutdrio, ji os motoristas dos caminhoes eram concursados do Departamento.

A demanda de mao-de-obra gerada pelo servico da Coleta Seletiva foi uma das justificativas para a
reestruturagao do Departamento. Conforme o diretor substituto, a confianga da populagio em relagao a
Coleta Seletiva dependia da frequéncia e assiduidade dos caminhdes. A prefeitura estava disposta a expandir a
Coleta Seletiva para outros bairros. Embora o DMLU possuisse pessoal, contava com apenas trés caminhoes
para o servio. Segundo o diretor substituto, o DMLU estava consciente de que, uma vez implantada a
Coleta Seletiva em novos bairros, teria de garantir a qualidade do servio ou perderia a confianga que vinha
conquistando.

O DMLU formulou trés premissas para a gestao da Coleta Seletiva: a) o servigo seria prestado pelo préprio
Departamento; b) haveria investimentos em capacitagao permanente dos servidores; e c) 0 servico seria
ofertado de forma consistente e ininterrupta para toda a cidade. Os recursos originados da taxa de coleta de
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lixo e da taxa de limpeza urbana, pagas pela populagio através do IPTU, asseguravam o or¢amento do DMLU
e lhe proporcionavam certa autonomia para gerenciar estes recursos. Quando eram necessdrios recursos
adicionais, esta demanda era discutida na previsao de or¢amento do ano seguinte.

Segundo o diretor substituto, excluindo o investimento inicial paraimplantar a Coleta Seletiva, os recursos
necessarios para sua manutengao consistiam basicamente de combustivel para os caminhdes, manutencgao dos
veiculos e do quadro de funciondrios. A dificuldade encontrada se relacionava com a expansao do servigo, que
demandava decisdes concernentes nao somente ao Departamento, como também a prépria prefeitura. Ainda
de acordo com o referido diretor, no segundo semestre de 1991, o DMLU adquiriu dez novos caminhdes
para a Coleta Seletiva, decisao baseada na autonomia orcamentéria do Departamento e nao foi precisou da
aprovagao da prefeitura. No depoimento do diretor-geral 1, esse “desvio” orcamentario foi compensado com
a organizacao e cobranga do servico de Coletas Especiais (residuo hospitalar, contratos com condominios
etc.).

Com a compra desses veiculos, comecou o trabalho de implantar a Coleta Seletiva naqueles bairros
que queriam ou necessitavam do servi¢o. A Coleta Seletiva acontecia em dias ou turnos propositalmente
diferentes dos da coleta convencional em cada bairro. Essa decisao contribuiu para a visibilidade da Coleta
Seletiva, pois acontecia no periodo diurno, o que ajudava ainda mais os moradores a identificar o servico que
estava sendo prestado. A partir do crescimento da Coleta Seletiva, a quantidade de residuos coletados passou
aexceder a capacidade dos galpoes de reciclagem existentes. Diante desta nova demanda, o DMLU construiu,
com recursos proprios, novos galpdes e entregou para associagdes de recicladores que faziam a triagem do
lixo seco e, posteriormente, comercializavam o papel, vidro, plastico e metais que haviam sido separados.
Conquanto estes galpoes fossem patriménio do poder putblico, a administragao e a manutencio dos galpoes
eram feitas pelos trabalhadores das associagoes.

O diretor-geral 1 explicou que, de 1991 a 1996, além da associagao j4 existente na Ilha dos Marinheiros,
foram criadas as associagoes do Aterro da Zona Norte, da Vila Dique, do Campo da Tuca, da Wenceslau
Fontoura, da Vila Cai-Cai, da Vila Bom Jesus. Essa informacao corrobora com a de Pereira (1997), ao dispor
que, no mesmo periodo, foram criadas oito Associagdes, a maioria com o galpao construido pela prefeitura.
Em 2015, segundo informagao oficial do DMLU, em Porto Alegre existiam dezenove Unidades de Triagem
conveniadas.

O diretor substituto afirma que, em 2015, a relagio entre as Associagdes de Recicladores e 0 DMLU
encontra-se mais formalizada, com mecanismos de controle e fiscaliza¢ao por parte do Departamento, bem
como existem termos de cooperagio e determinagio das responsabilidades, deveres e obrigagoes das duas
partes. Uma dessas obrigagdes ¢ o repasse financeiro, por parte do Departamento aos galpoes.

As associagoes recebem valores que variam de R$ 2.500,00 a R$ 4.000,00 por més para custear a manutengio ¢ o
funcionamento do galpdo. Se alguma associagio nio recebe ¢ porque ela nio assinou o termo de cooperagio ou porque o
termo venceu e nio foi feito o aditivo, ou ainda, porque a associagio nio fez a prestacio de contas (Diretor Substituto).

Enquanto o diretor-geral 1 entende que, por nao existir mais uma Federagao das Associagdes de Catadores,
que tinha uma participacao bastante ativa e unificava as associagoes em prol de um mesmo objetivo, hoje
o movimento dos catadores ¢ bem menos articulado e atuante. Houve um enfraquecimento do poder de
pressao das associagoes junto a prefeitura. Quanto a venda do produto final dos galpées, o diretor substituto
esclarece que o Departamento se limita a indicar empresas que compram as matérias-primas papel, vidro,
plésticos, metais etc. ofertados pelas unidades de triagem. Quando necessério, o Departamento acompanha as
negociagdes entre as partes, mas nao intermedia nem faz a venda do material. Como uma forma de auxiliar nas
negociagoes entre os galpdes e as empresas, o DMLU informava os valores médios dos materiais negociados
no mercado da reciclagem para que nenhuma das partes se sentisse lesada.

A medida que o servigo de Coleta Seletiva foi se espalhando para mais bairros, um grupo de pessoas ficou
responsével pelo gerenciamento operacional do servico, indicando o itinerario de cada caminhao ¢ o galpao
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de destino. As premissas utilizadas para indicar quais caminhdes iriam para cada galpao, eram basicamente
o numero de trabalhadores ¢ a sua capacidade produtiva do galpao. Com a incorporagio de novos bairros,
crescia a quantidade de residuos coletados. Quando iniciava a Coleta Seletiva num novo bairro, o volume de
residuos coletados era bastante pequeno, porém, a propor¢ao que o servigo era divulgado e a populacio se
familiarizava com este, 0 volume aumentava até alcancar um ponto de estabilidade. Essa curva de crescimento
inicial implicava o replanejamento dos veiculos e seus trajetos.

J4a nametade da década de 90, a Coleta Seletiva se tornou uma sessao importante dentro do Departamento,
tanto que se transferiu para a Avenida Wenceslau Escobar. Nessa época, segundo o diretor substituto, o
Departamento jé contava com uma frota de mais de 25 veiculos rodando somente para a Coleta Seletiva.
Embora o diretor-geral 2 informe que a Coleta Seletiva teve uma aceitagio muito grande por parte da
populagio e, em 1996, ja abrangia todos os bairros da cidade, o diretor-geral 1 afirma que esse numero sé foi
alcangado entre 2000 ¢ 2002. A zona rural do Municipio de Porto Alegre era a que mais onerava, dado as
distAncias entre as residéncias e o baixo volume coletado.

Quanto ainfluéncia politica dos partidos ou governantes de Porto Alegre, o diretor substituto pontua que a
troca de governos nio causou prejuizos paraa Coleta Seletiva. Ao contrério, segundo ele, a cada novo governo,
novas pessoas eram trazidas para o departamento, diversificando a discussao, resultando em melhorias para o
sistema. Uma dessas ideias foi a de transformar cada unidade do DMLU em Postos de Entrega Voluntarias,
ou seja, o cidadao poderia levar seus residuos diretamente nas unidades do DMLU espalhadas pelos bairros
da cidade. Outra agao acontecida recentemente consistiu na amplia¢ao do servico de Coleta Seletiva, que
passou de um para dois dias por semana.

Ainda segundo o diretor substituto, em 2015, ndo havia nenhuma intencao de prejudicar a Coleta Seletiva,
uma vez que havia se tornado um servigo de tamanho relevo que deixou de ser considerado como um projeto
de governo para se tornar um projeto de gestao publica. Reduzir a importincia ou eliminar um servico que
possui uma boa reputagio junto a populagio e tem grande importincia socioambiental causaria um grande
desgaste politico para os governantes. Entretanto, um contraponto ¢ levantado pelo diretor-geral 2, que
credita o sucesso do projeto da Coleta Seletiva ao fato deste ter sido concebido como uma politica social. No
seu entendimento, para ter chegado a 100% das ruas da cidade e ter chegado aonde chegou, foi fundamental
a continuidade desta politica e qualificagao das pessoas envolvidas ao longo dos dezesseis anos de governo do
PT na Prefeitura de Porto Alegre.

Sobre a terceirizagao total do servigo, o diretor substituto afirma que ela aconteceu pela dificuldade do
poder publico de lidar com o desgaste dos veiculos. Para manté-los operando ou renovar a frota ¢ preciso
passar por um longo processo de licitagao, que nao combina com o imediatismo demandado por esse
servico. A administragio publica se viu obrigada a formalizar e langar uma licitagao para contratar uma
empresa especializada, a fim de garantir, tanto para a populagiao quanto para as Unidades de Triagem, a
frequéncia da Coleta Seletiva. Trata-se de um assunto polémico dentro da administragao publica, nem todos
os entrevistados compartilham da mesma opinido. Para alguns, com a terceiriza¢do nao se pode garantir
a qualidade do servico prestado. H4 quem diga que, depois da terceirizacio, certas ruas, que antes eram
atendidas, agora nao sao mais atendidas pela Coleta Seletiva.

O diretor substituto esclarece que o departamento tenta garantir que o servico seja prestado sem prejuizo,
porém nao cabe a0 DMLU obrigar 4 empresa acessar vielas intransitdveis ou fazer com que se perca tanto
tempo fazendo o recolhimento a pé. Perguntado se, nesses casos, existe a orientagao aos moradores de
disponibilizar seus residuos em um determinado local, ele afirma nao saber informar, mas acha pouco
provavel, pois sempre se teve o cuidado de que os moradores disponibilizassem seus residuos em frente de
suas casas e nao induzi-los a acumularem residuos diante da casa de algum vizinho.
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4.3 A COLETA SELETIVA EM 2015: EVOLUCAO OU ESTAGNACAO?

A forma de interagir com a populagao era feita por intermédio dos jornais, rddios e televisao. Isto permitia
informar a populagao e sensibilizd-la para participar da Coleta Seletiva. A cidade foi dividida em zonas para
a realizagao da coleta e entrega do material coletado para o galpao mais préximo. Segundo o coordenador
Assteplad, o Departamento de Engenharia de Roteiro de Coleta do DMLU passou a dimensionar as rotas
de maneira que cada caminhao faga de duas a trés viagens por turno, levando em consideragao a quantidade
de residuo por regiao, e nao mais por bairro.

Para o diretor substituto, a divisao entre bairros, que se tornou uma caracteristica do sistema, era também
um limitador de eficiéncia do processo. Se ao terminar o bairro, o caminhao encontrasse-se vazio, nao poderia
continuar a coleta para o bairro vizinho. Com essa nova forma de dividir a cidade, a mesma rua pode ter dois
dias de coletas diferentes, dependendo da rota planejada pelo departamento. Para saber, o cidadao precisa
inserir as informagdes sobre o seu logradouro e o sitio eletrénico do DMLU informara os dias e turnos
previstos de coleta para aquele endereco.

Essa nova forma de segmentar o servigo foi um dos fatores que possibilitou a gestao que governava Porto
Alegre, em 2015, a aumentar o numero de dias de coleta para trés dias por semana. Além disto, o novo
contrato de licitagao estabeleceu o aumento de numero de veiculos. Em pesquisa no sitio eletrénico do
DMLU, percebe-se que, em alguns bairros, isso se tornou realidade.

O diretor da DLC identifica uma melhora com a troca da empresa de coleta. Quando se analisa o material
coletado pelo peso dd uma falsa impressao de ser pouco. No entanto, segundo este, como o material da Coleta
Seletiva ¢ geralmente leve, esse peso representa um volume bastante grande de material, totalizando a carga
de 60 a 70 caminhoes/dia. Vale frisar que a empresa anterior atuava com 40 a 50 caminhées. O entrevistado
acredita que esse incremento no recolhimento se deve tanto aos esforcos do DMLU em campanhas de
conscientiza¢ao como também ao aumento de roteiros de coleta, passando de 82 para 95 roteiros.

Conforme explica o coordenador Assteplad, a densidade especifica do material reciclado ¢ menor que ado
material orginico. Além disso, os caminhées de coleta tradicional possuem compactadores, que fazem com
que o mesmo volume comporte muito mais massa. Isto explica porque a Coleta Seletiva ¢ mais cara do que a
tradicional, pois o nimero de viagens necessario para arrecadar o mesmo peso de material sera trés a quatro
vezes maior.

Em 2013, de acordo com os dados fornecidos pelo DMLU ao SNIS (Sistema Nacional de Informagoes de
Saneamento), o custo unitério da coleta tradicional foi de R$89,55 por tonelada. Em 2015, de acordo com
o coordenador Assteplad, o custo era de R$115,00 a tonelada. O célculo para o custo da coleta tradicional
¢ bastante preciso, pois o pagamento do consércio se baseia na tonelada coletada. Desta forma, o DMLU
tem conhecimento exato da quantidade de residuos coletados, tendo em vista que todos os caminhdes da
coleta tradicional passam por uma pesagem. J4 o célculo do custo da Coleta Seletiva revela-se mais complexo
devido a falta de uma estatistica confidvel ou uma base de cdlculo homogénea. Como a destinagao final ¢ feita
diretamente nas dezenove Unidades de Triagem, espalhadas em diferentes pontos da cidade, as quais nao sao
equipadas com balanga, nao existe um indicador exato de massa coletada.

Em 2015, 0 DMLU trabalhava com uma estimativa feita através da pesagem do rejeito e da quantidade de
material vendido por cada unidade, informagao que recebia mensalmente de cada Unidade de Triagem. O
rejeito representa, em média, de 25% a 30% do material coletado. Todo material recebido por uma galpao ¢
triado, aquilo que nao ¢ aproveitado ¢ direcionado para o aterro sanitario e, neste momento, ¢ pesado.

[...] existe uma parcela do rejeito que ¢ resultado da separagio incorreta; tem coisas que teoricamente sdo recicldveis, mas os
galpdes nao conseguem vender porque ou ndo tem mercado ou no vale a pena. Por outro lado, como o pessoal dos galpoes
¢ remunerado pelo tipo de material separado, eles separam aquilo que vale mais. Se o sistema fosse automatizado, a maioria
do rejeito poderia ser aproveitado (Coordenador Assteplad).
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A quantidade de material coletado corresponde a uma estimativa e, apesar do DMLU acreditar estar
bem préximo da realidade, pode haver uma margem de erro. Os galpoes recebem o material dos caminhdoes
do DMLU e o material de terceiros (shopping centers, empresas etc.), o que gera uma distor¢ao dos
dados relativos a Coleta Seletiva feita pelo Departamento. Como os caminhdes da Coleta Seletiva nao
sao pesados, o pagamento nao ¢ feito por tonelada e sim pelo tamanho da equipe empregada para fazer a
coleta, a estimativa de custo se baseia na quantidade aproximada de material coletada. Conforme dados nao
publicados, fornecidos pelo DMLU, esse custo, em 2015, foi de aproximadamente R$ 320,00/t.

Segundo estudos do DMLU, presentes no Diagnéstico do Manejo de Residuos Sélidos Urbanos (2013),
a CS tem um total estimado de material coletado de 86 t/dia contra 1.200 t/dia coletados pela coleta
tradicional. Entretanto, um estudo (nio publicado) empreendido pelo DMLU nas Usinas de Triagem e
Compostagens demonstra que o residuo orginico que chegou aos aterros sanitarios nos anos de 2014 ¢ 2015
¢ composto de, pelo menos, 23,5 de residuos recicléveis. Este dado indica também que, nos tltimos dez anos,
a média de residuos reciclédveis depositados no aterro sanitdrio era de 30% do total coletado.

A seguir, um estudo feito nas Usinas de Triagem ¢ Compostagens demonstra a composi¢ao do residuo
organico que chega aos aterros (Tabela 1).

Ano 1994 1997 2002 2009/2010 20142015
Matéria Orgdnica 386 52.1 438 573 614
Rejeito 6,0 16,0 25.5 15.9 15:2
Vidro 13 1.9: 34 26 21
Metais 44 26 4.0 14 11
Plasticos 84 12.4 12,4 11,2 10,4
Papel e Papelio 21.3 15,0 10,9 11,6 9.9
Total Reciclaveis 354 319 30,7 26.8 235
TABELA 1

Caracterizacio dos Residuos Mistos de Porto Alegre (%)
Fonte: DMLU, dado nao publicado

Esse estudo indica que, em média, nos tltimos dez anos, 30% do residuo depositado no aterro sanitario
eram formados por residuos potencialmente recicldveis. Ainda sobre o volume arrecadado pela Coleta
Seletiva, conforme dados fornecidos pelo DMLU ao SNIS, a quantidade de material arrecadado diminuiu
significativamente entre os anos de 2011 e 2013, como exibido na Tabela 2.

Ano Total Triagem
2002 7.899

2006 16.800 14 616
2007 18.780 15.029
2009 22.880 18.326
2010 28.800 23.000
2011 31.216 23412
2012 37.440

2013 23.400 14.400

TABELA 2

Quantidade Coletada pela CS e Quantidade Triada pelas UT
Fonte: Adaptagio Diagndstico Anual de Residuos Sélidos SNIS

De acordo com o coordenador Assteplad, essa reducio se deve, sobretudo, em decorréncia de uma
deficiéncia da coleta seletiva. A mudanca de contrato e a falta de fiscalizagio por parte do departamento
contribuiram para essa involu¢io. Em rela¢io ao Novo Cédigo de Limpeza Urbana, Lei 728/14, algumas
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criticas surgem. O diretor substituto defende que o Cédigo de Limpeza Urbana, instituido pela Lei n°
234/90, foi uma lei considerada vanguarda no Brasil na época, embora esse Novo Cédigo nada mais seja do
que o mesmo c6digo com alguns adendos. Complementando o argumento, no que tange as multas previstas a
nao separacao de residuos na sua fonte geradora, o diretor substituto elucida que essa obriga¢ao j4 existia e foi
feito apenas um aumento dos valores aplicados. No entanto, o problema que existia antes ainda permanece.
Para ele, no caso de residuos, a dificuldade de fazer valer a lei esbarra na dificuldade de aplicar a sancao de
fato e fazer com que tenha algum efeito negativo na vida civil do cidadao. Assinala ainda que a consciéncia de
cidadania nao parece ser um conceito homogéneo, o que gera a dificuldade do cumprimento de uma série de
regras administrativas e a descrenca nos agentes fiscalizadores. Apesar disso, o departamento de fiscalizagao
do DMLU consegue um efeito no 4mbito da pessoa juridica. A fiscalizagao funciona principalmente através
de dentincias, mas rondas também sao realizadas a fim de verificar as irregularidades na disposi¢ao de residuos.

No que tange o aumento de dias de Coleta Seletiva em alguns bairros, o diretor substituto observa nao
ter havido incremento no volume de material reciclével recolhido que justifique essa decisao. Segundo ele,
nao existe uma coeréncia entre essa nova modalidade e a esséncia socioambiental que o sistema sempre teve.
Houve uma baixa na efetividade da coleta, baixando em contrapartida o retorno ambiental desta, com um
gasto muito maior de diesel para pouco valor agregado. Além disso, o referido diretor pondera que trés
dias semanais s6 faz com que a coleta perca em eficiéncia. Para o coordenador Assteplad, a Coleta Seletiva
deveria estar muito mais desenvolvida e eficiente hoje, depois de 25 anos de sua implantagao. Contudo,
alerta que tanto a coleta em si como a parte da triagem nao s pararam no tempo como involuiram, devido,
especialmente, ao desleixo de gestao. Esse descaso ¢ inclusive reconhecido pela nova dire¢ao, uma vez que a
forma de administra¢io sofreu reestrutura¢ao e uma nova empresa foi contratada para fazer a coleta. Apesar
dos problemas e do pessimismo quanto a sua capacidade, o sistema de Porto Alegre ainda ¢ considerado
referéncia nacional. No estudo do BNDES de 2013, a Coleta Seletiva de Porto Alegre figura entre as trés
melhores do pais.

4.4 PERSPECTIVAS PARA A COLETA SELETIVA: ACOES E TENDENCIAS

Conforme o diretor da DLC, as a¢des em andamento em 2015 que estao direta ou indiretamente envolvidas
no desenvolvimento e melhoria da Coleta Seletiva sio:

o O Servico de Assisténcia Socioambiental (SASA) promove encontros e palestras em escolas com o tema
de educagio ambiental.

e Inaugurado em agosto de 2015, a campanha chamada Esta¢ao Recicla POA consiste em um equipamento
representando uma unidade de triagem itinerante nos principais eventos da cidade.

e A Troca Solidaria que, em convénio com a Ceasa, faz a troca de quatro sacolas de residuos recicléveis por
um quilo de frutas e hortali¢as em comunidades carentes.

o O Programa de Entrega de Residuos Eletronicos (PERE) no qual uma empresa terceirizada monta pontos
de entrega voluntdria de materiais eletrénicos em diferentes pontos da cidade.

¢ A manutengao das Unidades de Destino Certo, em 2015 eram sete pontos.

e Esta sendo avaliado junto com a Procempa, o langamento de um aplicativo do DMLU, a exemplo do
156 - Fala Porto Alegre.

Outro acontecimento importante para o DMLU, segundo o diretor da DLC, foi a instalagao dos
novos containers de coleta de residuo orginico, realizada em janeiro de 2016, contabilizando treze bairros
atendidos, com um total de 2.400 containers. No entanto, nao existia previsao para a colocagao de containers
de residuo reciclavel. O mencionado diretor justifica a dificuldade de fiscalizar e impedir a invasao do
container por pessoas nao autorizadas para retirar o material que seria enviado as Unidades de Triagem. Visao
divergente a do diretor-geral 2, de que se ha um tipo de container, compulsoriamente teria de ter o outro. A
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percepgao deste do que acontece no centro da cidade ¢ que as pessoas, mesmo separando os seus residuos, por
comodidade ou falta de informagao, acabam depositando todo ele dentro do container de residuo organico.

O funcionamento da Coleta Seletiva depende muito de fatores culturais, geograficos, demograficos e do
préprio investimento feito no sistema. De acordo com o coordenador Assteplad, o pais considerado uma
referéncia mundial em reciclagem ¢ a Alemanha, pois recicla 45% do residuo domiciliar. No Brasil, sao
reciclados apenas 2%. Em Porto Alegre estima-se que seja 6%. Ainda segundo este, de acordo com um estudo
feito pelo BNDES, Caxias do Sul foi apontada como a melhor Coleta Seletiva no Brasil: na categoria de
cidades com mais de 100.000 habitantes, 22% de sua coleta domiciliar ¢ seletiva. Porto Alegre coleta 9%,
com cerca de 30% de rejeito. Curitiba, que também foi das pioneiras a implantar Coleta Seletiva no Brasil,
coleta 7%.

Caxias do Sul tem uma 6tima adesao da populagao e possui, pelo menos, quatorze Unidades de Triagem.
No entanto, quando analisado o material ap6s a triagem, 50% dele ¢ rejeito, porque as unidades nio tém
capacidade nem a tecnologia para absorver todo esse material. O coordenador Assteplad acrescenta que um
problema semelhante ocorreu em Sao Paulo, onde foram implantadas duas grandes unidades de triagem
automatizadas em 2014, cada uma recebendo cerca de 250 toneladas de residuo reciclavel por dia. Estas
unidades nao conseguiam comercializar a matéria-prima, pois nao existia uma cadeia consolidada para
absorver este material.

Esses sao alguns exemplos dos diversos fatores que influenciam no sucesso de um sistema de coleta seletiva,
chamada de Cadeia da Reciclagem, por isso, a preocupac¢io em integrar todas as etapas para o sistema fluir
de maneira natural. De nada adianta ter a industria que recicla, se nao existe a unidade que faz a triagem do
material, assim como nao adianta a Unidade de Triagem, se a populagdo nao separar seu residuo. Por fim,
nio adiantaa separagao, se nao existir todo o resto.

Existem alguns tipos de coleta que saio comumente usados: a coleta domiciliar junto ao meio-fio, containers
em esquinas e pontos de entregas voluntérias, que abrangem uma 4rea maior. Entre estes existe uma relagao
inversamente proporcional quanto ao deslocamento do cidadao e o deslocamento do coletor. O coordenador
Assteplad acredita que, eventualmente, a tendéncia ¢ a migracao do formato junto ao meio-fio para a coleta
em containers nas zonas mais populosas da cidade. Esse formato mantém a cidade mais limpa, diminui a
necessidade de viagens para realizar a coleta e facilita para o cidadao na hora de disponibilizar seu residuo.

Considerando que a Coleta Seletiva é mais cara do que a coleta tradicional, pelos motivos ja mencionados, o
diretor substituto identifica que o desafio que a gestao enfrenta, em 2016, ¢ o de encontrar meios para acrescer
a quantidade de material coletado, sem aumentar o custo. A populagio tem um papel fundamental, pois
conforme exposto, muitos residuos reciclaveis sao encaminhados para aterros, ou seja, se fossem separados
nas residéncias, poderiam entrar no ciclo da reciclagem.

Todos os entrevistados concordam sobre a importincia da educagao ambiental e a constante divulgagao
mediante campanhas, que deveriam acontecer constante e incansavelmente. Apds 25 anos de coleta
seletiva, esperava-se que a cultura de separacio estivesse introjetada na consciéncia do povo portoalegrense.
Entretanto, nao ¢ isto que se observa, o que demonstra a necessidade do continuo trabalho de conscientizagao
da populagio. Sobre a adesao da populagio, o coordenador Assteplad comenta o resultado de uma pesquisa
desenvolvida hi cerca de dez anos, na qual demonstrava que % da populacao de Porto Alegre separavam seus
residuos. Em 2015, ele acredita que esse indice seja menor por nao haver uma campanha intensa e frequente
de conscientizagio referente ao sistema de Coleta Seletiva e sua importincia.

No entanto, apesar de nao ser a totalidade da populacio a aderir a Coleta Seletiva, o diretor-geral 1 tem
motivos para acreditar que os dados nao sao tao negativos como os divulgados. A partir de dados nao oficiais,
afirma ter encontrado o resultado de que 60% da populacio de Porto Alegre fazem a separac¢io domiciliar.
O problema ¢ que esse material nao chega, em sua totalidade, as Unidades de Triagem, seja por problemas
operacionais, seja de fiscalizacao da administracao publica. Declara que a propaganda negativa informando
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que apenas uma pequena parte do residuo produzido ¢ realmente reciclada constitui um desservigo e abala
a motivagio da populagao.

Outra frente que melhoraria esse rendimento de recolhimento seria a agao contra as coletas clandestinas,
ou seja, veiculos nao cadastrados junto a0 DMLU, que nao poderiam fazer essa atividade, passam antes da
Coleta Seletiva e recolhem os materiais, deixando os rejeitos e o material sem muito valor. Esse problema ¢
reiterado pelo diretor-geral 1 ao expor que, desde a sua gestao, esta situagio persiste e se intensifica com o
passar do tempo. Para este, faz-se imprescindivel uma fiscalizagao forte o suficiente para inibir essa prética,
fato que parece nao estar acontecendo. Ainda conforme o diretor-geral 1, quando se encontrava na dire¢ao
do DMLU, houve um esfor¢o para que os catadores informais fossem atraidos para os galpoes, mas admite ser
um trabalho de grande complexidade para ser feito. No entanto, defende que o trabalho com os catadores nao
deve parar, por entender que alimpeza urbana é responsabilidade unicamente da prefeitura e essas pessoas nao
deveriam estar expostas na rua, ¢ sim trabalhando com dignidade nos galpoes ou em outros locais. Segundo o
DMLU (2003), o trabalho dos catadores (pessoas que vivem da exploragio do lixo em lixdes ou associagoes
organizadas) e dos papeleiros (pessoas que percorrem a cidade com carrinhos ¢, normalmente, trabalham para
os donos dos depdsitos) compreende uma contribui¢o importante para alimpeza urbana. A sua organizagio
em associagdes e cooperativas ¢ essencial para evitar a exploragao sofrida por essa mao-de-obra, eliminando
assim a necessidade do intermedidrio, que obtém os maiores ganhos na comercializagao do material recolhido
nas ruas e triado nos galpoes.

Para o diretor-geral 2, o futuro ideal da Coleta Seletiva e da gestao integrada de residuos, esta na diminuigao
da produgao de residuos, ou seja, na consciéncia da populagio em gerar cada vez menos residuos. Em sua
opinido, a énfase em 2015 estava mais na consequéncia do que na causa do problema. Entretanto, por razoes
que envolvem questdes sociais e econdmicas, a inversao dessa l6gica é bastante trabalhosa e demorada, sendo
necessario um trabalho de conscientizagao com a populagio. Na opinido do diretor-geral 2, aumentar o
numero de dias de Coleta Seletiva manda uma mensagem errada a populagao. Outro ponto que o diretor-
geral 2 identificou foi a logistica reversa, ou seja, a necessidade de responsabilizar as empresas pelo descarte
e reciclagem dos materiais que produzem. O DMLU enfrentou diversos problemas com o aparecimento
de novos materiais de embalagens, pois nao ha tecnologia ou viabilidade econdmica para reciclé-los. Diante
disso, as empresas deveriam assumir a obrigacao do descarte correto de seus produtos. Isto as faria planejarem
todo o ciclo de vida dos produtos e embalagens e, por extensao, nao repassariam o problema da destinagio
final dos seus produtos para o poder publico.

Nesta linha de pensamento, o diretor-geral 1 faz uma reflexao interessante para o futuro ideal para a
Coleta Seletiva: “nao mais existir a Coleta Seletiva”. Nas suas palavras: “Hoje a legislacao estd completamente
diferente. Existe a Politica Nacional de Residuos Sélidos, que obriga a logistica reversa através da gestao
compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos. Essa logistica vai se dar através de acordos setoriais”. Na
visao do diretor-geral 1, caso continue a existir a Coleta Seletiva, que seja como um servico complementar
a logistica reversa, prevista na Lei 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos através
da implementagao da responsabilidade compartilhada do ciclo de vida dos produtos. Segundo a qual: “¢
responsdvel pela disposi¢ao final do residuo aquele que iniciou seu processo de producio, importou ou fez a
distribui¢ao do produto”. O consumidor ¢ responsével por fazer a separagio, enquanto a iniciativa privada
cabe implementar um sistema de logistica reversa e o poder publico fiscaliza e garante o cumprimento da
lei. Até 2015 haviam sido assinados dois acordos setoriais: um com os produtores de 6leo lubrificante para
carros, que representa uma parcela bem pequena de residuos; e o segundo, o acordo do setor de limpadas
fluorescentes. Este tltimo o mais expressivo, visto que abrange a maioria das embalagens disponiveis no
mercado, j passou por consulta publica, foi revisado e estava em vias de ser assinado.

A responsabilidade do residuo ¢ de quem comega no processo produtivo. Eu, enquanto consumidor, sou obrigado a fazer a
separagio e quem produz e comercializa tem que implantar a logistica reversa. Quem tem que gerenciar o residuo é a iniciativa
privada. O problema do governo ¢ fiscalizar (Diretor-Geral 1).
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As associagoes de catadores também pretendem assinar este acordo, pois desejam trabalhar em conjunto
com a iniciativa privada no processo de logistica reversa.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo analisar a trajetdria histérica dos 25 anos da Coleta Seletiva na cidade de
Porto Alegre. Para tanto, foram entrevistados cinco gestores publicos que tiveram importante participagao
a0 longo deste periodo, desde a idealizag¢ao do projeto, passando pela implementagao até chegar ao formato
existente em 2016.

No decorrer deste trabalho, detalhou-se o periodo de planejamento, implantagio e desenvolvimento do
Sistema de Coleta Seletiva, no qual foram colocados em prética alguns projetos paralelos que deram inicio
a uma gestao integrada de residuos, como a recuperacao das dreas degradadas dos lixoes e a campanha de
educagao ambiental com o intuito de conscientizar a populagao. O modelo de Coleta Seletiva de Porto
Alegre, implantado em 1990, foi considerado vanguardista no Brasil, por dar um enfoque a coleta seletiva no
seu viés social, recuperando pessoas hd muito ignoradas pela sociedade, oferecendo, portanto, oportunidade
de maior dignidade e qualidade de vida.

A coleta de dados e entrevistas realizadas permitiram resgatar a histdria dos 25 anos de Coleta Seletiva em
Porto Alegre a partir de diferentes visdes. Cabe enfatizar que o Sistema de Coleta Seletiva foi implantado
na primeira gestao do Partido dos Trabalhadores na Prefeitura de Porto Alegre, onde permaneceu no poder
durante dezesseis anos. Embora nos nove anos seguintes tenha havido alternincia de partidos politicos no
poder, a Coleta Seletiva se manteve. Alguns gestores entrevistados afirmam que o sistema de CS poderia
estar mais desenvolvido e atribuem a culpa a falta de investimentos em divulgagao e conscientizagao da
populagio. Outros defendem mudangas no modelo de coleta e maior investimento na mecanizagio do
processo de separagio dos residuos. Foram identificadas questoes técnicas ainda nao bem resolvidas, como
o custo real da coleta seletiva, uma vez que os caminhdes da Coleta Seletiva nao sao pesados como os da
coleta tradicional. Ampliou-se a discussao da coleta seletiva incluindo os catadores e papeleiros, que recolhem
residuos nas ruas. Algumas questoes surgem: Qual o volume por eles recolhidos e qual o futuro destes
trabalhadores? O futuro da Coleta Seletiva parece estar associado a implementagao das leis ji aprovadas, que
tratam das responsabilidades de cada elo da cadeia na logistica reversa, embora estas ainda nao estejam bem
regulamentadas. Conforme exposto por um dos entrevistados, provavelmente, no futuro a coleta seletiva nao
seja mais necessaria ou seu papel seja apenas complementar a logistica reversa.

Como sugestao para trabalhos futuros, destaca-se a necessidade de continuar a andlise do servigo de coleta
seletiva a fim de verificar se essa estagnagao no servigo ¢ algo pontual ou se realmente nao hd motivagao do
poder publico para fazer maiores investimentos no sistema. Além disso, ¢ interessante abordar a possivel
implementagao da logistica reversa e verificar como o cidadao porto-alegrense se comportard e como esta
afetara o servigo publico prestado hé tantos anos.

Nesta pesquisa hd a limitagao das entrevistas terem sido realizadas somente com os gestores do DMLU.
Para complementar essa anélise, seria pertinente verificar a percepgao dos demais agente envolvidos no
sistema de Coleta Seletiva de Porto Alegre, como a populagio, os catadores e papeleiros, os trabalhadores das
Unidades de Triagem e as empresas inseridas no mercado de reciclagem. Uma ampliagao do escopo permitira
um diagndstico mais preciso do objeto estudado, levando em consideragao todos os imbitos, nuances e fatores
relevantes aos diferentes agentes envolvidos na Coleta Seletiva.
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