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REsumo:

Este estudo tem como objetivo analisar a percep¢io dos profissionais da drea contdbil do Vale do Rio do Sinos-RS em relagio
3 importancia do controle interno no contexto das boas préticas de governanca corporativa. Para tanto, utilizou-se as pesquisas
descritiva, bibliogrifica, levantamento, com abordagem qualitativa e quantitativa. A coleta de dados foi realizada por meio de
questiondrio, desenvolvido com perguntas abertas ¢ fechadas, com alternativas de simples ou multipla escolha, aplicados em uma
amostra nio probabilistica por acessibilidade. O estudo apontou que os profissionais da drea contabil participantes dessa pesquisa
percebem que esses controles possuem importincia no contexto das boas préticas de governanga corporativa, através de seus
principios de transparéncia, equidade, prestagio de contas e responsabilidade corporativa.

PALAVRAS-CHAVE: Governanga Corporativa, Controles Internos, Transparéncia, Contabilidade.

ABSTRACT:

This study aims to analyze the perception of accounting professionals in Vale do Rio do Sinos Rio Grande do Sul State in
relation to the importance of internal control in the context of good corporate governance practices. For that, it was used the
descriptive, bibliographic and survey researches, with qualitative and quantitative approaches. The data collection was performed
through a questionnaire, developed with open and closed questions, with simple or multiple choice alternatives, applied in a non-
probabilistic sample for accessibility. The study pointed out that the accounting professionals participating in this research perceive
that these controls are important in the context of good corporate governance practices, through their principles of transparency,
fairness, accountability and corporate responsibility.

KEYwoRrbDSs: Corporate Governance, Internal COHtl‘OlS, Transparency, Accounting.

INTRODUCAO

O mercado financeiro mostra-se em constantes transformagoes, dentre elas as varidveis entre ganhos e perdas
econdmicas. Um dos fatores para essas mudancas encontra-se na internacionalizacio dos mercados ¢ seus
interesses financeiros em comum. Deste modo, o mercado vem exigindo das empresas maior transparéncia
e confiabilidade nas informagoes e demonstragdes contédbeis, bem como uma gestao que reflita credibilidade
e competéncia de seus resultados apresentados. Isso reflete uma busca para diferenciar-se perante o mercado
financeiro, com o intuito de apresentar confianga na relagio entre empresa e seus stakeholders *.

De tal modo, percebe-se que as boas praticas de governanga corporativa se tornaram cada vez mais
relevantes para as organizagdes, seja de grande ou de pequeno porte. O Instituto Brasileiro de Governanga
Corporativa — IBGC (2009, p.19), define que as boas préticas de governanga corporativa “[...] convertem
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principios em recomendagdes objetivas, alinhando interesses com a finalidade de preservar e otimizar o valor
da organizacio, facilitando seu acesso a recursos e contribuindo para sua longevidade”.

Desta forma, os gestores de empresas e, em especial, os profissionais do setor de contabilidade necessitam
de ferramentas eficazes para aprimorar e acompanhar os sistemas de controles internos, gerando, assim,
informagoes adequadas, confidveis e que auxiliem os gestores e investidores no processo de tomada de decisao.
Neste contexto, questiona-se qual a percep¢ao dos profissionais da drea contébil em rela¢io 4 importincia do
controle interno no contexto das boas praticas de governanca corporativa?

Para resposta ao problema da pesquisa, estabeleceu-se o seguinte objetivo geral: analisar a percepcio dos
profissionais da drea contébil do Vale do Rio dos Sinos/RS em relagao a importincia do controle interno no
contexto das boas praticas de governanca corporativa.

O presente estudo justifica-se em compreender a importincia do tema tanto para as empresas, quanto
para a vida profissional, uma vez que conhecer sobre a governanca corporativa, seus beneficios como uma
ferramenta de gestao e dos controles internos para demonstrar transparéncia e confianga nos negécios ¢ um
diferencial para uma empresa, bem como credibilidade profissional do setor de contabilidade.

Quanto & metodologia, o presente estudo norteou-se pela pesquisa descritiva, com levantamento (survey)
e coleta de dados realizada por meio de um questiondrio, com perguntas fechadas e abertas com multiplas
escolhas, com opgdes de simples ou multipla escolha com a possibilidade de comentérios. Os questiondrios
foram remetidos aos profissionais da drea contabil da regido do Vale do Rio dos Sinos/RS, via software Google
Drive.

Em relagio a estrutura, o artigo divide-se em cinco capitulos. No primeiro capitulo apresentou- se a
introdugao. O capitulo dois, aborda o referencial tedrico acerca dos temas governanga corporativa, sua
importincia, controles internos e sua relagio com as informagoes ¢ o sistema contdbil. O capitulo trés
apresenta os procedimentos metodoldgicos empregados para a realiza¢ao da pesquisa, no quarto capitulo sao
analisados os resultados dos dados coletados. Por fim, sao apresentadas as consideragoes finais.

GOVERNANGCA CORPORATIVA E CONTROLE INTERNO

No contexto histérico a governanga corporativa nao se trata de um tema dos tempos atuais. Segundo Silva
(2014) um trabalho de Berle ¢ Means em 1932 sobre governanga, documentou mudangas na composicao
empresarial norte-americana. Porém a partir dos anos de 1970 intensificou-se o interesse pela abordagem do
tema tanto entre os profissionais, quanto entre os académicos.

As discussoes sobre o tema governanga corporativa tiveram como principio um tripé firmado pelo Fundo

de Investimento LENS? o Relatério Cadbury® e os Principios da OCDE (Organization for Economic

Cooperation and Development)* (OLIVEIRA, 2006).

Existe grande diversidade institucional e cultural pelo mundo, com isso os modelos de governanga
corporativa variam entre os paises. Embora cada nagio pratique modelos diferentes de governanga, em geral
s3o divididos em dois sistemas: o anglo-saxdo (outsider system — agoes s3o garantidas na bolsa de valores),
que prevalece nos Estados Unidos e no Reino Unido, ¢ o nipo-germanico (insider system — concentragio da
propriedade), com o dominio no Japio, na Alemanha e na maioria dos paises da Europa continental (SILVA,
2014).

Embora essas consideragoes sobre governanga corporativa ji estavam sendo discutido em outros paises,
no Brasil comecaram a ser debatidas apenas no final dos anos 1990. A coordenagao pioneira a falar sobre
governanga, fundada em 1995, foi o Instituto Brasileiro de Conselheiros de Administragao (IBCA), hoje
com uma nova denominac¢io o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC) (SILVEIRA,
2010).Porém, o tema ganhou forca a partir de 1998, quando ocorreu vérios conflitos entre os controladores
e os acionistas minoritdrios em decorréncia de operagdes de fechamentos de capital de alienagao de bloco.
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Uma vez que os acionistas nao controladores se consideravam prejudicados por nao possuirem o controle de
suas participagdes aciondrias (SILVEIRA, 2010).

A expressao governanga corporativa “[...]designa o governo e gestio da empresa, bem como a forma de
estrutura societdria das sociedades” (RIBEIRO, 2007, p.20). Pode-se observar que existe uma relagio entre
controle e gestio de uma empresa. A habilidade de administrar diz respeito a capacidade de proporcionar
uma boa atuagio e desempenho de uma empresa perante ao mercado. Nesse contexto, faz-se necessaria uma
interagao entre as boas praticas da governanca corporativa e a estruturagao do conselho administrativo, pois
esse “[...] ¢ 0 drgao deliberativo e estruturado com as finalidades basicas de proteger o patriménio da empresa
¢ de maximizar o retorno dos investimentos dos acionistas” (OLIVEIRA, 2006, p. 4).

Governanga corporativa também pode ser compreendida como uma forma de administrar, com o intuito
de defender os interesses de uma organizacio e de seus investidores. Conforme descrito na Cartilha de
Governanga, (Comissio de Valores Mobilidrios - CVM, 2002, p.01) a “Governanca corporativa ¢ o conjunto
de praticas que tem por finalidade otimizar o desempenho de uma companhia ao proteger todas as partes
interessadas, tais como investidores, empregados e credores, facilitando o acesso ao capital”.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC, 2009, p.19).

Governanga Corporativa ¢ o sistema pelo qual as organizagoes so dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo
os relacionamentos entre proprietarios, Conselho de Administragao, Diretoria e drgao de controle. As boas praticas de
Governanga Corporativa convertem principios em recomendagoes objetivas, alinhando interesses com a finalidade de
preservar e otimizar o valor da organizacio, facilitando seu acesso a recursos e contribuindo para sua longevidade.

Assim, as boas praticas da governanga corporativa estao vinculadas com melhores decisoes tomadas, que
estejam em concordancia com diferentes interesses da sociedade como um todo (MATIAS- PEREIRA,
2010). Com isso, as organizagdes estao mais preocupadas com um gerenciamento voltado aovalor do
neg(')cio. Com essa nova visao, a administragéo de uma empresa ganha variaveis importantes para uma gestao
diferenciada perante seus concorrentes, bem como a evidenciagio de principios éticos e sociais.

Para Silveira (2010) os mecanismos de governanga corporativa precisam estar presentes em qualquer
organiza¢io lidando com os métodos de decises entre as principais figuras das institui¢des, como os
administradores, conselheiros, acionistas e executivos, visando que suas decisoes valorizem as perspectivas
dos seus negdcios.

Nestalinha de pensamento, Scherer e Buriol (2011), descrevem que existem buscas por diferentes maneiras
de administrar e isso leva a um desafio importante as empresas em demonstrar responsabilidade na gestao,
bem como garantir retornos financeiros aos seus investidores e seus acionistas através de atuagao de éticas e
transparéncias.

A partir destes conceitos, pode-se afirmar que a governanga corporativa favorece a reestruturagao de
uma organizac¢ao. No entanto, a sua técnica deve ser adotada de maneira que sua pratica traga beneficios
estratégicos de gestao que auxilie acionistas, sécios e administradores na tomada de decisao de seus negécios.
Com a finalidade de trazer equilibrio e respeito quanto aos interesses entre mercado e seus objetivos
empresariais.

Autores como Rossetti e Andrade (2007) consideram que um bom sistema de governanca corporativa
auxilia as organiza¢oes em suas competéncias, bem como a se fortalecer para enfrentar novos desafios, a
desenvolver estratégias na criagao de valores corporativos e, assim, aumentar os resultados, o crescimento
econdmico, a confianga e o interesse dos investidores.

Esta gestao demonstra comprometimento em gerar riquezas ou beneficios para todos os envolvidos com a
empresa. A governanga concentra um papel importante de gestao de eficiéncia, sendo que suas préticas visam
reconhecimento de transparéncia e confiabilidade nos negécios. No Quadro 1, apresentam- se os principios
basicos de governanga corporativa.
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QUADRO 1
Principios basicos de Governanca Corporativa

Disponibilizacéo de informagdes interna e externa de maneira
que gere wm clima de confianga, sem restringir o desempenho
Transparéncia econdmico-financeiro, contudo contemplando demais fatores
fque orientam a atuagdo gerencial e que conduzem a criagio de
valor.

Atributo no tratamento justo sem distingdo para todos os
Equidade socios, acionistas, colaboradores, clientes, fornecedores,
credores, governo, ou seja, partes interessadas (stalceholders).

Os agentes de governanca precisam prestar contas de sua
atuacdo, assumindo responsabilidade total de seus atos e
omissdes.

Prestagdo de
Contas

05 socios e administradores devem zelar pela sustentabilidade
Responsabilidade || das instituigdes, tendo em vista a sua longevidade, atendimento
Corporativa ordem social e ambiental no ambito dos seus negocios &
operagdes.

Fonte: IBGC - Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (2009)

Os beneficios basicos para as empresas sao questdes estratégicas, como melhorar os modelos de gestao,
interacio e equidade com diferentes publicos, com isso, ser atrativo “[...] no mercado, a maior seguranca
na transparéncia de informacoes, a melhor atuagao ética e social, a estruturagao de novos conhecimentos e
reestruturacao de antigas fungdes, bem como a efetiva extrapolagio das vantagens da governanga corporativa
para as empresas em geral” (OLIVEIRA, 2006, p. 29).

Pode-se considerar que a Governanca Corporativa recomenda aos proprietarios, aos administradores,
estabelecer boas priticas em gestdo estratégica, ética e condutas de confiancas considerando a
responsabilidade social e ambiental. Sendo assim, a adocio de transparéncia das informagdes se faz necessdria
a qualquer tipo de empresa.

Como questao relevante, consideram-se as organizagdes que se preocupam em manter relagio adequada
com seus investidores e acionistas, bem como aumentar o valor dos seus negdcios através dos principios
bésicos e das boas praticas da governanga corporativa, destacando-se diante o mercado financeiro. No
entendimento de Ribeiro (2007, p.60) as regras da governanca corporativa “[...] visam ampliar os direitos dos
acionistas ¢ melhorar a qualidade das informaces usualmente prestadas pelas companhias”.

Com a adogao da governanga corporativa as empresas almejam apresentar conflanga perante o mercado
e os seus stakeholders, ou seja, proporcionar aos seus investidores resultados que comprovam protecio do
patrimonio, interesse ¢ valor da organizacio, amparado pela transparéncia de informagoes, equidade no
tratamento igualitdrio a todos os investidores, exceléncia na prestagio de contas e respeito asleis (OLIVEIRA,
2006).

Em decorréncia dessas consideragoes, percebe-se que as boas praticas da governanga corporativa sao
conduzidas por diversos regulamentos, métodos e c6digos que se tornam decisivos para evitar a corrupgio,
como também prevenir tomadas de decisoes erroneas. Esses conceitos compreendem interesses de todos os
stakeholders.

Existem diversos conceitos, bem como diferentes defini¢des de governanca corporativa como elemento
para agregar valores econ6micos, gerar beneficios e representar os interesses de todos envolvidos com as
institui¢oes. De tal modo, pode-se considerar que ela estabelece importincia no processo de gestio, uma vez
que suas praticas apresentam transparéncia nas decisoes apresentadas para a sociedade em geral.
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GOVERNANCA CORPORATIVA: INFORMACAO CONTABIL

O Comité de Pronunciamentos Contabeis — CPC 00 (2008)° define que as informagoes contabil e financeira
tornam-se relevantes no momento em que sao capazes de fazer a diferenga nas decisdes tomadas pelos seus
usudrios. Além disso, a informagao pode fazer a diferenca em decisdes em que os acionistas ou investidores
decidirem nio achar importante ¢/ou ter tomado sua ciéncia por outros meios.

Para Malacrida ¢ Yamamoto (2006, p. 68) existe afinidade entre contabilidade e governanca corporativa:

A governanga corporativa utiliza os principais conceitos relacionados 2 Contabilidade, tais com: Transparéncia (disclosure),
equidade, prestagio de contas (accountability) e responsabilidade corporativa (sustentabilidade) para explicar e solucionar os
conflitos existentes entre os interesses dos stakeholders. Dessa forma, a contabilidade interage com a governanca corporativa
na tentativa de indicar caminhos, nio apenas em relagio s questdes concernentes aos controles internos como também &
prestacio de contas, a qual envolve, entre outras, a divulgacio das informagoes a todos interessados (equidade).

Diante do exposto, percebe-se que a prestagao de contas e a transparéncia na divulgacao das informagdes
contabeis e financeiras estao ligadas as boas préiticas da governanca corporativa e ao trabalho realizado pela
setor de contabilidade. Com essa parceria, tem-se a finalidade de promover ética e integridade perante ao
mercado financeiro ¢ a sociedade.

Além disso, pode-se considerar que com a adogio das boas praticas da governanga corporativa, os relatérios
contdbeis tendem a elevar o nivel de evidenciagio e credibilidade, bem como transparéncia para seus
stakebolders. Visto que as informagoes devem ser apresentadas a todos os ptiblicos, com o objetivo de alcangar
suas necessidades.

Num cendrio empresarial globalizado existem diversos interesses e decisoes a serem adotadas em conjunto.
Por outro lado, existem preocupagdes com as alteragoes na legislagiao, normas e exigéncias contdbeis. E,
assim, considera-se importante a andlise e os atendimentos de interliga¢oes entre os principios de governanca
corporativa ¢ as informagoes publicadas pelo setor de contabilidade. Neste sentido, a seguir evidencia-
se a relagao das boas praticas de governanga corporativa com controles internos auferidas pelo setor de
contabilidade.

CONTROLES INTERNOS

O controle interno, conforme as normas da auditoria, consiste em planejar seus processos, implementado
e mantido pelos responsiveis da governanca, administragio, bem como demais colaboradores. Assim, se
pode promover seguranga razoavel para o cumprimento dos objetivos da organizagio no que se refere a
competéncia dos relatdrios financeiros, com concordancia das leis e regulamentos em vigor, bem como para
a eficiéncia das operagoes. A demonstragao de “controles” faz referéncia a alguns aspectos de um ou mais

elementos do controle interno (NBC TA 315, 2012)°.

Neste contexto, define-se os objetivos do controle interno: “Obtencao de informagio adequada,
estimulagio do respeito e da obediéncia as politicas da administra¢ao, prote¢ao dos ativos e promogao da
eficiéncia e eficicia operacional” (PEREZ JUNIOR, 2012, p. 79 ¢ 80).

Com base nas normas de auditoria, existem cinco componentes que fornecem uma estrutura que beneficia
os aspectos do controle interno de uma empresa. No entanto, esta divisio nao reflete como a empresa projeta
seus processos de controles internos, podendo-se apresentar e descrever diversos aspectos. Apesar disso, todos

0s componentes expostos nesta norma sio avaliados. Divisio do controle interno em componentes (NBC
TA 315,2012, p. 202):

a) o ambiente de controle;
b) o processo de avaliagio de risco da entidade;
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c) o sistema de informagio, inclusive os processos relacionados de negécios relevantes para os relatérios
financeiros e comunicagao;

d) atividades de controle; e

e) monitoramento de controles.

A aten¢io nas ferramentas que a organizagio utiliza para o seu bom funcionamento compreende
procedimentos de controle com o intuito de proteger o patriménio empresarial. Franco ¢ Marra (2007,p.
267) entendem-se como controle interno “[...] todos os instrumentos da organizagio destinados a
vigilancia, fiscalizagao e verificagio administrativa, que permitam prever, observar, dirigir ou governar os
acontecimentos que se verificam dentro da empresa ¢ que produzam reflexos em seu patrimonio”.

Attie (2006, p. 117) define que existem quatro objetivos como regra geral paraa gestio do controle interno:
“a salvaguarda dos interesses da empresa; a precisao e a confiabilidade dos informes e relatérios contébeis,
financeiros e operacionais; o estimulo  eficiéncia operacional; e a aderéncia as politicas existentes”.

A prética do controle interno consiste em examinar informacoes contébeis ¢ dados administrativos, com
a finalidade de observar e proteger os bens patrimoniais de uma organizacao. O AICPA (American Institute
of Certified Public Accountants / Instituto Americano dos Contadores Publicos Certificados)” entende o
controle interno como “[...] o plano de organizagio e todos os métodos e medidas adotadas na empresa para
salvaguardar seus ativos, verificar a exatidio e fidelidade dos dados contébeis, desenvolver a eficiéncia nas
operagdes ¢ estimular o seguimento das politicas administrativas prescritas”. (CREPALDI, 2011, p. 376).

De acordo com estes aspectos expostos, pode-se dizer que os controles internos abrangem toda a
organizagao, através de métodos para analisar com exatidao os dados contébeis, com a finalidade governar e
tomar decisoes, com a intengao de proteger o patriménio da organizagio. O cumprimento desta 4rea atua
em todas as atividades do negdcio em que possa ser favoravel 4 administragio da organiza¢ao.O Comité de

Organizacoes Patrocinadoras (COSO)?® fez o primeiro pronunciamento sobre a gestio de controle interno.
Assim, entende-se essa administragio como “[...] um modelo de metodologia para estruturar ¢ avaliar um
sistema de controles internos integrados, com uma postura de identificar, detectar e reagir aos riscos de
um negdcio, estes com foco nos aspectos financeiros e na finalidade de transparéncia e adequagao das
demonstragoes contabeis”. (COSO, 2007, apud MACHADO, 2011, p. 14).

A composicao do comité O COSO obteve abrangéncia com foco contédbil e de gestao do controle interno
com o intuito de se impedir a fraude empresarial. Assim, dois pronunciamentos surgiram, o COSO Report
ou COSO I, com o designio no controle interno contabil. E 0 COSO ERM ou COSO II, com a finalidade
de ampliar a gestao das entidades, em especifico sobre o que se refere aos riscos. Com isso, considera- se ampla
a gestao de risco corporativo, sendo esse de origem tanto interna, quanto externa. O elemento risco refere-se
aum controle interno, ou seja, com a possibilidade de ocorréncia de riscos resultam os modelos de gestao de
risco. Devido a essas circunstincias, os mercados de capitais e financeiros mundiais passaram a se importar
com tudo o que se relaciona aos riscos, sobretudo no que se refere a fraudes, a lavagem de dinheiro e riscos
sistémicos (MACHADO, 2011).

A interpretagao bem como a importincia do controle interno abrange o conjunto de metodologia e
de prética com referéncia a agdo de controlar riquezas contra quaisquer riscos de irregularidades, isto ¢, o
controle interno tem por finalidade evitar casos de fraudes e gestao inadequada.

Em alguns casos, a ocorréncia de fraudes pode ser evitada se for empregada uma boa estrutura de controle interno. A postura
administrativa parece ser o fator determinante para a existéncia de fraudes e criagio de um contexto empresarial tolerante
com atos complacentes (vista grossa) ¢ de descontrole (PEREIRA, 2009, p. 112).

A partir desses conceitos e defini¢oes compreende-se que o controle interno exerce um papel importante
no que se refere a verificagio de métodos, coordenagao e constatagao dos cumprimentos de normas legais,
bem como a execucao das regras operacionais administrativas de uma empresa, COmo também uma supervisao
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geral pelo controle de erros e ou fraudes, com o intuito de se proteger o desempenho ¢ o patriménio de uma
entidade.

CONTROLE INTERNO E O SISTEMA CONTABIL

Um dos instrumentos principais para os procedimentos do controle interno se deve ao setor de contabilidade.
Em outras palavras, através da realizagio do trabalho contabil obtém-se os resultados patrimoniais de uma
institui¢ao, por meio da escrituragao e registro dos fatos ap6s as ocorréncias administrativas.

Percebe-se a importancia do controle interno no momento em que se verifica a sua eficiéncia em garantir a
continuidade do fluxo operacional interno de uma instituigao. Assim, pode-se entender que a contabilidade
agrega valor fundamental para os empresarios e aos usudrios que utilizam-se dos seus resultados para tomada
de decisoes. Com isso, entende-se que as empresas possuem, de uma forma ou outra, algum tipo de controle
interno, embora em algumas o controle no seja efetivo como deve ser (CREPALDI, 2011).

Avaliagoes adequadas no controle interno podem refletir ou nao na apresentagao dos saldos contabeis de
uma institui¢ao. Este ponto se torna relevante como baseamento, bem como para a determinagao do grau de
confianga nos procedimentos aplicados no controle interno de uma empresa. Devem ser feitos estudos que
avaliem o “[...] sistema de controle interno das operagdes para assegurar que os documentos e informagoes
processadas pela contabilidade sao decorrentes de operagoes fidedignas e realizadas em fungao dos objetivos
das empresas”. (PEREZ JUNIOR, 2012, p. 79).

A finalidade do controle interno ¢ averiguar o sistema de contabilidade como um todo, ou seja, verificar
todos os documentos e o registro das notas fiscais, boletos, guias, faturas, livros entre outros dados. A
averiguagao desses elementos ocorre com a relagao entre a precisao e a confiabilidade dos relatérios contébeis
e financeiros apresentadas, sejam adequadas ou nao.

Os principais meios que podem ser utilizados para o apoio necessirio no que se refere A
precisao e confiabilidade das informagoes apresentadas nos relatérios contabeis e financeiros. Sao eles:
DocumentosConfidveis: utilizagao de documentos aptos para o registro das ocorréncias; Conciliagao:
indicagao de precisao ou divergéncias existentes nas informagoes, ¢ eliminagio de pendéncias; Anilise:
identificagao dos itens em exame, de modo que permite a constatagao de sua composi¢ao; Plano de Contas:
classificagao adequada de cada conta, com a classificagao dos dados da empresa; Tempo Habil: registro das
transagoes obedecendo o periodo de competéncia; Equipamento Mecinico: utilizagdo de equipamentos
mecanicos ou eletronicos, tendo em vista agilizar o registro das transagoes (ATTIE, 2006).

Para se entender melhor a relagio entre controle interno e o controle contabil, Perez Junior (2012)
apresenta uma classificagao dos controles internos, sendo esses divididos em dois grupos. Primeiramente, os
controles administrativos — um controle a respeito das operagoes da organizagao e a qualidade dos elementos
e documentos a serem contabilizados. No segundo grupo, os controles contabeis — apresentar seguranga
e qualidade dos registros contabeis ¢ demonstragoes contébeis, em outras palavras, proteger os ativos da
empresa.

Neste contexto, entende-se que avaliagdes apropriadas de controle interno de uma empresa propiciam
uma comunicagio favoravel no que se refere as apresentagoes das demonstragdes contabeis. Com um
bom desempenho entre o conjunto das transagoes executadas e os procedimentos de controles, permite-se
aumentar os aspectos de conflanca, como também diminuir a pré-disposi¢ao de erros e ou fraudes.

Os métodos e procedimentos, definidos para a coleta e andlise dos dados do presente artigo, sao
apresentados na préxima secio.
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PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste estudo foi empregada a pesquisa descritiva, que tem o objetivo descrever as propriedades de uma
populagio determinada (GIL, 2010). A abordagem empregada foi predominantemente quantitativa por
meio de um levantamento (survey), em uma populagio definida de forma intencional, por conveniéncia,
em consonincia com o objetivo do estudo. Busca-se conhecer a percepgao dos contadores em relagao a
importincia do controle interno no contexto das boas praticas de governanca corporativa.

O universo da pesquisa foi composto pelos profissionais contébeis vinculados a Associa¢ao dos
Contabilistas do Vale do Rio do Sinos, objeto do presente estudo. Assim, do universo de 75 respondentes,
a pesquisa obteve a resposta de 22 profissionais.

Como instrumento de coleta de dados, definiu-se o questionario, que ¢ o instrumento mais usado para esse
tipo de pesquisa (BEUREN, 2006) ¢ encontra-se disponivel no Apéndice A. Ele foi elaborado com base nas
caracteristicas identificadas por meio da revisao da literatura e adaptados ao contexto dapesquisa. O presente
questiondrio foi composto de 11 questdes com perguntas do tipo abertas e fechadas, com opg¢oes de simples
ou multiplas escolhas, com a possibilidade de comentérios, visando, deste modo, alcangar os objetivos deste
estudo. As questdes foram organizadas em blocos, o primeiro tratou do perfil dos respondentes apresentados
no Quadro 2.
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QUADRO 2

Perfil dos Respondentes
Respondente i Idade i Sewp Formagio
iR1 136a45 anos »Femining EfMElA.-’Pljs—Grachm;ﬁn
ER] Eilﬁa35 anos EEMasctﬂinuEEI-.,IBA.-‘PD'S—Graclua;ﬁD
: b b N ivel Superiar (Citnes :
‘R3 96 a 35 anos :Femining 5o Superor (Clencias
' " " 1 Contabets) .
R4 176 a 35 anos EEMascu]jnDEEMBA;’PG'S-GratluaL;ﬁU
RS 176 a 35 anos 1 Femining EiI‘uTEnA;’Pujs-Graclua;ﬁn
: i u T :
'R6 £ 968 35 anos Femining oo Duperor (Ciencias
H " " 1 Contabeis) '
: ; & .. iNjuel Técnicn
‘R7 w2fia 35 anos oF "
: " 7 2 Ao " FHne ' (Contabilidade)
RS2 126335 anos »Femining EfMElA.-’Pljs—Grachm;ﬁn
ERQ Eilﬁa35 anos EEMasctﬂinuEEI-.,IBA.-‘PD'S—Graclua;ﬁD
: b b N ivel Superiar (Citnes :
'R10 96 a 35 anos Masculing o, Superor (Clencias
H " " i Contabets)
E i : ! Nivel Superior (Ciénci
‘R11 {46 a 55 anos §Masculing§ o Superior (Ciencias
i " " i Contabeis)
iR12 26 a 35 anos Femining § MBAPGs-Graduagio
iR13 146 a 55 anos EiMascu]jnoiiI‘-.IE.A;‘Pn's—Graclua;ﬁn
: n n ¥ Nivel Superior ( Ciénci :
'R14 D Ate 25 anos  Masculing b U e Superor (Cieneias
H " " i Contabeis) '
'R15 BO0ANOS O N iing FMBA/PSs-Graduacko :
H L ImaLs " i H
: b b ' Nivel Superior (Cicnci :
'R16 96 a 35 anos Masculing Vo, Superior (Clencias
' " " 1 Contabets) .
: b b N ivel Superiar (Citnes :
'R17 46 a 55 anos Masculing o, Superior (Clencias
' " " 1 Contabets) .
:556 anos ou " :ENiVE:l Tecnico
RI18 " WF i
' NAlS H FHnme 1 (Contabilidade)
: :: " ! Nivel Superior (Ciénci
‘R10 {46 a 55 anos S Masculing Vo Superor (Clencias
i " " v Contabeis) '
: ; ; i Nivel Técnico ;
‘R0 n36a45anos ¢ Masculino ! .
i " A% anos H st 10::(CDn‘[abi]iclade} :
: 56 anos ou . :ENiVEl Técnico :
‘R21 " nMasculino i) .
! HEVAE=IES " seimo 1 (Contabilidade) !
: #Nivel Superior (Ciéncias

'R22 "46a 55 anos Masculing
H " &0 anos " sev w::CDntébeis)

Fonte: Dados da Pesquisa

O segundo abordou os conceitos de Governanga Corporativa; o terceiro tratou dos conceitos de Controle
Interno e o quarto abrangeu a importancia e as contribuicées da governanga corporativa e do controle
interno. Os blocos foram organizados desta forma com o intuito de responder o objetivo definido.

A coleta de dados ocorreu no més de abril de 2017, via correio eletronico onde foi disponibilizado o link
desenvolvido com o auxilio do software Google Drive e ficou a disposi¢io dos respondentes de forma on-line
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por um periodo de quinze dias. Para a andlise dos resultados, as respostas recebidas foramtabulados em uma
planilha eletr6nica e na sequéncia foi realizada a interpretagao dos resultados com a finalidade de promover
as interpretagoes de maneira que conserve a personalidade das respostas. Na préxima se¢ao, sao apresentados
os resultados obtidos a partir da coleta de dados realizada.

ANALISE DE DADOS

Neste capitulo demonstra-se a anélise de dados dos elementos referente 4 pesquisa com os profissionais da
area contabil. O subcapitulo a seguir apresenta respostas do bloco I, cujo enfoque recai na identificagao dos
respondentes. Assim, pode-se ter conhecimento do perfil dos participantes da pesquisa.

BLOCO I - IDENTIFICACAO DOS RESPONDENTES

As respostas recebidas acerca da identificagio dos respondentes evidenciaram que todos os respondentes
s3o profissionais da drea contabil, ou seja, contadores do Vale do Rio dos Sinos/RS. Dos vinte ¢ dois (22)
profissionais respondentes, nove (09) sio do sexo feminino e treze (13) do sexo masculino. nove (09) tem a
formagao em MBA/P6s-graduagio. A drea de atuagio predominante é a contabilidade geral, representada por
treze (13) respondentes. Quanto & varidvel do tempo de experiéncia na fungio, oito (08) mencionaram que
possuem até 5 anos de experiéncia enquanto seis (06) indicaram atuara hd 21 anos ou mais. A constitui¢ao
legal da maioria das empresa em que os respondentes atuam ¢ a LTDA (limitada), com dezessete (17) das
respostas. Quanto 3 sede da empresa dezoito (18) dos respondentes pertencem a cidade de Novo Hamburgo/
RS. A seguir, apresenta-se os resultados do bloco II cujo propdsito foi o de abordar os conceitos de governanca
corporativa.

BLOCO II - CONCEITOS DE GOVERNANCA CORPORATIVA

Na primeira questdo do bloco II, perguntou-se aos respondentes: Qual dos conceitos melhor se enquadra
no seu entendimento sobre governanga corporativa? Analisando as respostas, verificou-se que a maioria dos
profissionais entendem que a governanga corporativa ¢ um conjunto de métodos e técnicas com a finalidade
de otimizar a atua¢ido de uma organizagio, bem como de prote¢ao de todos os stakeholders.

No Grifico 1, apresenta-se os resultados das respostas recebidas para a primeira questio.
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B4%

27%
5% 5% ’
- 0%
N TR
ajConjunto de  b) Técnicas de c}Relacdo ao  d) Protecdo do e} Qutros
praticas para  relacionamentos  governoe a patrimonio da
atimizar a gestdo entre dirigentes e gestao da empresa e de
e de proteger as acionistas empresa maximizar
partes retorno dos
interessadas investimentos
GRAFICO 1

Conceitos de Governanca Corporativa
Fonte: Dados da Pesquisa

No Griéfico 1, observou-se que sessenta e quatro por cento (64%) dos respondentes assinalaram a opgao
na qual a governanca corporativa ¢ compreendida como um conjunto de préticas para otimizar a gestao e
proteger as partes interessadas. Sendo que vinte sete por cento (27%) dos profissionais escolheram o conceito
que se refere as técnicas de relacionamentos entre dirigentes e acionistas.

Na questao dois (02), perguntou-se aos proﬁssionais, quais os principios da governanga corporativa
consideravam fundamentais para a organizacao? Vinte (20) dos profissionais assinalaram que o principio
mais relevante ¢ o da transparéncia. Doze (12) dos respondentes entendem que o principio fundamental
para a empresa ¢ o da responsabilidade corporativa. J4 dez (10) escolheram a op¢io equidade, ¢ nove (09)
indicaram a alternativa a presta¢ao de contas.

Em complemento da questio dois (02), o Quadro 3 apresenta as respostas recebidas para a pergunta trés
(03), que questionou quais os motivos das empresas adotarem a governanga corporativa considerando os
principios da transparéncia, equidade, prestagao de contas e responsabilidade corporativa, na percepgao do
respondente.
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Motivos Adociao Governanga Corporativa considerando seus principios

QUADRO 3

Respondente

Respostas

R1

Mo meu ponto de vista, a principal razdo € visando a longevidade
da entidade.

R2

Melhoria nos processos e ganho de rendimento em todos setores.

R3

As praticas de Governanga visam superar as divergéncias entre
s0cio e administrador visando a equalizar as questdes
administrativas da empresa, com ferramentas de monitoria
alinhando o comportamento do todo pelo bem da empresa.

R4

Melhorar a eficiéneia e eficacia, buscando sempre a mazximizacio
dos resultados.

RS

Az empresas acabam adotando a governanga corporativa para
passar wm alto grau de confianga aos interessados, como,
investidores, clientes, fornecedores, bancos e tambem em relagio
aos controles nternos da empresa, para gque a mesma seja melhor
administrada.

R&

Para que todos possam zelar pela wiabilidade econdmica da
organizacéo.

R7

Os principios s8o0 wna forma de alinhar os interesses de todas a
partes.

RE

Acredito que para gerarem maior credibilidade perante aos
investidores, agregando valor para a empresa, além e claro, de
tentar reduzir os casos de fraudes e roubos nternos.

RO

Otimizar e dar maior credibilidade a gestdo.

R10

Prevencdo contra fraudes e analise de desempenho

R11

Valorizagdo da sua imagem no mercadao.

Melhor percepcdo pelo mercado. Adicionar valor a empresa.

R13

Para que haja transparéncia entre o5 executivos e os investidores
efou socios da organizagdo; para que a organizagdo esteja em
“compliance” tanto perante o governo como perante a gestdo
interna e investidores/socios

R14

0 governo das sociedades, na era digital, ezige cuidados
extremnos em relagdo ao conjunto de suas praticas administrativas
e de controle na preservacio de sua imagem no mercado, o que
requer a adesfio de todas as partes envolvidas, em especial
gestores, acionistas, e funcionarios.Para o alcance de tal
proposito e mprescindivel anplantar wn conjunto de nonmas e
procedimentos comuns a todos os envolvidos, que atraves da
colaboragio de cada qual leva ao alcance do resultado e objetivos
definidos. A teoria é muito interessante, mas na pratica as
situagdes de conflito persistemne a transparéncia sempre acaba
prejudicada.

Para que haja menos distdncia entre os gestores € o5 funcionarios.

R14

Buscar ammnentar a eficiéncia e seguranca nas operagdes da
empresa e proporcionar maior confiabilidade perante seus
staleeholders.

R17

NMotivos acima sdo os basicos para a eMpPresa aprimorar seus
processos, estes de interesse proprio e visando tambem
possibilidades futuras de negociacdes com investidores. Estes
certamente verdo a empresa positivamente,

R18

Melhor controle

R19

Seguranca nas informagdes

R20

O controle do fisco sobre as empresas € as constantes mudangas
de mercado.

R2l

” Resposta a sociedade

R22

Capacitar a empresa de tal forma que a torne organizada,
controlada & rentavel.
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Fonte: Dados da Pesquisa

Um dos pontos relevantes para a pratica de governanga corporativa sio seus principios, ou seja, a
transparéncia, a equidade, a prestagio de contas e a responsabilidade corporativa. Assim, com base nas
respostas apresentadas, a maioria dos profissionais entendem que esses principios exercem um papel e
uma agio importante na gestao da instituicao, sendo que suas priticas apontam para a consideragio de
transparéncia e confiabilidade nos mercados.

Na sequéncia da andlise do estudo, apresenta-se o bloco III, que demonstra os conceitos do controle
interno.

BLOCO III - CONCEITOS DE CONTROLE INTERNO

Neste bloco, a pergunta um (01), questiona qual dos conceitos se entende como o mais importante para
definir o controle interno, na percepgao dos profissionais da area contébil. Nesta questao aceita-se somente
uma resposta. Segue o Gréfico dois (02) com as respostas obtidas.

41%
36%
14%
9%
- . DI‘:{
alPromover b)) Salvaguardar c) Prever e d) Detectar e ) Qutros
SCRUFANGA No os ativos da ohservaros  reagir aos riscos
Cumprimento CIMPresa, reflexos no deum negdcio.
dos objetivos da werificar a patrirnonio de
organizacao. exatidaodos  umaempresa.
dados
contdbeis.

GRAFICO 2
Conceitos de Controle Interno
Fonte: Dados da Pesquisa

Observou-se que quarenta ¢ um por cento (41%) dos respondentes entendem que a importancia do
controle interno estd em promover a seguranga para o realizagio dos objetivos da organizagio. J4 trinta e
seis por cento (36%) percebem que esse controle serve para salvaguardar os ativos da empresa, bem como
averiguar a exatidao dos dados contdbeis.

As normas da auditoria indicam planejar métodos, praticados e mantidos por seus responsaveis da
governanga, em promover seguranga razodvel para o cumprimento dos objetivos da organizagio no que se
refere a competéncia dos relatérios financeiros, em concordincia com as leis e regulamentos em vigor.

A demonstragio de controles refere-se a alguns aspectos de um ou mais elementos do controle interno
(NBC TA 315,2012).

A priética do controle interno consiste em examinar informagées contébeis e dados administrativos, com a
finalidade de observar e proteger os bens patrimoniais de uma organizagao. Assim, nota-se que os profissionais
contédbeis pesquisados compreendem essa relacao com a literatura, bem como percebem a importincia do
controle interno exercido nas empresas.
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A questio dois (02) desse bloco, fez mengio ao O COSO, como ampliagio da gestao de riscos corporativos.
Desta forma, solicitou aos respondentes, se concordavam ou nao que sua aplicagio apresenta provéivel
seguranca nas divulgacoes dos resultados das organizages. As respostas constam no Griéfico trés (03).

Respondentes

Titule da Eixe

18%

Sirm MG

GRAFICO 3

O COSO, Gestao de Riscos
Fonte: Dados da Pesquisa

Ressalta-se que oitenta e dois por cento (82%) dos participantes da pesquisa entendem que a aplicabilidade
de O COSO, apresenta razodvel seguranga em prevenir fraudes empresariais, bem como em suas divulgacoes
contabeis. No Quadro 4 saio mencionados comentiarios de alguns respondentes.
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QUADRO 4
O COSO, Gestio de Riscos

Respondente ” Comentarios

Na minha opinido, toda empresa que aplica metodos de
padronizagdo com as normas, apresentara wn a contabilidade mais

Rl
segura, logo, divulgara as mesmas de maneira mais transparente e
adequada.

R3 A seguranca existe desde que as partes envolvidas fagam uso de

forma correta dos controles mternos seguindo a legislacdo contabil

Se os controles sdo efetivos e monitorados, representam maior
RI2 SEgUranca para a empresa, com probabilidade maior de detecgdo
de fraudes e riscos de negocio.

O controle mterno & fundamental para a organizacéo, ¢ a
Rl13 ferramenta que sustenta a governancga corporativa, detectando
rizcos e avaliando metas/desempenhos.

Fraudes sdo plangjadas de modo a passarem despercebidas aos
controles internos, e, em geral, sfo identificadas porque os

R15 envolvidos, com a roting, acabam de descwdando dos fatores de
seguranca envolvidos, como, por exemplo, sinals exteriores de
rifgueza.

Penso que quando ha qualquer processo/controle com intuito de
preventr acdes negativas dentro de wma organizacéo, esta tende a
se comportar em conformidade com as normas e legislagdes

R14 vigentes. Assim, para estas empresas, em comparagio com outras
que ndo adotam nenlnuna forma de controle mterno, crelo que
havera maior seguranga e credibilidade em suas divulgagdes de
resultados.

Resultados contabeis serfio fidedignos se a empresa adota rigoroso
R17 controle mterno, prevendo falhas intencionals ou ndo, sendo menos
ONEroso para a empresa o custo dos controles preventivos,

R22 ” Traz mais exatiddo e credibilidade as informacdes.

Fonte: Dados da Pesquisa

O COSO proporciona foco contabil e de gestao do controle interno com a finalidade de se prevenir a
fraude institucional. O componente risco refere-se a um controle, tanto interno, quanto externo, e essas
ocorréncias derivam de modelos de gestao de risco. Com relagao as respostas, bem como aos comentarios,
pode-se perceber que na percepgao dos respondentes esse modelo de controle interno tem intuito de detectar
¢ reagir a possiveis riscos e fraudes, com a finalidade de demonstrar relatérios financeiros e demonstragoes
contédbeis adequados.

Na questio trés (03) solicitou-se aos profissionais da 4rea contdbil, qual dos cinco componentes bésicos
citados pela NBC TA 315 consideram mais importantes. Nesta questao foi possivel assinalar mais de uma

opgao.
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QUADRO 5
Componentes NBC TA 315
‘Cmnponentes MNBC TA 315 HRespondentes |
‘a} O ambiente de controle HRIZ. R20 |

b) O processo de avabagio de

R3, R5, R6, R10, R12, R14 R18 R1D
riscos da entidade

bl )
¢) O sistema de informacdo R3,R5, R7, RE, RO, R12, R13, R20,

R22
‘El) Atividades de controle HRQ. R10, K12, R13 |
‘e} IMMonitoramento de controle HRB. R4, R5, RO, RI1,R12 |
|) Outros R R2, R15, R16, R21 |

Fonte: Dados da Pesquisa

De acordo as respostas obtidas, observa-se que a opgao “c” foi selecionada por nove (09) dos respondentes,
jé oito (08) definiram que a opgao “b” ¢ a mais importante em suas concepgdes. As demais opgoes foram
selecionadas, porém com menor intensidade. E importante ressaltar, que cinco (05) dos profissionais

expressaram que nao tem conhecimento sobre essa norma. O Quadro 6 apresenta os comentarios desses cinco
(05) respondentes.

QUADRO 6
Componentes NBC TA 315

Respondentes H Opgéo “Outros”™

INossa empresa amnda & muito pequena, e ndo estamos tdo bem

R1 estruturados. MNEo temos como responder a essa pergunta de
maneira adequada. Por enquanto, somos sobreviventes e
bombeiros.

R2 HDescnnhe;u.

R15 Fazemos a verificagdo desses componentes nas empresas atraves
da assessoria.

R16 Em sua esséncia, a empresa nfo aplica nenhum destes controles.

R21 H Empresa nfo aplica |

Fonte: Dados da Pesquisa

Esses componentes fornecem uma estrutura que beneficia os aspectos do controle interno de uma empresa,
no entanto esta divisao nio reflete essencialmente como a empresa projeta seus processos de controle interno,
podendo apresentd-los e descrevé-los de diversas maneiras (NBC TA 315, 2012).

Mesmo que alguns dos respondentes nao conhegam esses aspectos de controle, a maioria dos profissionais,
dezessete (17), compreendem que o controle interno apresenta significado e importincia, possuindo a fungio
de observar e avaliar os processos tanto administrativos, quanto gerenciais. Deste modo, o controle interno

demonstra-se como um elemento que analisa e pondera uma atividade, bem como relatérios financeiros e
contabeis.
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BLOCO IV - IMPORTANCIA E CONTRIBUICOES DA GOVERNANCA
CORPORATIVAE DOCONTROLE INTERNO

Na questao sete solicitou-se que os profissionais participantes da pesquisa identificassem em suas opinides,
quais das boas préticas de governanga corporativa elencadas entendiam como a mais importante.

3I6%
14%
I:'l.:
0%

a) Auxila as c) Maodelo de d} Atrair e)] Dutros
organizagoes TIJI'IE-DJr{"I'II.'Ia gestdo, com intaresses dos
£m 5uas na tomada de maiorseguranca  investidores
competencias decisoes e melhor
perante a desempenhao
sociedade etico e social
GRAFICO 4

Boas Praticas de Governanca Corporativa
Fonte: Dados da Pesquisa

Considerando as alternativas propostas, a maioria dos respondentes marcaram a opgao “c” e “a” como as
mais importantes no que se refere as boas praticas de governanca.

Essas boas priticas podem trazer um modelo de gestao, interagao e equidade para diferentes publicos,
bem como ser atrativo no mercado, comprovar transparéncia de informagoes, atuagao ética e social, trazer
conhecimentos e reestruturagao de antigas fungoes, e beneficios da governanca corporativa para as empresas
em geral (OLIVEIRA, 2006).

Um sistema de governanga corporativa adequado possui o intuito de proteger as instituigdes em suas
competéncias, como também auxiliar a enfrentar novos desafios, a ampliar estratégias e assim aumentar os
resultados, a confianca e interesse dos investidores (ROSSETTL; ANDRADE, 2007).

Como enfoque da pesquisa, observa-se que os respondentes entendem que as boas praticas sao importantes
para a governanga corporativa, pois essas técnicas trazem competéncias, transparéncias para a tomada
de decisoes, bem como tornam-se atrativos para os investidores, trazendo valor, bem como ética para a
instituicao.

Na pergunta oito (08) questionou-se. Quais sdo as contribui¢cdes da governanca corporativa no processo
¢ na divulgacio das informagoes contébeis? E, na questio nove (09) questionou-se Quais as contribui¢oes
do controle interno para a confiabilidade nas informagées contdbeis? Em ambas as questdes permitiu-se a
escolha de mais de uma resposta.
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QUADRO 7
Contribui¢des da Governanga Corporativa e do Controle Interno — Informag¢oes Contébeis

Contribuicdes da Governanga Corporativa -

L Respondentes
Informacdes Contabeis P

|a) Informages relevantes e precisas | R2,R3, R4, R5, RO, RI12,R13 |

b) Auvzilia administradores e investidores na
tomada de decisdes dentro e fora da
orgatizacio

R2, R3, R5, R4, RE, RO, R14,
R14, R20, R22

c) Prestagdo de contas e transparéncia nas R3, R3, R0, R13, R14, R15,
divulgacdes das informacgdescontabets RI7, R18, RI9

d) Evidenciar valores para a marca da

- RO, RI2,R15
organizacdo

R1,R2, R3, R4, R5, R7, RO,
R10, R11, R14, R17, R21,
R22

g) Suprr os mteresses dos adnumstradores,
mvestidores e acionistas

f) Outros ”

Contribuigdes do Controle Interno -

o Respondentes
Informagdes Contabeis P

R2, R3, R4, R5, R11, RI3,

) Protegs itmoni s
a) Protecio patrimonial da empresa e R15.R16. R17. RIS R10.

confiabilidade nas demonstracies contabeis

R20
b) Confiabilidade sobre as informacdes Rl1,R2, R3, R5, R4, R7, RS,
apresentadas nos relatorioscontabeis e RO, R10, R12, R13,R14, R18,
financeiros R22

c) Confianga dos resultados apresentados Rl1,R3, R4, R5, R8, RO, R13,
como base para tomada de decisGes R14,R14, R17, R18, R21

d) Certificagéo dos docwumentos e

R14,R17, R18, R22
mformacdes processadas pelacontabilidade

e) Qualidade dos registros contabets e

. L R1,R9, R12, Rl4, R18
demonstragdes contabets

f) Outros ”

Fonte: Dados da Pesquisa

Nestas duas questoes, os profissionais assinalaram quase todos os itens, demonstrando assim que as
contribui¢ées indicadas, tanto da governanca, quanto do controle interno, trazem confiabilidade para as
informagdes contabeis. No que se refere a contribui¢iao da governanga corporativa para as informagoes
contébeis, a alternativa “e” foi apontada por treze (13) dos profissionais. J4 o que faz mengio ao controle
interno como contribuicio as informagdes contabeis, quatorze (14) respondentes optaram pela opgao “b”.
Com o que foi observado, na opiniao dos respondentes, pode-se entender que a governanga corporativa e
o controle interno contribuem para, de uma forma ou de outra, trazer confiabilidade, bem como relevancia
para as informagdes contédbeis através de transparéncia, equidade, prestagao de contas, responsabilidade
corporativa. Assim, a contabilidade relaciona-se com a governanga corporativa bem como indica afinidade
com aos controles internos, ou seja, interagao entre prestacao de contas e adivulgacao das informagoes a todos
interessados.
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Na questio quatro (04), perguntou-se aos profissionais, qual a percep¢io, quanto aos aspectos dos
controles internos, que exercem importancia para a boas praticas da governanga corporativa. Nessa pergunta
o foco foi a alternativa mais importante.

QUADRO 8
Controle Interno importancia para as préticas da Governanga Corporativa

Controle Interno umportancia para as

. ) Respondentes
praticas da Governanga Corporativa P

a)Respeito e obediéncia as politicas da  [|[R1 R2, B3, R7, R12, R13, R14,
administragdo dasmpresa R15 Rla, RI8

1) Evitar casos de fraudes e gestdo RI,R2, R3 R4, R5 RE, RO RI10,
inadequada R11, R13, R14, R17, R21, R22

R1,R2, R3 R4, R5 R§, RE RO,
R10,R12, R13, R14, R16,R17,
R18, R20

c) Confiabilidade nas mformacdes e
relatorios contabets

d) Aumento da confianga dos

staleeholders R1,R8 RI7, R19

) Bom relacionamento entre os

. . R10,R14
itvestidores

RI1,R2, R3 R5 RO, RI1G, RIS,

Auzliar na tomada de decisdes
) Au na tomada de decisdes R30.R21. R22

| Valorizagso dos negacios |83, R12, R13, R20 |

|11) Outros ” |

Fonte: Dados da Pesquisa

De acordo com as informagoes do Quadro 8, 2 opgao “c” com dezesseis (16) e a “b” com quatorze (14) dos
respondentes deram énfase 4 alternativa que se refere & confiabilidade nas informagées e relatérios contébeis,
bem como evitar casos de fraudes e gestao inadequada.

A defini¢ao e importancia do controle interno envolvem objetivos para a sua gestao como regra geral, entre
eles a geragdo e a confiabilidade dos informes e relatérios contédbeis, financeiros e operacionais adequados
(ATTIE, 2006).

Uma boa estrutura de controle interno pode prevenir a ocorréncia de fraudes. Assim como uma atitude
administrativa sem uma preocupagio preventiva, pode ser um fator definitivo para a esséncia de fraudes e ou
concepgio de um conjunto empresarial transigente com atos complacentes e de desordem (PEREIRA, 2009).

Sao diversos os aspectos dos controles internos que desempenham importincia para as boas praticas da
governanga corporativa. Desta forma, observa-se a frequéncia das escolhas dos profissionais participantes da
pesquisa, estao em concordincia com a teoria, ja que a relagio entre governanca e controle interno tende
a trazer maior confiabilidade, valorizagao, auxiliar na tomada de decisio de uma empresa, bem como evitar
erros ¢ fraudes.

A dltima questao da pesquisa, fez meng¢io aos principios da governanga corporativa. A pergunta
aos profissionais da 4rea contdbil foi, se eles entendiam que esses principios apresentavam ou nio
vantagem competitiva para o mercado financeiro. Todos os respondentes optaram pela resposta “sim” e,
complementaram com os comentérios apresentados no Quadro 9.
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QUADRO 9
Vantagens Principios de Governanga Corporativa

Respondentes H Comentarios

E inegavel que a empresa/entidade que adote os principios da GP
tem maior chance de se manter no marcado por mais tempo e de

Rl
melhor remunerar os stalesholders, logo, tem vantagem
competitiva.

R Tem maior seguranca interna & aos stalkeholders. MNa analise de um

terceiro sem conhecimento técnico.pode ser msignificante,

Possuem controles mternos que indicam com seguranca os
R3 resultados da empresa, permitindo maior agiidade na identificacéo
dos indicadores precisos frente a wmna tomada de decisdo.

Com certeza, pois empresa que optam por adotar este principios,
K7 tem objetivos especificos e estdodispostas a trabalhar com efica e
zelo.

A Governanga corporativa nas empresas, em geral, € implantada
para atender normas e requisitos de mstituicdes financeiras ou de
mvestimentos, que, por sua vez, buscam segurancga no lastro de
suas operagdes.

R15

Adotando estes principios a empresa reduz riscos e,
R16 consequentemente, gera credibilidade e confianga Estes sdo
fatores que as fortalecem frente ao mercado financeiro.

Wostra para o publico mterno e externo as boas praticas adotadas

R17
pela empresa, agregando valor ao empreendimento.
R18 Porque & uma empresa organizada
R Trazem maior confianga e credibilidade, tanto para as pretensdes

da empresa quanto da possibilidade de atrair investidores.

Fonte: Dados da Pesquisa

Os principios basicos, bem como os seus conceitos estabelecidos pelo IBGC - Instituto Brasileiro de
Governanga Corporativa (2009) colaboraram para o crescimento ¢ desenvolvimento da organizacio, com o
intuito de agregar transparéncia e confiabilidade.

Considerando os elementos obtidos por meio das respostas recebidas, verificou-se que todos os vinte e dois
(22) respondentes da pesquisa tem a percepgao da importincia dos controles internos e das vantagens para
as empresas com a ado¢ao dos principios da governanga corporativa.

Na préxima se¢do sao apresentadas as consideragoes finais desta pesquisa.

CONSIDERAGOES FINAIS

Algumas décadas atrés, as pessoas se tornavam empresdrios para suprir a necessidade de uma regiao ou até
mesmo cultural. Com o passar do tempo a necessidade dos mercados evoluiu e junto com a globalizagao veio a
pressao da competitividade e, com ela, surgiram leis, normas, convengdes e principios. Assim, as organizagoes
deparam-se com preocupagio em comprovar a ética e transparéncia dos negécios para a sociedade em geral.
Diante disto, as empresas viram-se pressionadas ase adequarem a procedimentos e controles internos que
demonstrem prevengao de erros, bem como fraudes. Com isso, passou-se a exigir novas necessidades quanto
ao perfil do administradores, empresarios e dos profissionais da drea contébil.
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A partir dessas mudancas, como também com o aumento da complexidade das organizagoes, entendeu-se
que os controles internos trazem importancia para o conjunto das boas préticas da governanga corporativa,
com objetivo de gerar resultados positivos para as institui¢des, para todas as suas partes interessadas ¢ o
mercado financeiro.

Desta forma, este estudo teve como objetivo geral: analisar a percepgao dos profissionais da drea contabil em
relagao a importincia do controle interno no contexto das boas préticas de governanca corporativa. A partir
das respostas recebidas, constatou-se que todos os vinte e dois (22) respondentes da pesquisa compreendem
que as empresas que adotam os principios da governanga corporativa, ou seja, a prética de transparéncia,
equidade, prestacio de contas e responsabilidade corporativa, podem obter vantagens competitivas.

Além disso, observou-se que os respondentes, compreendem que devido as mudancas de mercado passaram
anecessitar conquistar cada vez mais confianca nas suas informagoes contébeis. Em funcao disso, a inclusao do
controle interno e a adogio da governanga corporativa vem conquistando o seu espago dentro das empresas,
como uma ferramenta que demonstre confianga, transparéncia, responsabilidade em seus negécios, bem
como auxilia gestores no processo de tomada de decisao. Percebeu-se, também, que os respondentes da
pesquisa tém um entendimento semelhante & fundamentagao teérica apresentada, no que diz respeito aos
conceitos de governanga corporativa e de controle interno, ou seja, 0s pesquisados possuem uma visao ampla
referente a sua aplicabilidade.

Assim, foi possivel responder a questao problema dessa pesquisa: Qual a percepgao dos profissionais da
drea contabil do Vale do Rio dos Sinos/RS em relagao a importincia do controle interno no contexto das
boas praticas de governanga corporativa? Verificou-se que os respondentes percebem que existe relagio coma
importancia do controle interno no contexto das boas préticas de governanca corporativa. E que essa relagao
contribui de diferentes maneiras, pois as empresas que possuem controle de suas informagoes contébeis e
adotam a governanca corporativa, transmitem confiabilidade aos seus stakeholders, bem como ao mercado
financeiro com a apresentagao dessas informagoes com principios de ética, através de transparéncia, equidade,
prestacio de contas e responsabilidade corporativa.

Este estudo nio tem a pretensao de esgotar o tema pesquisado, em razao de existirem limita¢des do estudo,
sobretudo pela amostra limitada, o que restringe os resultados ao grupo estudado. Outra limitagao a ser
considerada ¢ que, por se tratar de um tema novo para alguns profissionais, isso pode ter restringido a
participacao em alguns respondentes. Como tema de pesquisas futuras, sugere- se a amplia¢ao da amostra,
para analisar a importincia e a pratica do controle interno no contexto da governanga corporativa para
profissionais em diferentes regides do Brasil, com a finalidade de conferir as percep¢des dos profissionais
perante a diversidade cultural do pais.

Deste modo, finaliza-se essa pesquisa com satisfacao, pois estudar este tema com certeza trouxe
contribui¢oes para a pesquisadora bem como para o meio académico. Espera-se que em pouco tempo todas
as empresas ¢ seus os profissionais da area contabil possam ampliar a percep¢ao da importancia dos controles
internos e entender os beneficios das boas préiticas da governanga corporativa.
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2 Fundo de Investimento LENS: criado nos Estados Unidos pelo ativista Robert Monks em 1992. Através desse fundo
originou-se dois valores fundamentais: fairness (senso de justi¢a) e compliance (conformidade legal, relacionada aos

diretos dos investidores minoritarios) (ROSSETTI; ANDRADE, 2012).
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