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RESUMEN: Los usos y las reglamentaciones acerca del espacio publico se encuentran
actualmente en un debate. El articulo busca identificar los diferentes enfoques y posturas
desde las cuales se entiende este concepto en laactualidad. Paraello se realizé una revisién
documental sobre los avances que dan cuenta de los distintos enfoques que se presentan
en Hispanoamérica para estudiar, intervenir y entender el espacio publico. Como
resultado se destaca que el espacio publico se analiza desde una postura mayoritariamente
utilitarista que deja de lado al sujeto y su comportamiento. En este sentido, aparece
la cultura ciudadana como categorfa de andlisis para resolver esta situaciéon. Con lo
anterior, se proponen unas categorfas que servirdn como base para analizar los estudios
y las politicas publicas de espacio publico y cultura ciudadana desde la academia y desde
el Estado. Finalmente, se propone su estudio multidisciplinar que permitird obtener
argumentos desde diversas perspectivas para la toma de decisiones frente a este tema en
las ciudades de Colombia.

Palabras clave: cultura ciudadana, politicas del espacio publico, politicas publicas,
espacio publico en Colombia, categorias de andlisis para el espacio publico.
SUMMARY: Uses and regulations regarding public space are currently in debate. This
article seeks to identify the different approaches and positions from which this concept
is currently understood. For this, a review of documents was carried out on the advances
that account for the different approaches presented in Latin America to study, intervene
and understand public space. As a result, it is highlighted that public space is analyzed
from a mostly utilitarian position that ignores the subject and his/her behavior. In this
sense, citizen culture appears as a category of analysis to solve this situation. With the
above, some categories are proposed that will serve as a basis to analyze the studies
and public policies of public space and citizen culture from the academy and from the
State. Finally, a multidisciplinary study is proposed that will help allow the attainment
of arguments from different perspectives for decision-making regarding this issue in
Colombian.

Keywords: Citizen culture, public space policies, public policies, public space in
Colombia, analysis categories for public space.

SUMARIO: Os usos e as regulamentagoes sobre o espago publico estio atualmente
em debate. O artigo procura identificar as diferentes abordagens e posi¢des a partir das
quais esse conceito ¢ entendido hoje. Para isso, foi realizada uma revisio documental
dos avangos que explicam as diferentes abordagens na América Latina para estudar,
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intervir e entender o espago publico. Como resultado, enfatiza-se que o espago publico
¢ analisado a partir de uma posic¢io principalmente utilitéria que deixa de lado o sujeito
e seu comportamento. Nesse sentido, a cultura cidada aparece como uma categoria de
analise para solucionar essa situacdo. Diantedo €XpOsto, S0 propostas algumas categorias
que servirdo de base para a andlise dos estudos e politicas publicas de espago publico e
cultura cidada da academia e do Estado. Por fim, propoe-se um estudo multidisciplinar
que permita obter argumentos de diferentes perspectivas para a tomada de decisoes sobre
esse assunto nas cidades da Coldmbia.

Palavras-chave: cultura cidada, politicas de espago publico, politicas publicas, espago
publico na Coldmbia, categorias de analise para espago publico.

El espacio publico es un tema de actualidad en la sociedad colombiana.
Las normas que prohiben ciertas acciones o que intentan regular la forma
en que los ciudadanos interactian y hacen uso de este espacio son motivo
de discusiones en diferentes espacios sociales; la academia no es ajena a
ello.

Por lo anterior, es importante revisar cuéles han sido los argumentos
que desde la comunidad académica y cientifica se realizan para aportar en
esta discusién. En dicho contexto este documento presenta los resultados
delarevision documental en el marco de una tesis de maestria en politicas
publicas de la Universidad del Valle.

El documento aborda, en primer lugar, antecedentes de investigacién
sobre el espacio publico en Colombia y en algunos paises de
Hispanoamérica. En esencia se recopilaron trabajos desde diferentes
disciplinas que discutieron sobre este tema y sirven como base para futuras
discusiones. Este apartado inicia con un contexto general hacia el espacio
publico y su relacién con las politicas ptblicas colombianas que lo rigen.
En segundo lugar, se hace una presentacién conceptual sobre la cultura
ciudadana. Como resultado de la revisién se identificé que la cultura
ciudadana es una expresion del comportamiento de las personas en lo que
se denomina espacio publico por lo cual es necesario su analisis conjunto.

Para entender las dindmicas que se presentan en el espacio publico
hay que tener presentes los intereses y los actores que en este confluyen.
Principalmente, debe identificarse que en este se presentan intereses
particulares e intereses colectivos que interacttan desde el poder
econémico y el poder politico (Delgado, 2013; Garnier, 2012).

La confluencia entre estos intereses conlleva, por lo general, que, en las
ciudades, se privilegie en mayor medida el espacio privado que el espacio
publico. Todo ello contrasta con la tendencia de la poblacién mundial
a concentrarse mayoritariamente en las urbes (Gémez-Aguilera, 2004).
Esto es un hecho relevante, més atn para el caso de Colombia.

Colombia distingue el derecho absoluto a la propiedad privada desde la
Constituciéon de 1886. Sin embargo, desde laadopcién de la Constitucién
de 1991, el derecho a la propiedad privada sufrié cierta modificacién que
es importante discutir.

El derecho a la propiedad privada tiene una funcién social al explotar
econdémicamente la tierra so pena de expropiacién (Constitucion Politica
de Colombia de 1991, art. 58). Sin embargo, debe resaltarse que el uso y
la gestién del espacio publico va de la mano del sistema hegemoénico en el
pais (Gémez-Aguilera, 2004). Es decir, los enfoques y el uso que se dan



Logos Ciencia & Tecnologia, 2019, 11(3), Sep-Dec, ISSN: 2422-4200

para el espacio publico dependen de las concepciones que culturalmente
se tienen sobre este.

Todo ello afecta la reglamentacién dada. Esta puede beneficiar o
perjudicar ciertas actividades como la labor de los vendedores ambulantes,
el consumo de licor, las modificaciones urbanisticas que benefician el
cemento sobre el pasto y los drboles, entre otras. Todo ello depende del
enfoque que se da al ordenamiento juridico y al pensamiento que los
administradores de turno tienen sobre dicho espacio.

El ordenamiento juridico colombiano cuenta con algunos reglamentos
para el uso del espacio publico urbano y rural. No es posible estudiar
el espacio publico sin tener en cuenta los lineamientos que le rigen. En
ese sentido aparecen normas como la Ley 200 de 1936, que reglamenta
el uso de las tierras en el pais, especialmente lo referido a los territorios
rurales, la urbanizacién y la construccién. A partir de esta reglamentacién
se expidieron otras normatividades que corresponden a los planes de
ordenamiento territoriales (Ley 388 de 1997).

La Ley 388 de 1997 definié los lineamientos técnicos politicos,
administrativos y juridicos que se relacionan con el proceso del
ordenamiento territorial de los municipios y distritos. En esta se
reglamentaron los Planes de Ordenamiento Territorial como el
instrumento de planificacién principal para el territorio bajo la
jurisdiccion del ente territorial.

No obstante, solo hasta la expediciéon de la Ley Orgdnica de
Ordenamiento Territorial (Ley 1454 de 2011), se establecié el marco
regulatorio en esta materia; esta reglamentacion reiteré muchos de los
aspectos inicialmente establecidos por la Ley 388 de 1997. En esta ley
se establece que el ordenamiento territorial colombiano se estructura en
cascada de acuerdo con la organizacién politico-administrativa del pais. Se
trata de (a) la nacién; (b) los departamentos; (c) las dreas metropolitanas;
(d) los distritos especiales, y (¢) los municipios.

Cada ente territorial tiene la libertad de decisién sobre las acciones y
regulaciones de su espacio publico. Es por ello por lo que se evidencian
discrepancias entre las regulaciones de una ciudad y de otra. Ello se
presenta incluso en municipios vecinos; caso Caliy Palmira. Donde el uso
del espacio piiblico difiere en algunos aspectos de un municipio a otro.

El espacio publico: su concepto

El espacio publico ha sido elaborado desde un enfoque de élite, en donde
se privilegia una postura econdmica (Etzioni-Halevy, 1997). En esta
priman los recursos econémicos, organizacionales, simbdlicos personales
y politicos (Etzioni-Halevy, 1997) a la hora de abordar interrogantes
tipicos sobre el cémo, quién, por qué, dénde o cuindo debe ¢jercerse
el poder y se enfatiza en la composicion de las élites y sus trayectorias
politicas (Cohen, March & Olsen, 2011). En este sentido, la toma de
decisiones sobre el espacio publico parece desarrollarse bajo el modelo de
anarquias organizadas.
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En este escenario, las decisiones son el resultado de la confluencia e
interseccién aleatoria de cuatro corrientes como problemas, soluciones,
participantes y oportunidades de eleccién. El comportamiento de
estas es incierto, variable y difuso. De alli que la formacién de
la agenda sea considerada un proceso complejo, estructurado y de
anarquias organizadas; es decir, que son organizaciones caracterizadas
por preferencias problematicas, tecnologia poco clara y una participacién
fluida (Ostrom, 2000).

En este contexto, el concepto de espacio publico puede encontrarse
con desafios que una vez sorteados encaminan su definicién hacia un
espacio eficaz y efectivo. Con ello, se contribuirfa al medioambiente, al
bienestar social, a la calidad de vida y al desarrollo social. Esto permitiria la
cogobernanzay desarrollar el poder para entender y usar el espacio publico
(Ostrom, 2000).

Espacio piiblico, normatividad y enfoques de estudio

Al converger la norma y el espacio en un escenario de ciudad se crea
una coyuntura y se producen procesos urbanos entre clases sociales y
Gobierno. Los ciudadanos estardn expectantes para que no se beneficie
una sola clase social o un Gobierno. El Estado debe mantener el equilibrio
técnico-politico en la definicién de las politicas publicas (Departamento
Nacional de Planeacién, 2014). Ademds, con ello se crean dos categorias
para entender el espacio publico (Delgado & Malet, 2007). Se trata del
espacio publico como una politica y el espacio pablico como un lugar.

El espacio publico como una politica se concibe como un "espacio
de titularidad publica, es decir propiedad del Estado y sobre el que
sélo el Estado tiene autoridad” (Delgado & Malet, 2007, p. 1). En esta
concepciodn, el Estado debe garantizar ciertos derechos y establecer los
deberes de su uso. Aun asi, el Estado asegura el cardcter publico de
dicho espacio mediante la promulgacién de normas y el establecimiento
de derechos y deberes de las personas en el espacio publico. Todo ello
contrasta con el espacio publico como un lugar.

El espacio publico como lugar se entiende como un espacio fisico
establecido por derecho para el uso de toda persona sin hacer distinciones
de clase. Es opuesto a la concepcién del espacio privado, que se entiende
como el espacio de uso del titular del mismo, y su estudio en occidente
comienza a partir del periodo histérico filoséfico conocido como la
modernidad (Salcedo-Serna & Caicedo-Muifioz, 2008). En este sentido,
dijeron Delgado y Malet (2007) y Delgado (2011), el espacio publico se
configura como un lugar de y para el libre acuerdo y uso de las personas.
Para dilucidar estas dos posturas es posible tomar la filosofia de Searle.

John Searle distingui6 dos tipos de hechos y dos tipos de realidades. Los
hechos sociales y los hechos brutos y en ese mismo orden, la realidad social
ylarealidad bruta (Searle, 1997). Los hechos sociales son las concepciones
o aceptaciones que las personas, a través del pensamiento, dan alos hechos
brutos u objetos de la realidad fisica. Los hechos brutos son aquellos que
existen independientemente de que el ser humano los conozca o no. En el
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caso de las concepciones de espacio publico, la concepcién como politica
puede entenderse como un hecho social independiente de si ese espacio
existe o no en la realidad fisica. Sin embargo, el uso, la forma en que las
personas interactian con este espacio fisico también podria considerarse
un hecho social y forme parte de la realidad social.

Todo ello hace que el estudio de este tema se complejice y deba ser
llevado a cabo desde diferentes frentes, especialmente desde lo académico,
politico y lo ciudadano (Burbano-Arroyo, 2014). En consonancia con lo
anterior, pueden identificarse algunos enfoques desde los cuales abordar
la investigacién (Salcedo-Serna, 2010d).

En el trabajo de Salcedo-Serna (2010d) se resaltan la perspectiva
conductual, dirigido a la conducta de las personas en el espacio, y la
perspectiva positivista que se enfoca en los usos que se le dan al espacio
publico. En estas perspectivas parten varios de los estudios realizados al
tema con anterioridad.

Estudios previos sobre el espacio publico

El profesor Marco Alexis Salcedo-Serna presenté una compilacion de
argumentos, desde distintos autores, para abordar la discusién desde
las perspectivas conductual y positivista (Salcedo-Serna, 2010a) para
diferentes temdticas de andlisis. A esta compilacién se le sumardn
algunos documentos encontrados en el proceso de revisién previo a este
documento. Todo lo anterior se resume en la tabla 1.
Tabla 1
Resumen de los antecedentes de investigaciones sobre espacio publico.
Tematicas Autores

Uso y politicas respecto a las vias
y los cruces viales en las ciudades

Leottau-Sanmiguel, Mass-5erge ¥
Mendoza-jimeénez (2015), Rodriguez-
Morales y Temoche-Ramirez (2014),
Salcedo-Serma (2010a, 2010b, 20104d)
y Salcedo-Serma y Caicedo-Munoz

(2007)

La pertinencia del estudio del
espacio publico desde las ciencias
sociales

Regulacion y uso de los pargues
publicos

Importancia de la investigacion
en espacio piblico, planes de
ordenamiento, espacic publico
en general

Salcedo-Serna (2010c) y Salcedo-
Serna y Caicedo-Muiioz (2008)

Obando-Cabezas y Salcedo-Serna
(2013), Leottau-Sanmiguel et al.
(2013), Cardenas-O’Byrne (2016),
Penagos-Concha (2012)

Burbanc-Arroyo (2014), Salcedo-
Serna (201 1),Borja (201 1), Garnica-
Berrocal y Jiménez-Caldera (201 3),
Garrizy Schroeder (201 4), Leottau-
Sanmiguel et al. (2015}, Piramo et
al. (2018)

Evidentemente, el espacio publico ha sido abordado académicamente
desde diferentes frentes. Se destacan las investigaciones alrededor de: (a)
el uso y politicas respecto a las vias y los cruces viales en las ciudades
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y (b) la importancia de la investigacién en espacio publico, planes de
ordenamiento, espacio publico en general. Acerca de la pertinencia del
estudio del espacio publico desde las ciencias sociales se encontraron dos
trabajos. De igual manera, investigaciones sobre el uso de parques y la
regulacién que les rige como elementos del espacio publico se encontraron
dos documentos en la revision.

Espacio pitblico en el contexto de Hispanoamérica

El profesor Aramburu-Otazu encuentra que los conflictos sobre el uso del
espacio publico son una problematica latente, no solo en las principales
ciudades ibéricas, sino también en América Latina (Aramburu-Otazu,
2008). Para él, estas problemdticas giran en torno a temas como la
convivencia. En su investigacién encontré que algunos municipios
espafioles estan en la procura de mejorar el civismo a través de la
regulacién. El autor concluye que un espacio publico abierto a todos los
ciudadanos jamds ha existido. El siguiente referente espanol es el trabajo
de Alguacil-Gémez.

Para Alguacil-Gémez (2006) en Espana se¢ presenta, de forma
frecuente, un fenémeno que ¢l denomina barrios desfavorecidos. Este
concepto, pese a su complejidad epistémica, estd relacionado con los
desarrollos de ciudad. El autor consideré que cuando se planifican las
mejoras en las ciudades se favorecen ciertos criterios y espacios, ejemplo
los parques, las zonas turisticas; y se desfavorecen los espacios publicos de
los barrios. Para el autor, este es un problema recurrente en la mayoria de
las ciudades espanolas. Esto es, segtin él, una postura funcionalista de las
ciudades mas que una postura que piense en el ciudadano. Se enmarca en
la visién positivista descrita por Salcedo-Serna (2010d).

De estas posturas funcionalistas devienen estrategias urbanas como los
bicicarriles, las autovias, o los espacios peatonales que se priorizan por
encima de espacios como conchas acusticas, parques para los ciudadanos
o de recreacion. El espacio publico en los barrios de las ciudades espafolas
se enfoca en las vias, los andenes y demds. Con todo ello se deja de lado las
otras necesidades espaciales y urbanas que tienen los habitantes (Alguacil-
Go6mez, 2006). De esta situacién proviene la planificacion de barrios en
callejones o calles angostas que solo permiten, y en algunos casos evitan,
la circulacién de las personas.

En el documento de Piramo et al. (2018), los autores evaltan las
condiciones de habitalidad de ciudades en siete paises latinoamericanos,
a saber: Argentina, Brasil, Chile, Colombia, México, Perti y Venezuela.
En estos paises entrevistaron a mds de mil ochocientas personas acerca de
la importanciay la satisfaccion de diferentes caracteristicas y condiciones
del espacio publico.

Segtin el trabajo de Pdramo ct al. (2018), las personas identificaron
nueve categorias, presentadas en la gura I, desde las cuales entienden al
espacio publico y sus dinidmicas. La incidencia de estas categorias puede
medirse mediante el planteamiento que realizaron Pdramo et al. (2018).
En este documento, los autores recogieron diferentes indicadores para
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medir la calidad de vida de las personas respecto al espacio publico a

partir de diferentes fuentes literarias. Estos indicadores concuerdan con

las categorias resefadas en el documento de los autores v sirvieron como
g y

base para su analisis.

Estas dimensiones reflejan la estructura de conceptos que los habitantes

de las ciudades emplean para valorar su espacio puablico. Para estos

p p p p
habitantes, la funcién principal de este espacio es la habitalidad. Esta
p p p
es entendida no como la accién de vivir en el espacio publico, sino
como el hecho de permitir la interacciéon entre este y las personas. En
consecuencia, dicen los autores, la habitalidad del espacio publico debe
estar dirigida a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos (Pdramo et
al, 2018).

Los ciudadanos dan mayor relevancia a la estructura fisico-espacial
del espacio publico y les restan importancia a dimensiones como las
expresiones artisticas y las dindmicas culturales (Paramo et al., 2018). Sin
embargo, los investigadores consideraron que esto puede ser consecuencia

g g q
de la poca oferta y promocién cultural que estas dimensiones tienen por
parte de las administraciones municipales; algo que va en consonancia
con posturas funcionalistas que se impone desde los gobiernos. En
consecuencia, sugirieron implementar medidas que permitan alcanzar
mds personas y satisfacer las necesidades de distintos sectores de la
poblacién.

En el documento de Feldfeber (2003), la autora destacé a las escuelas
publicas de la provincia de San Luis en Argentina como parte del espacio
publico de la ciudad. En este trabajo se argumenté que al ser las escuelas
publicas unas organizaciones publicas no estatales, enmarcadas en lo que
en la revisién de Londofio-Cardozo y Herndndez-Madronero (2018) se
llama organizaciones con fines no lucrativos, las convierte en un nuevo

g
escenario de espacio publico. Otros trabajos como el de Merlinsky (2008
p p ] y
también pueden destacarse para el caso de Argentina.

Merlinsky (2008) debatié acerca de las necesidades ambientales de las
personas frente al espacio ptiblico en Gualeguaych, ciudad de Argentina.
Para ella, el espacio publico debe caracterizarse por ser un entorno

p p
ambiental que debe protegerse al ser un recurso indispensable para las
personas. En este documento se destaca que la accién popular logré crear
un movimiento en defensa del ambiente publico frente ala instalacién de
plantas de celulosa en la ribera del rio Uruguay que afectarian a toda la
poblacién.
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Figura 1

Categorias para entender el espacio publico.
Fuente: elaboracién propia a partir de Pdramo ez a/. (2018)

[ Sequiriento a

Para el caso de Ecuador, Fernando Carrién (2006) elaboré un
documento en el que compara las similitudes entre la sociedad y el futbol.
El autor considera a este deporte como una expresion urbana y una
representacion del espacio publico. En este mismo pais se publicé un
articulo sobre la musica, especialmente el rock, como representacion de
las costumbres de las personas en el espacio publico.

El mexicano Acosta-Silva (1997) publicé en Ecuador su estudio sobre
las nuevas formas de expresién en el espacio publico y destacd a la
musica como una de ellas. Para este propdsito, argumenta que con la
modernidad y la posmodernidad aparecen nuevas formas de expresion
cultural (Habermas, 1985) que deben tenerse en cuenta, principalmente
en un mundo globalizado (Giddens, 2007). Al reconocer las expresiones
artisticas populares como parte del espacio publico, el autor reconoce que
"el rock en América Latina ha dejado de serla expresion de un movimiento
para convertirse en un nuevo espacio publico” (Acosta-Silva, 1997, p.
224). De igual forma, de Ecuador también es posible destacar el caso de la
reforma al malecén Simén Bolivar en Guayaquil.

Blacio-Valdivieso (2018) analizé la plusvalia que adquirieron ciertos
sectores de la ciudad de Guayaquil en Ecuador con la intervencién del
malecén Simén Bolivar. Para ello, la autora realizé una investigacién que
tuvo en cuenta factores econdémicos, sociales y politicos. Como resultado,
laautoraencontrd que la intervencion del espacio para uso ptblico devino
en una apropiacion privada de los alrededores que paulatinamente se
convirtieron en zonas comerciales de mayor valor. Con ello, la oferta
cultural de la ciudad crecié. Sin embargo, a largo plazo se ha generado
una privatizacion del espacio publico que debe estudiarse y regularse.
Al parecer, los términos de la intervencién de este espacio estuvieron
sujetos, principalmente, a intereses econdmicos y no a los intereses de los
ciudadanos.

Para el caso de México, Monnet (1996) realizé un anilisis de los
usos del espacio publico en el Distrito Federal y los comparé con los
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usos de este mismo espacio en Francia y Estados Unidos. Dentro de
los hallazgos de este autor se destaca el conflicto entre lo formal y lo
informal. En esta revisidn se debate sobre la defensa de la tradicionalidad
en el uso del espacio publico y sobre el caricter de lo verdaderamente
tradicional. Rojas-Carmona (2016) analiz6 el uso del espacio publico
desde la perspectiva del transporte publico concesionado a privados. Con
ello se identific6 la percepcion de la gente sobre este asunto en el caso
del metrobus del Distrito Federal y sus incidencias en el desarrollo del
espacio publico adyacente. Para este mismo pais, Giglia (2003 ) realizé una
revisién conceptual acerca del espacio publico.

Para Giglia, la segregacion social, consecuencia de la crisis de las urbes,
se presenta, en parte, por la incapacidad de abarcar toda la ciudad. La
delimitacién de los espacios estd marcada por la autosegregacion de las
personas y se representa, segiin Giglia, en la divisién entre lo ptblico y
lo privado (2003). En este mismo sentido, Ramirez-Kuri (2009) analizé
el espacio publico en México y determiné que los cambios histéricos y
culturales sufridos por la sociedad mexicana han marcado la forma en
que se usa este espacio y ha transformado la urbanidad de las ciudades.
Finalmente, el estudio comprendi6 "los procesos y actores que intervienen
en la construccién de lo local, de lo ptblico urbano y de la ciudadania en
la ciudad de México" (Ramirez-Kuri, 2009, p. 25).

Estudios previos sobre el espacio ptiblico en Colombia

El primer caso encontrado para Colombia es el de la ciudad de Palmira.
En esta ciudad Cardenas-O'Byrne (2016) realizé un estudio sobre la
calidad y cantidad del espacio publico en el municipio vallecaucano. Este
estudio tuvo una mirada desde la arquitectura y la usabilidad. Sirvié
como base para algunas de las intervenciones urbanisticas realizadas por
la administracién y determiné qué parte del espacio se utilizaba para
actividades necesarias para la ciudadania y cudles no.

Vergel—Ortega, Contreras-Diaz y  Martinez-Lozano (2016)
identificaron en su trabajo las percepciones de diferentes actores acerca
del espacio publico en la ciudad de Cucuta, Colombia. Dentro de sus
resultados encontraron que los habitantes de la ciudad reclaman mayor
inclusién en la planeacion del espacio publico de la ciudad.

En Bogot4, Penagos-Concha (2012) analizé la percepcién de los
habitantes frente al uso y construccién de parques urbanos y la perspectiva
econdmica que esto genera para la poblacién. El documento analiza el
estado de los parques a la fecha del estudio y los compara por localidades y
con otras ciudades capitales del mundo. Finalmente, el estudio concluyé
que la gente estd dispuesta a pagar un mayor valor en valorizacién si
esto significa una mejora en las condiciones sociales y ambientales de los
parques urbanos. En esta misma ciudad, Buriticd-Lépez (2016) analizé la
relacién entre el uso del espacio publico por parte de travestis que ejercen
la prostitucién y la generacién de acciones de cultura ciudadana en la
localidad de Los Mirtires de esa ciudad. Estas acciones desembocaron en
cierta legalizacién de este ejercicio en la zona. Ello la convirtid, segtin la
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autora, en la tnica zona de Bogota donde se regula este ejercicio en el
espacio publico.

El libro denominado Indicadores de espacio piiblico (Villarreal-Molina
& Doria-Franco, 2011) presenta algunos indicadores oficiales sobre el
uso del espacio publico en la ciudad de Cartagena de Indias. En este
documento se concluye que la proporcién espacio publico / habitante
es baja respecto a otras ciudades del pais. Esta situacién se acentta con
la baja inversion histérica de la alcaldia en espacio publico. En este
mismo sentido, Leottau-Sanmiguel et al. (2015) analizaron la situacién
del espacio publico en la ciudad amurallada. Sus resultados van en linea
con el informe oficial de la alcaldia resenado con anterioridad. Aunque
Cartagena posee diversos espacios, algunos de caracter histérico, presenta
falencias en cuanto al estado del espacio publico, la integracién con la
ciudadania y la proporcion de espacio/habitante. Ahora es momento de
abordar el caso de la ciudad de Medellin.

El trabajo de Ramirez-Gallegos (2008) da cuenta de la importancia
que tuvo la participacion ciudadana en la generacién de politicas publicas
respecto al espacio publico en la ciudad. Para el autor, a pesar del
hostigamiento paramilitary, en general, por el conflicto armado vivido en
la ciudad, muchas de las transformaciones llevadas a cabo no se habrian
realizado sin el interés y la lupa ciudadana.

El impulso de participacién de los ciudadanos en Medellin se sintié
con la exigencia de nuevos espacios publicos donde se pudiera dar de
forma segura la interaccion cara a cara de las personas (Ramirez-Gallegos,
2008). Sin embargo, debe aclararse que, para el autor, espacio publico
abarca también a los espacios de deliberacién ciudadana como los foros,
los consejos y demds; todo ello entra dentro de las posturas descritas con
anterioridad, el espacio publico como una politica y el espacio publico
como un lugar. Desde las posturas positivista y conductual.

En Medellin, la problemitica social y la industrializacién como
principal fuente de empleo en reemplazo de las labores del campo
llevaron a que, en inmediaciones de la segunda mitad del siglo XX,
se crearan asentamientos informales o barrios en condiciones precarias
que caracterizaron durante largo tiempo a la ciudad (Echeverri &
Orsini, 2011). El aumento de la poblacion sirvié como catalizador para
el desorden urbanistico y motivé las estrategias de cambio que son
abanderadas en la actualidad. Caso del metro, los parques urbanos, las
pasarelas peatonales, las gradas eléctricas, entre otros.

Medellin es un ejemplo de transformacién en espacio publico.
Las atestadas calles del centro cargadas de la informalidad fueron
reemplazadas por calles limpias, peatonales donde los vendedores fueron
reorganizados en centros comerciales que funcionan donde antes habia
edificios en precarias condiciones. La informalidad dio pie a una
estructura de urbanismo que rescaté el centro de la ciudad y que se
replicd, en épocas recientes, a algunos sectores de las comunas y del area
metropolitana (Echeverri & Orsini, 2011).

De otra parte, el primer trabajo por resenar, para el caso de Cali,
proviene del trabajo social. Se trata del documento de Lozano, Narvéez y
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Villegas (2016). En este, las autoras revisaron laimportancia que el espacio
publico ha tomado para las personas, especificamente en lo relacionado
con la plazoleta Jairo Varela. Para llegar a los resultados utilizaron
métodos de investigacion de observacion activa participativa, entrevistas
y encuestas. Las autoras concluyeron que en la planeacién del espacio
publico ha primado el interés por la privatizacién del espacio publico. La
visién que los ciudadanos tienen de este espacio es la promovida desde la
administracién municipal.

Para Lozano et al. (2016) es evidente la promocién de la cultura
ciudadana por parte de la administracién municipal en este espacio.
Sin embargo, es evidente el papel funcionalista y privatizador en
un denominado espacio abierto para toda la ciudadania. Al parecer,
el enfoque estd en restringir cierto uso, prohibicién, mas que en
capacitacion. Situacién que se ha intentado con renuencia en el centro de
la ciudad.

El trabajo informal en el espacio publico del centro de Cali fue objeto
de estudio del trabajo de Rodriguez-Lucio (2015). En este documento,
la autora, desde una visién del disefio industrial, analiz6 el trabajo
informal del centro de la ciudad y concluy6 que el espacio publico en este
sector, ademas de ser usado para el comercio, es un espacio de habitad
permanente para decenas de personas dentro de lalegalidad y la ilegalidad.
Los trabajadores informales transforman la forma en que las personas
interactiian con el espacio. Otros trabajos hacen un recorrido por la
evolucién del espacio publico de la ciudad.

En el trabajo de Ballesteros-Garzén, Martinez-Zuleta y Sanchez-
Calderén (2013) se hizo un recorrido por las diferentes transformaciones
del espacio publico. El documento, ademds, analiz6 los proyectos de
renovacion urbana del centro y de otras zonas de la ciudad desde una
perspectiva analitica. En el documento no se profundiza en el analisis de
las politicas ptiblicas o en la cultura ciudadana.

Es de resaltar que los autores que mas han tratado el tema del espacio
piblico en Cali son Marco Alexis Salcedo-Serna, de la Universidad
Nacional de Colombia, sede Palmira, y Enrique Rodriguez-Caporalli,
de la Universidad ICESI. El profesor Salcedo ha publicado diferentes
trabajos sobre este tema. Su enfoque es principalmente psicosocial,
aunque aborda de forma critica varios de los aspectos de la ciudad. Se
destacan los trabajos acerca de la pertinencia de la investigacion del espacio
piiblico desde las ciencias sociales (Salcedo-Serna, 2010c; Salcedo-Serna &
Caicedo-Muinoz, 2008). El profesor Rodriguez-Caporalli, a su vez, enfoca
su andlisis a partir de la percepcién ciudadana.

Rodriguez-Caporalli aporté argumentos a la discusion sobre el espacio
publico desde el anélisis a la encuesta Cali, cdmo vamos. El primer
documento por destacar de este autor aborda el tema de la oferta del
espacio publico, de cultura y de recreacién. Para ¢él, estos tres temas
no pueden desarticularse ni deconstruirse para su andlisis (Rodriguez-
Caporalli, 2016).

Conlamejoradelosindicadores de relacidon de espacio publico se podra
mejorar la calidad de vida de los calefios (Rodriguez-Caporalli, 2016). Sin
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embargo, el andlisis que el autor realizé alos tltimos diez anos ala encuesta
Cali, cdmo vamos, reflejaron que esto no parece ser una prioridad para la
administracién calefia. Un llamado que la academia ha realizado desde
hace algunos anos y por tanto lo propone como objeto de estudio.

En el documento de Salcedo-Serna (2010c), denominado La calle y el
espacio piiblico como temdtica en ciencias sociales y en el de Salcedo-Serna'y
Caicedo-Muifioz (2008), llamado E/ espacio priblico como objeto de estudio
en las ciencias sociales y humanas, se argument6 hacia la busqueda de un
carécter epistémico del estudio del espacio publico.

En ambos documentos se dijo que el estudio del espacio publico y su
fundamentacién epistémica es un tema olvidado por la academia. Por tal
motivo, buscan reforzar las bases tedricas y filosoficas acerca del espacio
publico. En este sentido, los autores proponen ahondar mas en temas de
investigacion relacionados con el espacio publico. Para ellos, las falencias
latentes en este tema en Colombia devienen del poco interés politico y
académico por este aspecto de las ciudades.

Todo lo anterior manifiesta que el espacio putblico ha sido intervenido
y estudiado desde diferentes posturas. En consecuencia, se encuentra
una discusion homogénea. Aun asi, se denotan algunas diferencias como
en el caso de Argentina que se consideran las escuelas y universidades
estatales como espacio publico. Para el caso colombiano se encuentra
una postura dirigida hacia la intervencion, transformacién que, al menos
desde lo evidenciado en la literatura consultada, no incluye educacién,
capacitacion y politicas que incidan en la relacién comportamental de
las personas. Es decir, no se busca motivar cambios en la cultura de los
ciudadanos.

El espacio publico es entonces aquel lugar donde confluyen las personas
que habitan las urbes. En este, llevan a cabo procesos de intercambio e
interaccion entre ciudadanos, organismos estatales e intereses. El espacio
publico es el lugar de expresién de las costumbres y maneras de las
personas. Por ello, es importante entender todas las posturas y analizarlo,
como se planted con anterioridad, desde diferentes disciplinas. Los
trabajos antes expuestos denotan un universo de distintas disciplinas
desde las cuales se ha procurado un interés por el espacio publico. Se
resaltan principalmente el derecho, la sociologfa, las politicas publicas, el
trabajo social, la psicologia y la comunicacién social.

Como punto en comun, la mayoria de los autores manifiestan que no
podria existir espacio publico sin las personas. Por tanto, en los procesos
de estudio, en la creacién de codigos, legislaciones y demds regulaciones
respecto al espacio publico, es importante entender sus dindmicas de uso
y comportamiento; en esencia, es importante conocer la identidad social
de las ciudades (Salcedo-Serna, Obando-Cabezas & Ordénez, 2018). En
este proposito se considera importante estudiar la cultura ciudadana.

Cultura ciudadanay espacio publico

Se debe comprender que la cultura ciudadana es "ante todo un enfoque
para la orientacién, el diagndstico y la intervencién de problemas
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o fenémenos urbanos de tipo comportamental" (Fernindez, 2018).
El concepto de cultura ciudadana deviene del concepto mismo de
cultura y, por ende, se encuentra subsumido como una de sus sub-
categorfas. Ospina-Diaz y Tello-Castrillén (2017, p. 258) definieron
a la cultura como "aquello que permite la trascendencia de creencias,
costumbres, hébitos y facilita [...] dinamizar los diferentes procesos de las
comunidades".

Segtin Ospina-Diaz y Tello-Castrillén (2019) y Ospina-Diaz, Tello-
Castrillén y Herndndez-Madronero (2019), la cultura puede estudiarse
desde la antropologia, la sociologfa, la politica y otras disciplinas sociales.
Ademas, es posible utilizar diferentes herramientas y tecnologias tedricas
para el anélisis de correlacién de variables. Tal es el caso de la "teoria de
juegos, teorfa de normas sociales, teoria de eleccion racional, teoria de la
accién, entre otras" (Mockus-Sivickas & Murrain-Knudson, 2017, p. 7).
En general, el estudio dela cultura permite entender los comportamientos
de los grupos de personas; aqui es donde nace la cultura ciudadana como
categoria de la cultura.

El concepto de cultura cindadana tuvo su origen en el mundo de la
politica urbana. Respecto a este, Mockus-Sivickas y Murrain-Knudson
consideraron que:

es muy comin que se reconozea solo como un instrumento de agencia de
los gobiernos urbanos. Sin embargo, la Cultura Ciudadana también puede ser
promovida desde la sociedad civil (por movimientos sociales u organizaciones
no gubernamentales, entre otros), desde el quehacer de la empresa privada (en
forma de programas de responsabilidad social o inclusive transformando la cultura
interna de sus organizaciones) o por actores gubernamentales nacionales (2017,

p.5)

La cultura ciudadana enfatiza los elementos culturales vy
comportamentales de los problemas sociales, econémicos o politicos
que aborda. Es decir, analiza y propone posibles soluciones para estos.
Al involucrar la conducta del ciudadano en el espacio publico debe
investigarse al gobernante. Entender si el gobernante cumple con el
papel de gerente o administrador de la ciudad o desempefa un papel
de educador en la ciudadania es importante para el estudio del espacio
publico.

A partir de lo anterior surge un interrogante: ¢qué deberia ensenar el
gobernante a los ciudadanos? Al parecer, el fin del gobernante en este
sentido no serfa otro sino el de promover el cumplimiento de los deberes
ciudadanos como condicién para la garantia del bienestar individual y
colectivo (Mockus-Sivickas & Murrain-Knudson, 2017). Sin embargo, es
interesante recuperar lo planteado por Antanas Mockus-Sivickas acerca
del "divorcio entre la ley, la moral y la cultura” (2001, p. 1). Para el autor,
estos tres componentes regulan el comportamiento humano. En este
punto es interesante ahondar sobre la cultura ciudadana en Colombia.
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Cultura ciudadana en Colombia

El concepto de cultura ciudadana se introduce en Colombia en el
periodo 1990-1994, con el presidente César Augusto Gaviria Trujillo. La
politica ptblica denominada Estrategia Nacional contra la Violencia, del
mencionado presidente, tuvo como objetivo la promocién e impulso de
la cultura ciudadana en el pais (Mockus-Sivickas & Murrain-Knudson,
2017). Paralelo a ello, el tema se comenzd a trabajar desde las regiones, el
primer caso a resaltar es el de Bogota.

Antanas Mockus fue alcalde de la capital de Colombia en dos periodos:
1995-1997 y 2001-2003. En su primer gobierno incorporé el plan de
desarrollo denominado Formar Ciudad. Este tuvo como eje transversal la
cultura ciudadana. Para el segundo periodo expresé que "[1]a [c] ultura
[c]iudadana ha sido un programa que busca cambiar hébitos relacionados
con la convivencia y més especificamente con el cumplimiento de normas
urbanas por via de la autorregulacién personal y la mutua regulacién
interpersonal” (Mockus-Sivickas, 2003, p. 106). Otro caso que es posible
resaltar es el de la ciudad de Medellin.

En Medellin, en el periodo 2004-2007, el alcalde fue Sergio Fajardo. En
su plan de desarrollo, denominado Compromiso de Toda la Cindadania,
implementé una politica de seguridad inspirada en el modelo de Bogotay
que toma aspectos como la cultura ciudadana y la promocién de medidas
preventivas. Finalmente, es pertinente resaltar los casos de la ciudad de
Santiago de Cali.

En la ciudad de Cali, el proceso de cultura ciudadana empieza
formalmente en el 2002, con el Decreto 606 de 2002, el cual cred
el Consejo Consultivo y el Comité Técnico de Cultura Ciudadana.
Posterior a ello, esta politica se modificé con el Decreto 662 de 2004 que
hizo algunos ajustes pertinentes. En el apartado siguiente se realizard una
sintesis de las politicas publicas respecto a cultura ciudadana en la ciudad
de Cali en el periodo 2002-2018 a partir del trabajo de Mockus-Sivickas
y Murrain-Knudson (2017).

A pesar de lo expresado con anterioridad, parece ser que este es un
tema que ha sido dejado en el olvido desde la legislacién del orden
nacional en Colombia. Al realizar una busqueda de leyes o de decretos
que reglamenten, permitan o garanticen la cultura ciudadana en el pais
solo se encuentran referencias leves en pequefias leyes que abordan otros
temas. Este es el caso de la Ley General de Cultura (Ley 397 de 1997).
Sin embargo, parece que la postura nacional frente a la cultura ciudadana
parece ser mas correctiva que educativa.

La cultura ciudadana desde la legislacion parece ser un tema de menor
importancia que solo se toca de forma tangencial a otros aspectos como la
violencia, el consumo de alucindgenos o el uso del espacio publico. Todo
como un tema correctivo, especialmente desde el Cédigo de Policia. Se
ha asumido un caricter restrictivo, coercitivo y punitivo como forma de
control social del espacio publico, y en general se restringe el desarrollo
de alternativas como incentivar estrategias de empoderamiento de la
ciudadania y el fortalecimiento de una cultura civica y de convivencia.
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Este tema parece estar delegado a las administraciones municipales y su
aplicacién depende del albedrio de la administracién més que a politicas
publicas creadas especialmente para ello, con trazabilidad, permanencia,
duracién e impacto.

Esto puede evidenciarse en algunos articulos de prensa como el de la
Revista Semana titulado Cultura ciudadana por decrero (2001). En este
documento se presentan algunos avances y retos por cumplir sobre la
problemitica de la prostitucién en la ciudad de Medellin. La fecha de
publicacién del documento sirve para evidenciar que desde hace mas de
una década se vienen manejando las mismas posturas de control y sancién
mis que de educacion de largo plazo. En este mismo sentido se pronuncié
el profesor Mauricio Garcia-Villegas, segtin cita el Centro de Anilisis
politico EAFIT.

Para el profesor Garcia-Villegas, el Estado colombiano ha
institucionalizado una funcién sancionatoria y correctiva en aspectos
de cultura ciudadana comportamiento y civismo. La cultura del dinero
facil, el narcotrafico, la corrupcion y el conflicto armado han desviado
la atencién de los dirigentes estatales respecto a este tema. Ante
ello, el profesor afirmé que "en Colombia hace falta mas cultura
ciudadana" (Centro de Anélisis Politico EAFIT, 2019) y por ello debe
repensarse la educacién en todos los niveles.

La conexién entre la cultura ciudadana y la cultura global de
una sociedad estdn, a la vez que sus mecanismos de reproduccién,
intrinsecamente relacionadas (Arturo, 2003). Es decir, que ademds de
pensar en una férmula sancionatoria, correctiva y coercitiva en términos
de cultura ciudadana, debe pensarse en mecanismos de endoculturacién
(Harris, 2001) que permitan a futuro una transformacién cultural. De
esta forma, no solo se podria transformar la cultura, en los sentidos
expuestos por Ospina-Diaz y Tello-Castrillén (2017,2019), sino también
la cultura ciudadana.

Categorias de andlisis para el espacio publico y la cultura
ciudadana

El objeto de la revisién bibliografica planteada era el de encontrar,
ademds de las bases tedricas sobre espacio publico y cultura ciudadana,
unas categorias que permitieran analizar la informacién relativa a estos
aspectos. Se pudo evidenciar que tanto la cultura ciudadana como el
espacio publico, son temas que no pueden desagregarse ni ser estudiados
de forma independiente. Por ello, con el fin de contribuir con futuras
investigaciones, y al seguir el llamado de Salcedo-Serna y Caicedo-Mufioz
(2008) sobre la importancia de ahondar en el estudio de estos temas y
contribuir con la ampliacién del conocimiento acerca de ellos.

En este sentido, a partir de la revisién expuesta, se pudo identificar
que es posible integran unas categorfas que en su conjunto permiten
evidenciar los enfoques desde los cuales se estudian estos aspectos o desde
los cuales los gobiernos, locales o nacionales, promulgan las politicas
publicas relacionadas con ello. Todo ello se resume en la tabla 2.
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Tabla2

Categorias de analisis para el espacio publico y la cultura ciudadana.

Espacio publico Cultura ciudadana

Calidad del aire Compromiso civico
Lugar Caracter:l's_ticas de estructura Conitrol social
fisico-espacial
Inclusion de personas en
Inerabilidad social
Politica vnerabiica soci Participacidn
plblica Aprovechamiento economico coloborativa

Seguimiento a reglas de convivencia
Dindmicas urbanas
Manifestaciones publicas
Usabilidad Inteligencia civica
Expresiones artisticas

Dinamicas culturales

Fuente: elaboracién propia a partir de Delgado y Malet (2007), Mockus-Sivickas
(2003), Mockus-Sivickas y Murrain-Knudson (2017) y Pdramo et al. (2018).

Como bien se ve, para el espacio publico se plantean tres categorias de
andlisis: lugar, politica priblicay usabilidad. Estas tres categorias subsumen
otros conceptos que aparecen en los diferentes documentos referenciados.
Estas categorias son utilizadas, no solo desde la academia, sino también
desde las politicas publicas. Al analizar con detalle estas subcategorias, se
encuentra que siempre que se desarrolla una politica publica o se hace un
estudio referente a este, siempre se ocupa una o varias de estas categorias.

Respecto a la cultura ciudadana, se evidenciaron cuatro categorias de
andlisis a partir de los trabajos del profesor Mockus. Se debe mencionar
que estas categorias de cultura ciudadana son transversales a las de espacio
publico. Esto significa que aunque cada una de las categorias propuestas
para espacio publico, a su vez, cabe en uno o mis de las categorias de
andlisis de cultura ciudadana, es posible que confluyan en dos o més de
estas.

Discusidon 'y conclusiones

Se argumentd que el uso, la reforma, la cantidad y la calidad del espacio
publico es un tema que hoy se debate en muchos de los espacios de
la sociedad. Sin embargo, es indispensable entender la relacién que los
ciudadanos, que son quienes usan dichos espacios, tienen con el mismo.
En este objetivo se vuelve necesario el anélisis conjunto de la cultura
ciudadana como eje transversal del comportamiento y el uso de los
ciudadanos frente al espacio publico.

La mayoria de la literatura resefada demuestra que el énfasis principal
que se le da al espacio publico en Hispanoamérica, es disefiado desde
posturas utilitaristas en las que se tienen en cuenta factores que en muchas
ocasiones van en contravia del uso que deberia darse a este espacio.
La cultura ciudadana parece ser un enfoque que da mayor importancia
hacia las personas. Por esta razén, es indispensable entender primero



Logos Ciencia & Tecnologia, 2019, 11(3), Sep-Dec, ISSN: 2422-4200

las necesidades y las dindmicas de los habitantes de cada territorio para,
en consonancia con ello, disenar las mejores estrategias para el espacio
publico. Es decir, debe estudiarse la cultura de los habitantes frente a la
interaccion con las ciudades a la par que al espacio publico en si mismo.

Sin embargo, se sabe que llegar a una solucién que sea 6ptima puede
llegar a ser complejo, dadas las necesidades y las costumbres de cada
ciudadano. Es por ello por lo que el tema es susceptible de debate. Frente
a esto, la academia ha intentado buscar una posicién recomendable a
través del andlisis desde diferentes posturas que, en muchos casos, van
en contravia de los intereses de las administraciones publicas de los
territorios y los agentes privados que intervienen.

Por esta razén, se presentan discrepancias entre las politicas como
la prohibicién de ventas de empanadas y algunos otros productos
propios y la cultura popular de los habitantes. Quiz4, si el enfoque de
analisis y las politicas de intervencién del espacio publico incluyeran
un enfoque de mayor capacitacion, de intervencién cultural, oferta de
espacios en multiusos que no primen el factor econémico, a largo plazo
se podria generar mejores resultados en comportamiento ciudadano, en
estética urbana y demas factores del espacio publico que con la postura
regulacionista que prima en la actualidad. Esto solo se logra a través
del entendimiento de la cultura y el comportamiento de las personas.
Algo similar a lo que podria pasar entre el espacio publico y los modelos
de economia colaborativa, segiin argumentaron Ospina-Diaz, Cifuentes-
Leiton, Gaitdn-Vera y Londono-Cardozo (2019).

La postura regulacionista del Estado respecto al uso del espacio publico
podria llegar a enfrentarse con el uso promovido por los modelos de
economia colaborativa tan poco regulados en la actualidad. El prepararse
para ello debe ser una labor de las administraciones locales y es uno de los
escenarios donde las categorias de andlisis, aqui presentadas, permitirin
entender de mejor manera las dindmicas actuales o futuras de las personas
en los espacios de ciudad.

Como enfoque, las administraciones publicas territoriales podrian
retomar los aportes de la investigacién de Pdramo et al. (2018). Esto
permitiria entender al espacio priblico desde diferentes posturasy tener una
vision mds amplia para la toma de decisiones. Sin embargo, las categorias
que aqui se proponen abarcan, al menos a partir de la amplia revisiéon
que se realizo, todos los aspectos relacionados con el espacio publico y la
cultura ciudadana.

Asimismo, es pertinente que se generen mas investigaciones desde las
universidades que les sirvan de insumo a los dirigentes. El espacio publico
debe volverse una categoria de estudio de relevante importancia en las
facultades universitarias, tal como lo dijeron Salcedo-Serna y Caicedo-
Muiioz (2008) y como se propone en este documentoy en la investigacion
que le da origen.

Finalmente, al retomar algunos de los antecedentes presentados en
Hispanoamérica, seria interesante que se plantearan politicas de uso de
espacios publicos que estén en sintonia con las expresiones culturales

de la sociedad. Quiz4, en el marco de la economia creativa! que en la
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actualidad se promueve con mucho ahinco en Colombia, se puedan
encontrar soluciones para las expresiones artisticas urbanas que hoy se
presentan y que podrian dinamizar las economias locales
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Notas

1 En este documento se acoge la postura de Herndndez-Madronero, Ospina-Diaz,
Londono-Cardozo y Tello-Castrillén (2019) respecto a que la mal llamada economia
naranja no es mas que un sinénimo de la economia creativa y sus sectores, descrita por
John Howkins en el 2001.
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