Logos Ciencia & Tecnologia
Revista

LOGOS CIENCIA ISSN: 2145-549X

ISSN: 2422-4200

& TECNOLOGIA

Policia Nacional de Colombia

Molina-Garzén, Alba Luz; Moreno-Daza, Jonatan; Velasquez-Aponte, Daysi
Liderazgo desde la perspectiva de la Red de Internacionalizacion Educativa Policial
Logos Ciencia & Tecnologia, vol. 12, num. 3, 2020, Septiembre-Diciembre, pp. 84-97
Policia Nacional de Colombia

DOI: https://doi.org/10.22335/rlct.v12i3.1186

Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=517765273008

Coémo citar el articulo ;“@é@}wg
Numero completo Sistema de Informacién Cientifica Redalyc
Mas informacion del articulo Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafia y Portugal
Pagina de la revista en redalyc.org Proyecto académico sin fines de lucro, desarrollado bajo la iniciativa de acceso

abierto


https://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=517765273008
https://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=5177&numero=65273
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=517765273008
https://www.redalyc.org/revista.oa?id=5177
https://www.redalyc.org
https://www.redalyc.org/revista.oa?id=5177
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=517765273008

Revista Logos Ciencia & Tecnologia, 12(3):84-97 | Septiembre-diciembre 2020

https://revistalogos.policia.edu.co:8443/index.php/rlct Revista Logos Ciencia & Tecnologia

ISSN 2145-549X (impreso)

Z ” ISSN 2422-4200 (en linea)
Articulo de reflexion

Liderazgo desde la perspectiva de la Red de Internacionalizacion
Educativa Policial

Leadership from the perspective of the Police Educational Internationalization
Network

Lideranca a partir da perspectiva da Rede de Internacionalizacao Educacional
Policial

Alba Luz Molina-Garzén® | Jonatan Moreno-Daza® | Daysi Velasquez-Aponte©
2 https://orcid.org/0000-0002-4259-2986

® https://orcid.org/0000-000 | -6903-4047

¢ https://orcid.org/0000-0002-6790-4798

Policia Nacional de Colombia, Bogota, Colombia

* Fecha de recepcion: 2020-03-30 Para citar este articulo / To reference this article / Para citar este artigo: Molina-
* Fecha concepto de evaluacién: 2020-06-18 Garzon,A. L., Moreno-Daza, |, & Velasquez-Aponte, D. (2020). Liderazgo desde la perspectiva
* Fecha de aprobacién: 2020-07-27 de la Red de Internacionalizacion Educativa Policial. Revista Logos Ciencia & Tecnologia, 12(3),
https://doi.org/10.22335/rlct.v12i3.1186 84-97. https://doi.org/10.22335/rlct.v12i3.1 186
RESUMEN

El presente articulo compendia aspectos fundamentales para la Red de Internacionalizacion Educativa
Policial Rinep —organo colegiado entre sistemas de educacion policial y homélogos en seguridad—,
toda vez que investigadores de diversos paises se unieron en el propésito de disehar una propuesta
formativa en liderazgo policial a partir del andlisis de las particularidades y estilos, asi como de la
identificacion de las diferencias y las similitudes en el ejercicio del liderazgo, como un aporte a las
estrategias de cooperacién e integracion de cuerpos de policia miembros de la red. Metodolégica-
mente el estudio se circunscribe en un enfoque descriptivo con un analisis cualitativo y un proceso de
triangulacion hermenéutica para la definicion de categorias y analisis de la informacién. Por medio
de los resultados obtenidos se establecieron tipologias en el ejercicio del liderazgo, comprensiones
y conceptualizaciones disimiles, asi como la prioridad de procesos formativos en liderazgo policial;
circunstancias que hicieron denotar la necesidad de consolidar una propuesta cimentada en el ejerci-
cio investigativo y las expectativas académicas, sustentada en el Diplomado Internacional en Liderazgo
Policial como un escenario que coadyuve a la profesionalizacion del servicio de policia en beneficio
de la seguridad y convivencia ciudadana en cada pais.

Palabras clave: cooperacion, formacion, integracién, liderazgo, policia
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ABSTRACT

This article summarizes fundamental aspects for the Police Educational Internationalization Network
(RINEP) - a collegiate body that connects the police educational systems and their security counter-
parts — given that researchers from different countries joined together with the purpose of designing
a training proposal in police leadership based on the analysis of particularities and styles, as well as the
identification of differences and similarities in the exercise of leadership, as a contribution to the coop-
eration and integration strategies of police force members in the network. Methodologically, the study
is circumscribed in a descriptive approach with a qualitative analysis and a hermeneutical triangulation
process for the definition of categories and information analysis. Through the results obtained typolo-
gies were established in regards to the exercise of leadership, understandings and dissimilar conceptu-
alizations, as well as the priority of police leadership training processes; circumstances that denoted the
need to consolidate a proposal based on investigative exercise and academic expectations, based on
the International Diploma in Police Leadership as a scenario that contributes to the professionalization
of the police service for the benefit of security and citizen coexistence in each country.

Keywords: cooperation, training, integration, leadership, police

RESUMO

O presente artigo busca sintetizar aspectos fundamentais para a Rede de Internacionalizagdo Educati-
va Policial Rinep —érgao colegiado entre sistemas de educagao policial e homdlogos em seguranga—,
uma vez que pesquisadores de diversos paises se uniram no proposito de desenhar uma proposta
formativa em lideranga policial partindo da analise das particularidades e estilos, assim como também
da identificacdo das diferengas e similitudes no exercicio da lideranca, como uma contribuigcao as
estratégias de cooperagao e integragao de corpos de Policia membros da rede. Metodologicamente,
o estudo se circunscreve em uma abordagem descritiva com una analise qualitativa e um processo
de triangulagao hermenéutica para a definicao de categorias e analise da informacao. Por meio dos
resultados obtidos, se estabelecerao tipologias no exercicio da lideranga, compreensoes e conceitos
diferentes, bem como a prioridade de processos formativos em lideranga policial; circunstancias que
fizeram denotar a necessidade de consolidar uma proposta fundamentada no exercicio da pesquisa
e as expectativas académicas, sustentada no Diplomado Internacional em Lideranga Policial como
um cenario coadjuvante com a profissionalizagdo do servigo de policia em beneficio da seguranga e
convivéncia cidada em cada pais.

Palavras-chave: cooperagao, formagao, integragao, lideranga, Policia

La Red de Internacionalizacion Educativa Policial (Rinep) A partir de esta légica, la linea de accion “Internaciona-
se cre6 en el 2016 y la integran 38 instituciones miem-  lizacion de la investigacion” cobra importancia toda vez
bro: 30 Cuerpos de Policia, tres organismos multilaterales ~ que se ha constituido en una de las grandes apuestas en

y cinco instituciones de educacion superior, entre ellas €l marco de la Rinep, con el proposito de otorgarle un

la Direccion Nacional de Escuelas (Dinae) perteneciente ~ Mayor aprovechamiento a la generacion de saberes de

a la Policia Nacional de Colombia. El direccionamiento ~ Manera conjunta desde la formulacion y ejecucion de un

- . . - proyecto de investigacion, orientado a propiciar escena-
estratégico de la red se orientad a trabajar las siguien-

, ., ] . o, - rios de reflexion, discusion y andlisis, como aporte a las
tes lineas de accion: (a) internacionalizacion curricular, . ., . B
estrategias de cooperacion e integracion de cuerpos de

(b) investigacion, (c) movilidad académica, y (d) acre- policia miembros de la red,

ditacion internacional. Estas lineas son los pilares fun-

damentales de esta comunidad académica que busca En este sentido, ante la presencia de una sociedad cam-
profesionalizar el servicio de policia en pro de la seguri-  biante y globalizada, las instituciones policiales se ven
dad y convivencia ciudadana en cada nacion. abocadas a reflexionar sobre el contexto pedagdgico, las
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metodologias y las competencias que le otorgan a los
policias para hacer frente a la realidad actual, asi como
un nuevo enfoque en la educacion dirigido a optimizar un
ejercicio del servicio policial coherente y consecuente
con las necesidades reales de la comunidad, y conducido
por buenas practicas profesionales y humanas en el cum-
plimiento de su labor (Pedraza,Villamizar & Ortiz, 2015).

Por tanto, la investigacion se constituyoé en una ventana
de oportunidades para los investigadores, los cuerpos de
policia participantes y los demas miembros vinculados a la
Rinep, quienes se beneficiaran a partir del reconocimien-
to de las particularidades y las tipologias de liderazgo de
instituciones policiales en una perspectiva comparada so-
bre sus sinergias, la diversidad de perfiles y expectativas,
por cuanto se focalizé en como los lideres actlian y se
relacionan entre si.

Cabe senalar que el proposito de desarrollar un tema
sobre liderazgo policial permitié que los investigado-
res se constituyeran en protagonistas y participes de
nuevas interacciones, en las cuales se tuvo la posibilidad
de contribuir de manera sistematica y continuada al forta-
lecimiento del desarrollo profesional de las instituciones
policiales, asi como compartir buenas practicas, favorecer
la cooperacion internacional, promover el intercambio de
experiencias y conocimiento, de oportunidades de apren-
dizaje y el mejoramiento continuo.Todos estos elementos
que caracterizan a la sociedad actual, de conformidad con
lo determinado por la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémicos (OCDE, 2008) y la Organiza-
cion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura (Unesco, 1998).

De esta manera, los objetivos formulados se orientaron
a plantear una propuesta formativa en liderazgo policial
mediante el andlisis estructural de las particularidades y
estilos, asi como la identificacion de las diferencias y simi-
litudes a partir del ejercicio del liderazgo como aporte a
las estrategias de cooperacidn e integracion de cuerpos
de policia miembros de la Rinep.

La ruta metodoldgica se enmarcé en un estudio que se cir-
cunscribe en el enfoque descriptivo con un andlisis cualitati-
vo de contenido, conducente a un proceso de triangulacion
hermenéutica de acuerdo con lo propuesto por Cisterna
(2005), de modo que fue posible establecer las categorias
para facilitar el trabajo y el tratamiento de los datos.

La consecucion de la informacion se realizd mediante el
diseno tanto de las técnicas como de los instrumentos,
los cuales se validaron por medio de videoconferen-
cias concebidas como el escenario virtual colaborativo
propicio para la generacion de propuestas, recomenda-
ciones y reflexiones en torno al tema objeto de estudio.
Asi, en este escenario —atendiendo la convocatoria— se
hicieron presentes nueve paises, 14 cuerpos de policia e
instituciones de educacién superior, representados por
35 investigadores designados por cada institucion.

Los resultados obtenidos permitieron consolidar una
propuesta de caracter pedagdgico fundamentada en el
ejercicio investigativo, las expectativas académicas y los
intereses propios de cada pais. Esta propuesta se sustenta
en el Diplomado Internacional en Liderazgo Policial.

I Consideraciones teéricas

El liderazgo como concepto se ha abordado desde diver-
sas disciplinas y teorias a lo largo de los anos. La academia,
las empresas y los Estados se han interesado por definir
qué es el liderazgo, qué identifica a un lider y cuales son
las diferentes caracteristicas y modelos.

Cabe sefalar que la dificultad de definir el liderazgo radica
en que, seglin Bass (1990), existen tantas definiciones del
concepto como personas intentando definirlo (como se
cita en Sanchez 2010); por otra parte, de acuerdo con
Northouse, el buen liderazgo significa diferentes cosas
para diferentes personas (2013, como se cita en Flynn &
Herrington, 2015).

En la literatura es posible encontrar una gran variedad
de definiciones, entre estas la que proporcionan Avolio
y Bass (2004), quienes al dirigirse a la base del concepto
especifican liderar como “influir a las personas a conse-
guir algin objetivo particular definido”. De acuerdo con
Yukl y Van Fleet (1992), existen autores que describen el
liderazgo como un proceso de influencia, en el que coinci-
den aspectos relevantes para analizarlo y explicarlo, entre
otros, los rasgos particulares, las pautas de interaccion,
el desempeno de funciones, la percepcion de quienes lo
siguen, la influencia en las metas e intervenir en la cultura
organizacional.

Por otra parte, otros autores defienden que dirigir y
liderar son conceptos distintos y los plantean como afines.
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Entre los que diferencian los significados se encuentran
Bennis y Nanus (1985), quienes proponen que “los di-
rectores son personas que hacen cosas bien (things right)
y los lideres son personas que hacen lo correcto (right
thing)”. De igual manera, Zaleznik (1977) planteé que “los
directores se ocupan de cosas que deben ser hechas y
los lideres de las cosas que importan a las personas”.

A su vez, Yukl y Falbe (1991) diferencian las fuentes de
poder derivadas de la posicion (poder, autoridad, control)
de las derivadas de la persona (capacidades, experiencia,
competencias), de manera que permiten diferenciar a un
director de un lider.

En este sentido, Espinoza-Parra, Molero y Fuster-Ruiz de
Apodaca (2015) recalcan que, en el contexto del entre-
namiento militar, el liderazgo transformacional aumenta
el valor intrinseco de los esfuerzos realizados por los se-
guidores y las metas compartidas por los miembros del
grupo. Prueba de esto es el hecho de que al hacer que sus
seguidores vean sus esfuerzos como sacrificios cargados
de significado personal, este tipo de lider logra transfor-
mar los objetivos personales en una vision compartida
que da expresién a una identidad colectiva.

Dentro de este contexto, también el liderazgo policial
ha sido objeto de estudio en el campo académico desde
1996 con Bryman, Kerr y Jermier. Las investigaciones al
respecto estan enfocadas, en su mayoria, en lo individual,
esto es, en caracteristicas y comportamientos (Hoggett,
Redford, Toher & White, 2018).

A nivel global los departamentos de policia buscan herra-
mientas para favorecer su funcionamiento, ser mas com-
petitivos y fortalecerse institucionalmente. Segiin Salas
(2016) y Toledo (2014), como se citan en Nieto, Nieto y
Moreno (2018), para proyectar instituciones policiales en
un mundo en constante evolucidon es importante contar
con lideres que contribuyan a la creacion e implementa-
cion de estrategias de adaptacion. Entonces, si se desea
comprender por qué el liderazgo es relevante para insti-
tuciones como la policia, es pertinente definir el concep-
to, identificar sus caracteristicas, indicadores y modelos,
a la vez que cdmo este concepto se aplica en diferentes
areas del mundo.

Day (2011, como se cita en Flynn y Herrington, 2015)
sefiala que es importante distinguir entre entrenar
lideres y desarrollarlos; el primer caso hace referencia
a que existen ciertos conocimientos que un lider debe

tener respecto a problemas identificados; el segundo se
refiere a crear en las personas la capacidad de respon-
der a lo imprevisto. Los policias se ven constantemente
enfrentados a retos que ponen a prueba sus capacidades
personales y profesionales, pues es comln que en varios
dias ellos no sepan qué actividad deban desarrollar o qué
desafio deban superar. Es pertinente aceptar que el lide-
razgo es una palabra cuya definicién es compleja, y las
labores de policia también lo son; se desarrollan en un
ambiente con multiples elementos moviles que operan
como sistema y requieren alta coordinacion frente a mul-
tiples situaciones o amenazas (Flynn & Herrington, 2015).

En ese sentido, para la Oficina de Naciones Unidas contra
la Droga y el Delito (UNODC, 201 1), existe una estre-
cha relacién entre el liderazgo, la cultura y la conducta.
El liderazgo policial puede y debe garantizar un sistema
disciplinario efectivo tanto a nivel interno (de la institu-
cién) como externo (con los civiles u otras instituciones).
Eso significa que un miembro de la policia no solo debe
comportarse de cierta manera, sino que también su com-
portamiento contagia a sus pares, lo cual resulta en una
mejor convivencia entre ellos y se refleja también fuera
de la institucion.

En el caso colombiano, la Policia Nacional establece que
las nuevas realidades exigen un acercamiento institucio-
nal a través del Modelo Holistico de Liderazgo Policial
(MHLP). Desde el punto etimolégico, lo holistico sugiere
que “un todo no se explica por las partes que lo compo-
nen por si solas, si no que ese todo determina como se
comportan las partes” (Nieto et al., 2018). Este modelo
aborda multiples asuntos: los objetivos, los entornos, los
comportamientos, la diferencia entre mando direccion y
liderazgo, los espacios, los atributos del policia lider, los
estilos de liderazgo y los alcances, entre otros.

Para Nieto et al. (2018), algunos de los comportamientos
asociados al liderazgo son la capacidad de un individuo
de establecer objetivos claros y ambiciosos en estrategias
novedosas; planificar y asignar tareas de acuerdo con las
competencias de las personas; motivar a los miembros del
equipo y reconocer sus logros; ademas de ejercer la au-
toridad de forma efectiva. Todos estos comportamientos
son aplicables a la labor policial.

De acuerdo con la Asociacion Internacional de Jefes de
Policia (IACP) (2006, como se cita en Nieto et al., 2018),
se define el liderazgo como un proceso capaz de incidir
en el comportamiento humano con el fin de alcanzar las
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metas de la organizacion que sirven al publico y, al mismo
tiempo, desarrollar personas, grupos y organizaciones.

Cabe senalar que la comunidad, dentro de sus expectati-
vas, espera que el policia no se dedique solo a identificar,
diagnosticar y plantearle alternativas para darle solucion
a las dificultades que se le presenten, sino que considera
fundamental también que la debe orientar mediante cam-
panas y jornadas educativas, de manera que la comunidad
aprenda a organizarse, a definir y priorizar necesidades y
problemas, al igual que las posibles soluciones relaciona-
das con la seguridad y la convivencia; asimismo, a cémo
elaborar planes individuales y grupales en los términos de
una accion ciudadana permanente (Paz, 2009).

Ahora bien, en el marco de las instituciones adscritas a
la Rinep se encontraron algunos documentos relaciona-
dos con la necesidad de dar claridad a los elementos de
la funcion policial, a la definicion especifica, en términos
doctrinales de mando y liderazgo, y a las caracteristicas
del estilo de liderazgo que tienen los policiales. Entre
otros escritos, se senalan los siguientes: “Manual de don
de mandoy liderazgo” (Republica Dominicana),“Manual de
instruccion basica don de mando y liderazgo policial”
(Honduras), “Cuaderno de trabajo: valores éticos y
juridicos del curso de formacion inicial-policia estatal
acreditable” (México). Asi, se sustenta el propio inte-
rés de la investigacion propuesta para la red, toda vez
que la multiplicidad de términos, estilos y enfoques que
pululan sobre el término liderazgo urgen de una respuesta
que marque la diferencia para los miembros de esta red,
fortaleciendo sus vinculos y las lineas de accion sobre las
cuales cada cuerpo policial aporta para la consolidacion
de proyectos perdurables en el tiempo.

Se subraya, ademas, la equivalencia de los términos en las
definiciones preponderantes de las investigaciones sobre
el tema de liderazgo, en las cuales se evidencia un margen
poco claro tanto en las concepciones como en las teo-
rias que los sustentan y en la dificultad para disgregar es-
tos términos que se establecen como similares. Por otra
parte, la descripcion escueta de “elementos” atafie a las
caracteristicas que la investigacion recoge y sintetiza
como los elementos que fundamentan el quehacer poli-
cial, sin hacer una aportacién especial al liderazgo como
caracteristica que pudiera entenderse como particular
para este cuerpo policial.

I Metodologia

Esta investigacion se enmarcé bajo un enfoque descripti-
vo con un andlisis cualitativo, toda vez que proporcioné
elementos para interpretar y actuar frente a determi-
nadas situaciones y contextos (Hernandez, Fernandez &
Baptista, 2014); conducente, ademads, a un proceso de
triangulacion hermenéutica, de acuerdo con lo propuesto
por Cisterna (2005), de modo que fue posible establecer
las categorias para facilitar el trabajo y el tratamiento de
los datos.

De acuerdo con Sartori (como se cita en Goodrick,2014),
fue necesario realizar un estudio comparativo, lo que sig-
nifico observar similitudes y diferencias; con este método
se tratd de explicar y analizar para comprender los ele-
mentos propios de, al menos, dos estamentos. Asimismo,
el mismo Goodrick (2014) explicita que “aplicar la com-
paracion implica que dos fendmenos u objetos de estudio
posean propiedades en comuln que permitan identificar
atributos o dimensiones parcial o totalmente similares o
disimiles.Asi, se podran destacar sus peculiaridades”.

Adicionalmente, esta metodologia permitié evaluar si las
teorias que fundamentaban un programa de accién o un
programa de cambio podrian resultar efectivas. Para este
caso, constituir los elementos que caracterizaban similitu-
des y diferencias entre los distintos cuerpos de policia en
torno al tema del liderazgo policial permitié establecer
una linea de base para hacer propuestas que aportaran a
las estrategias de cooperacion e integracion de cuerpos
de policia de la Rinep.

Una de las estrategias seleccionadas para alcanzar los
objetivos propuestos del proyecto fue los encuentros
virtuales como alternativa de interaccion con los miem-
bros de la Rinep, con lo cual se logré generar una mayor
flexibilidad en el intercambio de saberes y experiencias,
superando las barreras de la distancia mediante la comu-
nicacion simultanea en tiempo real. En este contexto, la
obtencién de la informacion fue posible mediante el dise-
o y la validacion de las técnicas (encuesta y grupo focal)
y los instrumentos (cuestionario y guion de entrevista
grupal) por medio de este escenario virtual colaborativo
adecuado para la generacion de planteamientos, reco-
mendaciones y reflexiones en torno al objeto de estu-
dio. Se constituyd, entonces, un equipo de investigadores
que representaban nueve paises, 14 cuerpos de policia e
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instituciones de educacion superior, representados, a su
vez, en 35 profesionales entre policiales y docentes.

A discrecion de cada institucion, la transcripcion de la
discusion favorecié la identidad de los informantes, quie-
nes en su mayoria fueron codificados para no sesgar la
informacion revelando sus identidades. En este orden de
ideas, se homogeneizaron los cédigos de los informantes
para el proceso de analisis de modo que fuera posible
filtrar las respuestas y, de esa manera, encontrar una am-
plitud en la informacion sobre el tema investigado.

Una vez recopilada la informacién, se procedio a reali-
zar un andlisis cualitativo de los datos mediante la técnica
de andlisis cualitativo de contenido propuesta por Bardin
(2002). Esta técnica facilitd en la etapa de preandlisis or-
ganizar, clasificar, codificar la informacion y crear unidades
de analisis. De este modo, se establecieron las categorias
que permitieron facilitar el trabajo y el tratamiento de los
datos, conducente a un proceso de triangulacion cualitati-
va de acuerdo con la propuesta de Cisterna (2005).

La triangulacion hermenéutica se hizo necesaria en esta
investigacion toda vez que permitié cuatro tipos de cru-
zamientos:

» Triangulacion por cada estamento. Implicé la comparacién
inferencial de la opinion sobre un tema de una poblacion
con un topico de investigacion.

*  Triangulacién de informacion entre estamentos. Tuvo un
caracter interestamental y permitié hacer comparacion
entre sujetos indagados.

*  Triangulacién entre diversas fuentes de informacion. Propicia
para las investigaciones que usan mas de un instrumento
de recopilacion de datos, ya que permite recopilar
informacion por estamentos y realizar el cruce dialéctico
de la informacion pertinente al objeto de estudio; en este
caso, la obtenida en el trabajo de campo (cuestionario
y entrevista grupal), los resultados del proceso de
comparacion.

»  Entrecruzamiento con la literatura existente sobre liderazgo
policial. Para la construccion de la propuesta estratégica.

| Resultados

Los resultados obtenidos permitieron consolidar una pro-
puesta de caracter formativo cimentada en el ejercicio
investigativo, las expectativas académicas y los intereses
propios de cada pais miembro. Se iniciara con la caracte-
rizacion de las particularidades y los estilos de liderazgo

que identifican los cuerpos de policia vinculados a la Rinep.

En primera instancia, se reconoce que existen, a nivel ins-
titucional, programas para la formacion del profesional de
policia, para el ascenso en la carrera y el mejoramiento
constante de su funcién policial. Sin embargo, como tal
no se mencionan catedras especializadas sobre el tema,
los cursos de ascenso no sehalan en qué modalidad son
y tampoco su duracion o nivel de formacion o educacion
continuada.

Este primer punto de la encuesta permitié visibilizar que
cada uno de estos paises tiene en sus propias particula-
ridades una concepcion que, a su vez, converge en varios
aspectos de las teorias del liderazgo, mantiene sus pro-
pias postulaciones frente al mando y la direccién. Estas
particularidades se contextualizan en la realidad institu-
cional de cada informante. También revelan el papel del
lider policial en cada pais, de modo que de lo anterior se
establecen de forma progresiva unas primeras caracteris-
ticas del liderazgo policial que aparecen como similitudes
y diferencias entre los miembros de la Rinep.

De los estilos de liderazgo mas reconocidos, los consi-
derados por los informantes como los predominantes en
su institucion son: autocratico, democratico/participativo,
situacional, jerarquico, burocratico y transformacional.

Esta categorizacion refleja, en primera instancia, un estilo
de liderazgo dominante. Con estas particularidades inicia-
les se van presentando las diferencias dadas por la cultura
de liderazgo que existe en el contexto local de cada cuerpo
policial. En el ambito policial los estilos de liderazgo los
determina Unica y exclusivamente la situacion. Los que
tienen cargos de tareas y direccion, desarrollan mando y
direccion y lo verbalizan como liderazgo, de manera que
es esta confusion conceptual uno de los primeros proble-
mas identificados.

Es necesario precisar aqui, entonces, que a estos estilos
subyacen diversas teorias de liderazgo, entreverando ele-
mentos de la funcion del lider empresarial y los enfoques
o estilos gerenciales de tipo estratégico y eficaz.

Se evidencid que el estilo burocratico se ubica en un ni-
vel inferior, probablemente por el desgaste del concepto
que, en los diversos contextos, se concibe como un estilo
de liderazgo centrado en la sumisidon y no en la gestion,
lo que puede acercarse incluso mas a las teorias tradi-
cionales propias del estilo autocrata, orientado a la tarea
(Reddin, 1983).
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Por su parte, el estilo democratico —el cual se presenta
en las teorias siempre en contrastacion con el autocratico
y el liberal— no presenta una posicion preponderante,
entendiendo la toma de decisiones colectiva como un
estilo de liderazgo eficiente y orientado al logro. Lewin,
Lippitt y White (1939), al intentar conceptualizar los es-
tilos de liderazgo, identificaron que el estilo democratico
propicia un mejor comportamiento grupal.

Ahora bien, las teorias sobre liderazgo situacional men-
cionan la necesidad del reconocimiento del contexto
para que la eficacia del liderazgo se considere con efecto
a largo plazo. Hersey y Blanchard (1967) sostienen que
la organizacion permite el crecimiento del liderazgo si-
tuacional desde una dimension personal que depende de
unas situaciones a partir de las cuales el sujeto va for-
taleciendo sus habilidades de liderazgo. El éxito de este
tipo de liderazgo se centra en la aceptacion de los demas
miembros de la comunidad. Aunque el estilo situacional es
uno de los términos de mayor referencia, no es uno de los
estilos predominantes en el interior de las organizaciones.

Segun Bass y Avolio (1993) el estilo transformacional exi-
ge un proceso sobre la base de la motivacion, desde el
cual se responde a los intereses y las necesidades de los
seguidores del lider, lo que favorece los grandes cambios
en las organizaciones.

Finalmente, la mas alta posicion la tiene el estilo auto-
cratico, el cual evidentemente responde a la estructura
jerarquica de los entes policiales y se sustenta en diversas
teorias en las que la autoridad es la base del logro de los
procesos, del alcance de los objetivos y de la transforma-
cién institucional. En sus investigaciones, Lewin, Lippitt y
White (1939) establecen que este estilo, si bien se en-
camina al logro de la tarea, también favorece comporta-
mientos hostiles y agresivos, propios de la competitividad.

Esta diversidad de estilos confluye con la informacién
relacionada en la Tabla I, la cual se obtuvo a partir de
la realizacion de un diagnéstico sobre liderazgo policial,
lo cual permitio identificar las caracteristicas o las cuali-
dades sobresalientes que a criterio de los investigadores
debe tener un lider policial, entre las que se destacan las
que se presentan en la tabla |.

Ahora bien, en este analisis descriptivo es posible consta-
tar también algunas caracteristicas, cualidades o atributos
comunes entre los paises participantes, en lo que se con-

Tabla I. Caracteristicas o cualidades del lider policial

Direccion

Pais |  Visionario 84 Flexible
y delegacion
. Habilidades Inteligencia .
Pais 2 N 2 Autoreconocimiento
comunicativas emocional
Pais 3 Integridad Disciplinado Innovador
. . " . R r
Pais 4  Actitud critica  Argumentativo espeto pol
las diferencias
Pais 5 Honesto Comprometido Transformador
. lucionador .
Pais 6 Solucio 'ado Voz de mando Empatia
de conflictos
: Pensamiento Facilitador - -
Pais 7 An . Vision estratégica
estratégico de estrategias
, . Capacidad Centrado en los
Pais 8 Creativo pacid
de planificar resultados
Pais 9 Objetivos y Solidario Vocacion de servicio

metas claras

sidera debe tener un lider policial. Entre otras, se encuen-
tran vision estratégica, solidaridad, disciplina, inteligencia
emocional, innovacién y las habilidades de comunicacion.
Se entiende, entonces, que esta clasificacion de las carac-
teristicas se ha adelantado desde la mirada particular de
algunos miembros de cada cuerpo policial vinculado en el
estudio comparativo, desde quienes estas caracteristicas
en las que se converge plantean unos intereses comunes
para establecer la linea base que da sustento a la propues-
ta integradora con la cual cristalizar la misién de la Rinep.

Estas caracteristicas estan asociadas, mas que a las teo-
rias subyacentes a los estilos de liderazgo senalados como
predominantes, a unos lugares comunes, propios del dis-
curso que sobre liderazgo se maneja en el lenguaje de
cada institucion policial.

Los instrumentos diligenciados hacen referencia per-
manente a los conceptos basicos de liderazgo de modo
genérico y, algunas veces, difuso, dada las multiples acep-
ciones del concepto que, seguramente, se estudian en los
cursos sobre el tema de liderazgo que ofrecen los cuer-
pos de policia.

Ante la pregunta sobre programas especificos para capa-
citar y entrenar sobre liderazgo policial, como tal no se
mencionan catedras especializadas en el tema; los cursos
de ascenso se presentan con escasas caracteristicas sobre
las modalidades, la duracion o los niveles de formacion a
los que atafan: “Es una materia muy basica en los tema-
rios de estudio para ascenso desde cabo segundo hasta
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capitan, no es un programa continuo, solo estudio para
ascenso” (ILI1).“Hay una propuesta para un proyecto de la
Academia Nacional de Policia que esta compuesto por:
(1) curso de liderazgo en formacion policial; (2) curso a
distancia dirigido a todos los jefes; (3) cursos presenciales
dirigidos a la alta direccion” (ILI5). “Desde la formacion
basica que es la inicial con los cadetes, la formacién de rea-
creditacion con policias y las capacitaciones anuales” (ILI7).

Estas voces que se subrayan como significativas, reflejan
el interés institucional por darle relevancia al lugar que
ha de ocupar la formacién sobre liderazgo policial en el
interior de las instituciones.

Se vera en la propuesta cémo los resultados de la investi-
gacion constatan la necesidad de relacionar un minimo en
el caso del liderazgo policial que identifique o abarque a
todos los miembros de la Rinep. Si bien varios estudios de
los senalados dan cuenta de la emergencia de conceptos y
teorias sobre liderazgo, en cada pais se van dando algunos
pasos para considerar el liderazgo policial como una po-
tente oportunidad de profesionalizar el quehacer policial.

De los paises que reportan tener algun proceso formativo
singular se han tomado en cuenta los elementos consti-
tutivos para considerarlos en el propdsito de la investiga-
cion, a fin de que sean integrados en una propuesta que,
teniendo en cuenta las realidades contextuales y resaltan-
do estos avances en materia de formacion sobre liderazgo
fortalezcan los propositos misionales de la red.

Para consolidar este primer bloque de particularidades,
el instrumento de diagnéstico se propuso identificar
los parametros o lineamientos en los que deberia estar
fundamentado el liderazgo policial, a saber:

* vision estratégica;

capacidad de direccion;

dominio e inteligencia emocional;

confianza en la toma de decisiones de su equipo;

compromiso en la gestion;

ser, saber y saber hacer;

observancia de la doctrina institucional;

indicadores de eficiencia, eficacia y efectividad;

objetividad;

promover el desarrollo humano;

integracion de los equipos de trabajo;

asertividad en la comunicacion;

aplicabilidad de reglamentos.

Se puede observar que, al senalar parametros o linea-
mientos sobre los que se debe fundamentar el lideraz-
go policial, se constatan varias divergencias resenadas
en la revision de documentos institucionales, entre los
cuales vale la pena destacar que se ponen en el mismo
nivel conceptual aspectos tales como competencias
(saber, saber hacer y ser), normas, caracteristicas del
liderazgo, parametros y lineamientos, sin tener discrecion
sobre las distinciones ni precisar como estas se articulan
con los estilos predominantes.

De manera subsiguiente, se describen las diferencias y
similitudes del liderazgo policial, informacion obtenida a
partir de los grupos focales; se inicia con las similitudes.

En relacion con las conceptualizaciones sobre liderazgo
y en virtud de las multiples diferencias que existen en
la teoria, se identifican estas mismas variaciones, dada la
diversidad de entornos culturales que circundan cada
cuerpo policial participante en la investigacion y en aten-
cion a esta diversidad de contextos es que “amerita la
estandarizacion de procesos formativos” (ILI4), y “se
podrian implementar catedras comunes” (ILI9).

A su vez, los instrumentos revelan que los miembros
participantes en comun tienden a considerar el liderazgo
como una facultad innata que se cualifica mediante el ejer-
cicio de la autoridad en condiciones de la funcién publica
que se ejerce. Se lee, entonces, el liderazgo como facultad
de una persona sobre otra, “en virtud de la superioridad
jerarquica que ostenta y acorde a las funciones especificas
que cumple, de disponer sobre sus subalternos ciertas
condiciones atinentes al servicio policial” (ILII).

Del mismo modo,se concibe que*“es la autoridad o facultad
que ostentan algunos miembros de los diversos cuerpos
de policia para tomar decisiones y emitir ordenes, con el
fin de cumplir las funciones o tareas institucionales que se
les hayan encomendado” (ILI2).Asi como “es la autoridad
o el poder que ejerce la persona que dirige respecto del
personal subalterno o colaborador para tomar decisiones
y hacer que las mismas se cumplan” (ILI3).

Tanto en los grupos focales como en el instrumento de
liderazgo aparece el estilo de liderazgo participativo-de-
mocratico como uno de los mas relevantes, sustentado
en concepciones en las que coinciden las voces de los
informantes:
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Lider es aquel jefe que se gana la voluntad de sus subal-
ternos y obtiene su colaboracion en forma voluntaria y
consciente para lograr las reformas necesarias dentro de su
unidad, persiguiendo siempre las mismas metas, objetivos y

compartiendo una vision (ILI17).

Asimismo, “es el arte de saber dirigir e influir en el com-
portamiento de las personas colaboradoras, de tal manera
que se obtenga la confianza, respeto y cooperacién volun-
taria, para cumplir con éxito los objetivos institucionales”
(ILI9). El liderazgo dentro de las caracteristicas comunes,

[es] entendido tanto por las competencias particulares
del lider, como por el reconocimiento como tal por parte de
sus seguidores, constituyen los lados de un Unico fenémeno
social, que se ha mencionado a lo largo de la historia y que
ha evolucionado desde el punto de vista de las competen-
cias personales del lider como del lado de la influencia, ejer-
cida sobre sus seguidores en la légica del reconocimiento de

estos hacia su superior (ILII'1).

Tras analizar sus voces, también se constata que el “don
de mando” se considera en comin como el “arte de im-
poner la voluntad sobre otros en forma tal de obtener
obediencia, confianza, respeto y cooperacion leal” (ILI4);
se considera arte toda vez que se accede a la formacion
policial como medio para aprender a hacer cumplir los
objetivos institucionales y en su generalidad (no exclusivi-
dad) esta dirigida a los oficiales, quienes por autoridad del
cargo pueden dar las 6rdenes que seran cumplidas por los
agentes y tropas, cada nivel en su grado de responsabili-
dad en relacion con la orden.

Este “don de mando” es unidireccional, verticalista y pro-
viene del rango jerarquico obtenido dentro de la institu-
cién:“Se refiere al puesto de jefe de personal dentro de la
Policia, es el elemento que ejerce el mando y disciplina en
la unidad operativa que tenga a su cargo” (ILI5).

Se destaca, entonces, que en relacién con la direccion,
esta se considera “la capacidad de administrar los bienes
y recursos humanos de la institucion policial, siempre y
cuando la prelacion jerarquica lo ubique dentro de tal ac-
tividad” (IL16).A su vez, se considera una forma de utilizar
y distribuir los recursos de una institucién policial para
cumplir las funciones que le son encomendadas por las
normas y los reglamentos nacionales.

Para sintetizar, se hallan similitudes en el interés de
fortalecer y estandarizar la formacién en el liderazgo

policial dado que esto afianzara las conceptualizaciones y
los factores relativos al “mando y direccion” en la carrera
policial, centrados en las teorias y practicas que generen
motivaciones y acciones cada vez mas profesionales en los
distintos cuerpos policiales, propendiendo a transformar
los estilos de liderazgo preponderantes. Asi, se encuen-
tran suficientes elementos para reconocer el liderazgo
como un aspecto fundamental del quehacer policial que
debe asentar diferencias entre las teorias administrativas
y de gestion gerencial.

Estos elementos se identificaron como similares en el
analisis y la triangulacion mediante el cruce interestamen-
tal, lo cual permite identificar las categorias comunes, para
este caso, coincidencias sobre los estilos de liderazgo y
las concepciones sobre la direccion, el mando y el lide-
razgo que sustentan esta sintesis. Las matrices de anali-
sis permitieron también la codificacion que facilitd esta
categorizacion, asignando porcentajes a la frecuencia con
la que aparecen los términos o expresiones relacionadas
directamente con cada categoria.

A continuacion, se presentan las diferencias mas relevan-
tes que complementan a algunas de las expuestas en la
primera parte de este apartado.

El término liderazgo puede estar relacionado o diluido
en las conceptualizaciones de mando y direccion; he aqui
unos ejemplos: “Capacidad para administrar a las per-
sonas y crear seguridad psicologica en el equipo” (ILI6).
“Todo conductor policial debe impartir justicia en mate-
ria de ascensos y en la aplicaciéon de castigos. Para ello se
debe conocer la conducta humana y, saber por qué perso-
nas bajo las mismas circunstancias actian de manera dis-
tinta” (ILI8).“Se puede definir como el poder de influencia
que debe tener el superior sin violentar los derechos de
los subalternos” (GF100916). “El policia apoya a su gen-
te, no es autoritario, esta donde su gente lo necesita, los
orienta y corrige” (GF1809I5).

Por tanto, el liderazgo policial, si bien esta enmarcado por
los lineamientos de la doctrina policial, se ve entreverado
por unas teorias que, al ser disimiles, generan procesos fa-
llidos en los que la teoria es insuficiente, dado que existen
diversos modos de comprension de la teoria y el ejercicio
del profesional de policia.

En la tabla 2 se compendian las diferencias y similitudes
relacionadas con el liderazgo policial.
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Tabla 2. Diferencias y similitudes en el liderazgo policial

Modos de comprension y ejercicio
de la doctrina policial.

Definiciones y teorias que circun-
dan los ejercicios de mando policial,
direccion o administracion policial y

Importante estandarizar el proceso
formativo de liderazgo.

Falta reconocimiento del liderazgo
como elemento esencial del que-
hacer policial.

liderazgo policial Predominan los estilos de liderazgo

Procesos formativos sobre liderazgo. de teorias administrativas,al margen

del quehacer policial.
Conceptualizaciones diversas sobre 9 P

liderazgo policial. La toma de decisiones es vertical.

No existen catedras especializadas
sobre liderazgo policial.

Con todo y lo anterior, la investigacion realizada como
aporte a las estrategias de cooperacion e integracion de
los cuerpos de policia miembros de la Rinep se promovid
como una iniciativa que,de manera comparativa, permitiera
reconocer entre las similitudes y las diferencias en torno
al liderazgo policial, asi como las posibilidades de actuacion
concreta y viable segun los contextos propios de cada pais,
a la vez que se establecieran criterios orientadores y uni-
ficadores en torno al liderazgo policial, contribuyendo al
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la red.

En este sentido, la informacién obtenida a través de la
aplicacion de instrumentos y complementada con las teo-
rias de trabajo reticular para la consolidacion de apues-
tas transnacionales y los proyectos comunes, junto con el
uso de las distintas redes tecnologicas, han de ser invo-
lucrados en diferentes niveles y con diversas estrategias
para fortalecer la cooperacion académica e investigativa.
Los resultados de este estudio a nivel internacional asi lo
constatan, y las apuestas futuras incrementaran las posi-
bilidades de que estos proyectos consoliden el quehacer
investigativo en el interior de la Rinep.

Como soporte a esta iniciativa se pretende atender a la
perspectiva mas reconocida en el mundo moderno como
la posibilidad de compartir experiencias, buenas practicas
y ejercicios exitosos que aporten a la consolidacion de
un saber propio del ser profesional de policia en cada
contexto. Ese didlogo de experiencias compartidas busca
ampliar los horizontes de posibilidades dado el abanico
multicultural que atiende a la diversidad de culturas de los
miembros de la red.

Por tanto, la propuesta planteada debe ser transversal a un
proceso formativo que dé respuesta directa a la perspec-
tiva de mayor interés denotado a partir de la investigacion,

como lo es la educacion en liderazgo. Para conseguir este
proposito se requirid de una estrategia que guiara a los
cuerpos de policia que componen la Rinep; esta estrategia
es el “liderazgo policial”, en cuanto es un proceso interac-
tivo y compartido, considerado un actor determinante en
el propésito de establecer relaciones de cooperacion e
integracion.

Es por esto que uno de los retos que se planted en el
marco de la investigacion con los cuerpos de policia
que conforman la Rinep estuvo orientado a definir las
caracteristicas Y las tipologias en relacion con el liderazgo
policial, identificar en dénde convergen y cudles pueden
ser las nuevas perspectivas y el interés en el que se centra.
De esta manera, se constituye en referente y anteceden-
te para la elaboracién de una propuesta integradora que
posibilite operacionalizar la misién de la red, compartien-
do escenarios de construccién conjunta de saberes Y, asi,
avanzar en la consolidacion de un liderazgo policial por
medio del cual transformar realidades a partir del queha-
cer policial.

Por esta razoén surgié la idea de estructurar una propuesta
formativa con el fin de fortalecer el liderazgo policial, con-
solidandose en el Diplomado Internacional en Liderazgo
Policial (DILP), tal como se describe en las tablas 3,4,5y 6.

Tabla 3. Propésito del diplomado

Propésito del Diplomado Internacional en Liderazgo Policial

Operacionalizar la misién de la Red de Internacionalizaciéon Edu-
cativa Policial Rinep: “promover actividades de internacionalizacién
educativa entre las instituciones de educacion policial y homdlogos
en seguridad, generando proyectos de cooperacion académica inter-
nacional e interinstitucional con el fin de permitir el aseguramiento
de la calidad de estas organizaciones, aportando a la prospectiva de
convivencia y seguridad ciudadana de cada pais”.

A su vez, proveer herramientas para la consolidacion de una cultura
de liderazgo policial en cada uno de los cuerpos policiales de la Rinep,
fundamentando distintos niveles de actuacién (personal-institucional-
comunitario); sustentado desde la teoria y su aplicacion, y la
comprension del liderazgo policial en todas las instancias y dimensiones
del ser integral.

Intensidad horaria: 120 horas (semipresencial) Ciclos: I-lI-111-1V

En esta propuesta curricular subyace la aplicacion de las
teorias en ejercicios practicos que seran socializados me-
diante diversas plataformas tecnoldgicas para atender a
varias de las perspectivas descritas, como, por ejemplo, el
uso de redes, la construccion de conocimiento y compar-
tir experiencias significativas para todos los miembros. La
propuesta se enriquece con la participacion de docentes
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Tabla 4. Objetivos del diplomado

Impartir conocimientos tedricos y metodolégicos que orientan el
liderazgo policial, fomentando no solo el saber tedrico, sino también
el ejercicio practico del policia en su funcién en el interior de la
institucion.

Desarrollar habilidades de liderazgo policial que permitan la apli-
caciéon concreta en situaciones reales en las que se reconozcan y
analicen las necesidades y expectativas de la persona, la institucion
y la comunidad a la que le sirve.

Posibilitar la reflexion critica sobre las competencias y habilidades
que hacen viable un liderazgo policial, inspirado en la integralidad del
ser al servicio de su profesion y vocacion.

Tabla 5. Participantes en el diplomado

Miembros de los distintos cuerpos policiales que integran la Rinep,
particularmente a quienes tengan a su cargo responsabilidades de de-
cision y gestion, como aporte a la cualificacion profesional.

Miembros de los cuerpos policiales, con la intenciéon de mejorar su
actuar como lider a partir de conocimientos profundos y practicos en
el tema de liderazgo policial aplicable en su contexto.

Instituciones adscritas a Rinep, comprometidas con la busqueda de la
efectividad como un concepto universal y transversal de la profesion
policial y, por tal razén, relacionado y consecuente con el liderazgo
policial.

internacionales, quienes harian sus aportes en cada curso
o version del diplomado internacional. Esta construccion
colectiva de conocimiento favorecera la promocién de
practicas de formacion policial desde distintas perspecti-
vas segln el contexto internacional.

| Discusion

A partir del ejercicio comparativo a través del cual se pre-
sentaron los resultados obtenidos fue posible evidenciar
elementos que diferencian y asimilan el quehacer policial
en las distintas latitudes a las que pertenecen las institu-
ciones participantes y dan cuenta, a su vez, de las subje-
tividades propias de quienes en su ejercicio asumen el
liderazgo policial como un elemento propio del servicio,
en las que se entremezclan las teorias, los modos de ac-
tuar propios del contexto y aspectos de la personalidad
de quienes sirven a la institucion.

Los resultados confirman que el grado de confianza entre
quien ejerce el liderazgo y quienes son liderados (Zanini,
Migueles & Colmerauer, 2014) esta determinado por los
estilos de liderazgo que predominan en la institucion,
mediados por los grados de motivacion externa que

Tabla 6. Descripcion general de contenido del diplomado

Contenido Descripcion general

Cumple con el propédsito de familiarizar a los
asistentes sobre los conceptos fundantes del
liderazgo policial, planteando las distinciones
relevantes sobre mando, direccion y liderazgo,
con el propésito de dar sustento tedrico a la
propuesta de aplicacion practica del liderazgo
policial como una accién mas alla de la teoria.

Médulo nivelatorio-
introductorio

Plantea el liderazgo policial como un proceso
mental en el que el lider se fortalece desde
Ciclo I-Pensar y actuar Su ser integro, contextualizado en un mar-
como lider policial co situacional a partir del cual desarrolla un
diagnostico para identificar los retos y las
oportunidades de mejora.

Propone fijar el eje central en la vision
estratégica del cambio desde el liderazgo
policial, comprendiendo que cada institucion
tiene su propio contexto cultural. Sobre una
linea base, esta gestion de cambio establece
unos minimos fundantes que orienten la
accion de los sujetos que se forman como
lideres en el ejercicio policial.

Ciclo Il-Gestion
estratégica del
liderazgo policial

Plantea que la gestion de cambio se apoye en
los conceptos mas relevantes estudiados a
nivel mundial y los proyecte a la accion inte-
gral del ser policia en comunidad, basandose
en procesos sociales.

Ciclo IlI-Proyeccion
integral del liderazgo
policial

Reconocer la observacion, el anilisis, la
planeacion y la accion proponiendo un proce-
so humano de mejora permanente. La gestion
de cambio es una intervencion en la cultura
institucional, en el comportamiento del lider
y depende de un ejercicio de liderazgo con
capacidad para inspirar y transformar.

Ciclo -Liderazgo
policial para la
mejora permanente

enmarcan la estructura jerarquica de las instituciones y
tiene, en consecuencia, unas escalas disimiles en cada pais.
Las posibles diferencias, incluso abismales, entre unos su-
jetos autodeterminados y otros, se reducen en la medida
que estilos como el participativo-democratico consolidan
la confianza profesional en el lider; de modo que aumen-
tan en el sujeto la credibilidad y la confianza entre las
personas que actlan con responsabilidad y rectitud.

Vinculado a lo anterior, se puede concluir que el impacto
de los atributos del lider policial depende del grado de
autonomia de quien lo ejerce. Estas caracteristicas que la
teoria sustenta (Nieto et al.,, 2018) pueden estandarizarse
y, bajo ejercicios de resoluciéon de conflictos y toma de
decisiones, favorecen el flujo de trabajo y la creacion
de condiciones propias para responder eficazmente a
las demandas del servicio policial en cualquier contexto
sociocultural.

La necesidad de capacitacion en liderazgo policial para
la Rinep ha de responder, a su vez, al llamado por un
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liderazgo transformacional, posiblemente tomando como
base la teoria de Bass (1985), la cual, en didlogo con un
modelo integrador, favorezca —como ya lo anticiparon
Espinoza-Parra et al. (2015)— el trabajo sinérgico que en
el lider ejerce una funcién de mediador y asi alcanzar la
satisfaccion en el contexto institucional con mayor efica-
cia al lograr el compromiso de todos los miembros de las
unidades lideradas.

Dadas las diferencias y similitudes senaladas, se denota la
necesidad formativa que Day (201 | como se cita en Flynn
& Herrington, 2015), senalaba en cuanto a las condiciones
disimiles que implica desarrollar el liderazgo y entrenar
en el liderazgo. Teniendo en cuenta que no basta con los
conocimientos que el lider tiene sobre las situaciones del
contexto que lo rodean, se deben desarrollar unas capa-
cidades suficientes para que el lider policial ejerza con
compromiso la gestion, teniendo en cuenta unos indica-
dores pertinentes, tal como lo senala Rangel (2015), seglin
la normatividad de la institucién y el pais. Este tipo de
formacion ha de considerar los diferentes niveles de res-
ponsabilidad del lider policial, sus capacidades emociona-
les, cognitivas vy fisicas, asi como un estilo propio de lider
policial segun las caracteristicas de su contexto cultural
y social.

Cabe senalar que, de acuerdo con UNODC (201 1), existe
una estrecha relacion entre el liderazgo, la cultura y la
conducta, lo cual conduce a una mirada prospectiva en las
que el atributo, la competencia, las caracteristicas propias
de los procesos comunicativos y las necesidades de socia-
lizar las buenas practicas en diversas latitudes implica para
esta propuesta un reto aun mayor en el que converjan la
formacion teorica, el desarrollo del liderazgo y los proce-
sos comunicacionales que se pongan al servicio del ejer-
cicio de liderazgo, aprovechando las facilidades de acceso
a las herramientas tecnoldgicas que permiten crear e in-
cursionar en innovaciones imposibles hace pocos anos.

0l Conclusiones

En este apartado se da cuenta de tres escenarios a los
que conduce la investigacién adelantada en conjunto con
la participacion de nueve cuerpos de policia miembros
de la Rinep. Estos escenarios se describen en términos del
cumplimiento de los objetivos propuestos, la relevancia
del aparato metodoloégico aplicado y la prospectiva de los
resultados mismos de la investigacion.

En primer lugar, la propuesta de liderazgo policial que res-
ponde a las perspectivas de los paises participantes se
sustenta en el andlisis de particularidades y estilos propios
de cada contexto.Vale la pena recalcar que no es preten-
sion de esta propuesta homogeneizar las condiciones de
ser lider policial, sino plantear una base suficiente, solida
y pertinente que favorezca el desarrollo de liderazgos ca-
paces de responder a las exigencias de la realidad. Los
componentes de esta propuesta aportan, a su vez, a va-
rias lineas de accion propias de la Rinep, de modo que se
ha cumplido el propésito de contribuir a las estrategias
de cooperacién e integracion de los cuerpos de policia
miembros de la red.

En segundo lugar, la investigacion permitio identificar, me-
diante una metodologia de estudio comparativo, no solo
las particularidades de cada institucion, sino los aspectos
similares y disimiles a partir de los cuales esta propuesta de
liderazgo policial entra en discusion con las miradas propias
de cada contexto Y, a su vez, se enriquece con la trayec-
toria de cada apuesta local. De este modo, el Diplomado
Internacional en Liderazgo Policial, construido con elemen-
tos de los programas ya existentes en otras regiones para
la profesionalizacion policial, se considera una propuesta
formativa que se sirve de los recursos tecnoldgicos mas
utilizados, lo que desde el estudio comparado se proyecta
como indicadores de éxito en su implementacion.

El tercer lugar al que conduce la investigacion se proyecta
en el escenario futuro, asi como propone el compromiso
y la corresponsabilidad de los miembros de la Rinep. Los
procesos formativos tienen la doble entrada de quienes
imparten una ensefianza y quienes la reciben, y para este
caso se agrega una entrada adicional: la posibilidad de ha-
cer que la gestién del conocimiento sea permanente, al-
canzando asi el propésito del trabajo en red al promover
de forma permanente estrategias y acciones que favorez-
can a todos los miembros.

Uno de los compromisos inmediatos se cifra en establecer
el didlogo indispensable para validar y avalar el diplomado
internacional. Al estar dirigido a los encargados de la toma
de decisiones institucionales, este proceso formativo re-
viste una gran relevancia y se cualificara con los aportes de
las distintas instancias de la red, con las cuales se realizara
el trabajo colaborativo para su implementacion.
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