Revista Administracdo em Dialogo
ISSN: 2178-0080
radposadm@pucsp.br
- Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo
L Brasil

A Influéncia da Precariedade na

Atuacao da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social e Habitacao para o
Desenvolvimento de um Municipio do Rio
Grande do Sul

Corréa, Roberta Silva de Camargo Corréa; Martins, Cibele Barsalini Martins; Snoeijer, Enio Snoeijer; Silva,
Altieres de Oliveira Silva

A Influéncia da Precariedade na Atuacéo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Habitagdo para o
Desenvolvimento de um Municipio do Rio Grande do Sul

Revista Administracao em Dialogo, vol. 20, nim. 1, 2018
Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo, Brasil
Disponivel em: https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=534655000005

Este trabalho esta sob uma Licenca Internacional Creative Commons Atribui¢éo 4.0.

srofalve X PDF gerado a partir de XML Redalyc JATS4R
3 @é ah C % g Sem fins lucrativos académica projeto, desenvolvido no ambito da iniciativa acesso aberto



https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=534655000005
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Revista Administra¢ao em Didlogo, vol.
20, num. 1,2018

Pontificia Universidade Catélica de Sio
Paulo, Brasil

Redalyc: https://www.redalyc.org/
articulo.0a?id=534655000005

Artigos

A Influéncia da Precariedade na
Atuacao da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social e Habitagao para o
Desenvolvimento de um Municipio do

Rio Grande do Sul

The Influence of the Precariousness in the Practice of the
Municipal Secretariat of Social Assistance and Housing for the
Development of a Rio Grande do Sul's Municipality

Roberta Silva de Camargo Corréa Corréa
rsc.consult@gmail.com

Universidade Federal de Santa Catarina — UFSC., Brasil

Cibele Barsalini Martins Martins cibele.martins@ufsc.br
Universidade Federal de Santa Catarina — UFSC., Brasil

Enio Snoeijer Snoeijer enio.snoeijer@ufsc.br

Faculdades Dom Bosco — FDB, Brasil

Altieres de Oliveira Silva Silva altibart@gmail.com
Escola Superior de Propaganda e Marketing — ESPM., Brasil

Resumo: Este trabalho busca apresentar contribuicoes acerca de uma das questdes que
influenciam o desenvolvimento municipal sob a ética da gestao puiblica: a precariedade.
Assim, elege como objetivo avaliar, a partir de agdes do secretariado no periodo
correspondente as gestoes de 2009 2 2016 da Secretaria Municipal de Assisténcia Social
¢ Habitagio de um municipio do Rio Grande do Sul, de que forma a condi¢io de
precariedade influencia na consecugio de planos propostos para esse municipio nesse
periodo. F uma pesquisa qualitativa, descritiva, estratégia de estudo de caso e constatou
que o secretariado estd sujeito A precariedade, a qual influencia o desenvolvimento
municipal a partir das agoes do secretariado e pode ser superada quando possibilita o
alcance de resultados propostos.

Palavras-chave: Precariedade, Desenvolvimento Municipal, Gestao Publica.

Abstract: This study secks to present contributions about one of the issues that
influence in municipal development from the perspective of public management: the
precariousness. Thus, elects as goal to evaluate the actions of the Municipal Secretariat
of Social Assistance and Housing of a Rio Grande do Sul's municipality, during
the administration period from 2009 to 2016, and observe how the condition of
precariousness influences the achievement of proposed plans for this city during this
period. It is a qualitative research, descriptive, case study strategy, and found that
the secretariat is subject to the precariousness, which influences the municipality’s
development from the actions of the secretariat and can overcome when enables the
scope of proposed results.

Keywords: Precariousness, Municipality Development, Public Management.
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Introducao

As trés ultimas décadas foram marcadas por intensas transformagoes no
capitalismo no Brasil, que impactaram o mundo do trabalho e levaram
a multiplos modos de ser da informalidade, além de uma precarizagao
estrutural do trabalho em organizagdes publicas e privadas. Em linhas
gerais, pode-se depreender que isso se deve ao processo de flexibilizagao
das relagoes de trabalho, intensificado a partir da década de 1990.

De acordo com Antunes (2012), as préticas flexiveis de contratagao
de for¢a de trabalho nas organizagoes desencadearam um aumento na
desregulamentacio dos direitos sociais para os trabalhadores em geral.
Como exemplo de tais praticas, pode-se citar a ampliagao da terceirizagao,
da flexibilizagao da jornada e da remuneragao e de contratos temporérios
de trabalho. Krein (2013, p. 27) destaca que grande parte das medidas
que viabilizaram essa flexibilizagao adveio dos governos, em conformidade
com os anseios do mercado, e que esse processo “contribuiu para a perda
de referéncia na estruturagao do mercado de trabalho e da sociedade”.

Antes, porém, embora no mesmo sentido, Rodgers (1989 como
citado em Leite, 2008, p. 10) identifica elementos que conceituam
a precariedade, como, por exemplo, “instabilidade, falta de protecao,
inseguranga no que se refere a protecao social e vulnerabilidade econdmica
ou social”. E Alves (2011) afirmou que a precarizagio do trabalho
poderia ser compreendida como a desconstitui¢ao do formato padrao e
harmoénico da forga de trabalho para o estado de mercadoria ou, em outras
palavras, como o que Antunes (2012) denominou desmantelamento da
legislagao que trata do trabalho social.

No contexto de crises econdmicas, politicas e sociais mundiais, com
a redefini¢ao do papel do Estado e com o surgimento de novas formas
organizacionais, torna-se importante entender a fungéo dos agentes
publicos ¢ as implicagoes das atividades desempenhadas por eles, assim
como também as politicas implementadas em municipios, estados e
Uniao. Nesse cendrio, encontram-se os secretarios municipais de governo,
designados pelos prefeitos dos municipios para responderem por areas
ou setores tematicos especificos da administragio municipal, conhecidos
também por “pastas”, como, por exemplo, educagio, cultura, satde,
assisténcia social e turismo.

Considerando que esses profissionais nio possuem quaisquer vinculos
laborais com os 6rgaos para os quais sao designados, uma vez que estao
investidos em cargos com comissao baseados na lei de livre nomeagao e
exoneragio (Constituicio Federal, 1988), tal realidade suscita a seguinte
questao: qual a influéncia da precariedade na atuagio de secretarios de
governo para o desenvolvimento dos municipios?

Nesse caso, elegeu-se a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e
Habitacio de um municipio do Estado do Rio Grande do Sul (RS). O
proposito deste artigo ¢ avaliar, a partir de posicionamentos e agoes dos
secretdrios municipais, responsaveis por essa pasta nas gestoes 2009-201 6,
de que forma a condigao de precariedade exerce influéncia na consecugao
de planos e objetivos propostos para esse municipio.
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Este trabalho justifica-se ao buscar entender como a precariedade,
calcada na inseguranca da falta de estabilidade no emprego, afeta o
desenvolvimento municipal, uma vez que seus agentes, os secretarios
municipais, estao expostos a tal situagao. Almeja—se, com isso, contribuir
para o entendimento de como enfrentar os desafios impostos por essa
condi¢ao, a fim de possibilitar a ampliacao de discussoes tedricas sobre a
precariedade e a prestagao do servigo publico.

Este artigo estd estruturado, além da presente introducio, em
outras quatro se¢oes: Referencial tedrico — se¢ao dividida em 3
subsecoes denominadas Gestao publica, Desenvolvimento Municipal e
Precariedade —; Procedimentos metodoldgicos; Anélise e discussao dos
resultados; e Consideragoes finais.

Referencial Tedrico

O primeiro passo na busca pelo entendimento proposto dd-se na
apreensdo do que compreende de fato a gestao publica.

Gestio Publica

O conceito de gestao publica ¢ aplicado aos diversos Ambitos da
administragao na esfera publica e pode ser entendido como um processo
administrativo, por meio do qual os entes transformam desejos ou
necessidades populares em realidade (Catelli & Santos, 2004) ou, de
outro modo, ¢ por meio dele que se busca superar dificuldades e
problemas encontrados por determinada populagao pelo gerenciamento
(e, portanto, gestdo) de bens e politicas publicas para o desenvolvimento
com eficiéncia, eficicia e efetividade (Carneiro & Menicucci, 2013).

Ainda, para Carneiro e Menicucci (2013), esse processo leva, de forma
sumdria, ao surgimento de questdes que devem ser evidenciadas para
alcancar solucoes almejadas e até exigidas por parte das populagoes.
Reconhecidas as questdes, estas se tornam parte da agenda politica, que,
por sua vez, se transforma em politica publica e devera ser implementada
por meio de agentes publicos ou privados, num ciclo constante.

Para melhor visualizagao desse ciclo, conhecido como ciclo de politica
(policy cycle), na Figura 1 ¢ apresentado o esquema proposto por Rua

(2012, p. 34).
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Figura 1
Ciclo das Politicas Publicas
Rua (2012).

Nesse ciclo, pode-se observar de forma sucinta como se d4 a base da
gestao pt’lblica, gestao esta que deve seguir os preceitos constitucionais
da Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e Eficiéncia,
conforme ditames do artigo 37 da Constituicao Federal de 1988, assim
como deve seguir outros preceitos, a exemplo dos principios fundamentais
do Planejamento, Coordenagao, Descentralizagao, Delegagao de
Competéncia e Controle, previstos no decreto-lei n. 200/1967 (1967).

Esses ensejos encerram as particularidades que traduzem o desejo do
povo, tal como Motta (2013) demonstra, ao sentenciar que, sob o aspecto
prético, desejam-se servigos com mais qualidade e solu¢oes imediatas para
problemas urgentes, para os quais o publico espera que as demandas sociais
sejam tratadas com celeridade pela administragao publica, uma vez que os
recursos publicos provém da populagio, e deseja transparéncia e eficiéncia
nos atos administrativos governamentais.

Ou scja, além do respeito aos principios constitucionais em todos
os seus atos, a gestao publica necessita de gestores com caracteristicas
empreendedoras, dispostos a lidar com o novo cendrio administrativo
com o comprometimento que a sociedade espera, cujo objetivo ¢ ampliar
a participagao dos cidadaos em todos os processos de politicas publicas
(Santos & Santos, 2017). Observa-se que antes, devido as reformas
de estado em diferentes contextos nacionais, especialmente a partir da
década de 1990, o processo de racionalizagao da gestao publica acarretou
caracteristicas como a gestao orientada por resultados, a concorréncia com
o setor privado, a terceirizagao de servigos e a abertura das burocracias as
demandas e exigéncias dos usudrios (Oliveira, 2015).

Vale destacar que, anteriormente, Buarque (1999, p. 21) contribuiu
com o desenvolvimento de tal discussao, quando argumentou que “a
descentralizagio e a municipalizagio da gestao publica podem levar
a reforcar e potencializar a concentra¢io econdmica” e, dessa forma,
intensificar a responsabilidade de cada municipio, situagao que demonstra
uma tendéncia ao surgimento de agoes de descentralizagio “politico-
administrativo”.
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Pode-se aferir dessa discussao que a gestao publica ¢ efetivamente
de responsabilidade da Unido e permeia os niveis Federal, Estadual e
Municipal.

Desenvolvimento Municipal

O conceito de desenvolvimento vem evoluindo. Ele se originou de um
sindbnimo de crescimento, com exacerbado Ambito econdmico, passou
por uma fase transicional, na qual integrou questées multidisciplinares,
com destaque as questdes sociais, ¢ entdo, conectado ao somatério das
questoes ambientais, pouco a pouco cede lugar ao termo desenvolvimento
sustentdvel, que inclui a referéncia temporal (Conterato & Fillipi, 2009)
¢ estabelece que os acréscimos almejados devam perdurar, mantendo as
condigoes bésicas de desenvolvimento para as geragoes futuras (Camargo
& Barcelos, 2009).

Esse conceito de desenvolvimento sustentdvel pode ser observado
segundo a defini¢io dada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) em 2004, quando vernaculizou o termo com o
descritivo:

O desenvolvimento sustentdvel procura integrar ¢ harmonizar as ideias e
conceitos relacionados ao crescimento econdmico, a justica e o bem-estar social,
a conservagio ambiental e a utilizagio racional dos recursos naturais. Para
tanto, considera as dimensoes social, ambiental, econdmica e institucional do
desenvolvimento. [...] Para ser sustentdvel o desenvolvimento tem de significar
melhoria na qualidade de vida de toda a populagio, assegurando condi¢des
de vida dignas a todos e justi¢a social. [...] Propde, ainda, a preservacio de
amostras significativas do ambiente natural, de forma a garantir a manutencio
dos servicos ambientais que essas dreas propiciam e a qualidade de vida da
populacio do entorno. [...] Quanto & economia, o desenvolvimento sustentével
postula o crescimento baseado no aumento da eficiéncia de uso da energia ¢ dos
recursos naturais. O desenvolvimento sustentével postula também mudangas nos
padroes de consumo da sociedade ¢ nos padrdes de produgio, com a redugio
do desperdicio e maior consciéncia dos impactos causados pelo uso dos recursos
naturais. (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica [[BGE], 2004, p. 101).

Avista disso, o desenvolvimento sustentavel tornou-se parte integrante
das politicas das organizacionais que se encontraram sem alternativas
diante do desenvolvimento de um mercado competitivo. As acoes
sustentdveis passaram a ocupar espacos na missdo, visio ¢ valores
empresariais, para que todos os colaboradores tenham ciéncia e
participem desses processos com o foco na sustentabilidade, além de
demonstrar a preocupagio do formato ecologicamente correto em todos
os seus produtos e servicos (Oliveira, Oliveira & Paula, 2014).

O conceito de sustentabilidade ¢ a sua aplicagao refletem diretamente
no desenvolvimento do pais em todas as esferas, tanto federal, quanto
estadual ¢ municipal. A respeito da esfera municipal, em estudo
realizado sobre o mapeamento setorial com a utilizagio de indices de
sustentabilidade no municipio de Jurud (AM), Mattos e Fernandes
(2017) verificaram que ha necessidade urgente de estreita comunicagao
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entre o poder publico e a populagio da regiao paraa melhoria da qualidade
de vida da coletividade e do desenvolvimento municipal sustentavel.

Quando se trata da importincia da comunicagao entre a populagao e o
6rgao municipal, a fim de criar um contexto benéfico ao desenvolvimento
harménico de uma determinada regiio, Cavalcanti (2004) cita que cada
municipio possui impacto no desenvolvimento sociopolitico nacional e
representa, de forma simbélica, desde a vinda da colonizagao portuguesa
para o Brasil, a oportunidade de homens e mulheres no desenvolvimento
de novos territérios. Segundo o autor e no contexto colonial, os
municipios sao extensdes do Estado, os quais compreendem instancias
intermedidrias que tornam possivel a comunicagao entre colonos e
metrépole, a fim de solucionar diversas questdes de carater social, e
permanecem ainda como 6rgao de prestacio de servigos publicos para o
alcance de um desenvolvimento sustentavel e integrado.

A partir de tais informagoes, pode-se deduzir que o municipio ¢ o
elemento-chave para o desenvolvimento e, por sua vez, a gestao publica,
em 4mbito municipal, ¢ a chave para o alcance de tal objetivo. Meirelles
(1995 como citado em Klering et al., 2011), lembram que o prefeito,
representante do poder executivo, ¢ responsavel pela gestao local do
municipio e recebe assessoria dos secretdrios municipais.

Tal citagao faz refletir sobre o que, as vezes, ¢ ignorado, que a gestao
publica ¢ exercida por pessoas que possuem necessidades, interesses,
sonhos e ideais, nem sempre alinhados as necessidades do municipio. Essas
necessidades municipais, por sua vez, podem nio estar alinhadas ao plano
de governo ou as promessas eleitorais do prefeito, incorrendo as sujei¢oes
da precariedade, assunto que serd abordado na préxima subsegao.

Precariedade

Mais do que uma caracteristica atinente ao estado precrio, a precariedade
representa um conceito social, politico e econémico complexo advindo
das Ciéncias Sociais, que reflete o trabalho restrito e sem opgoes, no
qual as pessoas enfrentam realidades sem garantias ou beneficios sociais
(Cappai, 2015). Uma situagao subjetiva de precariedade, no 4mbito da
sociologia do trabalho, pode estar associada 4 sensagao de inseguranga
do trabalhador, oriunda, segundo Vargas (2016), da falta de protecio
social e previdencidria, da redugio ou perda significativa da retribui¢ao
econdmica, da informalidade e das relacoes de tensao e conflito no
trabalho. A chamada flexibilizagao da legislagao social protetora do
trabalho significa o aumento dos mecanismos de exploragao do sobre
trabalho, a ampliagao da precarizagio e a destruicao dos direitos sociais
(Jordao & Stampa, 2015).

Nesse sentido, a precariedade ¢ um processo em que hd pressoes e
experiéncias, as quais impdem condigdes nas pessoas ¢ produzem situagdes
de fragilidade na vida e incertezas de futuro, havendo inseguranca e
caréncia quanto as possibilidades de continuidade do trabalho e do estilo
de vida de uma forma geral (Cuervas Valenzuela, 2015). As autoras
Jordao e Stampa (2015, p. 6) acrescentam que o termo precariedade, além
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de utilizado para designar perdas nos direitos trabalhistas ocorridas no
contexto das transformag¢des do mundo do trabalho, remete ao “retorno
aos ideais liberais de defesa do Estado minimo”.

Para Cuervas Valenzuela (2015), a precariedade ¢ também o
resultado de dois processos tidos como revoluciondrios: a globalizagao
e o neoliberalismo, caracteristicas do capitalismo financeiro e que se
aplicam a migrantes, mulheres, jovens, deficientes, pessoas criminalizadas,
trabalhadores mais velhos, aposentados com baixos rendimentos, além
de incluir pessoas pouco ou muitissimo qualificadas, indistintamente.
O autor complementa, ainda, que a precariedade consiste tanto em
sujeitos satisfeitos, mas que escondem um trabalho temporal em tempo
parcial, assim como em sujeitos insatisfeitos que se queixam, mas que
nao encontram opg¢ao para modificar tal situagao. Esses comportamentos,
todavia, transparecem, dentre outros aspectos, a ansiedade de permanente
exposicio a inseguranca laboral, atrelada a falta de motivagio e
necessidade de respeito social.

Standing (2009) alia o conceito de cidadania ao trabalho,
estabelecendo entre eles uma relagao fundamental para a formagao do
cidadao-trabalhador que, segundo o autor, ¢ propositalmente deixado de
lado, mas que a cada dia fica mais evidenciado no mercado de trabalho
mundial, sob as intempéries da globalizacao.

E interessante perceber que, na visio de Standing (2009), as
caracteristicas da flexibilizacao do capitalismo refletem diretamente na
precariedade quando os trabalhadores se sujeitam a ela a0 mesmo tempo
que se satisfazem pela relativa liberdade que proporciona e também
quando lhes geram séria inseguranga, com desorientagao ¢ perda do
sentido de identidade, por vezes acompanhada de um senso de nao
cidadania que, por sua vez, refletird na linha de a¢des e praticas que
desempenharao.

Vale destacar aqui que a situagio de informalidade dos secretarios
municipais de governo, objeto deste estudo, encontra clara similitude com
acondicio de precariedade, considerando que sua contratagao se encontra
desprovida de direitos trabalhistas, realizada de forma temporiria e
sem a garantia de estabilidade e registro em carteira profissional. De
acordo com o art. 39, § 4°, da Constitui¢ao da Republica Federativa
do Brasil, os secretdrios municipais, dentre outros agentes publicos,
“serao remunerados exclusivamente por subsidio fixado em parcela tinica,
vedado o acréscimo de qualquer gratificacio, adicional, abono, prémio,

»

verba de representagio ou outra espécie remuneratdria ...” (Constitui¢o

Federal, 1988).
Procedimentos Metodoldgicos

A metodologia deste trabalho contempla, além da fase de exploragao de
campo, a defini¢ao dos instrumentos e procedimentos a serem utilizados,
tanto na busca de dados quanto para seu tratamento e analise (Minayo,
1994). E apresenta-se, de acordo com Froéhlich e Dorneles (2011), como
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um tracado das alternativas que o pesquisador possui, conforme a teoria
por ele utilizada.

Reconhecendo a necessidade de utilizar uma metodologia padronizada
pelo meio académico, este estudo foi orientado por uma abordagem
qualitativa que, de acordo com Silva ¢ Menezes (2005), pretende
analisar os dados obtidos com a pesquisa, sem apresentar qualquer
cardter estatistico, buscando apenas, ao invés disso, compreender o
comportamento de um determinado grupo de pessoas.

Ainda no tocante a0 método, este estudo se mostrou compativel com o
que se chama de pesquisa de natureza aplicada; por meio dela se pretende
criar conhecimentos para que sejam aplicados, na prética, para resolugao
de questoes especificas (Gerardt & Silveira, 2009), como se pretende
aplicar no municipio do Rio Grande do Sul em estudo.

Seguindo as classificagdes expostas por Gerhardt e Silveira (2009), os
objetivos deste estudo podem ser classificados como descritivos, que, por
sua vez, sao classificados como um estudo de caso que, de acordo com
Yin (2001), realiza a investigagiao de um fato ou de eventos inseridos no
contexto atual por meio da observagao direta, na qual nao ha clareza dos
limites entre o fato e o contexto. Nesta pesquisa, o ambiente especifico a
ser analisado é a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Habitagao de
um municipio do Rio Grande do Sul, onde se pretende investigar como a
precariedade esta afetando o seu desenvolvimento.

Transportando tais defini¢oes a prética, este estudo foi desenvolvido a
partir da pesquisa bibliogréfica que foi elaborada por artigos cientificos,
livros e outros materiais j4 constituidos (Gil, 1996), na busca por
informagdes preliminares sobre o temaem estudo (Fonseca, 2002) ¢, dessa
forma, produzir o arcabougo tedrico necessario para esta pesquisa.

Para tanto, procedeu-se inicialmente 4 investigagio do material e de
trabalhos sobre o tema precariedade apontados em leitura prévia como
fonte secunddria dessa teoria das ciéncias sociais, tendo por descritores
as palavras precariedade e gestao publica municipal. Nesse momento,
mostrou-se claro que o tema tal qual pretendido nao fora objeto de
trabalhos publicados até entao em lingua portuguesa, apenas em inglés e
espanhol e com o foco dos grupos de pessoas definido, principalmente,
segundo faixa etdria, sexo, qualificacdes e outras condigoes sociais que
influenciam em sua empregabilidade, sem, contudo, relacioné-lo a gestao
publica.

Avangando no desenvolvimento dessa base de informagdes e com
o objetivo de produzir dados ou fontes de informagdes (Marconi &
Lakatos, 2008), procederam-se entrevistas no periodo de 10 a 20 de
janeiro de 2017 com cinco das seis pessoas que ocuparam O cargo
de secretdrios municipais de Assisténcia Social ¢ Habitacio (a ultima
pessoa nao fez parte deste estudo porque nio pode ser localizada), no
periodo de 2009 a 2016, com o auxilio de um roteiro de entrevista
contendo dez questdes, dividido em duas partes: na primeira, o
entrevistado posicionava-se sobre o cargo de secretario que teria ocupado,
estabelecendo vinculos com sua formagio, experiéncia profissional e
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resultados obtidos; na segunda, os aspectos da precariedade foram
relatados, com destaque para sua influéncia.

Com uma média de 45 min de duracio, as entrevistas objetivaram
confrontar a teoria com a prética, a fim de galgar ao cumprimento do
objetivo proposto de se estabelecer a relagao entre a precariedade e o
desenvolvimento desse municipio do Rio Grande do Sul, a partir dessa
secretaria.

Concluida a tomada de informagoes, os dados foram analisados,
comparando—se a teoria e a pratica exposta nas entrevistas, para aproximar
o empirico do académico e de averiguar o todo e, de forma concomitante,
manter um certo distanciamento do objeto em andlise (Camargo, 2011).

Nesse ponto, compararam-se os objetivos propostos para a secretaria
com os efetivamente alcancados, assim como se relacionaram a édrea
de formagao académica e a experiéncia profissional dos entrevistados
com a Assisténcia Social ¢ Habitag¢io (objeto deste estudo), para, entao,
evidenciar os efeitos da precariedade e estabelecer a relagao entre seus
efetivos sucessos (evidenciados pelo alcance de metas propostas e prémios
concedidos a essa secretaria).

As questdes éticas foram respeitadas, omitindo-se os nomes dos
entrevistados, os quais foram referenciados apenas como entrevistado
enumerado e citando-se fontes e autores em conformidade aos ditames da

lei n. 9.610 de 19 de fevereiro de 1998.
Analise e Discussoes dos Resultados

No periodo de 2009 a 2016, o municipio alvo deste estudo foi gerido por
duas frentes politicas distintas, com plataformas politicas quase opostas.
De 200922012, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Habitagao
contou com dois encarregados pela pasta. O primeiro permaneceu no
cargo por apenas trés meses, quando deu lugar ao segundo ocupante do
cargo daquele governo, que ali permaneceu até o fim do mandato do
prefeito eleito.

Tais personalidades nio contavam com formagio especifica na area
de assisténcia social ou gestao publica, ¢ o primeiro representava apenas
um cargo reconhecidamente politico. Registra-se que o adjunto desse
primeiro secretdrio veio a tornar-se o secretdrio definitivo naquele
governo. Ainda que, sem formagio especifica nas dreas em questio,
possuia amplo interesse e envolvimento com as questdes da assisténcia
social.

Conforme relatado pelos entrevistados 1 e 2, muitas dificuldades
foram enfrentadas naquele periodo, o que revelou que, embora houvesse
conhecimento sobre metas e objetivos propostos em 4mbito municipal,
estes se apresentavam parcialmente alinhados as propostas de Ambito
federal, devido as incompatibilidades entre os programas propostos em
ambito federal e a realidade local, o que tornou grande parte desses
programas impraticavel para esse municipio do Rio Grande do Sul.

Ressalta-se que, em palavras do Entrevistado 1, “o governo era politico,
com proposta partidaria, ideologias e pressoes constantes devido a falta
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de conhecimento técnico por parte dos envolvidos (usudrios, gestor
municipal, colegas secretdrios), que, por nio entenderem as fungées da
assisténcia social, pressionavam por meio de agoes muitas vezes ilegais e
impraticaveis”.

Denotaram-se, entdo, as influéncias da precariedade, quando
reconhecidamente estavam sujeitos a essa forca; foi possivel desvencilhar
de sua influéncia, manifestando-se segundo suas crengas e preceitos
pessoais, opondo-se aos planos propostos pelo gestor que nio fossem de
fato atribuiveis legalmente a pasta.

Tais posicionamentos puderam ser verificados também nas falas dos
entrevistados 2 e 3, que comungam do posicionamento de Silveira
e Garces (2002), ao revelarem que, com a evolugio do Plano Real
a partir do Plano Plurianual da esfera federal 2000-2003, a gestao
publica transformou-se ¢ passou a um modelo de gestaio publica
empreendedora. Esta, por sua vez, originou-se no espelhamento do Estado
como “emulador do mundo empresarial, adotando nio somente suas
ideias e préticas, mas também seu modelo organizacional: a burocracia-
flexivel” (Paula, 2007, p. 30).

As ag¢des foram reconhecidas em Ambito partiddrio, que perfilhou a
idoneidade e transparéncia do trabalho realizado, tanto quanto por outros
agentes politicos quanto pela comunidade que elogiaram a atuagio e
incentivaram essas pessoas a se engajarem mais nessa pasta até os dias
atuais.

No entanto, as metas e as propostas municipais foram
apenas parcialmente alcangadas. Atingiram a Assisténcia Social
aproximadamente em 50% e a Habitacao, proximo de 70% de efetividade,
segundo informagoes prestadas pelos entrevistados.

O periodo subsequente trouxe significativas alteragoes ao municipio
que trocou a legenda de sua gestao. Entre os anos de 2013 ¢ 2016, a pasta
contou com quatro secretarios, dois dos quais com formagéo e experiéncia
na drea de assisténcia social e dois empossados por motivagoes politicas.
Um deles permaneceu empossado apenas pelo periodo de seis meses, que
correspondeu ao afastamento, por motivos legais, da pessoa responsavel
pela pasta para concorrer as elei¢oes ocorridas em 2016.

Nesse periodo, além das dificuldades enfrentadas pelo governo
anterior, outros desafios foram identificados. Embora todos tivessem
conhecimento das metas e dos objetivos a eles propostos e estarem
reconhecidamente alinhados as esferas estadual e federal, a falta de
recursos, tanto financeiros (por falta de dotagao, repasse ou pela pasta
nio ser considerada uma prioridade para o uso dos recursos disponiveis)
quanto humanos, foram os complicadores da situagao.

A precariedade foi reconhecida como influéncia e considerada até
como “tendo a ver com a pratica do modelo de Estado em que
trabalhamos, inerente a politica atual”, nas palavras do entrevistado 3.

Outro dilema enfrentado por tais gestores foi o desalinhamento
entre o projeto politico € as perspectivas pessoais dos empossados, o
que refletiu na falta de autonomia, na auséncia de priorizagao para a
solu¢ao dos problemas da pasta, na caréncia de compreensao politica
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da assisténcia social segundo os preceitos legais por parte de secretérios,
usudrios ¢ do proprio prefeito eleito para esse periodo, que refletiam
em constantes pressoes, conforme as suposi¢oes de Standing citadas por
Cuervas Valenzuela (2015) supra expostas.

Nesse periodo, outro diferencial enfrentado foi que, ao assumir a
gestao, o prefeito decretou moratdria e dificultou ainda mais os trimites
or¢amentdrios, visto ficarem os secretdrios impedidos de executarem
movimentagdes financeiras. Aliado a esse fato, a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social e Habitagao estava desprovida de recursos humanos,
sobretudo de técnicos afeitos A drea.

Dois dos trés entrevistados, encarregados pela pasta, reconheceram
nao ter muita autonomia para as tomadas de decisdes por questdes
partidarias, politicas ou imposicao do prefeito, em contraponto ao outro
entrevistado que, a0 mostrar-se contrario as posi¢oes do gestor, enfrentou
a precariedade e obteve, como resposta, o apoio ¢ o respeito, tanto do
gestor quanto de sua equipe e de colegas de governo, fato que corroborou
mais uma vez com o exposto por Cuervas Valenzuela (2015).

Ainda assim, cerca de 70% das metas e de objetivos propostos foram
atingidos, o que representa a plenitude na assisténcia social (100%) em
contraponto aos cerca de 35% atingidos na drea da habitagao. Esses dados
foram obtidos ao se calcular a média entre os valores informados pelos
entrevistados.

Um diferencial dessa gestao diz respeito ao reconhecimento. Muito
embora todos os entrevistados considerassem possuir reconhecimento
do seu trabalho enquanto gestores da pasta de assisténcia social e
habita¢do, um deles obteve destaque e recebeu 12 prémios, seis deles
de 4mbito nacional, entre eles os prémios de Responsabilidade Social,
Sustentabilidade Social, Medalha Consciéncia Social e Comenda Grande
Gestor.

Impera salientar que, de maneira geral, a Assisténcia Social sempre teve,
no periodo estudado, prioridade em relagao a Habitacao, tendo esta sido
pouco mencionada pelos entrevistados.

Consideracoes Finais

A Assisténcia Social como politica ptblica, mesmo sendo norteada por
principios normativos de ordem federal, enfrenta sérias dificuldades
de implementagio em nivel municipal, pela dificuldade de apreensao
tanto por parte dos usudrios quanto de alguns de seus implementadores,
que, por vezes, confundem seus preceitos e objetivos, desvirtuando, por
caréncia de entendimento, de suas reais finalidades.

Atendendo ao disposto principio norteador desta pesquisa, foi
apontado por todos os entrevistados, de ambas as gestdes, que
estavam sujeitos a precariedade, 0 que, por sua vez, influenciou nos
resultados obtidos, tanto de maneira direta quanto indireta, e que
melhores resultados foram atingidos por aqueles gestores que aliaram
conhecimentos especiﬁcos inerentes a pasta, quer técnicos ou empiricos,
assim como também conhecimentos de ordem gerencial, a fim de
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transpor as dificuldades impostas pela precariedade com seriedade e
comprometimento.

Constatou-se, portanto, que a precariedade, tal qual conceituada pelas
Ciéncias Sociais, exerce sim influéncia no desenvolvimento municipal.
Ou seja, a0 nao se desvencilhar ou ao submeter-se as suas prerrogativas, os
gestores podem nao atingir as metas propostas e consequentemente nao
galgar o desenvolvimento almejado.

Tendo em vista ser este um estudo de caso e, portanto, nao passivel
de generalizagio, propoe-se aqui a necessidade de novos estudos que
complementem seus esforgos, a fim de exceder as barreiras da delimitagao
local especifica, na expansio dos seus horizontes, tanto em ambito local,
promovendo a transposi¢ao de uma secretaria de um governo ao governo
como um todo no conjunto de suas secretarias, quanto para a aplicagio
em termos de cargos em comissao, sujeitos s mesmas premissas da
precariedade, para, finalmente, alcangarem possivelmente outras esferas
governamentais.
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