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GENERO Y VIOLENCIA

LAS REDES SOCIALES
INTERPERSONALES Y LA
VIOLENCIA DE GENERO

Macarena Perusset*

Resumen: En las ultimas décadas, han surgido dos tendencias que destacan las dimensiones
relacionales y comunales de la salud. En este trabajo buscamos dar cuenta de la importancia
de las redes sociales interpersonales en la promocién de la salud y el bienestar de las
mujeres, asi como en la prevencion de la violencia. Esta investigacion fue llevada a cabo en el
departamento de Punilla, provincia de Cérdoba, por tener una de las tasas mas elevadas de
violencia de género a nivel provincial. Por otra parte, podemos identificar la violencia contra
las mujeres como un problema de salud que requiere intervenciones efectivas.
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*Antropologa, profesora en la Facultad de Ciencias Médicas en la Universidad de Coérdoba, Argentina, y en la
Universidad Empresarial Siglo XXI.

Introduccion

Cuarenta afos después de que la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) definiera la
salud como un estado de “completo bienestar fisico, mental y social y no solamente la
ausencia de afecciones o enfermedades” (OMS, 1946) la carta de Ottawa para la promocion
de la salud establecié como requisitos primordiales no solo el bienestar, sino también la paz, el
refugio, educacion, alimentacion, ingresos, un ecosistema estable, recursos sostenibles,
justicia y equidad. En este sentido, para lograr el maximo potencial de salud las personas,
necesitan una base en un entorno seguro con acceso a la informacién y a la educacion que le
posibiliten habilidades para la vida y oportunidades para tomar decisiones saludables (OMS,
1986).

De ambas definiciones no solo se desprende que la salud y el bienestar son
relacionales, sino que tienen que ver con las relaciones sociales y con logros colectivos, es
decir, desde esta perspectiva se entiende la salud en términos relacionales, involucrando a las
familias, grupos, comunidades y sociedades. Por ambiente social seguimos la linea de Scott
(2017) entendiendo por tal una multiplicidad de relaciones sociales y personales, entabladas
con amigos, cényuges y amantes. Todas estas personas con distintos roles estan integradas
en las redes sociales que involucran una variedad de vinculos con familiares, vecinos,
compainieros de trabajo y conocidos, asi como los lazos con aquellas personas que pueden no
ser importantes, pero con quienes interactuamos de manera regular (Scott, 2017). Todos
ellos, vecinos, compafieros de trabajo, profesionales, familiares, amigos y conocidos pueden
afectar la salud de las mujeres a través de las formas en que pueden prevenir o tolerar la
violencia de género, asi como facilitar o impedir el acceso a la atencién de salud y seguridad.
Aqui es donde las relaciones sociales y personales cobran verdadera importancia porque son
el primer eslabon donde la informacion, las habilidades y las opciones que promueven la
salud podrian ser compartidas y modeladas.



La violencia contra las mujeres, o violencia de género, es una situacion que parece
estar generalizada y que socava el potencial positivo de las relaciones sociales y personales
en tal medida que no se puede asumir que estos ambientes en donde se desarrolla sean
promotoras de la salud. Por el contrario, la investigacion de las ultimas décadas ha compilado
evidencia sobre la prevalencia de enfermedades fisicas, sexuales y psicoldgicas en sus
victimas. La violencia en las relaciones intimas y familiares, y la medida en que tal violencia
pone en peligro la salud de las mujeres e interfiere con su bienestar fisico, mental y social.
(Campbell, 2002; Tjaden y Thoennes, 2006).

Luego de esta aclaracion sobre los términos que vamos a emplear, ofreceremos una
descripcion general del alcance y las consecuencias que la violencia ejercida contra las
mujeres significa para su salud. Por otro lado, discutiremos en qué medida las redes sociales
o interpersonales pueden funcionar para intervenir y acabar con la violencia contra la mujer.

¢ Qué entendemos por violencia contra la mujer? En este trabajo emplearemos
indistintamente los términos violencia de género o violencia contra las mujeres para referirnos
ala violencia que muchas mujeres experimentan por parte de sus parejas intimas masculinas
o miembros de la familia. Cabe aclarar que ponemos el foco en este tipo de violencia debido a
la visibilidad y el alcance que desde hace unos afos se presenta en nuestra sociedad, debido
a la magnitud de sus consecuencias para la salud y porque en muchos casos estas
situaciones parecen normalizarse bajo la normalidad de las relaciones heterosexuales (Wood,
2001; Pasos Gomez, 2014; Lopez Angulo vy otros, 2015).

En Argentina, la Ley 26.485 de proteccion integral para prevenir, sancionar y erradicar
la violencia contra las mujeres define la violencia contra las mujeres como “toda conducta,
accion u omisién que, de manera directa o indirecta, tanto en el ambito publico como en el
privado, basada en una relacién desigual de poder, afecte su vida, libertad, dignidad,
integridad fisica, psicoldgica, sexual, econdémica o patrimonial y su seguridad personal (Ley
26.485, 2009). Comprende también las perpetradas desde el Estado o por sus agentes. Dicha
ley reconoce los siguientes tipos de violencia contra la mujer: fisica, psicolégica, sexual,
econdmica-patrimonial y simbdlica.1

A nivel mundial, la violencia de género se extiende a lo largo de la vida de las mujeres,
irrumpiendo antes del parto con abortos selectivos por sexo y maltrato durante el embarazo,
continuando a través de la infancia mediante el acceso diferencial a los alimentos y a la
atencién médica, asi como a través del abuso sexual. Durante la adolescencia contintda bajo
la forma de violencia de pareja, sexo por coaccion econdémica y prostitucion forzada vy,
finalmente, en la edad adulta, aparece de la mano del compafiero intimo mediante la violacién
conyugal, maltrato a la dote, homicidio y acoso sexual (Senn, Carey y otros, 2013).

Empleamos el término red social para dar cuenta de las redes interactivas que se tejen
con otras personas como ser amigos cercanos, padres o conyuges, asi como con otros
compafieros intimos (Scott, 2017). Ademas, los miembros de la red aqui son considerados
como ‘terceros’ para enfatizar que son agentes activos, no pasivos, cuyo papel en las
situaciones de violencia de género esta influenciado por sus propias actitudes, creencias y
cosmovisiones sobre el género, la violencia y las relaciones asi como por sus propios temores
por su seguridad, sus lealtades y la presién que puedan sentir para intervenir o ignorar los
casos de violencia de género que pueden llegar a presenciar o tener conocimiento. Dentro de
lo que llamamos red, sus miembros pueden dividirse en informales, para referirnos a los roles
de amigos, parientes, vecinos, companeros de trabajo y todos aquellos que no forman parte
de los sistemas de apoyo institucionales, como la justicia penal, instituciones de apoyo a la
mujer, sistemas de bienestar social, etc. que constituyen la parte formal de la red (Stubbs,
2002).

Una epidemia de violencia

La violencia contra las mujeres en todas sus formas (doméstica, psicoldgica, fisica,
moral, patrimonial, institucional, sexual, trafico de mujeres) es un fenédmeno que afecta a
mujeres de diferentes clases sociales, étnicas, origenes, regiones, estados civiles, etc. A
escala mundial, Heise, Ellsberg y Gottemoeller (1999) hacen una revision a nivel global acerca
de la violencia de género que es actualizada por Jaén Cortés , Rivera Aragén y Amorin, entre
otros (2015).

Para estos autores las formas mas comunes de violencia estan asociadas a las
relaciones intimas e incluyen la violencia fisica, el abuso, la violencia sexual y la violacién por
parte de un compafero masculino. Esta revisidén se basé en distintas poblaciones de América
Latina, América del Norte, Africa y Europa y los resultados arrojan que entre un 10 por ciento y



un 50 por ciento de las mujeres entrevistadas indican haber sido dafiadas fisica o
sexualmente por una pareja intima masculina en algin momento de sus vidas (Jaén Rivera
Aragon y Amorin, 2015 ).2 Para la regiéon que nos ocupa, un gran porcentaje de mujeres
casadas o en pareja informaron haber sufrido alguna vez violencia fisica o sexual por parte de
su esposo o companiero intimo. En Bolivia, un 53 por ciento de las mujeres informa haber
sufrido alguna vez violencia por parte de un compafero intimo, en términos generales en
América Latina, las encuestas dan cuenta que entre la cuarta parte y la mitad de las mujeres
informaron haber sufrido alguna vez violencia por parte de un esposo/compariero. El maltrato
emocional (insultos, humillaciones) y el control (intimidaciones, amenazas) por parte del
compafiero también son comportamientos generalizados en estos paises. La prevalencia de
maltrato emocional por parte de un compafero en los 12 Ultimos meses variaba entre un 13,7
por ciento de las mujeres en Honduras 2005/6 y un 32,3 por ciento en Bolivia 2008 (Bott,
Guedes y otros, 2012). Asimismo, una gran proporcién de mujeres informaron que su pareja
actual o mas reciente habia recurrido a tres 0 mas comportamientos controladores, como tratar
de aislarla de su familia o amistades, insistir en saber en todo momento dénde estaba ella, o
limitar su acceso al dinero. En todos los paises, la mayor parte de las mujeres que habian
vivido violencia fisica en los Ultimos 12 meses también informaron maltrato emocional, desde
un 61,1 por ciento en Colombia 2005 hasta un 92,6 por ciento en El Salvador 2008. Estos
resultados apoyan la evidencia de que el maltrato emocional y los comportamientos
controladores a menudo acompanan la violencia fisica y son dimensiones importantes de la
violencia por parte de un esposo/compariero (Bott, Guedes y otros, 2012).

La prevalencia de violencia fisica o sexual por parte de un esposo o compafero alguna
vez o en los ultimos 12 meses fue significativamente mayor entre las mujeres de las zonas
urbanas en comparacién con las rurales, entre las mujeres divorciadas o separadas que entre
las casadas, entre las mujeres actual o recientemente empleadas en comparacién con las no
empleadas y entre las mujeres de los niveles socioeconémicos mas vulnerables que entre las
de los niveles mas altos. Después de haber controlado otros factores, los factores mas fuertes
y constantes asociados con la violencia por parte de un esposo/companiero resultaron ser los
siguientes: estar separadas o divorciadas, haber tenido gran numero de hijos nacidos vivos y
tener antecedentes de un padre que golpeaba a la madre.

Los efectos a mediano y largo plazo

Las consecuencias de la violencia de género incluyen dafios a corto y largo plazo en
relacién a la salud propia y de los hijos, sin tener en cuenta los gastos extras en relacion a los
cuidados y a las medidas legales que deben tomar las mujeres (Campbell, 2002; Martinez,
Garcia Linares, y Pico Alfonso, 2006). Entre las consecuencias mas inmediatas para la salud
fisica encontramos las lesiones tales como cortes, quemaduras, contusiones, dientes y huesos
rotos, dolor agudo y cronico, lesiones musculares y dafio a los ojos y oidos. Cuando el agresor
es una persona de que comparte la intimidad de la mujer, el riesgo de las lesiones por
agresion fisica parece incrementarse. A largo plazo, las consecuencias para la salud fisica se
relacionan al estrés cronico generado por la violencia y el abuso e incluyen enfermedades
neurolégicas, cardiovasculares, gastrointestinales, musculares, del aparato urinario y
reproductivo (Martinez, Herrera y otros, 2001;), asi como trastornos de la alimentacion, diarrea
o estrefimiento, desmayos, dolores de cabeza frecuentes o severos, dificultad para orinar,
problemas para dormir, falta de aliento y sintomas neuroldgicos (Montero, Caba y Gonzélez,
2004). La violencia y la morbilidad pueden incluir patologias psicosomaticas relacionadas con
el estrés, asi como alteraciones a largo plazo en las funciones de los sistemas inmunoldégicos y
endocrinos (Martinez, Herrera y otros, 2001). Los actos de violencia sexual tienen graves
consecuencias para el sistema reproductivo de las mujeres, causandoles dolores, problemas
menstruales, infecciones del tracto urinario, asi como enfermedades de transmisién sexual,
entre otras (Montero, Caba y Gonzalez, 2004). Si bien la mayoria de estos hallazgos se
refieren al impacto de la violencia sexual, el abuso psicoldgico solo puede tener
consecuencias devastadoras, incluyendo depresion, trastorno por estrés postraumaético,
ansiedad y un aumento en los problemas de salud fisica (Garcia Oramas y Matud Aznar,
2015). Ademas, la violencia sexual y fisica contra la mujer durante el embarazo afecta la salud
del feto y del recién nacido no solo por el sufrimiento fetal y los cuidados prenatales
especiales que requiere sino ademas por generar bebés con bajo peso al nacer, abortos
involuntarios y mortinatos, entre otras cuestiones (Garcia Oramas y Matud Aznar, 2015y
Martinez, 2001).



En muchos paises industrializados el porcentaje de mujeres victimas de violencia es
alto, si bien varia segun las edades y clases socioecondmicas. En Argentina la violencia hacia
las mujeres de 21 a 40 afios constituye una de las principales causas de muerte e invalidez.
Durante el afio 2017 se registraron 298 feminicidios, de los cuales el 90 por ciento fueron
cometidos por un hombre del circulo mas cercano de la victima y el 65 por ciento de esos
feminicidios ocurrieron en la vivienda de la mujer (Mumala, 2017). De acuerdo con el
Observatorio de Igualdad de Género de América Latina y el Caribe, luego de Honduras y El
Salvador, Argentina es el tercer pais en la region con mas asesinatos de mujeres.

En su informe sobre el desarrollo, el Banco Mundial intenté estimar la carga general de
salud de la violencia de género en términos de afos saludables de vida perdidos debido a la
violencia doméstica y a la violacion sufrida por mujeres de 15— 44 afios (Senn, Carey y otros,
2007). En todo el mundo, en cuanto a la salud, la violencia de género ejercida hacia las
mujeres es comparable a la tuberculosis, el VIH, las enfermedades cardiovasculares y el
cancer, y aproximadamente tres veces mas grande que el efecto de la guerra (Heise et al.,
1994, Senn, Carey y otros, 2007). Ademas de estas conse-cuencias sobre la salud de las
mujeres, muchos estudios han tratado de evaluar los costos sociales monetarios de la
violencia contra las mujeres. En Estados Unidos, Kerr y McLean (2006) estimaron que la
violencia contra las mujeres cuesta a los contribuyentes de la Columbia Britanica 385 millones
de ddlares en costos para el sistema de salud, incluyendo salud mental, tratamiento por abuso
de sustancias, costos de la justicia penal, policia, juzgados, y correcciones, costos de los
servicios sociales, asi como los costos para los empleadores.

La estimacion no incluye gastos privados incurridos por las mujeres victimas (por
ejemplo, costos legales, vivienda, cuidado de nifios, gastos del sector publico para la atencion
de salud a largo plazo o en la educacion y la pérdida de ingresos de los reclusos condenados
por violencia contra las mujeres)s

El impacto de la violencia de género en comparacion con otros delitos es significativo.
Straus (2006) estimo los costos anuales de homicidio dentro de las familias en
aproximadamente un cuarto del costo total del homicidio en EEUU. Miller et al. (2006)
estimaron los gastos por violacion en un monto similar a los costos de robo y
aproximadamente 1 por ciento de los gastos de salud de EEUU. Cuando factores como el
dolor, el sufrimiento y la pérdida de calidad de vida se incluyeron en la estimacién, los costos
de violacién trepan al 28 por ciento del costo anual atribuible a los delitos personales y
aproximadamente al 16 por ciento de los gastos de salud en EEUU (Miller et al. (2006).

Los profesionales de la salud se encuentran en una situacion propensa a encontrarse
con mujeres que han sido agredidas fisica o sexualmente. El 35 por ciento de las mujeres
atendidas en salas de emergencia de hospitales corresponde a situaciones relacionadas a la
violencia de género. En los hospitales y salas de atencion del departamento de Punilla, el 21
por ciento de los procedimientos quirdrgicos de emergencias llevados a cabo en mujeres son
el resultado de abusos y violencia perpetrada por parte de un marido o companero intimo. En
este sentido podemos entender las investigaciones a nivel global que estudian la utilizacién de
los sistemas de salud por parte de las mujeres maltratadas, que lo hacen 3 veces mas que las
mujeres que no sufren violencia (Campbell, 2002).

Recoleccion de datos y método empleado

La presente investigacion se llevé a cabo en el departamento de Punilla, provincia de
Cordoba. El ultimo censo poblacional de 2010 determiné un total de 178.401 viviendo en este
departamento, que representaban el 5,06 por ciento del total provincial. El crecimiento
poblacional del valle de Punilla ha sido exponencial durante las ultimas décadas del siglo XX.
El desarrollo del turismo interno posibilitd que millones de personas hayan conocido esta
region y que algunos la eligieran para radicarse definitivamente: aproximadamente uno de
cada cuatro residentes del departamento no es originario de Cérdoba. Una de las principales
caracteristicas de Punilla es el crecimiento experimentado por el aglomerado urbano
encabezado por Villa Carlos Paz, situado al sur del lago San Roque, especialmente desde la
década de 1980. En efecto, el conjunto conformado por Villa Carlos Paz, San Antonio de
Arredondo, Villa Rio Icho Cruz, Mayu Sumaj, Cuesta Blanca y Tala Huasi se ha constituido, en
el cuarto aglomerado urbano de la provincia de Cdérdoba.

En este escenario se realizaron encuestas y entrevistas a 17 mujeres que sufrieron
violencia y se encontraban alojadas en distintos hogares de ayuda durante el transcurso de
2017. Estas personas fueron seleccionadas utilizando un disefio de muestra probabilistica en
tres etapas: En la primera etapa se seleccionaron los espacios en donde podiamos encontrar



mujeres victimas de violencia como hogares y albergues de apoyo y ayuda. Las segundas
unidades correspondieron a los espacios destinados a la violencia contra las mujeres, como el
consejo de la mujer o el destacamento de policia de la mujer. Las terceras unidades
correspondieron con espacios relacionados a la salud, salas de guardia, hospitales y clinicas
privadas. Los criterios de inclusién que determinaron el muestreo para este estudio fueron el
informe de que las mujeres se encontraban en ese momento conviviendo con una pareja
masculina o lo estuvieron durante los ultimos 12 meses. Las encuestas, administradas en
persona durante citas programadas previamente, se complementaron con distintas entrevistas
también previamente acordadas.

Las redes sociales

Otro de los temas a tratar en este espacio es el de los terceros vy las redes sociales,
que se constituyen en una fuente potencial tanto de proteccion como de victimizacion. Esto es
asi debido a que los miembros de la red pueden asumir roles muy diversos y antagonicos, es
decir pueden asumir un papel de aliados del perpetrador de la violencia o aliados de las
victimas. También pueden asumir un rol de neutralidad, este ‘no hacer nada’ a menudo puede
funcionar como un factor de apoyo a quien comente el delito de violencia. Esto es asi, en parte
debido a la propia concepcién sobre la dinamica de violencia. En general, suelen estar en
disputa las nociones de agresor y de violencia.

Segun los datos relevados, la mayoria de los perpetradores son parejas actuales o ex
parejas intimas u otros miembros de redes personales de mujeres. Considerando que gran
parte de la victimizacién de las mujeres ocurre en el contexto de las relaciones intimas o su
disolucién, y que es particularmente grave en este contexto, Tjaden y Thoennes (2000) y
Senn, Carey vy otros (2007), concluyeron que las estrategias para prevenir la violencia contra
las mujeres deben centrarse en cdmo pueden «protegerse a si mismas de las parejas
intimas». Uno se enfrenta asi a una paradoja, pues supuestamente las parejas, el compariero
intimo es aquel con el que se supone que una mujer confia, esta segura. Entonces, cémo
tener la guardia en algo con estas personas con las que se supone que deberian tener la
guardia baja? Este dilema incluso se extiende mas alla de las parejas intimas a las relaciones
familiares de las mujeres. Entre las mujeres entrevistadas, el 68 por ciento de ellas sufrieron
violencia por parte de un miembro de su familia.

Discusion

Scott (2017) sefiala que los miembros de las redes sociales pueden influir en las
relaciones intimas tomando partido y jugando el papel de aliados. El apoyo de los aliados, que
generalmente provienen de redes de amigos cercanos y familiares, no puede darse por
sentado. Esto es asi, como mencionamos anteriormente, a causa de las distintas
concepciones sobre violencia y agresor. El apoyo o la interferencia pueden surgir de los
mismos individuos o de la misma red, ya sea de amigos o parientes inmediatos (Jaén Cortés,
Rivera Aragon, 2015) o familiares lejanos del circulo intimo segun sea la concepcién que
tengan sobre el agresor y sobre la situacion de violencia denunciada por la mujer (Scott,
2017).

Mencionamos anteriormente que estos miembros de la red pueden convertirse en
aliados directos de los perpetradores de la violencia de género, en especial por cualquiera que
apoye o ignore la violencia ejercida contra su mujer. DeKeseredy, 2011, Schwartz &
DeKeseredy, 2009, dan cuenta que los grupos de pares masculinos que apoyan la violencia
contra las mujeres contribuyen a una ideologia de dominacién masculina en las relaciones
intimas que legitima y alienta el abuso de los miembros del grupo de sus parejas femeninas.
Consistente con este modelo abusivo de pares masculinos, Gass (2011) sefala que los
hombres que recibieron el apoyo de su grupo de amigos en relacion al abuso de sus mujeres,
consideran la violencia justificada y eran mas propensos a ser fisicamente violentos con su
pareja femenina. La influencia de tales grupos misdéginos parece particularmente fuerte en los
hombres con poco respeto por el bienestar de los demas (Gass, 2011).

Desafortunadamente el apoyo partidario a los perpetradores no se limita a las redes de
hombres violentos. Las entrevistas realizadas a las mujeres dan cuenta que los aliados de los
perpetradores provienen, en numerosas ocasiones, de los parientes cercanos de las victimas.
Quizas este apoyo no es un respaldo directo de la violencia ejercida, sino que toma la forma
de desacreditar la severidad de tal violencia, de no considerar la situacién como un caso de
violencia y de culpar a la victima y desacreditar la agresion del perpetrador. De las 17 mujeres
entrevistadas de 21 a 40 afios, solo 2 mencionaron haber recibido respuestas de apoyo de



miembros de su familia (el padre en un caso y la hermana en el otro). Las respuestas mas
comunes indicaron el apoyo de hecho al marido o pareja maltratador. Una mujer que habia
estado casada durante tres afos, fue apufialada por su marido borracho. En panico, ella huyo
a la casa de su padre, quien le dijo que no debia recurrir a él en medio de lo que él definid
como su problema. Otra mujer, embarazada, traté de dejar a su marido que le habia roto el
brazo tres veces y habia tratado de estrangularla. Segun conté la mujer, para su madre,
independientemente del intento de homicidio, era mas importante que la hija se quedara con
su marido y no destruyera su familia. Finalmente, la madre acept6 que la hija y su nieto recién
nacido vivieran con ella después que el marido los expulsé de la casa porque “el chico llora a
cada rato”.

A pesar del potencial para el apoyo del perpetrador, los miembros de la red pueden
funcionar como aliados efectivos de las victimas. De esta investigacion se desprende que las
mujeres se acercan mas a familiares y amigos (miembros de redes de apoyo informal)
aproximadamente tres veces mas que a los sistemas formales como la secretaria de la mujer o
la policia.

En este sentido, Klein (2004) sefiala que, en las situaciones de violencia de género, un
tercio de las mujeres dependen del apoyo de amigos informales y redes de parentesco cuando
dejan o abandonaban a sus parejas violentas. Esto es asi debido a que los miembros de la
red proporcionaron apoyo emocional y material, incluyendo refugio, transporte, dinero y
cuidado de nifios.

Hay situaciones en las que se brinda un amplio apoyo a la victima, una de las mujeres
entrevistadas conté que sus hermanos viajaron 400 km para ayudarla a escapar de su pareja.
Aun asi, no es poco casual que este apoyo ofrecido se entremezcle con criticas. Una de las
entrevistadas sefialé que su madre y su hermana mas grande la rescataron de una relacion
violenta pero después de que la primera crisis y el caso del primer momento pasé, la hermana
la culpd por haberse casado con un hombre violento en primer lugar.

Si bien es una contencioén importantisima, la red social puede convertirse en una
espada de dos filos y los lazos sociales débiles y fuertes pueden formar la base para muchos
de los aliados o enemigos que tiene la gente cuando las cosas se complican.

Podemos ver, con la funcién y los roles que cumplen los miembros de las redes
sociales informales, que la violencia de género se nutre de muchas interacciones no solo de la
que se da entre la persona que inflige dafno y la victima. Vale preguntarnos qué utilidad
pueden tener, ademas, las redes para prevenir o disuadir la violencia contra las mujeres.

Creemos que, a largo plazo, estas redes de parientes y amigos, de compafieros de
trabajo o vecinos que se situen en apoyo a las victimas de la violencia pueden ser un recurso
importante para garantizar la seguridad de las mujeres y sus hijos. Por otro lado, si pensamos
en aquellos que se convierten en aliados de los perpetradores de la violencia, creemos que la
red puede poner en peligro a las mujeres en el sentido que puede favorecer o contribuir a la
continuacion de la violencia de género. Si no se puede confiar en todos los terceros de las
redes informales para pedir ayuda, porque ya no resultan efectivos para disuadir al marido
violento o ayudar a la victima a escapar, es ahi donde las mujeres recurren a los sistemas
formales de apoyo. El éxito de las mujeres en relacion a sus estrategias de busqueda de
ayuda dependera de la efectividad de los terceros a los que se acercan por ayuda. Para hacer
mas efectivas las estrategias de busqueda de ayuda de las mujeres, las redes sociales
necesitan aumentar el numero de aliados de las victimas y disminuir la influencia de las
creencias e ideologias que debilitan los lazos entre aliados potenciales y victimas.

Distintos estudios antropoldgicos y sociolégicos han identificado numerosos factores
relacionados con las bajas tasas de violencia de género, incluida la independencia econémica
de las mujeres y movilidad, derecho al divorcio, grupos de trabajo femeninos y creencias
culturales que rechazan la violencia y apoyan las relaciones igualitarias entre las mujeres y los
hombres (Stanley y Devaney, 2017; Stromquist, 2014; Campbell, 2002; entre otros). Aunque
tales conclusiones pueden ser dificiles de traducir en cambios en las practicas sociales en los
paises industrializados, hay ejemplos prometedores para aprovechar el potencial de las redes
sociales para enfrentar la violencia de género y asi promover la salud de la mujer. No
olvidemos que fue recién en la década de los 90 cuando los defensores de las mujeres
victimas de violencia a nivel mundial comenzaron a organizar distintos espacios para la mujer:
policia, tribunales, hospitales buscando una respuesta comunitaria coordinada a la violencia
contra las mujeres. Si bien los esfuerzos de respuesta comunitaria coordinada se centran
principalmente en mejorar la utilidad de las respuestas de los sistemas formales, tales como el
sistema de justicia penal, los proveedores de salud, proteccion infantil, servicios, y oficinas de



vivienda y bienestar, creemos que puede comenzar a coordinarse un trabajo sobre las
respuestas informales de las redes sociales de las victimas de la violencia. En este caso las
redes informales pueden prevenir la violencia en los barrios, en los lugares de trabajo, asi
como en las escuelas y espacios de educacion superior, buscando limitar y poner un fin a la
complicidad de los perpetradores, asi como para desarrollar estrategias que alienten a los
hombres a cuestionar publicamente las formas miséginas de masculinidad y hablar en contra
de la violencia de género.s

La finalidad de este tipo de proyectos orientados a la accion compartida, es cambiar la
responsabilidad de la intervencion en relacién a la violencia de género, buscando esfuerzos
colectivos, comunales y alejados de los enfoques que o bien culpan a la victima o se centran
en los perpetradores sin tener en cuenta los contextos sociales y relacionales de cada uno.
Desde una perspectiva comunitaria la violencia contra la mujer no es solo el problema de la
mujer ni solo una cuestion de castigar al perpetrador, sino mas bien una cuestién que
concierne al colectivo social, a las relaciones sociales y personales en las que la victima y el
agresor estan insertos. Esta perspectiva toma en cuenta que cada relacion entre dos
personas esta condicionada por sus relaciones separadas y mutuas con otros (Scott, 2017).

Palabras finales

En relacién a los aliados potenciales de las mujeres victimas de violencia, los terceros
que integran las redes sociales interpersonales pueden cumplir roles bien diferenciados. Por
un lado, pueden ser fuente importante de validacion y apoyo emocional y material. Segun
nuestras entrevistas hemos podido encontrar que el 70 por ciento de las mujeres que fueron
atacadas por un hombre conocido buscaron la ayuda de familiares y amigos. En principio esto
nos dice que se sentian mas comodas buscando apoyo dentro de sus lazos sociales,
incluidos amigos, lideres espirituales o miembros de la familia que buscando apoyo entre los
miembros de las redes formales como policias, médicos, etc. Por otro lado, y segun las propias
ideas sobre la dinamica de la violencia, los miembros de las redes sociales, pueden actuar
como emisores de criticas y no apoyar a las victimas. Sin embargo, vale aclarar que es
importante no prejuzgar si algunos sectores de red o relaciones son fuentes de apoyo mas
importantes que otras, en particular con respecto a las diferencias culturales en las formas en
que se organizan las comunidades y se perciben los terceros.

Podemos observar que las respuestas de los miembros de las redes informales varian
segun su adecuacion y el tipo de apoyo. Echar la culpa a las victimas es comun ya que los
terceros pueden no entender la dinamica de las relaciones abusivas o pueden incluso
exasperarse con el tiempo si consideran que no se hace el esfuerzo necesario para superarlo.
De la misma manera, pueden ser reacios a hablar de la violencia y desaprender las formas en
que se ha normalizado la violencia de género vy trivializado en el lenguaje cotidiano (West,
2001; Bott, 2012; Garcia Oramas y Matud Aznar, 2015) o que puedan temer por su propia
seguridad o ser reacios a inmiscuirse en la vida privada de otras personas, buscando
posicionarse como neutrales. En muchos casos, algunos miembros de las redes sociales se
suscriben a determinados ideales de familia que implican mantener relaciones y familias
juntas a cualquier costo y cuando suceden situaciones de violencia, suelen responsabilizar a
las mujeres como las encargadas de mantener unidas a las familias a cualquier precio.

En sintesis, lo que podemos observar es que, si bien las redes sociales pueden actuar
de distinta manera, convirtiéndose en un apoyo para las victimas de violencia o, por otro lado,
en un obstaculo para la prevencion de la violencia de género, lo que podemos observar en
esta investigacion es que la presion moral y cultural para mantener unida a la familia y hacer
que las relaciones funcionen es lo que determina el rol de los miembros de las redes
interpersonales.

Notas

1. https://www.argentina.gob.ar/derechoshumanos/pro-teccion/genero-yddhh

2. La situacion en Europa (Hagemann-White, 2001) indica que en muchas culturas las parejas intimas masculinas
(cényuges, exconyuges, parejas o exparejas) ejercen una cantidad significativa de violencia contra las mujeres con las
que estan o estuvieron involucrados en una relacién intima. El informe de Francia arrojé que el 9 por ciento de las
mujeres habia experimentado violencia en una relacion intima en los 12 meses anteriores al estudio (Jaspard et al.,
2001). Encuestas en Finlandia y Suecia (Lundgren & Westerstrand, 2002) reportan incluso porcentajes mas elevados,
lo que sugiere que la violencia fisica y sexual esta tan cerca de las relaciones intimas que representan un riesgo
significativo para casi una de cada dos mujeres que entran en ellas. Para el caso de América del Norte, las
investigaciones sobre la situacion en Canada arrojan que el 25 por ciento de las mujeres encuestadas indico que un
compafiero masculino actual o anterior las habia agredido fisicamente. Sharp y Campbell (1999) sefialan que en
EEUU la forma mas comun de violencia que experimentan las mujeres ocurre en relaciones intimas y bajo la
modalidad de abuso fisico y sexual por un compariero intimo. No obstante, la violencia contra las mujeres traspasa las



paredes del hogar y se extiende las relaciones casuales y al acoso sexual en distintos ambitos como el laboral,
educativo, entre otros.

3. Debido a las diferencias metodoldgicas, las estimaciones de costos anuales de los diferentes paises varian
ampliamente: 40 millones de dolares para Queensland, Australia; 80 millones de ddlares para los Paises Bajos; 290
millones de ddlares para Suiza; 625 millones de délares para Nueva Zelanda y 1 billon de ddlares para Canada y
Nueva Gales del Sur, Australia (Godenzi y Yodanis, 2009).

4. Una iniciativa de estas caracteristicas esta funcionando en Canberra, Australia, denominada Partners for Prevention
que tiene como objetivo generar un sentido de participacion comunitaria en la respuesta a la violencia investigando
coémo la familia y los amigos reconocen la violencia en las relaciones intimas y familiares y como podrian responder a
las solicitudes de ayuda.
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