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RESUMEN:

Estearticulo presentalos resultados de un proceso de investigacién educativa sobre la aplicacién de algunos principios de evaluacion
del desempefio y auténtica en educacién secundaria, en la asignatura de Historia, relacionando este tipo de evaluacién con la
satisfaccién y el cambio educativo en el tema de evaluacion de los estudiantes. El objetivo que persigue el estudio es comprender
c6émo indicen los procesos de evaluacién en los estudiantes después de la aplicacién de esos principios en el marco del Modelo
Educativo Basado en Competencias, considerado uno de los cambios educativos més importantes de esta década en la mayoria
de los sistemas educativos de los paises latinoamericanos. Se realizé un estudio usando Métodos mixtos en una escuela publica.
Un grupo de 35 estudiantes de segundo afio participaron en el estudio. Se disefaron tres instrumentos para la recopilacion de
datos: una ribrica de rendimiento, una entrevista y un cuestionario. Los resultados obtenidos en términos de percepcién del uso
y la aplicacién de la evaluacion y el rendimiento auténticos permiten inferir que los estudiantes experimentaron satisfaccién con
estos nuevos procesos de evaluacion y retroalimentacién. También se analizd que las calificaciones de los estudiantes aumentaron,
incluidos aquellos estudiantes con bajo rendimiento al comienzo del estudio. Las lecciones aprendidas a partir del estudio, asi como
las necesidades de investigacion en este tema se discuten como parte de las reflexiones derivadas de la investigacién.

PALABRAS CLAVE: Evaluacién, Estudiante, Educacién, Rendimiento escolar, Ensefianza.

ABSTRACT:

This article presents results from an educational research process about the application of some principles of performance and
authentic assessment in secondary level in the subject of History related to satisfaction and change of meaning about assessment
of students. The objective follows the intention of understanding the impact of students after the application of those principles
in the framework of Competency-based education model, considered one of the most important educational changes of this
decade within most of the Latin-American countries in educational systems. A Mixed-method study was made in a public
school. A group of 35 students from second year participated. Three instruments were developed for data collection purposes: A
performance rubric, an interview as well as a questionnaire. The results achieved in terms of perception of the use and application of
authentic evaluation and performance allow inferring that students experimented satisfaction with these new assessment process
and feedback giving. It was also analyzed that students’ grades reached higher level, including those students with low performance
at the beginning of the study. Lessons learn and research needs in this topic are further discussed.

KEYWORDS: Evaluation, Students, Education, Academic achievement, Teaching.

1. REVISION DE LA LITERATURA
1.1. Cambio educativo a partir de la insercién del modelo por competencia
Ante el avance econdmico a partir de fenémenos como la internacionalizacién y la globalizacion; el

crecimiento del mercado y la competitividad han ganado terreno en diferentes naciones (Ginés, 2004;
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Hopenhayn, 2003). Los sectores productivos exigen que los cambios educativos que podrian acercar a
los ciudadanos al progreso de sus naciones dejen de ser una promesa, para convertirse en resultados.
Paralelamente, organismos internacionales como el Banco Mundial (bm), ocde, unesco y unicef (De Ketele,
2008, p. 7), han expresado preocupacién por el pobre rendimiento por parte de los sistemas educativos,
exigiendo que los procesos de rendicion de cuenta de los avances en materia de desarrollo de capacidades no
se puedan expresar solo a través de calificaciones, sino a través del aseguramiento del nivel de capacidades que
logran los estudiantes a lo largo de su educacion.

Asi, la educacién por competencias emerge con fuerza a mediados de 80's. Segtin la unesco, la educacién
basada en competencias toma en cuenta tanto aspectos contextuales como resultados de aprendizaje. Ademis,
cuenta con criterios de ejecucién o desempefio que implica no sélo asegurar el saber hacer, sino también
otros saberes, como el convivir y el ser, lo cual genera un sentido de mayor integracién de elementos tan
importantes como los conocimientos en el actuar de los seres humanos (Aguerrondo, 2008). Algunos autores
aseguran que la germinacién del modelo por competencias es uno de los avances mas importante de nuestros
tiempos, se identifica con el desempeno eficaz y eficiente de un papel o funcién, reconocido y aprobado por
una comunidad cientifica y aceptado como modelo para encontrar soluciones y crear desarrollo (Chagoyan,
2013; De la Orden Hoz, 2011; Tobén, 2008). Este modelo ha traido problemas a los docentes para dominar
elenfoque, pero por otro lado el alumno puede llegar a tener otra manerade aprender en el proceso ensefianza-
aprendizaje, habilidad que puede impactar en la solucidn de problemas de la vida real (Chong, 2013).

Sin embargo, lo que no se ha podido resolver a ciencia cierta es en qué etapa del cambio educativo
se encuentra la insercién del modelo educativo por competencias si se intenta ubicar su penetracion en
los sistemas educativos. Es decir, si se ve en contraste con el proceso de cambio (Fullan, 2002) serfa
dificil determinar si se encuentra en alguna de estas fases: (1) iniciacién, (2) implementaciéon o (3)
institucionalizacién. Aunque pareceria que ya se encuentra en la etapa de institucionalizacién por el numero
de afos transcurridos desde su insercién, la realidad es que se cuenta con escasa investigacion sobre sus
primeros frutos desde su incorporacién en la educacion bésica (primaria y secundaria) aplicdindose en ¢ 2008
en el caso del sistema educativo mexicano. Por lo anteriormente expuesto, se juzga prioritario contar con
mayor investigacién sobre el trabajo relacionado con su planeacidn, puesta en marcha y evaluacion.

1.2. Evaluacion de desemperio y auténtica

Uno de los puntos de mayor controversia al hablar de la insercién del modelo educativo basado en
competencias es la forma en que se lleva a cabo la evaluacién, la cual se denomina evaluacién del desempeno
y auténtica.

La evaluacién auténtica, es un tipo de evaluacién de enfoque naturalista que busca reflejar pricticas y
desempefos que realmente estan ocurriendo ante un reto de aprendizaje, los procesos de evaluacién van
mas all4 de emitir una tnica y correcta solucién (Gallardo, 2013). Este tipo de evaluacién atn es joven en el
dmbito de educacién basica (primaria y secundaria), en comparacién con los afios que lleva aplicindose en
el 4mbito de formacién profesional. Sin embargo, es posible y deseable insertar las practicas de evaluacion
del desempefio y auténtica para ir en consonancia con el ¢jercicio del modelo educativo (Monereo, 2009;
Rodriguez y Gallardo, 2017; Tobdn, 2008).

La evaluacién del desempeno requiere de observacién, seguimiento y medicién de conductas de los
alumnos en el momento que se encuentren ejecutando alguna accién relacionada con el proceso de
aprendizaje, ya sea de manera individual o colaborativa. Por tal razén, se deben fundamentar las decisiones
que se tomen alrededor de la planeacién, instrumentacion, interpretacion de resultados y procesos de mejora
en marcos tedricos robustos (Escamilla et al., 2016).

Este dinamismo ha impactado diversas formas de procesos de evaluacién que se estan promoviendo en
educacién superior. Sin embargo, el tratar de implementar estas evaluaciones en educacién secundaria,
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representa un reto para directivos y profesores, dada la distancia que existe entre las practicas de evaluacion
que exige el modelo y a que las evaluaciones no corresponden “tradicionalmente” a las formas de evaluacion
que se llevan a cabo en los distintos niveles educativos. Es preciso recordar que, para que estos cambios
se susciten, deben darse “desde el punto de vista del profesor individual, el estudiante, los padres y la
administracién si queremos entender las acciones y las reacciones de cada uno” (Fullan, 2002, p. 6).

Adicionalmente, es preciso indicar que la evaluacién auténtica agrupa todo un conjunto de alternativas
frente a la evaluacion tradicional. Asi, el alumno mejora o crea un producto o responde con soluciones a
una necesidad. Este proceso permite evaluar cémo realiza el proceso de transferencia de sus conocimientos,
plasmédndolos en resultados observables (Bravo y Ferndndez, 2000). Aunque se entiende valiosa y necesaria,
generalmente, el problema de aplicar este tipo de evaluacién estriba en realizarla con grupos numerosos,
sumado al poco dominio conceptual y técnico del proceso, lo cual puede derivar en caer en subjetividades al
momento de valorar el desempeno de los estudiantes.

A nivel secundaria, es pricticamente desconocida la evaluacién auténtica y es poco promocionada su
utilidad. Sin embargo, si aspiramos a que nuestros estudiantes desarrollen las competencias necesarias para la
vida, como se indica en el perfil de egreso, se deben modificar las practicas educativas que puedan mejorar el
proceso de aprendizaje, y en este caso en especifico, es preciso realizar cambios en los procesos de evaluacién
y retroalimentacion (Gallardo, 2013).

1.3. Ensenianza y evaluacion en la disciplina de historia en secundaria

Laensenanza de la historia en la educacién secundaria presenta situaciones particulares que atender, dado que
el profesor debe ensenar, de acuerdo con los planes y programas educativos, con su propia ideologia respecto a
temas histéricos, aunado a las nociones previas que tiene el estudiante sobre lo que es la disciplina (Carretero,
2000). Lo cierto es que los alumnos nunca llegan con la mente en blanco a tomar esta materia, la estudiaron
en la educacién primaria, aunque de manera superficial. En secundaria, es un reto forjar en la mente de los
estudiantes cambios en la comprensién y detalles de ciertos eventos histéricos, teniendo como objetivo la
ampliacién de las ideas para comprender racionalmente los cambios del mundo y, con base en esto, se puedan
desenvolver en él. Por lo anterior, la motivacién relacionada con el estudio de la historia debe ser tratada
con suma atencion al momento de aplicar practicas pedagdgicas que promuevan el cambio de conceptos en
la mente de los estudiantes, que aprendan a ver la historia como una materia que les permitird cambiar su
conocimiento, es fundamental para lograr aprendizajes significativos (Carretero, 2000; Casal, 2011).

Lo cierto es que aprender historia, acompafiado de buenas pricticas pedagdgicas, ayuda enormemente
en la formacién de estudiantes de educacién secundaria. Asimismo, coadyuva a disipar ideas arraigadas,
fundamentadas o no, de que la materia de historia es monétona y aburrida (Casal, 2011); un andlisis de
los modelos didacticos y los procesos de evaluaciéon puede ser de gran utilidad para realizar los cambios
educativos pertinentes, que permitan ver a la historia como parte de un todo y que lleve a los estudiantes a
entender que su nacién es parte del mundo. “La historia no es un mero saber de anticuario, contiene una
manera de concebir qué somos y cémo debemos actuar. Su sustancia es el tiempo, el devenir, el cambio, no
el acontecimiento” (Casal, 2011, p. 79).

En cuanto a las regulaciones sobre el aprendizaje de historia emitidas en México por la Secretaria de
Educacién Publica de México (sep), bajo el mebc, se puede afirmar que es un 4rea de estudio que debe
propiciar el desarrollo de tres competencias principalmente: (1) comprensién del tiempo y el espacio
histéricos; (2) manejo de informacién histérica; y (3) formacién de una conciencia histdrica para la
convivencia (sep, 2011). Se parte de la consigna de crear un programa de estudio congruente con los rasgos
de perfil de egreso de educacién bésica, para lo cual se llevaron a cabo una serie de reformas curriculares: el
384 para planes y programas de educacién secundaria y publicado el 26 de mayo de 2006 en el Diario Oficial
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de la Federacién (sep, 2013), a partir de esto se identificaron una serie de competencias relevantes para que
puedan lograr una vida plena y productiva.

A continuacidn, se presenta el cuadro 1 con la informacién relacionada con las competencias y
subcompetencias relacionadas con el estudio de Historia. En aras de conocer, desde la percepcion de los
estudiantes, como la evaluacién de desempeno y auténtica en la disciplina de Historia favorece el desarrollo
de las competencias declaradas, se considerd pertinente realizar el proceso de indagacién que se presenta en
este articulo.

El punto de partida es el interés de los investigadores, dada la escasa produccién cientifica al respecto. Un
segundo interés, igualmente importante, es inferir en qué etapa se encuentra el proceso de cambio educativo
derivado del trabajo con el mebc, independientemente de que todo apunta a que se encuentra en la etapa de
institucionalizacién.

Comprension del tiempo y espacio histérico
Desarrollo de las nociones de tiempo y de espacio histéricos.
Desarrollo de habilidades para comprender, comparar y analizar hechos.

Reconocer el legado del pasado y contar con una actitud critica sobre el presente y devenir de la
humanidad.

Manejo de informacién histérica
Expresar puntos de vista fundamentados sobre el pasado.

Movilizar conocimientos, habilidades y actitudes para seleccionar, analizar y evaluar
criticamente fuentes de informacién.

Formacién de una conciencia histérica para la convivencia.

Desarrollan conocimientos, habilidades y actitudes para comprender cémo las acciones, los
valores y las decisiones del pasado impactan en el presente y futuro de las sociedades y de la
naturaleza.

Fomentan el aprecio por la diversidad del legado cultural, ademaés del reconocimiento de los
lazos que permiten a los alumnos sentirse parte de su comunidad, de su pafs y del mundo.

Cuadro 1. Competencias del programa de Historia para educacién media bésica
Fuente: Elaborado a partir de sep (2011).

2. METODO

El disenio del estudio es descriptivo abordado desde Métodos mixtos, para el cual se opté por un modelo
concurrente, donde el aspecto cualitativo tuvo mayor importancia para comprender, desde la perspectiva del
alumno, la vivencia del proceso de evaluacién del desempefio y auténtica (Creswell y Plano, 2007). Cabe
destacar que los datos cualitativos se trataron siguiendo el enfoque de analisis fenomenolégico (T6jar, 2006).
Se considerd pertinente que este diseno metodolégico dado que, a la fecha, no existe suficiente literatura
enfocada en la forma que deben adoptarse las nuevas précticas evaluativas desde el enfoque de competencias
en educacidn bésica.

Esta investigacion se realizé en una secundaria publica del municipio de Texcoco en el Estado de México,
México, en la cual se estudia la materia de Historia bajo las normas establecidas por la Nueva Reforma
Educativa (sep, 2011). La escuela se encuentra en una zona suburbana de 235,151 habitantes, de acuerdo con
censo de 2010. Se atiende a un total de 30 grupos (10 por grado) con aproximadamente 1000 estudiantes de
secundaria en dos turnos. En el estudio participaron 35 estudiantes de segundo de secundaria, 20 hombres
y 15 mujeres. Sus edades oscilan entre 13y 15 afios.

Se elaboraron tres instrumentos:

e Rubricade desempeno: se elabord una rubrica de desempeno para conducir el proceso de emisién de
reportes y retroalimentacion respectiva. Esta ribrica se hizo expresamente para evaluar el desempefio
de los estudiantes en el desarrollo de una tarea integradora relacionada con el tema de Derechos
Humanos y su evolucién en el tiempo para trabajar de manera transversal, a los temas marcados
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en el programa. Asi, se determinaron una serie de actividades que, en su conjunto, conformaron el
desarrollo del proyecto con base en las competencias y sub-competencias declaradas por la instancia
reguladora del proceso educativo (cuadro 2).

o Entrevista semiestructurada: se disefié una entrevista para recoger las percepciones de los estudiantes
una vez culminado el proceso de evaluacién (ver Apéndice A).

e Encuesta: sobre la evaluacion auténtica y del desempeno, se aplicéd a 33 estudiantes de los 35 en lista.
Arrojé un indice de consistencia interna a través del calculo de Alpha de Cronbach de 0.76, el cual es
un valor aceptable que permite inferir sobre la suficiencia de la consistencia interna del instrumento.
Estuvo conformada por 18 preguntas enfocadas en averiguar: (a) pricticas del profesor respecto a la
evaluacion (pregunta 1 ala 5); (b) aprendizajes esperados a partir de los resultados de evaluacién (6
ala 9); (c) percepcidn sobre la evaluacién de desempeno y auténtica (10 a la 15); y (d) percepcion
sobre preferencias como estudiante ante précticas de evaluacién (16 a 18) (ver Apéndice B).

ANALISIS
Nivel 3 Anilisis

Asocia diferentes eventos hist6ri

COMPRENSION
Nivel 2 Comprensién

RECUPERACION
Nivel 1 Recuperacién

COMPETENCIAS A EVALUAR
Subcompetencias

Identifica los momentos histéricos Explica la relacién de los

1. Comprensién del
tiempo y espacio
histérico

1.1 Desarrollo de las
nociones de tiempo y de
espacio histéricos

relacionados con derechos en
diferentes sucesos mundiales del siglo
XX al siglo XXI (en diferentes pafses
como EE.UU, Francia, Méxicg, etc.)

dos en una linea de tiempo

histéricos plasmados en la linea de
tiempo con el establecimiento de
derechos de las personas en México
y diferentes pafses, entre el siglo
XIX y el siglo XXI

relacionados con los derechos humanos
y emite ideas sobre sus caracterfsticas o
elementos comunes (en cusles
sociedades o pafses lucharon por la
libertad, la igualdad, etc.)

1.2 Desarrollo de
habilidades para
comprender, comparar y
analizar hechos

Describe la vida cotidiana de las
sociedades en los periodos de tiempo
que se hicieron algunas de las
proclamaciones de derechos

Explica las relaciones sociales que
existfan en las sociedades en los
periodos de tiempo que se hicieron
declaraciones importantes de

Relaciona c6mo las formas de vida de
una sociedad van dando las pautas para
la consecucién de algunos derechos
ciudadanos, cémo se integran las
formas de vida con las declaraciones de

ciudadanos més importantes en la "
tudad derechos ciudadanos
historia derechos

Argumenta las razones de las
sociedades que han sufrido conflictos
armados y su necesidad de proteccién
procuran reforzar sus derechos y juridica por medio de la declaracién de
Tibertades para que dichas derechos para que dichas situaciones no
situaciones no se vuelvan a repetir  se vuelvan a presentar sin que tengan
una proteccién

1.5. Reconocer el legado  Nombran situaciones histéricas que
del pasado y contar con hicieron posible que se dieran

una actitud crftica sobre  reformas legales para proteger

el presente y devenir de  derechos o reforzar derechos de las
la humanidad personas

Explican por qué después de un
conflicto armado, las sociedades

Describen de manera sencilla pero
correcta que representan los
materiales elegidos, porqué eran asf
antes, cémo es que fueron cambiando

Explican de manera sencilla pero

adecuada cuéles eran los materiales  Relacionan c6mo los materiales de las
2.1 Expresar puntos de

H de las cosas, por qué eran asf, cémo  cosas han ido cambiando con el paso del
vista fundamentados

fueron cambiando y cudl es la tiempo adecusndose también a los

& Mancjo de sobre el pasado QD oy G relacién entre el cambio de las cosas derechos de las personas
informacién los derechos de las personas
histérica derechos de las personas y P

2.2 Movilizar
conocimientos, para
seleccionar, analizar y
evaluar criticamente

Representa con los materiales Justifica el uso de los materiales en su
p dos cémo era el uso de los  tiempo y el por qué éstos tuvieron que
mismos y como estos materiales han cambiar para adecuarse a los derechos
de las personas h 1 5
ido con el tiempo. de las personas

Describir los iales p
su relacién histérica con los derechos

Cuadro 2. Rubrica de desempeno relacionada con las

competencias a evaluar en el proyecto relacionado con Historia
Nota: Las celdas sombreadas indican el nivel de desempefio esperado. *Nivel 4 toma de decisiones: Ademds de saber
la importancia de los derechos humanos y los derechos de los nifios, participan activamente como defensores o
integrantes de colectivos en campanas escolares para prevenir y erradicar el bullying. Fuente: Elaboracién propia.

Para fines de contrastacidn, se tomaron como datos las calificaciones obtenidas por los 35 estudiantes a lo
largo del proceso de evaluacion sobre esta tarea integradora.

Procedimiento: se hizo del conocimiento de los estudiantes la insercion de pricticas de evaluacién de
desempeno a partir del cuarto y quinto bloque de la materia de Historia. Esta explicacién se acompafia con
ideas sobre la importancia de saber buscar informacién, la responsabilidad del trabajo individual y en equipo,
ast como la importancia de las tareas en torno al proyecto sobre Derechos Humanos. Posteriormente, se
realizaron los procesos parciales de retroalimentacién a las actividades y finalmente al proceso de desarrollo
del proyecto de forma global. Se solicit a los estudiantes de manera voluntaria sostener una entrevista sobre
el proceso de evaluacion. Se entrevistaron a seis estudiantes con el debido consentimiento de la escuela.
Las entrevistas se grabaron, se transcribieron y se analizaron con ayuda del programa Atlas.ti. Se cuidaron
los datos personales, por lo que se codificaron las afirmaciones por alumno. En cuanto a los reportes de
retroalimentacién sobre la evaluacién de desempeiio, se hicieron con apoyo del sistema competere (software
de uso interno del Tecnoldgico de Monterrey, creado con fondos del proyecto).

107



REICE, 2018, voL. 16, NOM. 3, JULY-SEPTEMBER, ISSN: 1696-4713

3. RESULTADOS

Este proyecto permitié apreciar la percepcién de los estudiantes acerca de su proceso de aprendizaje y
rendimiento académico a través de la evaluacién de desempeno y auténtica, a partir de indagaciones de tipo
cualitativo y cuantitativo. En ese orden se presentan los resultados.

3.1. Resultados de tipo cualitativo

Se realizaron seis entrevistas a participantes en el estudio, lo cual permitié comprender la percepcion de seis
estudiantes. Del proceso emergieron 2 familias con diversas categorias y codigos. Las figuras 1 y 2 ilustran las
familias conformadas.

En la Familia 1 [F1] se formé alrededor de percepcién de los estudiantes sobre el proceso de evaluacion.
Se les preguntd si sabfan lo que era una competencia. Se aprecié que en general existe confusion respecto al
concepto, hubo razonamientos como:

No necesariamente tienes que ser el mejor o que esté bien, sino que lo que sea tu creas que est4 bien. (A22)
Mide la capacidad de alguien en base a algunos proyectos o trabajos que pongan. (A17)

Es ver lo que sabes o lo que puedes aprender con educacién y desempefio. (AS5)

Al preguntarles acerca de su propia interpretacion sobre lo que es la evaluacion del desempefio y auténtica,
se aprecié que sus respuestas fueron mas consistentes:

Es un sistema que nos muestra cdmo vamos avanzando a través de proyectos. (A17)
Los trabajos que hacfamos era lo que aprendimos en el afio y lo demostramos con los trabajos. (A5)
La evaluacién auténtica es lo que vamos trabajando, lo que hacemos. (A23)
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Figura 1. Familia de categorfas emergentes sobre evaluacién de desempeno: Percepcion sobre el

proceso, analizadas a partir del proceso de indagacion sobre la evaluacion de desempeo y auténtica
Fuente: Elaboracién propia.
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2:21 me ayuda a salir, avanzar como estudiante y como alumna
3:21 |a verdad no me han dado mucha retroalimentacién, solo es una o dos veces cada dos
- afios
S\éigr‘:agrq Odf 1:17 ayudan a mejorar mis trabajos a la hora de exponer y algunas cosas
reﬂexiéﬁ 50 bre 2:19 trato de mejorar mis trabajos o en In‘que si:nm::: he avanzado un poco mas
su u‘n‘h’dad 1:16 pequefios consejos para, para aplicarlos en el estudio

2:22 para que nosotros como alumnos tengamos algo de qué saber y de lo que nos
preguntan

1:10 Pues para reflejar lo que sabes
5:8 determinar tu calificacién
3:24 saber qué tanto sabemos de ciertos temas o para medirnos en nuestros conocimientos

3:26 Algo que me hizo sentirme bastante bien canmigo y con mis aprendizajes fue que
recuerdo |as cosas de...

Evaluacion de 1:21 Pues de que se me hace mas liviano todo, a la hora de llegar a mi casa, este, hago lo
que aprendo en...

desempefio -

reflexion 4:22 creo que he logrado més cosas y le he entendido més a los temas v traté de hacer
sobre su mejor mis trabajos

utilidad 1:9 siento que los todos como alumnos aprendemos un poco mds, porque los otros
métodos es de pasame tuc...

2:7 he mejorado mis trabajos, mis actividades ya las hago mejor y me siento mejor asi
2:5 me siento mas comoda ya que nos evallia mejor que en los anteriores

1:4no les agarraba sentido y con este método de evaluacion se me hace que, bueno que si
aprenda lo que...

Z:9 he logrado lo g he propuesto y sient; he mejorado en un aspecto

5:13 A lo largo del curso
3:17 La que se hace a lo largo del curso
1:14 Al final, porque refleja todo

2:16 Yo digo que |z que se hace en el curso ya gue asi van notando nuestro, vamos viendo
nuestra diferenc...

4:17 Pues la que se hace al principio, bueno, empezando perque empezando tienes mas
oportunidad de aprend...

2.18 en lo que no me siento mejor, trato de mejorarlos para asi poder seguir avanzando

5:9 Pues de repente no te sientes muy bien porque no tienes nada de trabajo, en esta
forma de trabajo te...

3:19 Pues, yo acepto bastante lo que saqué, porque pues es lo que, tanto que sé de la
materia

4:13 al principio creo no le daba importancia a mis calificaciones, si creo que me daba igual
peroya...

1:18 Pues antes para mi era ser mejor que el otro, pero ahora sé que es lo que yo sé
5:15 si salgo mal fue parque no trabajé o estudié

Figura 2. Familia de categorias emergentes sobre evaluacién de desempeno: Reflexién sobre su
utilidad, analizadas a partir del proceso de indagacion sobre la evaluacién de desempeno y auténtica

Fuente: Elaboracién propia.

Ademis, al opinar sobre diferencias en la forma de evaluar, algunas afirmaciones relevantes fueron:

Con este nuevo sistema aprendimos de manera mds eficaz y recordamos las cosas con mds facilidad... se me hizo mas fécil...

es un sistema mas ficil. (A17)
En este (periodo) tuve que trabajar mas porque si no, no iban a valer, no iba a salir muy bien. (A23)

La segunda familia [F2] se formé en torno a lo que piensan los estudiantes que puede ser util de esta
nueva forma de evaluar. Una categoria de esta familia se vincula la percepcién que se formé en relacién con

la evaluacion auténtica y del desempeno. Los estudiantes expresaron ideas variadas al respecto:

Antes no les agarraba sentido (a las tareas y exdmenes) y con este método de evaluacién se me hace que si aprendo. (AS)

He logrado lo que me he propuesto y siento que he mejorado en ese aspecto. Me siento mas cdmoda ya que nos evalta

mejor que en los anteriores. He mejorado mis trabajos, mis actividades ya las hago mejor. (A12)

En cuanto ala retroalimentacion, sus respuestas para tratar de definirla, asi como hablar sobre su utilidad,

reﬂejan poco contacto con este elemento:
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Son pequefios consejos para aplicarlos en el estudio, ayudan a mejorar mis trabajos a la hora de exponer y algunas cosas. (AS)
La verdad, no me han dado mucha retroalimentacidn, sélo una o dos veces cada dos aos. (A17)
Me ayuda a salir, avanzar como estudiante y como alumna. (A12)

Ademis, se pregunt6 si consideraban que sus calificaciones eran mejores en un periodo de tiempo
(formativa) o al final (sumativa), en este tema A28 dijo que ambas, a lo largo del curso (A23, A17y A12), un
nifo prefirié que se hiciera al inicio (A22) y otro que se hiciera al final del curso (A5).

Respecto a lo que piensan sobre sus evaluaciones, sus respuestas fueron: “en lo que no me siento mejor
trato de mejorarlo para asi poder seguir avanzando” (A12), “pues de repente no te sientes muy bien porque
no tienes nada de trabajo en esta forma de trabajo” (A23), “pues yo acepto bastante lo que saqué porque pues
es lo que sé de la materia” (A17), “al principio no le daba importancia a mis calificaciones...pero ahora ya le
hecho ganas” (A22), “pues antes para mi era ser mejor que el otro, pero ahora sé que es lo que yo s¢” (AS) y
“si salgo mal es porque no trabajé o estudié¢” (A23).

El tema de las emociones lo dejamos al final, abarca las dos familias, sus comentarios, fueron los siguientes:
“algo que me hizo sentirme bastante bien conmigo y con mis aprendizajes fue que recuerdo las cosas” (A17),
“pues de que se me hace més liviano todo, a la hora de llegar a mi casa hago lo que aprendo en casa” (AS),
“creo que he logrado mds cosas y le he entendido més a los temas y traté de hacer mejor mis trabajos” (A22)

<« . 14 / /
y “siento que todos como alumnos, aprendemos un poco mds, porque los otros métodos es de pédsame tu
cuaderno y copia” (AS).

3.2. Resultados de tipo cuantitativo

Se presenta a continuacion los resultados del analisis de datos que arrojo la encuesta sobre la evaluacion de
desempeno y auténtica, en aras de comprender atin mejor la percepcion de los estudiantes sobre el cambio
en las practicas de evaluacién.

La figura 3 muestra los porcentajes obtenidos por pregunta.
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Figura 3. Porcentajes obtenidos en el cuestionario sobre evaluacién auténtica y de desempeno
Fuente: Elaboracién propia.

Los resultados permiten inferir ciertos aspectos de interés en torno a la percepcion de los estudiantes en
cuanto a la relacién aprendizaje y pricticas de evaluacién auténtica y del desempeno.

Con respecto al segmento relacionado con practicas de evaluacion del profesor como son: entrega de
resultados y calificaciones, emisién de retroalimentacién y modelacién para la ejecucion de tareas, los
estudiantes manifestaron estar de acuerdo en que siempre (P1 a PS, entre 30% y 55%) y casi siempre (P1 a
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P5, del 21% al 58%) el profesor revisa las actividades en forma y tiempo adecuados, da ejemplos para mejorar
los trabajos y evalta de acuerdo con lo preestablecido con ellos.

En relacién con el segmento relacionado con el aprendizaje que se suscita a partir de comprender aciertos
y errores, la vinculacién de lo aprendido con los objetivos formativos, la reflexién que se realiza a partir de
resultados para la mejora, los estudiantes coincidieron en su mayoria, en que el profesor abordé los objetivos
que se debian alcanzar en cada inicio de bloque y ademas les indicé cuales eran las mejoras que debian hacer
en sus trabajos para mejorar su calificacién. Al igual que en caso anterior, los porcentajes de siempre (27% al
55%) y casi siempre (64% y 24%) reflejan un reconocimiento a que esas précticas se suscitan en el aula.

En cuanto al tercer segmento vinculado, con su experiencia previa con la evaluacién de desempeno
y auténtica, su aportacion al proceso formativo, la relacién existente entre aprendizaje y evaluacion y la
apreciaciéon de una relacién positiva entre aprendizaje de la historia y la evaluacién de desempefio, en la
pregunta 10 respecto a su experiencia previa con este tipo de evaluacion, resaltan las respuestas puesto que
no solo no tienen conocimiento de este modelo de evaluacién sino que no recuerdan haber sido evaluados
con algiin otro modelo (a veces 24%, casi nunca 27% y nunca 12%); en la pregunta 13 consideraron que esta
forma de evaluar les facilitarfa el aprendizaje de historia y mejoraria sus calificaciones (42%), aunque en la 15
consideraron casi siempre que sus calificaciones se mantuvieron igual con esta forma de evaluar (36%).

Finalmente, sobre el segmento (d), la mayoria coincidieron en que esta nueva forma de evaluar mejoraria
sus calificaciones en otras materias, les gusta mas que otras formas de evaluar y creen que aprenden mejor de
esta forma (P16, 45%; P17, 42% y P18, 52%).

4. CONCLUSIONES

Con el fin de superar las criticas respecto al uso de resultados a las evaluaciones tradicionales (diagndstica,
formativa y sumativa), empezaron a surgir en el 4émbito educativo nuevas tendencias en evaluacion. Por lo
menos existen dos mds, una de ellas, la evaluacién implicita, inserta en el mebc, que se circunscribe a inferir a
través de la observacién qué tanto es capaz de realizar el estudiante de las tareas propuestas, cual es su potencial
y lo que hace en realidad para el desarrollo mediante una intervencién (Gallardo, 2013).

La otra, es la evaluacién auténtica. Este término agrupa todo un conjunto de alternativas frente a la
evaluacion tradicional, en la evaluacién auténtica el alumno hace, crea o produce algo durante un tiempo
suficiente que permita evaluar todo el proceso, el resultado o ambos e inclusive el desenvolvimiento del
estudiante al momento de estar trabajando (Bravo y Ferndndez, 2000).

Este tipo de evaluacién ha existido por algunas décadas y se estd aplicando en educacién superior. Sin
embargo, para la educacién basica, su puesta en marcha es relativamente nueva. Antes de iniciar esta
investigacion se indago acerca de su uso en educacion bésica y no se hallé nada al respecto en revistas o trabajos
arbitrados.

En cuanto a las tres familias de andlisis que emergieron a partir de la recoleccién y comprensién del
fenémeno de evaluacién de desempeno en este estudio, en la primera familia: Evaluacién auténtica y del
desempeno, se puede inferir que, en general, los jévenes desconocen lo que son las competencias, a pesar
de que vienen senaladas en los planes y programas. No es algo que los docentes platiquen o planteen a sus
alumnos, tampoco tienen claro lo que es una evaluacién, tienden a confundirla con calificacién (Cérdova,
2010; Fernédndez March, 2010; Gallardo, 2013). Se pudo inferir también que los estudiantes, si son tratados
como personas responsables, responden como tales. En las entrevistas, todos los alumnos fueron consistentes
en su respuesta y mds cercanos a lo que se les explicé que era, es decir, respondieron en su papel de estudiantes,
consideraron a la evaluacién que se les hizo como mas amigable y accesible, dado que sabian cémo serian
evaluados durante todo el proceso y lo que se esperaba de ellos.

La segunda familia denominada: Evaluacién auténtica y del desempefo —reflexién sobre su utilidad-,
aport6 informacién valiosa respecto alo que piensan los estudiantes que puede ser util de esta nueva forma de
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evaluar. Los estudiantes compararon lo que fue esta evaluacién con las que han tenido antes o que tuvieron
en otras materias e incluso con la evaluacién de los primeros tres bloques de historia durante el ciclo escolar
2016-2017, sus respuestas fueron que ahora si tenia sentido su evaluacidn, era mejor que otras, mejoraron su
calificacidn y la calidad de sus trabajos.

A pesar de ser opiniones de nifios y nifas, de diferentes promedios y actitudes hacia el trabajo escolar,
todos estuvieron abiertos a esta nueva forma de evaluar, aceptaron de buen grado el cambio en la evaluacion
y manifestaron estar de acuerdo (comentaron que le entendian més y era ficil), en que se les evaluard asi
en la materia ¢ incluso en las demds; coincidieron que deben aceptar retroalimentaciones para mejorar, que
una forma de evaluarlos es demostrar lo que saben en cualquier momento y entienden que las competencias
no se refieren precisamente a una justa deportiva (Alonso, Gil y Martinez, 1996; Ferndndez March, 2010;
Gallardo, 2013; Hattie, 2011). El término de retroalimentacion es desconocido para ellos, a pesar de existir
en los planes y programas, al igual que las competencias, casi no se llevan a cabo por la carga de trabajo que
da atender diversos y numerosos grupos.

Ademas de lo recolectado, en cuanto a experiencia alrededor de la evaluacion del desempefio, es inevitable
registrar ciertas emociones que emergen durante el proceso de investigacion. En ese sentido, aunque la
emocion es algo dificil de describir, en la presente investigacién se registraron gestos y expresiones de
satisfaccion en la entrevista al hablar de la evaluacién auténtica y del desempeno, ellos expresaron sentirse
a gusto y satisfechos con esta forma de evaluar, consideraron que es mejor que otras formas de evaluar y los
hace rendir més y mejor

Estuvieron de acuerdo en que ellos, como alumnos, tienen que estar conscientes de lo que van a aprender,
los aspectos a mejorar en cada actividad posterior gracias a las retroalimentaciones que les da su profesor.
Todos dijeron desconocer la evaluacién auténtica y del desempefio, pero coincidieron en que entendieron de
qué se trataba, les gusto y creen que mejorardn sus calificaciones si se aplica esta evaluacion en otras materias.
También coincidieron en que gracias a esta forma de evaluar sus calificaciones subieron en la materia de
historia o en su defecto aprendieron mas y mejor que con otras formas de evaluacién que han tenido.

La evaluacion auténtica y del desempenio mostré su valia en este proyecto, pero para dar por sentado que
es un proceso util en este nivel educativo, se tendria que aplicar e implementar a varios grupos en diversas
materias, algo un poco dificil pues no existe una capacitacién en cuanto a su utilizacion en este medio.

La investigacion muestra como los estudiantes interacttian cotidianamente con el conocimiento y no son
meros recipientes que se deben llenar de procedimientos y qué si se es buen guia, se podré hacer de ellos jovenes
més competentes en todas las areas que decidan incursionar. Esta investigacién puede servir como referencia
(de forma modesta) para futuras investigaciones en este nivel educativo, a pesar de los planes y programas
que se han desarrollado, poco o casi nada hay desarrollado sobre la aplicacién y resultados obtenidos de las
diversas formas de evaluacién en educacion secundaria y los procesos de ensenanza-aprendizaje.

Las limitaciones de este estudio se relacionan con el hecho de haberlo realizado en un solo escenario
educativo. Los futuros estudios en esta misma linea de investigacién podrian disefiarse para indagar més
sobre: (a) el acercamiento de los estudiantes a alcanzar el nivel que sefialan las competencias de egreso
con apoyo de la retroalimentacién y (b) entender cémo los diferentes mecanismos de evaluacién de
desempefo y auténtica inciden en la apropiacién de conocimiento y desarrollo de competencias disciplinares
y transversales a partir del estudio de la Historia como disciplina escolar.
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