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Resumen

El articulo analiza la manera en que la videograbacién de enfrentamientos duran-
te protestas se utiliza como elemento constitutivo de las narrativas sobre la verdad que
construyen actores con intereses contrapuestos. Como referente empirico, se acude a las
protestas del 1.° de diciembre del 2012 en México ante la posesién del presidente Enrique
Pefia Nieto, pues esta jornada representa un punto dlgido de los cambios en la performa-
tizacién de roles durante protestas politicas y sociales. El texto discute los regimenes de
vigilancia y subvigilancia desplegados en esas manifestaciones a partir de las categorias
de pandptico y sinéptico. Se afirma que las miradas sindpticas y pandpticas funcionan de
manera conjunta, particularmente por el peso que tienen los medios de comunicacién
al lograr que las acciones de algunos individuos se exhiban ante millones de espectado-
res. De esa forma, los medios proveen un marco de observacién para que la sociedad se
aproxime a la vigilancia, la comprenda y la produzca, con lo que esta actividad pasaria
a integrarse a las fuentes sociales para el desarrollo de narrativas. Se muestra cémo las
narraciones sobre el significado del 1.° de diciembre se integraron siguiendo una légica
en comin de distincién entre lo deseable y lo indeseable socialmente. Se concluye que
tanto la narrativa sobre la verdad de la subvigilancia, como la de la vigilancia, se apegaron
a la autoatribucién de un mismo polo de caracteristicas identificadas como positivas. En
esta dindmica ninguna de las partes en conflicto cuestionarfa la validez del c6digo binario
en uso, con lo que estas jornadas de violencia habrian sido eventos criticos por su proce-
samiento narrativo, mas no como ejercicio para derruir el orden social. Estos elementos
aportan al andlisis sociolégico de las tecnologfas del testimonio y su uso en narrativas
sociales y politicas sobre la verdad.

Palabras clave: narrativa, pandptico, protesta politica, sindptico, subvigilancia,
vigilancia.

Descriptores: discurso politico, medios de comunicacién, panéptico, protesta poli-

tica, sinéptico, subvigilancia, vigilancia.
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Abstract

This article analyzes the way video recordings of protest clashes are used as con-
stitutive elements in the narratives constructed by actors with opposing interests. As an
empirical reference, the article looks at the December 1, 2012 protests in Mexico during
the possession of President Enrique Comoros Pena Nieto, a flashpoint of the performati-
zation of roles during political and social protests. The text discusses the regimes of sur-
veillance and sub-surveillance at these protests using panoptic and synoptic categories.
These panoptic and synoptic viewpoints work jointly, particularly in light of the com-
munication media’s ability to show the actions of some individuals to millions of viewers.
In this way, the media provides an observation framework for society to do surveillance,
understand and produce it, with this activity becoming part of the social sources for nar-
rative development. The article shows how the narratives on the meaning of December
1 are integrated following a shared logic of distinction between the socially desirable and
undesirable. It concludes that both the narrative about the truth of sub-surveillance and
that of surveillance are linked to the same set of characteristics identified as positive. Un-
der these dynamics, none of the parties in conflict question the validity of the binary code
in use, so those days of violence are critical events for their narrative processing but not
as an exercise to tear down the social order. These elements contribute to the sociological
analysis of witness technologies and their use in social and political narratives about truth.

Keywords: narrative, panoptic, political protest, sub-surveillance, surveillance,

synoptic.
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Resumo

Este artigo analisa a maneira em que a filmagem de enfrentamentos durante protes-
tos se utiliza como elemento constitutivo das narrativas sobre a verdade que constroem
atores com interesses contrapostos. Como referente empirico, recorre-se aos protestos de
1° de dezembro de 2012 no México ante a posse do presidente Enrique Pefia Nieto, pois
representam um ponto culminante das mudangas na performatizagdo de papéis duran-
te protestos politicos e sociais. O texto discute os regimes de vigilincia e subvigilancia
desenvolvidos nessas manifestagoes a partir das categorias de pandptico e sinéptico.
Afirma-se que as visdes pandptica e sindptica funcionam de maneira conjunta, parti-
cularmente pelo peso que os meios de comunicagdo tém ao conseguir que as agdes de
alguns individuos sejam exibidas ante milhares de espectadores. Dessa maneira, os meios
fornecem um referencial de observagao para que a sociedade se aproxime da vigilancia,
compreenda-a e produza-a, com isso essa atividade passaria a se integrar as fontes sociais
para o desenvolvimento de narrativas. Mostra-se como as narragdes sobre o significado
do 1° de dezembro se integraram seguindo uma légica em comum de distingao entre o
desejavel e o indesejivel socialmente. Conclui-se que tanto a narrativa sobre a verdade
da subvigilancia quanto a da vigilancia se apegaram a autoatribui¢do de um mesmo polo
de caracterfsticas identificadas como positivas. Nessa dinimica, nenhuma das partes em
conflito questionaria a validade do cédigo binério em uso, com o qual essas jornadas de
violéncia teriam sido eventos criticos por seu processamento narrativo, mas no como
exercicio para acabar com a ordem social. Esses elementos procuram contribuir para a
andlise sociolégica das tecnologias do depoimento e seu uso em narrativas sociais e poli-
ticas sobre a verdade.

Palavras-chave: narrativa, panéptico, protesto politico, sinéptico, subvigilancia,

vigilancia.
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Introduccion

Las descripciones mds recientes de la escena politica en México retratan
un clima de polarizacién en el que es posible identificar la movilizacién
de discursos segin los cuales cada una de las partes en conflicto es de-
positaria de la verdad. La generacién de narrativas antagénicas durante
una confrontacién es una constante en cualquier sociedad, sin importar
la materia sobre la cual se desarrollan los desencuentros. Sin embargo, al
pensar en la historia de las narrativas sobre la verdad, podria decirse que
la especificidad de su construccién contempordnea radica en la relacién
con el formato de video como tecnologia del testimonio, que se difunde en
Internet y en medios de comunicacién masiva, con el propésito de reforzar
la objetividad de su versién'.

Ante este fenémeno, el presente articulo —centrado en el escenario
politico mexicano— analiza la manera en que la videograbacién de eventos
de confrontacién durante protestas politicas y sociales puede comprenderse
como una dindmica de vigilancia y subvigilancia. A partir de lo anterior,
se abordan la atraccién y aplicacién de este recurso en el repertorio®
para construir narrativas sobre la verdad planteadas por participantes de
protestas y por los medios de comunicacién masiva. La discusién que
se presenta toma como referente empirico los enfrentamientos del 1.° de
diciembre del 2012 en la Ciudad de México, ante la posesién de Enrique
Penia Nieto en el cargo de presidente. En las movilizaciones de esa fecha,
la videograbacién de las interacciones violentas y su difusién en linea se
sistematiz6 y estabiliz6 como recurso en el proceso de construccién de
narrativas de lo que realmente ocurrié. Ello no quiere decir que estas
confrontaciones fueran las primeras en las que figurara el footage de medios
y manifestantes, pero s implicaron la resignificacién y uso continuado de
esta tecnologfa del testimonio, lejos de su utilizacién fortuita®. El cambio
se habria reforzado principalmente a partir de la concientizacién de los
efectoslogrados con la difusién de las videograbaciones, por ejemplo: dada
la identificacién de su utilidad en las detenciones, o bien, por su apoyo en
la liberaci6n de detenidos.

1. Un estudio histérico de los géneros, performatizacién y funciones de eventos
politicos difundidos masivamente estd disponible en Dayan y Katz (1992). Por
otra parte, el caso de Rodney King brinda un referente cldsico de la manera en
que la videograbacién puede ser utilizada en narraciones sobre la verdad de los
hechos —entonces referidos a la golpiza que King recibi6 a manos de policias de
Los Angeles en 1991— (Gooding-Williams, 1993).

2. La construccién de verdades se comprende aqui como parte del concepto de
repertorios de protesta de Charles Tilly, en el sentido de “maneras en las que las
personas actdan en conjunto al perseguir intereses compartidos” (1995, p. 41).

3. Esto se dio al punto de que la videograbacién online comenzé a figurar en gufas
para protestas distribuidas en Internet. Asilo ejemplifican el “Manual de seguri-
dad en marchas” (Colectivo Ancora, 2015), la “Gufa ciudadana para documentar
abusos de autoridad” (Sin embargo, 2015), o el “Manual para la manifestacién
pacifica con violencia” (Malinche.mx, 2013, 4 de octubre).
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En este espacio se recurrié al andlisis de doce grabaciones de las
manifestaciones del 1.° de diciembre del 2012 en la Ciudad de México,
disponibles en Internet en la plataforma de difusién de videos YouTube®.
Este material se consult6 con el objetivo de detectar los elementos (actores,
interacciones) en los cuales se enfoc6 cada narracién. También se tomaron
en cuenta los comentarios de los videos en YouTube, asi como declara-
ciones de prensa’ en las que los actores antes mencionados desplegaron
interpretaciones sobre el significado de los eventos.

Ademis de dar cuenta de esas narraciones, la lectura socioldgica del
fen6meno del que forman parte se realiza desde la perspectiva de los estudios
de vigilancia®. En particular, se analiza la manera en que los avances de la
tecnologfa de grabacién permiten el despliegue de estrategias de vigilancia,
entendida esta como la recoleccién de informacién de manera sistemdtica, con
el fin de influir en el comportamiento de grupos y personas (Lyon,2007b).

El articulo comienza con la reconstruccién de las confrontaciones
durante la posesién como presidente de Enrique Pefia Nieto. En esta
seccién se repara en la aplicacién e implicaciones de distintos regimenes
de vigilancia por parte de medios de comunicacién y manifestantes de las
protestas el 1.° de diciembre del 2012. Esto permite que posteriormente
se explore la manera en que esas vigilancias se movilizaron y potenciaron
las capacidades de intervencién de los actores en las manifestaciones. Por
dltimo, se reflexiona acerca de la persistencia de asimetrias entre dichos
regimenes de vigilancia y se presentan conclusiones sobre la manera en que
esta disparidad impacta en los alcances de difusién que tienen las distintas
narrativas sobre la verdad y la violencia.

Las protestas del 1.° de diciembre del 2012 en México

4. La seleccién del articulo ha tomado en cuenta grabaciones socializadas los dias
1y 2 de diciembre del 2012 que tuvieran por escenario la Ciudad de México; se
han preferido secuencias en las que figuran manifestantes (y no figuras putblicas
en entrevista); se seleccionaron videos obtenidos directamente de dispositivos
de grabacién (y no encuadres de pantallas de televisores); se descartaron foota-
ges de pocos segundos de duracién, materiales musicalizados, con doblaje, sin
audio o no audibles, asi como collage de fotografias.

5. Se utilizaron nueve diferentes periédicos y portales de noticias en Internet
(El Unaversal, cnw, El Economusta, Excélsior, La Jornada, Malinche, Noti-
cieros Televisa, Sin Embargo y Organizacion Editorial Mexicana), para in-
cluir muestras narrativas que no estuvieran procesadas por un solo criterio
editorial. Cabe mencionar la imposibilidad de clasificar estas publicaciones
tajantemente en términos de una geometria ideoldgica, dada la heteroge-
neidad de los columnistas. Sin embargo, la muestra incluye desde medios
usualmente calificados como afines al gobierno de acuerdo con partidos po-
liticos de izquierda (es el caso de Noticieros Televisa), pasando por todos
los matices hasta llegar a periédicos calificados como medios de la oposicién
1izquierdista, como se dirfa entre partidos de derecha acerca de La Fornada.

6. Sobre este campo de conocimiento, véase Lyon (2007a).

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA
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Después de una campana presidencial que se caracteriz6 por una
profunda polarizacién, Enrique Pefia Nieto —candidato del Partido Revo-
lucionario Institucional (PrI)— se posesioné como presidente de México
por un periodo de seis afios. Mientras esta ceremonia se llevaba a cabo en el
palacio legislativo, algunas calles de la Ciudad de México fueron escenario
de protestas y enfrentamientos entre policfas y grupos que manifestaban
su desacuerdo ante la investidura del nuevo mandatario’. Como sucede
en toda manifestacién, las movilizaciones y enfrentamientos en la Ciudad
de México fueron vigilados por las autoridades —tanto federales como
locales—, se les dio seguimiento por parte de los medios de comunicacién
y se captaron en video por los propios manifestantes. Cada uno de estos
actores monitored y registrd la accién de los otros para generar informacién
sobre su desempefio e influir en tiempo real en los acontecimientos. Como
resultado, durante la jornada de protestas y en dias posteriores se establecié
un tejido de vigilancias cruzadas con diferente intensidad de difusién y
profundidad en la repercusién de sus acciones.

A reserva de su explicacién mds extensa en el apartado tedrico de esta
discusién, puede considerarse que las vigilancias que se desplegaron el dia
de la posesién presidencial se clasificaron en dos grupos. En primer lugar,
estd una vigilancia desplegada “desde arriba” (fop-down), caracterizada por
la verticalidad de su administracién en manos de las autoridades guberna-
mentales y los medios de comunicacién. El otro tipo de vigilancia podria
describirse como uno orquestado “desde abajo” (bottom-up) o como un
gjercicio de subvigilancia (Mann, Jasson y Barry, 2003; Mann y Ferenbok,
2013), que ¢jercieron los mismos manifestantes y medios alternativos de
comunicacién. A diferencia de la prictica desorganizada de videograbaciones
en experiencias de protestas previas, el 1.° de diciembre del 2012 tanto la
subvigilancia como la vigilancia tuvieron como propdsito especifico recolectar
informacién suficiente para evidenciar en qué medida unos y otros actores
eran un peligro para las instituciones democraticas.

El diagnéstico de premeditacién o planeacién de la instrumentalizacién
de videograbaciones tiene por como fuentes los términos en los que se
llevé a cabo la convocatoria, asi como los antecedentes inmediatos de
enfrentamientos entre autoridades y manifestantes. Sobre este tltimo punto,
el contexto de la manifestacién gener6 expectativas acerca de los hechos de
violencia que podrian desatarse durante la posesién presidencial, tal como
habfa sucedido previamente en actos similares. La expectacién fue compartida

7. La convocatoria a participar de esta jornada fue realizada por la Convencién
Nacional Contra la Imposicién, conformada, entre otras organizaciones, por el
movimiento de San Salvador Atenco (campesinos organizados contra el proyec-
to del gobierno federal de construir un aeropuerto en sus tierras) y YoSoy132
(mayoritariamente estudiantes universitarios organizados contra la candidatura
de Pefia Nieto, y en general, contra los sesgos informativos en la cobertura de las
elecciones presidenciales). Una vez concluido el proceso electoral se organizé
dicha Convencién Nacional Contra la Imposicién con el objetivo de denunciar
la supuesta eleccién fraudulenta del nuevo presidente de la reptblica.
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por todos los involucrados: en muchos casos los manifestantes acudieron a
la convocatoria portando cascos de motoneta y bicicleta, asf como mdscaras
antigds. De igual forma, las autoridades de la Ciudad de México y el gobierno
federal establecieron un amplio dispositivo de contencién de la protesta antes
de que comenzara. Se emplazé un cerco de seguridad alrededor del palacio
legislativo con policias y vallas metélicas para impedir la instalacién de los
manifestantes. El apoyo estratégico lo proporcionaron los administradores
del sistema de video vigilancia para la seguridad pablica de la ciudad capital,
quienes ademds utilizaron drones para monitorear el desplazamiento de la
protesta. Estos dispositivos fueron muy iitiles —énfasis de las autoridades—
para establecer estrategias de control y ejecutar el “encapsulamiento” o
contencién fisica de manifestantes (Organizacién Editorial Mexicana, 2015).
En este sentido, su papel fue relevante para orientar y calcular la fuerza de la
movilizacién y definir las estrategias para lidiar con ella®.

Los medios de comunicacién establecieron una cobertura de la mani-
festacién que resalté sobre todo los hechos de violencia més significativos,
sin que necesariamente se retomara en su narracién el sentido y objetivo
politico de la convocatoria. Se repitieron las imdgenes de representantes de
las fuerzas del orden que recibian el impacto de proyectiles improvisados,
bombas molotov y dispositivos incendiarios lanzados por jévenes (Hayra
Noticias, 2012). Especialmente este grupo se mostré en tomas en las que
destrufa infraestructura ptblica y de negocios, o bien, si se desplegaban
imdgenes en las que eran golpeados por policias, los jévenes eran calificados
como anarquistas en el acompanamiento oral de las grabaciones.

En redes sociales, los manifestantes circularon materiales construidos
desde una narrativa contrapuesta a la de los medios, a partir del lezémotiv de
que la violencia habia comenzado desde las fuerzas policiales. Enlos videos
con titulos que enfatizaban en los abusos de autoridad y las detenciones
ilegales (“Anciano golpeado”, “Represién en México”, “Jévenes golpeados”,
“Inicia la represién”)® se buscaba dejar testimonio de gritos de enojo y
confrontacién contrala policfa, asi como de las acciones de los uniformados
contra manifestantes y ciudadanos que transitaban por la zona de conflicto.

De ambas partes, sin importar los objetivos de la movilizacién, el
desarrollo de esta se redujo a la reproduccién de las escenas de violencia
en las que destacé la presencia de una masa iracunda e irreflexiva de
manifestantes, por una parte, o la aplicacién de una fuerza desmedida por
parte del Estado, por la otra. El saldo final de la confrontacién en la capital
del pais fue de 105 personas lesionadas (Alatorre, Vitela y Jiménez, 2012,2 de
diciembre), asi como un niimero semejante de detenidos en circunstancias
de violacién de sus garantfas (Comisién de Derechos Humanos del Distrito
Federal, 2013).

8. Un andlisis sobre el papel de los drones en el control de movilizaciones en Amé-
rica Latina puede profundizarse en Arteaga (2016).
9. Consultar £l lado de la verdad (2012a,2012b, 2012¢) y Orilla del agua (2012).
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Por el uso similar de tecnologfas del testimonio, todos los involucrados
en las manifestaciones desempefiaron el papel de observadores y de obser-
vados. Las grabaciones que produjeron las partes del conflicto confluyeron
en sus narrativas de la jornada, con las cuales alimentaron juicios politicos
y morales sobre el comportamiento de instituciones y ciudadanos. Ademds,
cada parte afirmaba que su versién era la auténtica y que sus grabaciones
permitirfan conocer la verdad, con lo que se produjo y reprodujo un
sistema de calificacién de las conductas que no puede entenderse sin sus
contrapartes de inautenticidad y manipulacién, como se verd a continuacién.

Conceptos basicos para el anlisis

Los regimenes de observacién de la protesta del 1.° de diciembre
del 2012 en la Ciudad de México se construyeron en términos de una
relacién entre miradas pandpticas y sinépticas. Mientras el pandptico es
el mecanismo que permite que pocos vean a muchos, el sinéptico permite
que muchos vean a pocos (Mathiesen, 1997; Lyon, 2006). La vigilancia en
ambos casos se desarrolla como un mecanismo que estd més alld del Estado,
que puede ser puesto en marcha por otras entidades sociales o incluso por
ciudadanos. Es en este punto que el uso del término panéptico en este
trabajo se desarrolla en una direccién distinta al sentido que le confiere la
tradicién foucaultiana de la lectura de Jeremy Bentham (1995), en la que
la vigilancia panéptica se restringe a las figuras que concentran el poder
de disciplinamiento (Smith, 2008; Haggerty, 2006).

En cambio, el andlisis parte de la consideracién de que existen miradas
pandpticas y sindpticas que funcionan de manera conjunta, particularmente
por el peso que tienen los medios de comunicacién al lograr que las
acclones de algunos individuos se exhiban ante millones de espectadores.
Con ello, ademds, los medios proveen un marco de observacién para que
la sociedad se aproxime a la vigilancia, la comprenda y la produzca. El
cine, la televisidn, las redes sociales y otras plataformas de difusién en
Internet, no solo muestran la interpretacién que se tiene de la vigilancia en
las sociedades contempordneas, sino que en algunos casos son una fuente
de pautas para su creacién. Estos son los espacios en los que la cultura
de la vigilancia se ha normalizado. Espectdculos como Big Brother (Lyon,
2007b) han contribuido a esta incursién de la vigilancia en el discurso
publico, en el que adicionalmente circula la idea de que la objetividad es
una meta alcanzable —superior a la subjetividad—, y que es posible reflejar
eventos tal como suceden por el hecho de exhibir imdgenes de ellos. De esta
forma,los medios masivos de comunicacién y las redes sociales se encargan
de mostrar a un ptblico amplio las imédgenes que se recolectan desde
arriba (fop-down, mediante las posibilidades de observacién disponibles
para los nicleos de concentracién de poder en una sociedad) y desde
abajo (bottom-up, a través de la perspectiva de actores que se asumirfan
desprovistos del poder de los actores e instituciones especializados en la
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esfera de interaccién politica)'®. Aunque pareceria sencillo equiparar el
pandptico con la observacién desde arriba, el sinéptico con la observacién
desde abajo y pudiera ser tentador también esquematizar que en la esfera
politica estas miradas se dirigen alo ptblico y no alo privado, se tiene que
en contextos particulares de violencia, criminalidad y protestas sociales, las
miradas panéptica y sinéptica se entrelazan de tal suerte que desaparece
“la distincién entre entretenimiento y las noticias, entre el documental y el
espectdculo, entre el vouyerismo y los temas de actualidad” (Lyon, 2007b,
p- 46). Esto desdibuja cualquier distribucién fija de actores en posibilidad
de recurrir al pandptico o al sinéptico. Asi, la vigilancia no solo debe ser
entendida como un instrumento para el examen y la disciplina. También es,
como sugiere Smith (2008), un teatro en el que la propia sociedad define
los campos de sus disputas morales. Vigilar se convierte, por tanto, en una
dindmica productora de material que permita denostar y elogiar, humillar
y honrar, descalificar y aprobar. Gracias a la vigilancia se puede establecer
si las personas cuentan con las virtudes morales y civiles suficientes para
ser incluidas o excluidas en la sociedad (Smith, 2008). Se trata de un
mecanismo de exposicién teatral de las acciones individuales y colectivas
y, por ello, permite construir narrativas en las que se juzgan las acciones
de las personas como positivas o negativas. En otras palabras, la vigilancia
hace posible la identificacién y codificacién de los comportamientos en
parejas o binomios de atributos, que se atribuyen en funcién de si los
actores observados parecen haber logrado o no el mantenimiento de sus
responsabilidades sociales y morales.

Alvigilar un comportamiento que se evalda tomando en cuenta el cédigo
binario vigente delo deseable y lo indeseable, la produccién de testimonios
contribuye a la construccién de dramas sociales en los que se confrontan
fuerzas contaminadas y puras, barbaras y civilizadas, ciudadanas y no ciu-
dadanas. El establecimiento tanto de las miradas verticales y jerarquizadas,
como de aquellas generadas desde abajo y de forma no jerarquizada, aporta
alaestructura escénica en la que se instituye el especticulo de la supervisién
de las personas como un drama social (Weizman, 2002).

En la manifestacién analizada se pudo apreciar la presencia de un
conjunto de relaciones de vigilancia diferenciales en las que, por ejemplo,
algunos policias monitoreaban a los manifestantes, de la misma forma que
estos segufan las acciones de los policfas, y pocas televisoras miraban a toda
la sociedad. En otras palabras, fue posible percibir el cruce de distintas
miradas, verticales y jerarquizadas, con aquellas horizontales, de abajo
hacia arriba. Las imdgenes que quedaron grabadas en distintos dispositi-
vos de video garantizaron la conversién de la vigilancia en una narrativa
aleccionadora sobre el comportamiento de otros actores. Mediante ese

10. La alusién al andlisis de la sociedad como si se tratara de la conjuncién de es-
feras de funciones especializadas se adhiere a la tradicién sociolégica de Jeffrey
Alexander, en especial en The civil sphere (2006), en contraposicion a la tradi-
cién de la teorfa de sistemas.
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procesamiento, la videograbacién se volvié un dispositivo de exposicién
dramdtica para denunciar quién habia sido capaz o incapaz de sostener su
responsabilidad institucional y social con los derechos democriticos y el
gjercicio de la ciudadania. Asi, las cdmaras de vigilancia, drones, teléfonos
y tabletas funcionaron, por un lado, como instrumentos estratégicos para
influir en el desarrollo de las manifestaciones y, por otro, como materia
prima para la construccién de sanciones de orden legal y moral.

El vocabulario de la verdad sobre el 1.° de diciembre

Al recapitular, se tiene que los esquemas interpretativos de la con-
frontacién politica se construyen mediante estructuras simbélicas binarias
(Jacobs,1996), a partir de las cuales se clasifican y tipifican la personalidad,
las propuestas e ideas en funcién de parejas de categorfas. Esto es lo que
permite formular posturas sobre quién es honesto o deshonesto, auténomo
o0 heterénomo, discrecional o imparcial, racional o irracional, tolerante o
intolerante, justo o injusto, desinteresado o calculador, bueno o malo, victima
o victimario (Alexander, 2006; Rauer, 2011). De igual forma, los c6digos
binarios definen imdgenes que los actores movilizan en la confrontacién
politica (Bartmanski y Alexander, 2012). Estos representan testimonios de
acciones consideradas buenas o malas, sagradas o profanas. En esta seccién
interesa analizar cémo se definieron estas esferas de clasificacién binaria en
relacién con las imdgenes que produjeron medios'' y manifestantes en sus
dindmicas de vigilancia el 1.° de diciembre del 2012.

En lo concerniente a la calificacién desde la mirada de los medios, la
empresa Televisa, que en conjunto con Tv Azteca domina mds del 9o %
de las concesiones de televisién abierta en México (Telecom y cipg, 2011),
construyé una nota en la que mostré cémo se enfrentaron la policia y los
activistas. En ella, el presentador definié las manifestaciones como “de
cardcter vanddlico” y apunté dirigiéndose a los espectadores: “no voy
a decir nada. .. vea las imdgenes” (Hayra Noticias, 2012)'*. Esto sugiere
que las imdgenes son capaces de reflejar objetivamente el sentido de un
acontecimiento social; pero ademds se trata de una frase en la que se toma
como un asunto resuelto que si se estd en posesion de las imégenes objetivas,
es porque se concentran las otras caracteristicas positivas y deseables de
las parejas binarias con las que se juzga la credibilidad de todo narrador

11. Véase Arteaga y Arzuaga (2017b) para profundizar especificamente en el campo
de batalla simbélico que se suscité enlos medios de comunicacién mexicanos en
torno a esta manifestacion.

12. Otros ¢jemplos de la narrativa oral y visual de los enfrentamientos del 1.° de
diciembre del 2012 por parte de la televisora estin disponibles en las notas de
Noticieros Televisa “Empresas del DF pierden 1,000 mdp”, “Jornada de protes-

tas contra la toma de posesién de Pena Nieto”, “GDF confirma 69 manifestantes

detenidos; faltan 70 por capturar”, “Emite coHDF recomendacién por operativo
1D”y “Rinde protesta Pefia Nieto como presidente de la Reptiblica”. Consultar
Noticieros Televisa (2012, 30 de noviembre; 2012, 1 de diciembre; 2012a, 3 de

diciembre; 2012b, § de diciembre; 2013, 10 de marzo).
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en la sociedad (se narra sin malicia, sin manipulacién, siendo incluyente
con todas las versiones).

Algunos encuadres resaltaban los destrozos en el mobiliario urbano
—casetas telefénicas, bancas, etc.—, asf como las vitrinas rotas de comercios,
bancos, oficinas gubernamentales y restaurantes. El reportaje enfatizé en
los cristales rotos en hoteles, asf como en los grafitis dibujados en distintos
monumentos histéricos. Resulta relevante considerar que en cada secuencia
de imégenes, la narracién insistié en que no se harfan mas comentarios para
dejar que los hechos “se observaran de forma transparente”, alejados de
cualquier valoracién subjetiva. Sin embargo, el silencio que se anunciaba
para dar paso a la objetividad de las imdgenes se rompia con frecuencia
con sefialamientos sobre el caos generado por los manifestantes, su furia
desenfrenada y el cardcter aislado de su postura, en alusién a la amplitud
del conjunto social (Hayra Noticias, 2012). De modo que incluso en un
gjercicio que se anuncié como de ausencia de narracién oral (“no voy a
decir nada”), en efecto, hay una narrativa llevada a su expresién més bésica
de confrontacién de binarismos: fuerzas del orden contra fuerzas del caos,
violencia legitima para defenderse y violencia ilegitima para atacar.

Las grabaciones que se difundieron en redes sociales también dieron
cuenta de laviolencia desatada durante las protestas, pero de forma contraria
a lo referido hasta ahora, dirigieron las caracteristicas negativas de los
binarismos sociales hacia los actos de represién policial. Los videos que
se compartieron en distintas plataformas de Internet mostraron grupos
de mujeres siendo detenidas por policias (con lo que se aludié al binario
indefensién/abuso)'’. Otras atribuciones de las polaridades positivas a las
actuaciones de los manifestantes se tienen en frases como “nos espera un
‘68 otra vez’” (protesta legitima frente a represién autoritaria), “estadbamos
ayudando a un sefior [al momento de ser detenidas por la policia]” (com-
portamiento civil frente a detencién arbitraria), “ese no es presidente, es una
puta de cabaret” (pureza que juzga a la impureza) (véase MisVideosFeos,
2012, 2 de diciembre).

Muchas de estas imdgenes circularon en tiempo real por lared y fueron
comentadas de forma masiva por los internautas durante varios dfas, no
solo a nivel nacional sino internacional. En dichos comentarios se puede
apreciar indignacién, enojo e impotencia ante las detenciones, en una
reafirmacidn a posterior: de las polaridades positivas de la protesta y las
negativas de las autoridades'*. Otros comentarios expresaron la posicién

13. La interpretacién descansa en que en los videos de detencién de mujeres
se escuchan gritos de manifestantes varones hacia policias con frases como
“Pobrecitas! son puras chavas [...] asf serdn buenos contra las chavas [...]
son mujeres [ ...] ponte con un machin [...]”. Véase minuto 5:19 de MisVid-
eosleos (2012, 2 de diciembre).

14. Cabe resaltar los siguientes comentarios escritos en YouTube: “No manches p.. t
policias contra la mujeres no” (polaridad débil frente a fuerte), “pegenle [sic] en
los pies [a los policias] es lo mas [sic] vulnerable” (astucia frente a fuerza), “no
se degen [sic] acaben con esos pinches ratas que oprimen al pueblo de México”
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de que México vivia un proceso de restauracién del sistema autoritario
—refiriéndose con ello a la represién social bajo gobiernos del pr1 en la
segunda mitad del siglo xx— (Casovich, 2012,1 de diciembre; Cécil, 2012,
1 de diciembre; Chlonorchis, 2012, 2 de diciembre; The Musikologo2o,
2012, § de diciembre; El lado de la verdad, 2012c; MisVideosFeos, 2012, 2
de diciembre). Esta narracién se apropi6, a manera de evidenciay respaldo,
de la narrativa de entidades como la Comisién de Derechos Humanos del
Distrito Federal. En especial cuando esta instancia manifest6 que en la
protesta fueron detenidos de manera injustificada un niimero significativo
de personas que ejercian su derecho a la protesta sin violencia o que
solamente estaban grabando con dispositivos personales la confrontacién
entre manifestantes y policfas'’.

Las narrativas de oposiciones binarias entre didlogo/violencia, legitimo/
ilegitimo, puro/impuro tuvieron un despliegue dramético que en su nivel
mds inmediato sugiere dos posiciones irreconciliables. Sin embargo, ha
de considerarse que desde la vigilancia y la subvigilancia con la que se
respaldaron ambas versiones se da continuidad a la exaltacién de un conjunto
de caracteristicas en comun (racionalidad, justicia, objetividad), al mismo
tiempo que se deploran las faltas (irracionalidad, injusticia, manipulacién).
Independientemente de que lo injusto se visualice como un policfa herido o
un manifestante detenido, de que lo irracional sea un tolete o un explosivo
casero, o que la manipulacién se atribuya al gobierno o la oposicién, la
apelacién a un mismo c6digo y la gestacién de narrativas que desean
atribuirse el mismo polo de marcadores positivos da lugar a pensar que,
de fondo, el sistema vigente de clasificaciones binarias no se desafi6 desde
la vigilancia ni la subvigilancia en los hechos del 1.° de diciembre del 2012.
Siningdn actor moviliz6 extensamente narraciones que contravinieran ese
c6digo de clasificaciones, no podria decirse que alguna de sus manos haya
arrojado piedras contra el edificio del orden social considerado valioso y
deseable en el 4mbito de las representaciones sociales'®.

Conclusiones

Las versiones sobre la verdad y la violencia analizadas en este texto
muestran una mutua descalificacién de las partes involucradas. Cada
actor de las manifestaciones del 1.° de diciembre del 2012 se presenté a
s{ mismo como responsable, tanto en términos morales como civiles y
pretendi6 contar con pruebas objetivas basadas en material videograbado

(oprimidos frente a opresores), “Mexicano Hermano Enfrentemos (a)L [sic] Es-
tado” (sociedad civil frente a Estado), “[...] Cuidate, saludos alos honestos [ ... |
MX, ACABEN CON EL [...| TERRORISTAS Y TRAIDORES, VENDE PATRAS [sic]” (honesti-
dad frente a deshonestidad, patriotas frente a “vende patrias™).

15. Véase el informe de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal
(2013).

16. Para ampliar el andlisis en torno a la pugna entre las 16gicas performativas de
la liturgia en las manifestaciones del 1.° de diciembre, asi como los contra-
performances de protesta, véase Arteaga y Arzuaga (2017a).
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con la tecnologfa del testimonio que hubieran tenido a su alcance (de
celulares a drones). Sin embargo, desde cada frente la violencia se narré
como a) un mal sufrido; b) un mal al que se tuvo que recurrir en tltima
instancia, solo con la justificacién de la defensa; y b) un mal sembrado en
las manifestaciones por provocadores. Es importante notar que en todas
estas modalidades se identificé la violencia como algo indeseable (opuesto
a la deseable racionalidad del didlogo). De esto se desprende que, a pesar
de la aparente oposicién de narraciones, es posible identificar un vinculo
intacto y afin basado en un cédigo para la lectura de lo social.

Pese a que las distintas 16gicas de vigilancia de estas narrativas operaron
simultdneamente, ello no significa que funcionaron en un marco de rela-
ciones simétricas. La vigilancia desplegada por las autoridades policiales y
gubernamentales permitié detener a activistas en tiempo real. Se transformé
la movilizacién de “las masas” en un cuerpo definido y delimitado en
el espacio, con lo que se garantizé su segmentacién, fraccionamiento y
desarticulacién. Esto contribuy6 a disminuir la capacidad de expresién
de las demandas sociales, en la medida en que establecié unalégica de lo
que Weizman (2002, 1 de mayo) denomina “contra ataque preventivo”,
en el que el monitoreo de las concentraciones populares hace posible
la definicién de sus contornos y desplazamientos en tiempo real, lo que
limita su drea de influencia.

De modo que, mds alld del nicleo compartido de caracteristicas va-
loradas segtin las narrativas ancladas en la vigilancia y la subvigilancia, la
asimetrfa que existi6 en sus miradas se reflejé en la capacidad para mostrar
las protestas como drama social. En otras palabras, la actual expansién de
las tecnologias del testimonio permiti6 a todos los involucrados construir
un teatro social, pero no con la misma fuerza para cada narracién. Si bien
la subvigilancia sirvié como un mecanismo de contrapoder social frente a
las instituciones, su capacidad para proyectar su versién de objetividad
se encontrd limitada por las caracteristicas de las redes sociales en las
que se depositaron sus videograbaciones. Frente a esto los medios masivos
de comunicacién tienen todavia un poder mayor para potenciar o limitar la
comunicacién que desean hacer circular. Como apunta Vicari (2013) con
relacién al poder de los medios y de las redes sociales en los movimientos
sociales, disponer de dichas tecnologfas es apenas el principio de la historia.
El resto de la trama atin se define por su acoplamiento con los medios
masivos de comunicacién'”.

Las asimetrias de poder no se pueden desmantelar solamente a través
de subvigilancia, dado que esta no garantiza respuestas en tiempo real
durante las movilizaciones sociales, como si lo logra la vigilancia vertical.
En términos de exposicién sinéptica, se puede desafiar en algunos casos al
poder, sin embargo, al menos en el evento critico aqui analizado, no existieron
las condiciones para que la préctica de la subvigilancia se transformara en
una fuerza politica efectiva. Incluso las imdgenes que circularon en Internet

17. Véase Andrejevic (2007) sobre la conexién entre medios masivos y sociales.
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a través de las redes sociales tuvieron que enfrentar la fuerza de otras
narrativas que se movilizaron desde los medios masivos de comunicacién.

Finalmente, la asimetria de poder de estas dos narrativas y la incriminacién
cruzada de las caracteristicas que una sociedad tiene por indeseables, no
implica que estructuralmente ambas miradas materializadas en video no estén
nutriéndose del mismo c6digo. Ademds, al exaltar un vinculo entre el polo
positivo de esa clasificacién y su propia actuacién, los actores refuerzan,
antes que derrumbar, la imaginacién de lo objetivamente deseable. Es a
partir de ese conocimiento que derivan sus ideas sobre cémo luce la verdad,
cémo suena esta y cémo hay que retratarla.

Las consecuencias de esta discusion para futuros proyectos, inclusive
en escenarios politicos diferentes al mexicano, se sintetizan en tres puntos.
Como primera anotacidn, a) en la valoracién de la democratizacién de la
vigilancia por la multiplicacién de las tecnologfas del testimonio, se sugiere
que los andlisis se beneficiarfan de notar la paridad o disparidad en las con-
secuencias que se logran desde cada mirada. Eventualmente, en el monitoreo
de estas consecuencias se encontrarfan indicios sobre la medida en que la
subvigilancia faculta o no a quienes la emprenden, lo cual hablarfa a su vez de
la permeabilidad delas posturas institucionales hacia miradas y voces emitidas
endireccién bottom-up.b) Enlo que respecta alas narrativas sobre la verdad,
se refuerza la advertencia para que el tratamiento de sus testimonios preste
atenci6n en igual medida a las imdgenes que los narradores no muestran y los
silencios en los que incurren. Por tltimo, ¢) queda sugerido que, en andlisis de
narrativas contrapuestas de la verdad la distincién de los cédigos despliega
un mapa de atributos valorados y deplorados. Este dltimo constituye una
herramienta de estimacién de continuidad y quiebres entre actores de un
conflicto, con la hipétesis de que, incluso en la confrontacién més amplificada
medidticamente podria cuestionarse la radicalidad y amenaza entre partes
que se inscriben en el mismo discurso de lo valioso.
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