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RESUMEN

Introduccion: la superacién profesional debe ser un proceso que se
caracterice por su papel transformador sobre el egresado de las
universidades médicas y que a la vez permita que este se convierta
en un agente de cambio en su radio de accién. Objetivo: exponer
una breve sintesis de la superaciéon y mejoramiento del desempefio
del Tecndlogo en Rehabilitacion en Salud. Método: se realizé un
estudio de corte pedagdgico en la Facultad de Ciencias Médicas de
Guantanamo, durante el periodo 2017-2018, donde se emplearon
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como métodos de orden tedrico el andlisis documental y la
sistematizacién, los cuales permitieron organizar y extraer
informacién relevante, a partir de la amplia revision bibliografica
realizada sobre el tema, que favorecid la argumentacion de la
superaciéon para el mejoramiento del desempefio profesional del
Tecndlogo en Rehabilitaciéon en Salud desde la Educacion Avanzada.
Resultados: los elementos ofrecidos, conducen a comprender la
interrelacion que se establece entre superacion y desempefio
profesional, ambos procesos vinculados al progreso cientifico técnico
a partir de garantizar la actualizacion de los profesionales altamente
calificados y mejorar el trabajo que desempefan. Conclusiones:
entre los fundamentos tedricos asumidos, referidos a la superacién y
el desempefio profesional constituyeron referentes tedricos
importantes las definciones de Ahorga Morales.

Palabras clave: superacién profesional, desempeno profesional;
Tecndlogo en Rehabilitacion en Salud; educacién avanzada

ABSTRACT

Introduction: professional improvement must be a process
characterized by its transforming role over the graduate of medical
universities and at the same time allowing it to become an agent of
change in its radius of action. Objective: to present a brief summary
of the overcoming and improvement of the performance of the
Technologist in Health Rehabilitation. Method: a pedagogical study
was carried out in the Faculty of Medical Sciences of Guantanamo,
during the period 2017-2018, where documentary analysis and
systematization were used as theoretical methods, which allowed to
organize and extract relevant information, Based on the extensive
bibliographical review carried out on the subject, which favored the
argumentation of the overcoming for the improvement of the
professional performance of the Technologist in Rehabilitation in
Health from Advanced Education. Results: the offered elements, lead
to understand the interrelation that is established between
overcoming and professional performance, both processes linked to
the scientific and technical progress from guaranteeing the updating
of highly qualified professionals and improving the work they
perform. Conclusions: among the assumed theoretical foundations,
referred to the overcoming and the professional performance, the
definitions of Aforga Morales constituted important theoretical
referents.

Keywords: professional improvement; professional performance;
Technologist in Health Rehabilitation; advanced education
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RESUMO

Introdugao: o aprimoramento profissional deve ser um processo
caracterizado por seu papel transformador sobre a formacao das
universidades médicas e, ao mesmo tempo, permitir que se torne
agente de mudangca em seu raio de acdo. Objetivo: apresentar um
breve resumo do aprimoramento e melhoria do desempenho do
Tecnbélogo em Reabilitacdo em Saude. Método: um estudo de corte
pedagdgica foi realizada na Faculdade de Ciéncias Médicas de
Guantanamo, durante o periodo 2017-2018, que foram usados como
métodos de andlise documento de ordem tedrica e sistematizacao,
que ajudaram a organizar e extrair informacdes relevantes, com base
na extensa revisdo bibliografica realizada sobre o assunto, favoreceu
a argumentacao da melhoria para a melhoria da atuacao profissional
do Tecndélogo em Reabilitacdo em Saude pela Educacdao Avancada.
Resultados: os elementos oferecidos, levar a compreensao da inter-
relacdo estabelecida entre melhoria e desempenho profissional,
ambos ligados ao progresso cientifico técnico de atualizar garantir
profissionais altamente qualificados e melhorar os processos de
trabalho jogados. Conclusdes: entre os fundamentos tedricos
assumidos, referidos a superacdo e a atuacao profissional, as
definicbes de Anorga Morales constituiram importantes referentes
teodricos.

Palavras-chave: aprimoramento profissional; desempenho
profissional, Tecndlogo em Reabilitacdo em Saude; educacdo
avancada

INTRODUCCION

La Educacidon Avanzada ha sabido identificar en la Educacion Médica
Superior, las fortalezas con las cuales cuenta, al tener a su
disposicion un conjunto de alternativas de formacion profesional, que
constituyen algo valioso y positivo de la Educacion Superior
contemporanea, unida al avance gradual de la investigacién cientifica
y la educacion posgraduada de sus profesores.(1)

De ahi que, como teoria, escuela, catedra académica y movimiento
pedagogico social desarrolla una serie de procesos formativos y
abandera los intercambios con otras instituciones de la Educacidn
Superior en general.(!) La Educacién Avanzada comienza a gestarse
en Cuba, representada y dirigida por Afiorga Morales(? a partir de
1982, con el propodsito de superar o capacitar en correspondencia con
los problemas educativos, organizativos o cientificos evidenciados, a
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todos los recursos humanos de la nacién sin distincién de grupo de
edad, social o de nivel de ingreso.

En correspondencia con lo anterior, la articulista opina que esta teoria
es considerada como proyecto educativo dirigido a mejorar todos los
recursos laborales y humanos desde un campo de accién mas abierto
y creativo, donde el hombre es el centro del proceso y hacia él estan
dirigidas todas las acciones con vistas a mejorarlo en todas las
esferas.

Coherentemente, Afiorga Morales considera la Educacion Avanzada
como proyecto educativo dirigido a mejorar todos los recursos
laborales y humanos desde un campo de accion mas abierto y
creativo, donde el hombre es el centro del proceso y hacia él estan
dirigidas todas las acciones con vista a mejorarlo en todas las
esferas. Es el conjunto de supuestos razonables, que ofrecen un
sustento tedrico a todos estos procesos con un marcado enfoque
personoldgico, de acuerdo con las caracteristicas de los sujetos con la
menor escolarizacion posible y propiciando en su didactica, la
atencién a las individualidades cognitivas y afectivas de los
participantes, para alcanzar la motivacién profesional y para la vida,
la independencia cognoscitiva y el desarrollo de la autoestima y
reflexion, como conducta habitual del pensamiento.(?

Por tanto, constituye una inquietud constante la superacion
profesional del Tecndélogo en Rehabilitacién en Cuba, en aras de
alcanzar un mejoramiento del desempefio profesional en los procesos
que realza: docencia, asistencia, investigacién y gerencia.

Al respecto, Anorga, J. et al., definen la superacién como “el conjunto
de procesos de ensefanza aprendizaje que posibilita a los graduados
universitarios la adquisicion y el perfeccionamiento continuo de los
conocimientos y habilidades requeridas para un mejor desempefio de
sus responsabilidades vy funciones laborales. Proporciona Ia
superaciéon de los profesionales de los diferentes sectores y ramas de
la produccion, los servicios, la investigacién cientifica y la docencia en
correspondencia con los avances de la ciencia, la técnica, el arte y las
necesidades econdmico sociales del pais, con el objetivo de contribuir
a elevar la calidad y la productividad del trabajo de los egresados de
la Educaciéon Superior”3)

En esta definicion se sintetizan aspectos importantes, como el hecho
de que la superacién profesional es un proceso, con caracter continuo
y permanente, que propicia la actualizacion, ampliacion vy
perfeccionamiento de conocimientos y habilidades, en funciéon del
contexto en que se desarrolla y transcurre durante el desempefio
profesional para su mejoramiento.
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Partiendo de lo anterior se expone en el presente articulo una breve
sintesis de la superacién y mejoramiento del desempefio profesional
del Tecndlogo en Rehabilitacion en Salud, desde el anédlisis de
criterios emitidos por varios autores.

METODO

Se realizé un estudio de corte pedagdgico en la Facultad de Ciencias
Médicas de Guantanamo, durante el periodo 2017-2018, con la
intencién de exponer una breve sintesis de la superacidon vy
mejoramiento del desempeno del Tecndlogo en Rehabilitacion en
Salud.

Se emplearon como métodos de orden tedrico el analisis documental
y la sistematizacion, los cuales permitieron organizar y extraer
informacién relevante, a partir de la amplia revision bibliografica
realizada sobre el tema, que favorecid la argumentaciéon sobre la
importancia de la superacién para el mejoramiento del desempefio
profesional del Tecndlogo en Rehabilitacion en Salud desde la
Educacion Avanzada.

Se tuvieron en cuenta articulos originales y de revisién, afines en su
contenido a la tematica en estudio, extraidos de la busqueda
bibliografica en Google Académico, revistas y eventos cientificos
internacionales y nacionales.

DESARROLLO

La UNESCO (1998), plantea que la Educacion Superior
contemporanea tiene la misién de “formar profesionales altamente
capacitados que actien como ciudadanos responsables, competentes
y comprometidos con el desarrollo social”.() En virtud de este
propdsito la superacion del Tecndélogo en Rehabilitacion en Salud
debe fortalecer el desarrollo de habilidades, valores y aptitudes que
perduren en el tiempo para tener un mejor desempeio individual y
aporte social.

De ahi, que un factor clave en el desarrollo del pais lo constituye la
formacion de profesionales de la salud, capaces de adaptarse a los
cambios, de solucionar problemas ante la celeridad del avance
tecnoldgico. Esta necesidad exige una adecuada superacion de los
profesionales objeto de estudio para que su desempefo profesional
sea exitoso acorde a las condiciones actuales.
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En este orden, existe variedad de opiniones e ideas que se asocian al
concepto desempefo en diferentes acepciones: desempefio laboral,
desempeno profesional, desempeno pedagdgico, profesional y en el
puesto de trabajo, entre otros.

De manera que se es consecuente con Afiorga J, Valcarcel N®), al
apuntar que la profesidn, es por lo general, un determinado tipo de
actividad escolarmente aprendida, lo que no descarta la posibilidad
de aseverar que también existen profesiones que se practican a
partir de los conocimientos que reciben las personas mediante
tradiciones familiares, sin una instruccion formalmente escolarizada.

Se coincide con Cortina A®), al considerar que la profesion es mucho
mas, porque cobra su verdadero sentido cuando tiende determinadas
metas como puede ser la salud del paciente, la gestidon éptima de los
recursos, la informaciéon adecuada a la poblacién, entre otros. La
profesion no es solo una actividad individual, sino también colectiva,
pues precisa de colegas, conocimientos, métodos y el caracter
profesional, en funcidon de su preparacién para enfrentar los desafios
del entorno de hoy y un desempefio profesional exitoso.

Aqui es importante destacar que, en la teoria de la Educacion
Avanzada auténticamente cubana, aplicada en la practica educativa,
Afiorga J(7), apunta que “el desempeno de cualquier tipo que sea, es
un proceso pedagdgico y un resultado, que expresa los diferentes
niveles de profesionalidad de los sujetos, donde pueden o no
manifestarse competencias o esbozos de esas competencias y que
llevaran al mejoramiento profesional y humano de los profesionales”.
Se coincide con Anorga J®), en que el “desempefio se evidencia
también en el comportamiento habitual, con una intencién creadora,
para contribuir con sus competencias profesionales, de la vida, su
produccién intelectual o de bienes materiales, al desarrollo y
funcionamiento de su entorno laboral-profesional, familiar vy
comunitario, mediante la satisfaccion en lo personal, profesional,
ecoldgico, socioecondmico y de sus propias virtudes humanas”.

Segun Anorga J., hay que destacar que “las investigaciones que se
sustentan en la teoria de la Educacién Avanzada tienen como fin el
mejoramiento profesional y humano que es definido como las
transformaciones positivas duraderas en el desarrollo intelectual,
fisico y espiritual del hombre a partir de conocer, interiorizar y
concientizar sus problemas cognitivos y afectivos, sus destrezas y
aspiraciones, con suficiente racionalidad y motivacion por la profesion
y por la vida, de acuerdo con un contexto social determinado”.(®)

La Educacion Avanzada como teoria educativa, establece una relacion
directa con lo normado en la actualidad por la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS), como educacion permanente o desarrollo
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profesional permanente y constituyen una unidad para garantizar el
desempeno como expresion de los conocimientos tedricos, practicos
y personales adquiridos e incluye la actualizacion, la
complementacién y la profundizacion.

En este particular, el Tecndlogo en Rehabilitacion en Salud debe
dirigir su superacidon hacia la actualizacion y perfeccionamiento del
desempefo profesional.

De modo, que todo el esfuerzo estad orientado para formalizar una
instruccion y una educacién en el sujeto que favorezca el ejercicio de
una profesién, para la solucién de los problemas productivos o de
servicio, empleando aspectos de la ciencia, de las tecnologias,
administrativos y de relaciones sociales, de los valores morales, para
llegar a diferentes niveles de profesionalidad, que es el resultado del
proceso de profesionalizacion. (10

La teoria de la Educacién Avanzada prepara al hombre para la vida;
al futuro profesional, tomando en cuenta el desarrollo espiritual de la
persona, visto como mejoramiento humano, que requiere de
acciones muy especificas, que van desde la estabilidad emocional, la
adecuada autoestima, hasta la valoracion de las condiciones
materiales de vida decorosa.

Asi pues, la superaciéon profesional esta regida a contribuir al
desarrollo cientifico- tecnoldgico, a los valores humanos, hacia la
espiritualidad y a la mejora de la calidad de vida y tiene estrecha
relacion con el desempeiio profesional al propiciar continuamente
diferentes niveles de profesionalidad, de acuerdo con |los
requerimientos de la sociedad, en el contexto histdrico, econémico,
politico e ideoldgico de cada lugar donde desempefia su trabajo y
transcurre su accionar, que finalmente le permitird alcanzar el
desempeno profesional.

Un acercamiento tedrico a esta categoria requiere determinar qué
entender por desempeifio y multiples han sido los autores que
abordan el desempefo profesional desde distintas aristas. Es el caso
de Gonzalez Posada(ll) quien especifica que debe ser visto como “la
necesidad de encaminar la investigacién aplicada a la solucién de
problemas sociales. Por tanto, el rol profesional e investigativo,
también es un espejo en donde los estudiantes se reflejan, lo cual
evidencia de alguin modo que, en este ejercicio, el profesional
también educa.”

Por lo que este desempefo debe constituir un mecanismo que
consolide las acciones educativas y socioculturales, en relaciéon con la
responsabilidad y el compromiso social adquirido para ofrecer la
respuesta oportuna y adecuada a las demandas sociales de salud.
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Ello advierte sobre la necesidad de una superacién profesional
continua, identificada con el contexto socio-laboral y la capacidad de
transferir las experiencias de los participantes, en este sentido del
Tecnodlogo en Rehabilitacion en salud.

Se requiere concientizar la necesidad de su actualizacién,
complementacién y profundizacion de sus saberes, que proporcione
una evolucion constante de sus competencias para un desempefio
oportuno y satisfactorio, de acuerdo con los avances cientificos, el
compromiso Yy responsabilidad social adquirida, motivaciones e
intereses profesionales.

En este mismo orden, Anorga, et. al12), lo plantean como “un proceso
desarrollado por un sujeto a través de relaciones de caracter social,
(...) y el logro de un resultado que evidencia el mejoramiento
profesional, institucional y social alcanzado; la atencién a la
educacion de su competencia laboral y la plena comunicacion vy
satisfaccion individual al ejercer sus tareas con cuidado, precision,
exactitud, profundidad, originalidad y rapidez”.

La superacidn como proceso continuo dirigido al mejoramiento
profesional y humano debe responder a las transformaciones que se
requieren en la conducta, los conocimientos, las habilidades vy
cualidades profesionales del profesional en estudio.

Es opinion de la autora que en la definicion expuesta resulta
significativo el despliegue de las competencias para el logro de un
desempeiio socialmente deseado en el contexto de actuacién
profesional de este tecndlogo.

Por otro lado, Martinez Quijano M(13) refiere que en el desempefio
profesional se establece la relacién directa con los modos de
actuacion donde se articulan de manera coherente y continua con los
nucleos o pilares basicos del aprendizaje: aprender a conocer, a
hacer, a convivir y a ser.

Desde esta interpretacién, la autora considera que el desempefio
profesional es multidimensional e implica en su interrelacion
dialéctica la integracién de conocimientos, habilidades, actitudes y
valores, involucra también, orientacidn, organizacién y supervisién
gue el Tecndlogo en Rehabilitacién en Salud debe tener presente para
el desempefio de sus funciones laborales.

Segun Pérez A4, suele asociarse como “proceso vinculado al
cumplimento de funciones o tareas, a los roles que asumen en el
puesto de laboral y a la ejecucién de tareas propias de un calificador
del modelo del puesto de trabajo. En todos los casos exige la
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valoracién, evaluacién y certificacién de formas sistematicas y bajo la
expresion de indicadores de calidad”.

Por tanto, se considera que al analizar las concepciones planteadas,
se destaca que el desempefio profesional estd vinculado al
cumplimiento de las obligaciones, funciones y papel de la profesién
gue ejerce un individuo, asi como a la demostracion de rapidez,
exactitud, precision y cuidado en el proceso de ejecucidon, asimismo
es visto como proceso dinamico, social, excepcional y necesario, que
puntualiza como elementos esenciales, la actuacién del sujeto e
incluyen los resultados que debe obtener en la vida laboral.

Esto impacta directamente en el hecho de que la mayoria de los
autores apuntan a mejorar el desempeno, a partir de acciones de
capacitacion, superacion u otras, teniendo en cuenta el necesario
grado de generalizacion e integracién que conlleva la superacién, a
partir de los contextos concretos en que esta tiene lugar.

Los elementos ofrecidos, conducen a comprender la interrelacion que
se establece entre superacion y desempeno profesional, ambos
procesos vinculados al progreso cientifico-técnico a partir de
garantizar la actualizacion de los profesionales altamente calificados y
mejorar el trabajo que desempefan. Por tanto, resulta importante
preparar al Tecndlogo en Rehabilitacion en Salud en las funciones
docentes, investigativas, asistencial y gerencial, de modo que
propicien el mejoramiento del desempefno profesional para elevar el
nivel de calidad de sus servicios.

De esta manera se es coherente con Rodriguez Cuesta vy
colaboradores(1®) al decir que “la integracion docente-asistencial-
investigativa, es una caracteristica relevante del sector de la salud en
Cuba, convertida en paradigma de la vinculacion estudio-trabajo, lo
que ha constituido en esencia la base para el desarrollo de Ia
educacién médica cubana”.

En consecuencia, se opina que es un proceso que se desarrolla en los
servicios de la salud durante toda la vida del trabajador y que tiene
como ejes fundamentales la problematizacién y la transformacion de
los servicios, asi como su participacién consciente y activa con un alto
grado de motivacién y compromiso y por supuesto el Tecnélogo en
Rehabilitacién en Salud no es ajeno a ello.

CONSIDERACIONES FINALES

Entre los fundamentos tedricos asumidos, referidos a la superacion y
el desempefio profesional constituyeron referentes tedricos
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importantes las definciones de Aforga Morales. Dichos antecedentes
tedricos permitieron dirigir el trabajo hacia el logro del objetivo. El
trabajo que se presenta convida al reconocimeinto de la importancia
de la superaciéon y el desempefio profesional, para que los Tecndlogos
en Rehablitacion en Salud se apropien de este conocimiento y lo
empleen en la busqueda de una superacion pertinente.
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