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RESUMEN:

el objetivo del presente articulo consiste en establecer cudles son los indicadores medioambientales que podrian revelar las empresas
del sector quimico del Area Metropolitana del Valle de Aburra. Esto, de modo que las compaiifas puedan tener insumos alternativos
que permitan la creacién de informes de sostenibilidad mds precisos que satisfagan las necesidades de todos sus stakeholders,
llegando asf a obtener legitimidad organizacional. Es por eso que se ha hecho un estudio para establecer dichos indicadores, de
acuerdo con el Global Reporting Initiative Standards 2016, por medio de técnicas tales como encuestas, entrevistas y la realizacién
de un benchmarking de revelacién de indicadores medioambientales con empresas latinoamericanas, identificando su nivel de
reporte respecto a cada

indicador. También, por medio de este tiltimo, se desarrolla un estudio respecto al nivel de adopcién de las empresas ante los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). En consecuencia, los resultados arrojan que los indicadores que podrian revelar las
empresas son emisiones, energifa, aguay afluentes y efluentes y residuos; ylos ODS a priorizar son igualdad de género, empleo digno,
crecimiento econdmico y accién por el clima. Finalmente, se presentan las conclusiones obtenidas a lo largo de la investigacion.
PALABRAS CLAVE: indicadores medioambientales, Global Reporting Initiative, Objetivos de Desarrollo Sostenible, sector
quimico, informe de sostenibilidad.

ABSTRACT:

The objective of this article is to establish which are environmental standards could be revealed by companies in the chemical
sector of the Metropolitan Area of the Aburrd Valley. This, so that companies can have alternative inputs that allow the creation of
more accurate sustainability reports that meet the needs of all their stakeholders, thus coming to obtain organizational legitimacy.
That is why a study has been doing to establish these indicators according to the Global Reporting Initiative Standards 2016,
through techniques such as survey, interview and conducting a benchmarking of disclosure with environmental indicators with
Latin American companies, identifying their level of reporting for each indicator. Also, through the latter, a study is developed
on the level of adoption of companies with the sustainable development objectives (SDGs). In consequence, the results show that
the indicators that companies could disclose are emissions, energy, water and tributaries and effluents and waste; and the SDGs
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to prioritize are gender equality, decent employment and economic growth and climate action. Finally, the conclusions obtained
throughout the research are presented.

KEYWORDS: Environmental standards, Global Reporting Initiative, Sustainable Development Goals, Chemical Sector,
Sustainability Report.

REsumoO:

o objectivo deste artigo ¢ estabelecer quais os indicadores ambientais que poderio ser divulgados pelas empresas do sector quimico
do Area Metropolitana do Vale do Aburra. Isto para que as empresas possam dispor de inputs alternativos que permitam a
criagdo de relatérios de sustentabilidade mais precisos que satisfagam as necessidades de todos os seus stakeholders, ganhando assim
legitimidade organizacional. E porisso que foi feito um estudo para estabelecer estes indicadores de acordo com as normas da Global
Reporting Initiative 2016, através de técnicas como o levantamento, entrevista ¢ benchmarking do divulgagio de indicadores
ambientais com empresas latino-americanas, identificando o seu nivel de divulgacio no que diz respeito a cada indicador. Também,
por meio deste tltimo, ¢ desenvolvido um estudo sobre o nivel de adop¢ao de empresas com os objectivos do desenvolvimento
sustentdvel (ODS). Consequentemente, os resultados mostram que os indicadores que as empresas poderiam divulgar sio as
emissoes, a energia, a dgna e os efluentes e residuos; e as ODS a privilegiar sdo a igualdade entre homens e mulheres, o emprego
decente ¢ o crescimento econdmico e a ac¢io climdtica. Por tltimo, s3o apresentadas as conclusoes obtidas ao longo da investigagio.

PALAVRAS-CHAVE: indicadores ambientais, Global Reporting Initiative, Objectivos de Desenvolvimento Sustentdvel, sector
quimico, relatério de sustentabilidade.

INTRODUCCION

El calentamiento global y la importancia del cuidado del medio ambiente son temas de alto interés
actualmente a nivel mundial. Se considera que la mayoria de los problemas medioambientales relacionados
con la contaminacién son generados por la actividad industrial de las companfas (Aristizabal, 2018), en
especial la industria quimica que contamina el aire a un nivel equivalente a la de los automéviles (EFE,
2018). Esto conlleva a pensar en iniciativas que apoyen la labor de los entes ambientales mundiales, las cuales
también orientarian a las organizaciones, respecto a los principales indicadores, a que sean revelados en un
informe de sostenibilidad. Hoy en dia, es indispensable pensar en el crecimiento econdémico sujeto a una
produccién sostenible y consumo responsable; todo orientado al cuidado de los recursos naturales renovables
y no renovables y a la preservacién de las especies. Es por eso que el Global Reporting Initiative (GRI) desde
el ano 2016 se acoge a la guia SDG Compass, impulsando a las empresas a la busqueda de la alineacién de
estrategias en pro de la adopcién de los ODS. Con base en ello, se ha establecido la inclusién dentro de
los informes de sostenibilidad, estrategias encaminadas a la divulgacién de los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) propuestos por la ONU, debido que “al mantener practicas comerciales responsables y
consistentes con los derechos humanos, trabajo, medio ambiente y anticorrupcidn, las empresas hacen una
contribucién para cumplir con los ODS” (Business Reporting on the SDGs, 2017, p. 206).

Los informes de sostenibilidad han ido evolucionando desde sus inicios y han servido para revelar la
informacidn que hacen las empresas por la comunidad y el medio ambiente. Para apoyar a la realizacién
de estos, las Naciones Unidas conform¢é La Red de Pacto Global, la cual es una organizacién dedicada a
promover la Responsabilidad Social Empresarial en las empresas de los paises miembros (Marciales, 2018).
Dentro de estos se encuentra Colombia, que para el ano 2018 contaba con 572 empresas adheridas, de
las cuales 33% eran grandes, 29% correspondian a pymes y el 38% restante eran academias, asociaciones
de negocios, ciudades, fundaciones, organizaciones sindicales, ONG y entidades del sector publico (Pacto
Global Red Colombia, 2018).

No obstante, dentro de las empresas asociadas a esta organizacién, y verificando su base de datos, se pudo
identificar que solamente cuatro correspondian al sector quimico. Derivado de lo anterior, se desprende
el objetivo de este articulo: establecer cuéles son los indicadores medioambientales que podrian revelar las
empresas del sector quimico del Area Metropolitana del Valle de Aburr4; de manera que se pueda llegar a un
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consenso de cudles son los minimos a revelar por parte de estas organizaciones, dando respuesta a la pregunta
de investigacion: ¢Cudles indicadores medioambientales podrian revelar las empresas del sector quimico del
Area Metropolitana del Valle de Aburr4 de acuerdo con el Global Reporting Initiative (GRI) y a los ODS?

Ademas de lo anterior, el articulo se compone de la revision de la literatura asociada a la teoria de las partes
interesadas (stakeholders) y la legitimidad, pasando a la identificacién de la estrategia de reporte por parte
del GRI con los ODS y continuando con la metodologia aplicada. Por otra parte, se muestran los resultados
de las encuestas y del benchmarking de indicadores GRI y ODS desarrollado con las empresas argentinas,
brasilenas, colombianas, mexicanas y una ecuatoriana. Finalmente, se presentan las conclusiones obtenidas
del trabajo realizado.

MARCO TEORICO
Teoria de lalegitimidad y teoria de las partes interesadas (stakeholders)

La teoria de la legitimidad contribuye a la bsqueda sistematica de las empresas para tener una imagen y
posicion ante la sociedad dentro de los limites de lo apropiado, lo cual estd estrechamente vinculada a la ética
y la moral. Respecto a ello, el concepto de legitimidad hace referencia a “una percepcion generalizada o una
suposicién de que lasacciones de una empresa son deseables, correctas o apropiadas dentro de algun sistema de
normas, valores, creencias y definiciones” (Suchman, 1995, p. 574). Por su parte, Weber (1964) plantea en su
libro Economiay Sociedad que lalegitimidad se da bajo la dominacién, la cual descansa sobre una dominacién
carismatica, entendida como “[...] la entrega extracotidiana a la santidad, heroismo o ¢jemplaridad de una
persona y a las ordenaciones por ella creadas o reveladas” (p. 197). Scott et al. (2000) indican que “las
organizaciones requieren mds que recursos materiales e informacién técnica para sobrevivir y prosperar en
sus entornos sociales. Ellos, ademas necesitan aceptacion social y credibilidad” (p. 237).

La teoria de la legitimidad, se basa en la relacién empresa-sociedad, donde se entiende que hay “una
condicién o estatus que emana de la congruencia entre el sistema de valores de una corporacién y el de la
sociedad de la que forma parte” (Husillos-Carqués, 2007, p. 100), lo que da lugar a que surja un contrato
social entre la organizacion y la sociedad en la que opera (Deegan, 2014).

Esta teorfa enfatiza que la organizacion debe considerar los derechos del publico en general, no solo los
de sus inversores, debido a que el incumplimiento de las expectativas sociales puede llevar a que la misma
sociedad imponga sanciones (Burhan & Rahmanti, 2012). Esta desobediencia o carencia de legitimidad da
a entender que las empresas no acttian conforme a las normas y valores sociales, lo que también conlleva
al fracaso de las mismas (Diez-Martin et al.,, 2010). Una mala imagen de una compafifa ante sus partes
interesadas ocasiona una pérdida inminente de clientes, lo que a la larga genera un bajo posicionamiento de
estaen el mercado (Diez-Martin et al., 2014); puesto que una baja reputacién organizacional obtenida frente
alos interesados mas cercanos, influird rapidamente en mayor parte de la sociedad en general (Jones, 1995).

Para hacerle frente a la mala reputacién, las empresas buscan la legitimidad por medio de acciones
caritativas en favor de la sociedad, y también la buscan por medio de la cooptacién (Dowling & Pfeffer,
1975). Este sistema de valores articulados, a menudo denominado como “contrato social”, se compone de las
expectativas de los diversos stakeholders, donde estos para conocer el desempefio de las organizaciones usan
el término de la “auditoria social” (Deegan, 2014).

Apuntando alo anterior, se gesta una relacién con otra teoria, la cual va muy relacionada con la legitimidad,
pero que se enfoca mds en las personas relacionadas con las compaiias. Es por ello que Freeman (1984) definié
el concepto de persona relacionada o stakeholder como cualquier individuo o grupo de personas que es o se
verd afectado por el logro de los objetivos de una empresa.
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Este concepto también puede ser visto como alguien que de manera explicita o Este concepto también
puede ser visto como alguien que de manera explicita o implicita, voluntaria o involuntaria realiza una
apuesta al poner algo en juego en la marcha de una organizacién (Ferndndez y Bajo, 2012). “Generalmente
se considera que los inversores son los principales interesados, es decir, que pertenecen a los grupos
més importantes que una empresa debe abordar, ademis de las comunidades, clientes, empleados y
proveedores” (Lock & Seele, 2015, p. 116). Estos se retinen en grupos de interés: intereses materiales,
politicos, afiliacién o permanencia, relacionados con la informacién, simboélicos e intereses metafisicos o
espirituales (Fernandez y Bajo, 2012), en donde se requiere de iniciativas grupales e intereses generalizables,
en los cuales no solo se abarquen las ideas de los principales stakeholders, sino que se logre identificar las
ideas de aquellos que de una u otra forma resulten siendo afectados por el desarrollo del objeto social de la
compaiifa (Gonzalez, 2007).

Esta teoria presenta tres tipos de funcionalidades: Descriptiva-empirica, la cual busca describir y explicar
la naturaleza de la empresa, asi como el juicio de los miembros de la junta sobre los intereses de la empresa 'y
como esta esta siendo gestionada; la segunda, funcionalidad instrumental, es la recoleccién de la informacion
tomada en el uso descriptivo para identificar las relaciones dadas entre la gestion de los stakeholders y el logro
de los objetivos corporativos; por ultimo, la normativa donde se busca interpretar las funciones que tienen
las empresas para la identificacién de las pautas morales y filos6ficas para la operacion y gestion de las mismas
(Donaldson & Preston, 1995).

En este sentido, Deegan (2014) plantea que los stakeholders tienen el derecho a ser informados en cuanto
a la forma que estdn siendo afectados por todas las actuaciones de la organizacién, tanto de forma positiva,
la generacidn de empleo, como negativamente, la contaminacién. Ademds, Wicks et al. (1994) indican que
es necesario involucrar todos los grupos de interés sin distincion. De este modo, se establece que el objetivo
de la empresa es servir a todos sus agentes sociales (Vaca- Acosta et al., 2007) y que puede ser llevado a cabo a
través de la elaboracion de informes de responsabilidad social corporativa (RSC), con los cuales se pretende
mantener informados a los stakeholders sobre el actuar de la compania respecto a aspectos econdémicos,
sociales y ambientales (Gonzélez, 2007).

El reporte de los ODS en los informes de sostenibilidad bajo GRI

Una de las metodologias mas aceptadas para la divulgacién de informacién sostenible de las empresas es la
creada por The Global Reporting Initiative, conocida como GRI. Esta metodologia nace con la iniciativa
conjunta de organizaciones no gubernamentales estadounidenses CERES (Coalition for Environmentally
Responsible Economies) y el PNUMA (Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente), con el
objetivo de apoyar a las organizaciones a entender la importancia de los reportes sostenibles a través de la
calidad, el rigor y la utilidad de los reportes de sostenibilidad (Arias-Alosilla y Linares-Romero, 2008).

Los reportes bajo esta metodologia son usados para comparar el desempeno de las organizaciones en
cuanto a las leyes, normas, cédigos, estandares de desempenos e iniciativas voluntarias y para demostrar el
compromiso organizacional con el desarrollo sostenible (Burhan & Rahmanti, 2012).

Los ODS y los estandares del GRI son procesos articulados y deben ser comunicados entre sus grupos
de interés, es decir, el propésito del estaindar GRI esta alineado con précticas empresariales enfocadas hacia
el equilibrio econémico, social y ambiental. Es en este punto donde los ODS se relacionan para configurar
el plan de accién en favor de las personas (Asamblea General de las Naciones Unidas, 2015). Finalmente,
los ODS y todos los estindares GRI a nivel mundial tienen un objetivo en comun: la comunicacién para el
desarrollo, impulsando a la sociedad en general a la apropiacién de los problemas (Comunicacién Activa,
2019).

Aun asi, las estrategias del GRI y ODS son particulares y muy diversas, ademds de ser las mds aceptadas
a nivel internacional, en especial el GRI debido a que facilita un marco para la elaboracién de memorias

154



JUAN MANUEL HERRERA RESTREPO, ET AL. INDICADORES MEDIOAMBIENTALES Y OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTEN...

de sostenibilidad, basado en la credibilidad, consistencia y comparacién (Rodriguez-Guerra y Rios-Osorio,
2016).

El GRI tiene como misidn, “[...] satisfacer esta necesidad al proporcionar un marco confiable y creible
para la presentacién de informes de sostenibilidad que pueda ser utilizado por organizaciones de cualquier
tamafo, sector o ubicacién” (Burhan & Rahmanti, 2012, p. 262), orientandose al desarrollo sostenible de
las organizaciones y corporaciones desde tres aspectos: el aspecto econdmico, ambiental y social. El primer
aspecto posibilita la toma de conciencia sobre el desempefio e impacto financiero; el segundo orienta los
impactos directos ¢ indirectos en la produccion y la prestacién de los servicios; finalmente, el aspecto social
mejora las condiciones internas y externas de los seres humanos (Rodriguez-Guerra y Rios-Osorio, 2016).

De acuerdo con los autores Rodriguez-Guerra y Rios-Osorio (2016), la metodologia GRI abarca siete
estrategias:

1. Estrategia y anilisis: es fundamental en este paso que el representante o responsable de la organizacién
o colectivo socialice la visidn, la estrategia a corto, mediano y largo plazo.

2. Perfil de la organizacién: es fundamental describir la imagen y caracteristicas de la organizacién para
identificar la formalizacidn, la estructura y el tipo de productos o servicios que ofrecen.

3. Identificacién de aspectos materiales y cobertura de la memoria: la organizacién precisa coberturay
aspectos materiales para incluir en la memoria.

4. Participacion de los grupos de interés: se analiza la pertinencia, identificacién y relacionamiento con
la organizacion

5. Perfil de la memoria: se presenta la informacién bésica de la memoria y la verificacion externa.

6. Gobierno: se tienen en cuenta aspectos de composicion, funciones, estructura de gobierno, papel del
drgano superior, entre otras.

7. La ética e integridad: se socializan los valores, los principios, los estindares y las normas de la
organizacion.

También la metodologia GRI enmarca un criterio de gran relevancia para la elaboracién de informes
de sostenibilidad, denominado como “materialidad”. Segin Global Sustainability Standards Board (GSSB)
(2016), es un principio para la elaboracién de informes de acuerdo con su contenido, y es definido como “el
principio que determina qué temas relevantes son suficientemente importantes como para que sea esencial
presentar informacidn al respecto” (p. 10).

Los reportes bajo esta metodologia “buscan entregar datos cuantitativos y cualitativos que den cuenta del
comportamiento social, medioambiental y econémico de las empresas” (Gémez-Villegas y Quintanilla, 2012,
p- 126).

El objetivo del GRI, el cual enfatiza en el desarrollo sostenible, estd encaminado al propésito que tiene
las Naciones Unidas en mitigar problemas sociales, ambientales y econdémicos como la pobreza extremay la
desigualdad (Bertazzi et al., 2016).

Los ODS nacen de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM), estos tltimos fueron creados y
presentaron su ejecucion entre los anos 2000-2015 para abordar la problemética de la pobreza. Durante este
periodo, los ODM se encaminaron a la lucha contra enfermedades, disminucién de la mortalidad infantil
y acceso al agua potable, entre otras problematicas existentes; por lo que para el afio 2015, se procede a la
creacién de los ODS: 17 objetivos interrelacionados, con el fin de continuar con el abordaje y solucién de
problemas urgentes que se estuvieran presentando en la sociedad para el 2030 (PNUD, 2019).

Estos objetivos fueron creados de tal forma que fueran aplicados tanto para paises en desarrollo como
desarrollados y, a la vez, para reunir a las organizaciones y lograr un desarrollo sostenible en torno a un marco
en comun; por lo que cada objetivo estd compuesto por metas e indicadores que permitirin medir el nivel de
adopcion de estos para el 2030 (Bertazzi et al., 2016).

De acuerdo con el PNUD (2015) world leaders agreed to 17 Global Goals (officially known as the
Sustainable Development Goals or SDGs, estos objetivos tienen los siguientes fines:
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e Objetivo 1: Fin de la pobreza: poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.

e Objetivo 2: Hambre cero: poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutriciéon
y promover la agricultura sostenible.

e Objetivo 3: Salud y bienestar: garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las
edades.

e Objetivo 4: Educacion de calidad: garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos.

e Objetivo 5: Igualdad de género: lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y
las nifas.

e Objetivo 6: Agua limpia y saneamiento: garantizar la disponibilidad de agua y su gestién sostenible y el
saneamiento para todos.

e Objetivo 7: Energia asequible y no contaminante: garantizar el acceso a una energfa asequible, segura,
sostenible y moderna para todos.

e Objetivo 8: Trabajo decente y crecimiento econémico: promover el crecimiento econémico sostenido,
inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos.

e Objetivo 9: Industria, innovacién e infraestructura: construir infraestructuras resilientes, promover la
industrializacién inclusiva y sostenible y fomentar la innovacion.

e Objetivo 10: Reduccién de las desigualdades: reducir la desigualdad en y entre los paises.

e Objetivo 11: Ciudades y comunidades sostenibles: lograr que las ciudades y los asentamientos humanos
sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.

e Objetivo 12: Produccién y consumo responsables: garantizar modalidades de consumo y produccién
sostenibles.

e Objetivo 13: Accién por el clima: adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climético y sus
efectos.

e Objetivo 14: Vida submarina: conservary utilizar en forma sostenible los océanos, los mares y los recursos
marinos para el desarrollo sostenible.

e Objetivo 15: Vida de ecosistemas terrestres: gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la
desertificacion, detener e invertir la degradacién de las tierras y detener la pérdida de biodiversidad

e Objetivo 16: Paz, justicia e instituciones s6lidas: promover sociedades justas pacificas e inclusivas.,

e Objetivo 17: Alianzas para lograr los objetivos: revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo
Sostenible (PNUD, 2015,)world leaders agreed to 17 Global Goals (officially known as the Sustainable
Development Goals or SDGs.

Es por esto que los ODS son necesarios para el desarrollo sustentable en cuanto abarcan problemas que
afectan a toda la poblacién y “nos invitan a todos a crear un planeta més sostenible, seguro y préspero para
la sociedad” (PNUD, 2019).

Generalidades del sector quimico

Este articulo se contextualiza en el sector quimico, el cual es uno de los subsectores de la industria
manufacturera denominada como la de mayor consumo de recursos naturales no renovables; ademas, es una
de las m4s contaminantes (Aristizdbal, 2018).

Uno de los motivos por el cual este sector esta catalogado dentro de este indice radica en que la elaboracién
de la mayoria de sus productos y sustancias se basa en la explotacién de combustibles fésiles, generando
ast gases efecto invernadero. Estos productos se conocen y clasifican como quimica basica (basada en la
petroquimica, los polimeros y la quimica inorganica basica), quimica especializada (donde se encuentran en
su mayorfa productos para la proteccién de cosechas, tintes y colorantes) y quimica para la industria y el
consumo final (detergentes, jabones y otros articulos de asco) (Montes-Valencia, 2015).
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Este sector, se ramifica en otros subsectores, los cuales, a su vez, y de acuerdo con la Clasificaciéon Industrial
Internacional Uniforme (CIIU), se articulan en 4 divisiones, conformando 4 grupos divididos en 12 clases.

Estas divisiones presentan ciertos rangos, donde la maxima categoria es la correspondiente al niimero 20,
denominada como fabricacién de sustancias y productos quimicos. Esta se divide en 3 grupos, los cuales
conforman 9 clases.

Por otro lado, las divisiones restantes, con excepcion de la 21, solo se conforman de una clase destinada al
comercio de los productos y sustancias quimicas y a la extraccién de otras minas y canteras que se denominan
con los nimeros 41 y 08 respectivamente. El caso de la divisién 21, se conforma por un grupo que a su vez lo
constituye una clase que abarca la fabricacién de productos farmacéuticos, sustancias quimicas medicinales
y productos botdnicos de uso farmacéutico.

Por otra parte, en Colombia, el sector quimico ha presentado muy buenos resultados en el periodo
comprendido entre los afios 2000-2018, arrojando una tasa de crecimiento anual compuestol del 11,7%
anual (Colombia Productiva y PricewaterhouseCoopers, 2019).

No obstante, el sector actualmente presenta un déficit comercial, puesto que las importaciones han crecido
un 0,6% respecto a las exportaciones que arrojaron un resultado de 3,1%, durante el periodo 2014-2018
(Colombia Productiva y PricewaterhouseCoopers, 2019).

En los ltimos afos, se han venido desarrollando estrategias garantes de innovacién y sostenibilidad, que
van desde el potenciamiento orientado a la biotecnologia, bioproductos farmacéuticos y bioenergia, entre
otros (Colciencias, 2019).

Sumado a lo anterior, también es importante destacar los avances en bioquimica, biomimética,
biomateriales, bioingredientes y bioinsumos; por lo que, por medio de estos, se pretende la produccién
de plésticos biodegradables, el aprovechamiento de residuos organicos para su posterior reutilizaciéon y
reduccién de desechos contaminantes altos en carbono (Aristizabal, 2018).

METODOLOGTA
Obtencién de muestras

Para dar respuesta al planteamiento, se procedié a realizar una investigacién de método inductivo donde se
seleccionaron dos muestras: La primera compuesta por empresas quimicas latinoamericanas que reportan
informacién a la base de datos del GRI (GRI Database) y no cotizantes en la bolsa de valores mundial y de
sus respectivos paises; esto con el fin de conocer el nivel de reporte de los indicadores medioambientales de
este tipo de empresas en los paises de la regién mencionada y tabular dicha informacién de modo que fuese
comparable con el nivel de reporte de las empresas quimicas del Area Metropolitana del Valle de Aburra.
Para llevar a cabo dicho andlisis fue necesario seleccionar una muestra de empresas latinoamericanas,
tomadas de los cinco primeros paises que mostraban el indice mds alto de organizaciones quimicas y de
cuidado de la salud en la GRI Database. En la Figura 1 se observa el nivel de reporte de las empresas por paises
latinoamericanos; es por ello que las empresas seleccionadas fueron de los siguientes paises: Argentina, Brasil,
Colombia, Ecuador y México, los cuales sumaban un porcentaje acumulado de 89,61% a nivel de Pareto.
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Figura 1
Incidencia de publicacidon de memorias en cada pais

Elaboracion propia con base al GRI Database.

Tabla 1

Pais Empresas
Dow Argentina.
Argentina Profertil.
Savant.
Quirmicryl.
Tharabras.
Orxiteno.
Furofarma.
Aché Laboratorios.
Cosmotec.
Dow Brasil.
Daiichi Sanyko Brasil.
Roche Brasil.
Sanofi Brasil.
Antelc.
Roche Colombia.
Ecuador Yanbal Ecuador.

Brasil

Colombia

Liomont.
Pfizer Meéxico.
Grupo Pefrotemex.

Meéxico

Praxair México.

Empresas seleccionadas de paises latinoamericanos
Elaboracién propia con base en GRI Database.

Con los paises seleccionados, se procedi6 a escoger las empresas del sector quimico, las cuales habian
reportado por lo menos un informe de sostenibilidad desarrollado bajo los estdndares del Global Reporting
Initiative, en GRI Database, en un intervalo de tiempo comprendido entre los afios 2013 y 2018. La Tabla
1 muestra las empresas quimicas latinoamericanas que cumplieron los dos requisitos anteriores, las cuales
fueron diez brasilefias, cuatro mexicanas, tres argentinas, dos colombianas y una ecuatoriana.
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Es importante resaltar que no todas las empresas presentaron su version bajo la versién GRI Standards,
sino que algunas lo desarrollaron bajo la version anterior, la cual era GRI G4, por lo que fue necesario realizar
un mapping? a estos tltimos para saber qué indicadores GRI Standards estaban presentando.

En consecuencia, para la recoleccién de la informacidn, se descargd el reporte de sostenibilidad mis
actualizado que estuviese en la GRI Database, de las empresas seleccionadas y se observé el nivel de reporte
para cada uno los indicadores propuestos en la guia GRI, por lo que resulté pertinente buscar el glosario
de reporte de este tipo de indicadores. Posteriormente. se procedid a tabular la informacién en una hoja de
célculo, en la cual se realizé una codificacion binaria para cada indicador de la serie ambiental del GRI, donde
los que fueran revelados se le asignaria el nimero “1” y los que no fueran revelados se le asignaria el nimero
“0”. Esto tltimo, se llev a cabo para cada una de las compaiias de la muestra, obteniendo informacién de
cudles eran los indicadores con mayor presencia en los informes de las empresas latinoamericanas.

Con la tabulacién de los datos plasmada en la hoja de calculo, se procedié a realizar un indice de la serie
ambiental del GRI frente a las empresas latinoamericanas, lo cual se llevé a cabo totalizando cada uno los
indicadores y comparandolos sobre el total de los mismo de la mencionada serie, posteriormente los indices
que arrojaron cada una de las empresas se promediaron en cuatro grupos: el primero, compuesto por las
empresas brasilefias; el segundo, por las empresas mexicanas; el tercero, por las empresas argentinas; y el cuarto
contiene las restantes de la muestra (Colombia y Ecuador), las cuales se agruparon de acuerdo con la comin
participacién en calidad de paises miembros dentro de la Comunidad Andina. Este pacto busca “alcanzar
un desarrollo integral, equilibrado y auténomo, mediante la integracién andina, con proyeccién hacia una
integracion sudamericana y latinoamericana” (Comunidad Andina, s. f.).

Cabe mencionar que la anterior muestra sirvié también para llevar a cabo un estudio adicional al objetivo
de investigacion propuesto, orientado al nivel de reporte de los ODS por parte de estas empresas. El motivo
para llevarlo a cabo fue que la tltima versién del GRI, emitida en el 2016 (GRI Standards 2016), buscaba que
las empresas publicaran dentro del informe de sostenibilidad informacién relacionada alos ODS propuestos

porla ONU.

13%

vied |and

Figura 2.
Tamafio de las empresas quimicas no cotizantes del Area Metropolitana del Valle de Aburra
Elaboracién propia con base en Supersociedades.

La segunda muestra corresponde a empresas quimicas del Area Metropolitana del Valle de Aburra,
conformada en su mayorfa por grandes y medianas empresas, las cuales permitirfan conocer el alcance
que presentan en esta regién para reportar indicadores medioambientales y asi realizar un andlisis de estos
resultados con lo obtenido en el benchmarking. Para llevar a cabo la seleccién de la muestra, se utilizé la
base de datos (Portal de informacién empresarial (PIE)) de la Superintendencia de Sociedades puesto que,
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al ser un ente de vigilancia y control, las empresas del sector quimico (particularmente) le deben reportar
informacién financiera.

Las caracteristicas necesarias para ser catalogadas en la muestra fueron: en primer lugar, pertenecer al
Area Metropolitana del Valle de Aburra; en segundo lugar, su actividad principal debia corresponder a una
actividad asociada al uso de sustancias quimicas de acuerdo con el Cédigo Industrial Internacional Uniforme
(CIIU).

Las empresas quimicas que cumplieron con las dos caracteristicas anteriores fueron 51, y su actividad
principal fue catalogada en la divisién 20 y 21 del CIIU.

Posteriormente, se procedid a hacer una clasificacién de estas de acuerdo con el total de activos brutos,
basado en la Ley 905 de 2004; lo que arrojé como resultado el descrito en la Figura 3, en donde el 73% de
empresas es de tamafio mediano (5001-30000 SMLMYV), seguida de un 23% en empresas de gran tamafio
(mds de 30000 SMLMYV) y finalmente tan solo el 4% del total son pequefias empresas (501-5000 SMLMV).

No todas estas empresas estin ubicadas en el mismo municipio de la regién del Area Metropolitana del
Valle de Aburrd. La Figura 3 muestra que la mayoria de estas (23) se encuentra ubicada en la ciudad de
Medelliin; seguido por los municipios de Sabaneta, Itaglii. (Zonas Industriales) y Envigado; Lo cuales cuentas
con 9, 8 y7 respectivamente.

23
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Envigado  Girardota Itagiii  La Estrella  Medellin @ Sabaoeta
Municipios

—_ b
L =

Camiidad do empresas
=

Figura 3
Empresas quimicas clasificadas por municipio
Elaboracién propia con base a Supersociedades.

También es importante mencionar que los municipios ubicados en los extremos, al norte y sur del Area
Metropolitana del Valle de Aburra (Girardota y la Estrella), son los que menos empresas quimicas poseen,
con un 3,92% y 5,88% respectivamente. Consecuentemente, de las 51 empresas identificadas, al hablar de
divisién del sector quimico, la mayoria pertenece a la divisién 20, pero que, al momento de desglosarlas por
grupo, la fabricacién de productos farmacéuticos, sustancias quimicas medicinales y productos botdnicos de
uso farmacéuticos (Grupo 2100) posee un mayor peso porcentual (23,53%).
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Figura 4.
Distribucién empresas por cédigos CITU
Elaboracién propia con base en Supersociedades.
Tabla2
Codigo CIIU Empresas
2011 Fabricacion de sustancias y productos quirmicos 7
bAsicos.
2012 Fabricacion de abonos v compuestos inorganicos S
nitrogenados.
2013 Fabricacion de plasticos en formas primarias. 2
C2021 Fabricacion de plaguicidas v otros productos 3

quirnicos de uso agropecuario.

Cédigos CITU

Elaboracién propia con base a Supersociedades.

Seguido por las empresas del grupo C2023 (Fabricacién de jabones y detergentes, preparados para limpiar
y pulir; perfumes y preparados de tocador) con un 19,61% que hace referencia a bienes de quimica para la
industria y consumo final. Ambos grupos como se observa en la Figura 4, tienen una mayor presencia en el
municipio de Medellin.

Los productos quimicos del grupo C2029 (Fabricacién de otros productos quimicos), con ocho empresas
(16%), ocupan el tercer puesto de la tabla, y que, al observar su ubicacién, estén distribuidas entre los
municipios de Medellin, Sabaneta, Girardota y Envigado.

Seguidamente, se encuentra el grupo C2011 (Fabricacién de sustancias y productos quimicos bsicos)
y C2022 (Fabricacién de pinturas, barnices y revestimientos similares, tintas para impresién y masillas)
con un 13,73% y 11,76% respectivamente. Por otra parte, los grupos C2012 (Fabricacién de abonos y
compuestos inorgdnicos nitrogenados) y C2021 (Fabricacién de plaguicidas y otros productos quimicos de
uso agropecuario) comparten un mismo porcentaje de 5,88%:; para finalizar con un 3,92% correspondiente
a dos empresas del grupo C2013 (Fabricacién de plasticos en formas primarias).

Diseiio de instrumento aplicado a las empresas del sector quimico

El instrumento llevado a cabo para la segunda muestra es un cuestionario desarrollado bajo la técnica
de la encuesta, el cual estd divido en cuatro secciones y compuesto por 11 interrogantes. La primera
parte se fundamenta en conocer datos generales de las compafifas quimicas y cuéles informes financieros
y no financieros fueron elaborados y revelados por ellos. La segunda parte se enfoca en el grado de
conocimiento y revelacion de los ODS por parte de las empresas quimicas. La tercera parte, y mas importante,
es un cuestionario acerca sobre el grado de conocimiento que tienen las empresas de los indicadores
medioambientales GRI y la capacidad de revelacién de estos.
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Ademis del anterior, se llevd a cabo una entrevista semiestructurada en el Area Metropolitana del Valle
de Aburr4, la cual cuestionaba acerca de los reportes exigidos a las empresas quimicas de este sector del
departamento de Antioquia, los ODS a priorizar dentro de esta industria, los programas y estrategias
medioambientales, entre otros temas (estos instrumentos, se encuentran en los anexos del presente articulo).

RESULTADOS Y DISCUSION

La divulgacién de los reportes sostenibles por parte de las empresas da a conocer el nivel de revelacién que
estas tienen de cada uno de los estandares ambientales del GRI y de los ODS; asi como aquellos indicadores de
mayor incidencia, y los objetivos sostenibles priorizados, de manera que se enfoquen al logro y desarrollo de
sus metas y de su objeto social. En este sentido, Global Reporting Initiative, ATKearney, y Liga de directores
(2016) mencionan en la encuesta denominada Direccionando la sostenibilidad desde el directorio que el 75%
de los directorios de las companias manifestaron que la sostenibilidad deberia ser un tema predominante en
la estrategia empresarial.

De acuerdo con ello, la presente investigacion arrojé los siguientes resultados que muestran el nivel
de reporte de los indicadores medioambientales y publicacién de los ODS en las empresas de los paises
seleccionados; asi como el conocimiento y capacidad que consideran las empresas quimicas del Area
Metropolitana del Valle de Aburrd que dieron respuesta al instrumento aplicado, tener para la revelaciéon de
informacién sostenible de acuerdo con los estdindares ambientales del GRI como de los ODS.

Nivel de reporte de indicadores por parte de las empresas latinoamericanas

Como se ha mencionado anteriormente, los informes de sostenibilidad son un medio en el que las empresas
podrian divulgan su actuar sostenible (positivo o negativo) de acuerdo con las exigencias de informacién
de los stakeholders (Heredia-Rodriguez y Gémez-Jiménez, 2011); ademds, es un “[...] instrumento util [...]
las organizaciones rinden cuentas a los grupos de interés sobre su contribucién al objetivo del desarrollo
sostenible” (Palacios y Coppa, 2015, p. 235). Este ha llegado a convertirse en una actividad necesaria desde la
optica de los agentes de interés, observar el nivel de desempefo de estas respecto a los estandares propuestos
por el GRI.

De acuerdo con ello, se muestra el nivel de reporte de cada indicador medioambiental por parte de
las empresas latinoamericanas con base al benchmarking desarrollado de acuerdo con sus informes de
sostenibilidad publicados los datos del GRI.

Es importante destacar que los resultados respecto a la emisién de informes de sostenibilidad presentados
por parte de las companias no son garantia de adopcién por parte de estas; sin embargo, son un indicio de
que la empresa se muestra comprometida con lo planteado por el GRI. Ademis, “[...] no existe en verdad
una empresa responsable, sino que hay empresas que tienen précticas de responsabilidad, con mayor o menor
impacto, con mayor o menor efectividad” (Vives, 2013, p. 193).
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Figura 5
Cumplimiento de las empresas quimicas brasilefias
Elaboracién propia con base al GRI Database.

En primer lugar, respecto a las empresas del gigante suramericano, se presentan resultados analizados de
mayor a menor, respecto al nivel de reporte. De acuerdo con esto, la situacién mas favorable se da para
los intereses de los indicadores 305-Emisiones y 302-Energifa, continuando con los estandares 303-Agua y
efluentes y 306-Efluentes y residuos, y mostrando los nimeros mas bajos ante los similares 301-Materiales,
308-Evaluacién ambiental del proveedor, 304-Biodiversidad y 307-Cumplimiento ambiental.
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Figura 6.
Nivel de reporte de indicadores medioambientales empresas quimicas mexicanas
Elaboracion propia con base en GRI Database.

Por otra parte, las empresas mexicanas analizadas arrojan un resultado un poco similar, debido que
los indicadores con mayor reporte son: 302-Energia, 305-Emisiones, 306-Efluentes y residuos con un
porcentaje similary, en tercer lugar, 303-Aguay efluentes. Finalmente, se muestran los indicadores con menor
incidencia: 308-Evaluacién ambiental del proveedor, 307- Cumplimiento ambiental, 301-Materiales y 304-
Biodiversidad.
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Figura 7
Nivel de reporte de indicadores medioambientales empresas argentinas
Elaboracién propia con base en GRI Database.

Respecto a las empresas Argentinas, se observa que los indicadores més revelados (mayores a 0,01%) son
306-Efluentes y residuos, con un 0,0146%; posteriormente, 302-Energia con un 0,0135%; finalmente, 305-
Emisiones que, a su vez, muestra un porcentaje de 0,0115%. Por otra parte, se identifica que el indicador con
menor nivel de revelacion es el 304-Biodiversidad, puesto que su resultado es nulo.
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Figura 8.

Nivel de reporte de indicadores medioambientales empresas colombianas y una ecuatoriana
Elaboracién propia con base en GRI Database.

Respecto al resto de paises, entre los cuales se encuentran Colombia y Ecuador, se identifica que los
indicadores con mayor nivel de adopcidn (mayores a 10%) son 305-Emisiones, el cual arroja un 14,5833%;
luego 302-Energia y 306-Efluentes y residuos comparten el mismo resultado 10,4167%; finalmente. se
muestra un bajo 2,0833% de los indicadores 301- Materiales y 307-Cumplimiento ambiental.

Al efectuar el recuento general, se identificé que, en promedio, las empresas quimicas latinoamericanas
seleccionadas cumplen en un 44,0956% los indicadores medioambientales del total propuesto por el GRI,
superado por los indicadores econdmicos en una cantidad bastante baja y superando los indicadores
sociales en una infima cantidad. En este punto, particularmente se observa que estas reportan informacion
especificamente de los indicadores medioambientales, cuya temdtica compromete en gran medida a su
industria. Tal es el caso de los indicadores 302-Energfa, gracias a que actualmente hay una alta preocupacion
internacional frente al tema de la gestion energética por su alto nivel de contaminacién (Berenguer et al.,
2019); 305-Emisiones, puesto que los efectos nocivos producidos por la industria quimica en la actualidad
son bastante elevados, y generan alteraciones en la salud humana y en los ecosistemas del mundo (De la Cruz-
Monte et al,, 2011). También se observa que 303-Agua y efluentes y 306-Efluentes y residuos tienen un
alto nivel de revelacidn; de acuerdo con Becerra y Espinoza (2002), la degradacién quimica y un inadecuado
manejo de residuos industriales provocan una pérdida irreparable de los suelos y el agua, respectivamente.

Entonces, es pertinente suponer que las empresas del sector quimico del Area Metropolitana del Valle de
Aburra, al igual que las companias latinoamericanas seleccionadas, presentan su informe de sostenibilidad
priorizando y detallando sus indicadores materiales; de forma que los stakeholders reciban una informacién
mds profunda respecto a estos, pero este interrogante se resolverd mas adelante.
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Nivel de reporte del total de las empresas sobre el total de los indicadores
Elaboracién propia con base en GRI Database.

Por otra parte, de manera general, se expondré la cantidad de reporte de los indicadores econdmicos (serie
200) y sociales (serie 400), los cuales servirdn de insumo para futuras investigaciones.
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Figura 10
Incidencia indicadores econémicos del total de empresas de los paises seleccionados
Elaboracién propia con base en GRI Database.

En primer lugar, la Figura 10 muestra que los indicadores mas importantes revelados por parte de las
empresas (aquellos mayores a diez) son: 201-1 valor econdmico directo generado y distribuido, 205-2
comunicacién y formacién sobre politicas y procedimientos anticorrupcion, 205-3 casos de corrupcion
confirmados y medidas tomadas. Lo anterior permite pensar que las empresas del sector quimico del Area
Metropolitana del Valle de Aburr4, también deben estar en las mismas condiciones para reportar esta

informacién, como minimo.
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Figura 11
Incidencia de indicadores sociales total empresas de los paises seleccionados
Elaboracion propia con base al GRI Database.

En consecuencia, los indicadores sociales que mayor incidencia en la revelacién tuvieron son los mayores
a diez, observados en la Figura 11. En este punto, es preciso afirmar que las empresas del sector quimico del
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Area Metropolitana del Valle de Aburr4 también estardn en la capacidad de informar acerca de la mayoria
de los siguientes indicadores como minimo: 404-1 media de horas de formacién al afo por empleado;
416-1 evaluacion de los impactos en la salud y seguridad de las categorias de productos o servicios; 413-1
operaciones con participacion de la comunidad local, evaluaciones del impacto y programas de desarrollo;
403-2 Identificacién de peligros, evaluacién de riesgos e investigacién de incidentes; 405- 1 diversidad
en 6rganos de gobierno y empleados; 419-1 incumplimiento de las leyes y normativas en los dmbitos
social y econémico; 401-1 nuevas contrataciones de empleados y rotacién de personal; 404-2 programas
para mejorar las aptitudes de los empleados y programas de ayuda a la transicidn; 404-3 porcentaje de
empleados que reciben evaluaciones periddicas del desempeno y desarrollo profesional; 401-2 prestaciones
para los empleados a tiempo completo que no se dan a los empleados a tiempo parcial o temporales; 417-1
requerimientos para la informacién y el etiquetado de productos y servicios; y 414-1 nuevos proveedores que
han pasado filtros de seleccion de acuerdo con los criterios sociales.

EMPRESAS QUIMICAS DEL AREA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA RESPECTO A
INDICADORES MEDIOAMBIENTALES

14y 9%
43%
I|
43%
B No los conozco | Los conozco poco
LOS CONOZCO Los conozco bastante
Figura 12

Conocimiento sobre GRI empresas quimicas del Areca Metropolitana del Valle de Aburra
Elaboracién propia.

A continuacion, se realizara el anlisis de los indicadores medioambientales en las empresas del sector
quimico del Area Metropolitana del Valle de Aburrd. Es necesario aclarar que estas empresas son catalogadas
como grandes y medianas, las cuales, a pesar de presentar informacion sostenible por medio de un informe de
sostenibilidad o un capitulo en su informe de gestidn, no es desarrollado bajo los estindares establecidos por
el GRI. También es importante afirmar que, de la muestra de empresas del sector quimico, solo siete de ellas
dieron respuesta al instrumento aplicado. No obstante, con los resultados obtenidos se puede evidenciar la
clara tendencia que tienen hacia el tratamiento de la informacién medioambiental.

En primer lugar, es necesario analizar el grado de conocimiento que tienen estas empresas sobre los
estandares que emiten. La Figura 12 muestra que el 43% de estas empresas tienen poco conocimiento o
no conocen los estandares GRI. Sin embargo, el 14% de las empresas encuestadas los conoce, pero no los
aplica; esto probablemente se debe a que en la mayoria de ocasiones, en las empresas existe la creencia de que
implementar conceptos de sostenibilidad, les generard costos adicionales elevados (Schneider, 2019).

También podria deberse a que la autoridad ambiental del Area Metropolitana del Valle de Aburrd, de
acuerdo con la entrevista realizada, solamente exige reportes que sus mismos profesionales proponen; de
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modo que se evidencie la gestion de los recursos naturales (agua, suelo y aire) cuando la entidad lleve a cabo las
visitas de inspeccion y vigilancia. En pocas palabras, esto apunta a que no existe presion por dicho ente para
que las companias quimicas se ajusten a los parametros GRI en la elaboracién de informes de sostenibilidad.

Lasituacién es un poco preocupante, puesto que, en primer lugar, la elaboracién y publicacién de informes
de sostenibilidad es un factor de suma importancia frente a temas de reputaciéon empresarial, y asi ganar
legitimidad frente a sus stakeholders. De acuerdo con ello, Hart et al. (2003) indican que las empresas deben
informar de manera adecuada a los stakeholders, de modo que se establezca un gran vinculo comunicativo
entre las partes, permitiendo mejorar la reputacién de la organizacién. Estas deberfan considerar que los
problemas de sostenibilidad, en relacién a la produccién, distribucién y consumo de bienes y servicios,
desaffan cada vez mds su legitimidad (Scherer et al., 2012).

En otro orden de ideas, por medio de la aplicacién del instrumento, se conocid la capacidad que tenian las
empresas de revelar informacion acerca de algunos indicadores medioambientales, los cuales fueron los més
importantes de cada grupo de estindares identificados en el benchmarking de las empresas latinoamericanas,
tal como se observa en la Figura 13.
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Incidencia indicadores ambientales
Elaboracion propia con base en GRI Database.

Es por ello que la Figura 14 muestra los indicadores que tienen mayor facilidad de obtener informacién y,
por ende, se les haria mas facil darla a conocer.

Los resultados de la encuesta muestran que el indicador que seria més factible a revelar por parte de las
empresas del sector quimico es el 307-1 incumplimiento de la legislacién y normativa ambiental, con un 86%
de capacidad para revelar; seguido de los indicadores 302-1 consumo energético dentro de la organizacion
y 303-2 gestion de los impactos relacionados con los vertidos de agua, con 71%. Por tltimo, con capacidad
para revelar de un 57%, se presentan indicadores como el 301-1 materiales utilizados por peso y volumen;
302-1 insumos reciclados; 302-3 intensidad energética; 302-4 reduccion del consumo energético; y 305-1
emisiones directas de GEI Por otro lado, se puede evidenciar que para las empresas es muy poco probable
revelar informacion respecto al indicador 302-2 consumo energético fuera de la organizacién; y con un 57%
es también improbable que revelen informacién acerca de biodiversidad y hébitats restaurados, emisiones
indirectas de GEI, reduccién de emisiones de GEI y evaluacidn de nuevos proveedores a partir de su politica
ambiental. Por ello, el Area Metropolitana del Valle de Aburrd lleva a cabo un acompafiamiento a las
empresas, a través de asesorias, talleres y capacitaciones, orientados al manejo de las sustancias quimicas,
quimica verde, eco innovacién, entre otros. De modo que las organizaciones quimicas lleven a cabo acciones
en pro del medio ambiente, y puedan hacer un reporte sostenible de manera que satisfaga las necesidades de

los stakeholders.
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Capacidad de revelar por parte de las empresas
Elaboracién propia con base a las encuestas.

Nivel de priorizacién de ODS en las empresas latinoamericanas

Los ODS, como base primordial de la agenda 2030 de la ONU, también tienen parte activa dentro de
los informes de sostenibilidad, puesto que con la incorporacién del SDG Compass se han sumado a los
indicadores del GRI para la elaboracién de reportes.

Lo anterior, se lleva a cabo agregando una columna al indice de contenido del reporte, para diagramar
contenidos del GRI relevantes frente a la lista de ODS priorizados (Bertazzi et al., 2016).

Por medio de este diagrama, el stakeholder conoce los indicadores aplicados por la compania e identifica
por medio de ellos, el objetivo de la agenda 2030, al que apunta la compania.

De acuerdo con el andlisis de los ODS en las memorias de sostenibilidad de los paises latinos seleccionados,
se obtiene que, de las 20 empresas analizadas para cada uno de los 17 ODS propuestos por la ONU, hay
una priorizacién en mayor medida del ODS5-Igualdad de género, junto con el ODS8-Empleo digno y
crecimiento econémico y el ODS13-Accién por el clima, tal como se evidencia en la Tabla 3. Sin embargo,
el objetivo de desarrollo sostenible con menor nivel de priorizacién es el nimero 11, definido como ciudades
y comunidades sostenibles.
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Tabla 3

SITpresas relativa
Erradicacidn de la pobreza. 10 50,00%
Hambre cero. 7 35,00%
Salud ¥ bienestar. 11 55, 00%
Educacion de calidad. 10 50,00%
Igualdad de género. 12 60,00%
Agua lrmpia ¥y SAnearnuento. 11 55,00%
Energia lirmpia. 11 E5,00%
Ernplec digno y Creciirierito 12 60,00%
BCOMOITICo.
Innovacidn e infraestructura. 3 45, 00%
Reduccion de la desigualdad. 10 50,00%
Cludades v cormunidades 5 25,00%
sostenibles.
Produccidn v conswmo sostenible. 11 L, 00%
Accion por el clima. 12 50, 00%
Wida subrmarina. 7 35,00%
Wida de ecosisternas terrestres. 8 40,00%
Paz, justicia e instituciones solidas. 11 55 00%
Alianzas para el logro de 1os 10 50,00%
objetivos.

Nivel de priorizacién de ODS por parte de las empresas
Elaboracién propia con base al GRI Database.

De las 20 empresas analizadas, el indice de reporte es positivo, porque la inclusién de los ODS bajo la dptica
empresarial es algo reciente, como se habia mencionado anteriormente, viene desarrollindose desde el afio
2016; ademds, muchas de las empresas carecen de conocimientos y recursos para poder adaptarlos e incluirlos
en el informe de sostenibilidad (Naciones Unidas, 2018). Sin embargo, se espera que, con el tiempo, més
organizaciones puedan incorporar lo planteado por los ODS de manera oportuna y precisa.

De acuerdo con los resultados anteriormente presentados, se observa el alto nivel de priorizacién de los
ODS 12 (Produccién y consumo sostenible) y 13 (Accidn por el clima), con un 55% y 60% respectivamente
del total de las 20 empresas analizadas en el benchmark; se apoya en la respuesta brindada por el Area
Metropolitana del Valle de Aburr4, al evidenciarse que los mencionados anteriormente se encuentran listados
dentro de los indicados a priorizar por la entidad rectora.

Dentro delos principales, se desarrollan actividades encaminadas a la eficiencia energética a nivel industrial
e institucional, el manejo de sustancias quimicas y residuos peligrosos, gestién hidrica, compras sostenibles,
construccion sostenible, distritos térmicos, econémica circular, quimica verde, y movilidad sostenible con
énfasis en tecnologias eléctricas.

Los ODS en las empresas quimicas del Area Metropolitana del Valle de Aburra

Respecto alos ODS, las empresas del sector quimico del Area Metropolitana del Valle de Aburra mostraron
una tendencia que apunta a un bajo grado de conocimiento y entendimiento sobre los ODS. Seguin se observa
en Figura 15, de las empresas encuestadas solo el 14% de ellas los conocen; el 29% lo conocen poco, es decir,
han escuchado de ellos (el porcentaje apunta a dos empresas); y finalmente, el 57% no lo conocen, la cual es
la respuesta dada por las cuatro empresas restantes.

La razén principal respecto a los resultados arrojados estd encaminada a la falta de informacion, ya que
las empresas en su mayorfa no priorizan sus actividades con base en los ODS. Es por ello que Vives (2019)
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afirma que entre mds conocidos sean los ODS, mds empresas tendrén la posibilidad de tomar acciones en
cuanto a ellos; sin embargo, su promocién debe hacerse con efectividad por parte de empresas consultoras,
organizaciones de sociedad civil y el mismo gobierno. Por tal motivo, en Antioquia se viene desarrollando el
programa Antioquia sostenible, liderado por seis organizaciones, entre las cuales se encuentra la Fundacién
para el Desarrollo ProAntioquia, que desde 2015 ya ha vinculado a més de 150 entidades en esta iniciativa
(Proantioquia, 2016) y se espera que esta llegue al sector quimico del Area Metropolitana del Valle de Aburr4
pronto.

WO i
0 B Mo los conozco
149
4 Los conozco poco
.Il
200, | Los CONOZCo
57% |
- Los conozoo
S bastante
Figura 15

Conocimiento sobre ODS empresas quimicas del Arca Metropolitana del Valle de Aburra
Elaboracién propia.

CONCLUSIONES

En el presente trabajo, se establecieron los indicadores medioambientales que podrian revelar las empresas
del sector quimico del Area Metropolitana del Valle de Aburr, a través de encuestas, entrevistas y un
benchmarking con empresas latinoamericanas. Los resultados arrojados muestran que las empresas quimicas
de esta zona geografica de Antioquia tienen un bajo o nulo conocimiento acerca de la metodologia GRI 'y de
los ODS, lo que conlleva a que no se presenten reportes; si se llevan a cabo, no hay una directriz adecuada
para elaborarlos, puesto que no existe una presién adecuada para desarrollar informes bajo metodologia GRI
por parte de la entidad de vigilancia y control del Area Metropolitana del Valle de Aburrd.

Por otro lado, las empresas latinoamericanas evaluadas en el benchmark presentan una alta inclinacién en
cuanto a los indicadores 302-energfa, 303-agua y efluentes, 305-emisiones y 306-efluentes y residuos; lo cual
contrasta con lo observado en las respuestas a las encuestas de las empresas quimicas del Area Metropolitana
del Valle de Aburré, puesto que estas arrojaron un resultado favorable a los indicadores 302-energfa, 303-
agua y efluentes y 306-efluentes y residuos. Cabe destacar que las respuestas a la encuesta por parte de las
organizaciones fueron una cantidad minima de la muestra propuesta.

Por otra parte, respecto al benchmark de los ODS, se observé que las compaiias que priorizan en mayor
medida los ODS5-igualdad de género, ODS8-empleo digno y crecimiento econémico y ODS13-accién por
el clima, lo cual es totalmente contrario a lo observado en las empresas quimicas del Area Metropolitana
del Valle de Aburrd, debido que estas, segtin las encuestas, no priorizan conscientemente ningin objetivo,
sumado a que ni siquiera tienen conocimiento de ello. No obstante, de acuerdo con la entrevista realizada
al ente de vigilancia y control del Area Metropolitana del Valle de Aburré se observa que los objetivos que
podrian priorizar este tipo de empresas son similares a los arrojados en el benchmark de las empresas latinas.

Con base en lo mencionado, los indicadores GRI en que podrian enfocarse las empresas quimicas del Area
Metropolitana del Valle de Aburra a la hora de elaborar un informe de sostenibilidad, de manera que todos
sus agentes de interés se vean beneficiados y satisfechos de acuerdo con sus necesidades de informacién, son
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los siguientes: 302-Energia, 303-Aguay efluentes, 305-Emisiones y 306-Efluentes y residuos; de manera que
prioricen los ODS5-Igualdad de género, ODS8-Empleo digno y crecimiento econémico y ODS13-Accién
por el clima.

Por otra parte, €s preciso que se genere mas sensibilizacion, capacitaci(')n y estimulos a las empresas por
parte de la entidad de vigilancia y control del Area Metropolitana del Valle de Aburra. Esto de modo que
haya mas iniciativa en la preparacién de informes de sostenibilidad con contenidos priorizados por parte de
las empresas.

Por ultimo, es importante resaltar que este articulo fue realizado con restricciones de informacidn, las
cuales se generaron por la escasa respuesta de parte de las empresas encuestadas. No obstante, a través de
este se brinda apertura a nuevas exploraciones en temas relacionados de responsabilidad social; y se abre
la invitacién a que futuras investigaciones profundicen el presente articulo, y lo complementen con los
indicadores econdmicos y sociales en el mismo sector u otros diferentes, para asi continuar contribuyendo
con la sostenibilidad del planeta y mejorar la calidad de los informes de sostenibilidad no solo en Colombia,
sino en el mundo.
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