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Resumo

Nas zonas rurais, o desenvolvimento é reorientado de forma a valorizar os recursos locais -
fisicos e socioculturais - com o objetivo de reter os beneficios na drea 0 maximo possivel. Os
objetivos de desenvolvimento sdo definidos com base nas necessidades, capacidades e
perspectivas dos agentes locais, enquanto a participacao da populacao é um principio
fundamental e uma estratégia de acdo. A pluralidade e heterogeneidade de agentes e
interesses é, portanto, caracteristica marcante da estratégia de qualidade territorial, cujo
desenvolvimento e implementagdo costuma envolver a contribuicdo de diversas figuras
econdmicas. Neste ensaio, identificamos e discutimos a pluralidade de fun¢6es-chave que as
redes podem desempenhar nos processos de desenvolvimento rural endégeno. A zona rural
e seus processos de desenvolvimento enddgeno, evidenciados pelos dois casos analisados -
do agriturismo e da valorizacdo dos produtos de origem - podem ser interpretados
respectivamente como uma rede de redes, mais ou menos formalizada, resultantes de suas
interagcdes. Em particular, identificamos a fun¢do de construir conexdes entre capitais para
criar significados, ou seja, capital simbdlico, caracterizado pelo desenvolvimento de fun¢des
econdmicas | organizativas, pela criacdo e compartilhamento de padrdes internos e gestdo
de bens comuns territoriais; soma-se a isso uma metafun¢do, uma governance eficaz da
relacdo entre os agentes.

Palavras-chave: Desenvolvimento territorial. Sustentabilidade. Enddégeno. Processos
produtivos. Criagao de valor.

' Artigo publicado originalmente em: BELLETTI, G.; MARESCOTT], A. Il ruolo delle draw per lo sviluppo
del turismo rurale e la valorizzazione dei prodotti di origine. In: MELONI, B.: PULINA, P. (Eds.). Turismo
Sostenibile e sistemi rurali locali. Multifunzionalita, aposentado da tipografia, percorsi. Rosenberg &
Sellier: Torino, p.135-154, 2020. ISBN 9788878858237.
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The role of networks for the development of rural tourism and the valorization of origin
products

Abstract

In rural areas, development is reoriented to enhance local resources-physical and
sociocultural-with the aim of retaining the benefits in the area as much as possible.
Development objectives are defined on the basis of the needs, capacities, and perspectives
of local agents, while the participation of the population is a fundamental principle and
strategy for action. The plurality and heterogeneity of agents and interests is therefore a
defining characteristic of the territorial quality strategy, whose development and
implementation usually involve the contribution of diverse economic figures. In this essay,
we identify and discuss the plurality of key functions that networks can play in endogenous
rural development processes. The rural area and its endogenous development processes,
evidenced by the two cases analyzed - of agritourism and valorization of products of origin -
can be interpreted respectively as a network of networks, more or less formalized, resulting
from their interactions. In particular, we identify the function of building connections
between capitals to create meanings, that is, symbolic capital, characterized by the
development of economic / organizational functions, the creation and sharing of internal
patterns and management of territorial commons; we add to this a metafunction, an
effective governance of the relationship between agents.

Keywords: Territorial development. Sustainability. Endogenous. Productive processes. Value
creation.

El papel de las redes para el desarrollo del turismo rural y la valorizacién de los productos
de origen
Resumen
En las zonas rurales, el desarrollo se reorienta para potenciar los recursos locales -fisicos y
socioculturales- con el objetivo de retener los beneficios enla zona enla medida de lo posible.
Los objetivos de desarrollo se definen a partir de las necesidades, capacidades y perspectivas
de los agentes locales, mientras que la participacion de la poblacién es un principio y una
estrategia de actuaciéon fundamentales. La pluralidad y heterogeneidad de agentes e
intereses es, por tanto, un rasgo llamativo de la estrategia de calidad territorial, en cuyo
desarrollo y aplicacién suelen intervenir diversas figuras econdmicas. En este ensayo,
identificamos y discutimos la pluralidad de funciones clave que las redes pueden desempefar
en los procesos de desarrollo rural endégeno. El espacio rural y sus procesos de desarrollo
enddgeno, evidenciados por los dos casos analizados -del agroturismo y de la valorizacién de
los productos de origen- pueden interpretarse respectivamente como una red de redes, mds
o menos formalizadas, resultantes de sus interacciones. En particular, identificamos la
funcién de construir conexiones entre capitales para crear significados, es decir, el capital
simbdlico, caracterizado por el desarrollo de funciones econdémicas/organizativas, la creacion
y puesta en comun de patrones internos y la gestion de bienes comunes territoriales; a esto
se afiade una metafuncidn, una gobernanza efectiva de la relacién entre agentes.
Palabras clave: Desarrollo territorial. Sostenibilidad. Enddégena. Procesos productivos.
Creacidn de valor.

1A evolucao da agricultura e do mundo rural

O desenvolvimento dos sistemas econémicos e sociais leva a diversificacao de
sistemas produtivos, nos quais o polimorfismo provoca uma crescente demanda de
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instrumentos de orientagao para uma governance’ eficaz. As dreas rurais também
vivenciaram uma transformacao profunda, que as levou a diferentes configura¢oes
em termos de caracteristicas dominantes, de dependéncia ou autonomia ou ainda de
atraso ou desenvolvimento (Basile e Cecchi, 2001). Essa transformacdo foi
condicionada pelas novas func¢des atribuidas pela sociedade as dreas rurais, cada vez
menos associadas a zonas residuais e marginais ligadas a simples producdo de
alimentos, mas sempre mais vistas como dreas de assentamentos produtivos e
residenciais, ligados também a protecao ambiental e a preservacao das identidades
locais.

O setor agricola precisou enfrentar um importante processo de
transformacdo que, por um lado, conduziu a uma forte contracao do ndmero de
empresas agricolas presentes no territdrio e, por outro lado, levou a uma alteracao
na dimensdo das atividades, bem como da natureza e da organiza¢ao dos processos
produtivos, com uma continua eliminacdo de fases do processo produtivo
“tradicional” unida a aquisicao de novas fases e fun¢cdes em um processo de
“fragmentacao” e “recomposicao” das atividades e um consequente rearranjo das
relacdes entre empresas e a sociedade, tanto a nivel local como global.

O conceito de multifuncionalidade expressa a diversificagdao das fungdes
sociais que o setor agricola desempenha hoje (Velasquez, 2001): manter a vitalidade
e um certo nivel de desenvolvimento socioecondmico das dreas rurais
(especialmente naquelas marginalizadas e desfavorecidas), garantir a seguranca
alimentar da populacao, oferecer uma variedade de servicos e da prdpria producao
de alimentos, preservar o ambiente fisico (protecdo hidrogeoldgica do territdrio,
paisagem, biodiversidade, etc.) e reproduzir o ambiente antrépico (culturas e
tradicGes locais, gastronomia, etc.) (Belletti et al., 2002).

A dinamica do desenvolvimento agricola e do espaco rural se baseia, portanto,
em um vasto leque de atividades econdémicas, ligadas apenas em parte as atividades
tradicionais de cultivo e criacdo, e que podem criar interessantes oportunidades
ocupacionais capazes de envolver também as categorias consideradas mais "fracas”,
dos jovens e das mulheres, que nessa perspectiva podem encontrar melhores
oportunidades de valorizacdo em compara¢do ao desenvolvimento tradicional. O
resultado é uma reavaliacao das capacidades autdnomas do setor agricola e do meio
rural de desencadear processos virtuosos de crescimento e desenvolvimento
econbmico e social, além de uma multiplicagdo de oportunidades de
empreendimento.

Assim, ainda que em niveis e ritmos diferentes entre tipologias empresariais e
areas territoriais, houve uma modificacao das modalidades de conexao das empresas
agricolas, seja com outros operadores que contribuem em varios niveis para a criacao
de produtos agroindustriais destinados ao mercado final (setor fornecedor de
insumos, transformacdo de produtos agricolas, comercializacdo e distribuicao,
servicos, operador publico), seja em relacdo as modalidades relacionais da empresa
agricola a nivel territorial, devido a alteracdo das estruturas econdmicas e
institucionais das areas rurais.

> Governanga territorial, conceito amplamente utilizado pelo autor. Por defini¢do, um sistema/
método de organizagao utilizado para fins de administragdo e monitoramento, que envolve diversos
tipos de relagdo entre os sujeitos/agentes/empresas/institui¢ées envolvidos.
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Essa etapa marca também a transicdo de um modelo de desenvolvimento
agricola e rural predominantemente "exdgeno", ditado e dirigido por forcas
"externas" enquadradas em esquemas puramente setoriais e de top-down3, para um
modelo do tipo "enddgeno", que prevé a solicitacdo de recursos locais materiais, nao-
materiais e humanos através de uma estratégia marcada pela sustentabilidade
(Brunori, 1994 € 2003).

As consequéncias sao muitas. Nas zonas rurais, o desenvolvimento ¢é
reorientado de forma a valorizar os recursos locais - fisicos e socioculturais - com o
objetivo de reter os beneficios na drea o mdaximo possivel. Os objetivos de
desenvolvimento sdo definidos com base nas necessidades, capacidades e
perspectivas dos agentes locais, enquanto a participacao da popula¢ao é um principio
fundamental e uma estratégia de acdo.

Na relacao entre o meio rural e o cendrio externo, por outro lado, a adesao ao
modelo endégeno implica novas formas de governance funcionais para consolidar um
novo protagonismo dos agentes a nivel local, além de uma descentralizacao das
intervencoes, cuja filosofia vai de uma ldgica individual e setorial para uma ldgica
territorial. A descentralizacdo das intervencdes implica que a parceria territorial (que
inclui agentes publicos, empresas e suas associagdes, organizagdes expressivas da
cidadania e defensoras de interesses diversos, etc.) assuma a responsabilidade direta
pelo planejamento e pela implementacao de iniciativas de desenvolvimento. Torna-
se importante, nesse cenario, alcangar uma maior interagdo e coesao entre grupos
sociais e categorias a nivel local assim como realizar aliangas estratégicas extra locais.

De acordo com essa perspectiva, os agentes locais (empresas, cidaddos e
instituicoes) sdo chamados a desenvolver estratégias e caminhos para o
desenvolvimento, que possibilitem potencializar os recursos locais e, em particular,
os recursos locais especificos, ou seja, aqueles menos passiveis de reutilizacdo em
processos de producdao padronizados e homologados que dificilmente podem ser
transferidos para outros setores econ6micos e [ ou para outros territdrios. Trata-se
nao apenas de recursos suscetiveis a utilizacdo econdmica direta pelas empresas,
mas também daqueles recursos locais de carater coletivo, com os quais cada empresa
pode contar no processo de criacao de valor, como os recursos naturais, paisagisticos
e artisticos, mas também como as tradi¢Ges regionais em toda sua diversidade de
expressoes.

Em linhas gerais, é possivel definir a estratégia de qualidade territorial (Ray,
1998; Pecqueur, 2001) como um processo de conscientizacdo dos agentes de um
determinado territério para o fato de que a '"ligacdo em rede" de diferentes
componentes e recursos desse territério (produtos agroalimentares tipicos e
artesanato tradicional, servicos turisticos e pessoais, paisagem rural e locais de
especial valor ambiental, cultura e folclore local, recursos artisticos e arquiteténicos,
etc.) podem ter um efeito multiplicativo sobre o valor de cada um dos bens e servicos
oferecidos no territério. Deriva dessa tomada de consciéncia um processo de
elaboracao e gestao de ac¢bes de valorizacao que visam alavancar a integragao entre
agentes e potencializar a especificidade deste conjunto composto de bens e servicos.

O valor acrescentado que pode ser gerado no contexto da estratégia de
qualidade territorial tem, portanto, um caracter conjunto e deriva do fato de que o
cidadao adquire cada bem em um contexto definido pela coexisténcia de um

3 Abordagem de cima para baixo.
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conjunto de bens e servicos e de um complexo de recursos ambientais, culturais e
paisagisticos. A apropriacao pelos agentes do surplus conjunto tem carater coletivo,
pois se baseia em estratégias de rede fundamentadas ndo apenas em motiva¢des
econdémicas, mas também na partilha de valores locais.

A pluralidade e heterogeneidade de agentes e interesses é, portanto,
caracteristica marcante da estratégia de qualidade territorial, cujo desenvolvimento
e implementacdo costuma envolver a contribui¢ao de diversas figuras econémicas
(empresas agricolas, empresas produtoras de bens agricolas e ndo agricolas de
caracteristicas locais, hoteleiros, estabelecimentos publicos, empresas de servicos,
etc.), mas também associacbes representativas de interesses locais de caracter
econdmico ou cultural, associacdes ndo locais (de consumidores, etc.), bem como,
obviamente, administracbes publicas que podem utilizar um conjunto de
ferramentas de planejamento territorial e de financiamento para contribuir com o
fortalecimento da imagem geral da area.

Como parte do novo modelo de desenvolvimento, assistimos, portanto, ao
surgimento de novas formas de articulagdo que se estabelecem entre as empresas
agricolas e a sociedade. Por um lado, estas envolvem e modificam a execu¢ao das
atividades produtivas “tradicionais” e de troca de produtos no mercado; por outro,
ampliam o espectro das “producdes” empresariais para incluir o financiamento de
servicos de tipo mais ou menos inovador.

Comparado ao modelo de agricultura homologado (Basile e Cecchi, 2011),
existe também uma mudanga radical das logicas operativas das empresas agricolas;
diante desse fato, torna-se necessaria uma profunda transformacdao que pode
fundamentar-se em uma transicao direcionada a um novo modelo sociotécnico
(Geels e Schot, 2007; Lamine et al. 2012; Belletti e Butelli, 2018). Os caminhos
alternativos percorridos pelas empresas agricolas dentro deste modelo sdo
substancialmente trés (Van der Ploeg, 1993; Van der Ploeg, Long, Banks, 2002): 1) um
aumento do nivel de diferenciacdo e da qualidade das producdes realizadas pelas
empresas agricolas (qualidade); 2) uma crescente extensdo da atividade agricola em
direcdo a novas atividades de producdo de bens e servicos; 3) a recuperacdo dos
canais de troca mais diretos com o consumidor final (cadeias de abastecimento
curtas). Esses caminhos ndo representam formas alternativas de configuracdao
estratégica da empresa. Pelo contrario, sao indmeras as sinergias que podem ser
alcancadas entre as diferentes dreas. Basta considerar, por exemplo, o agroturismo,
que oferece a possibilidade de conhecer os produtos de determinada fazenda e, de
forma mais geral, do préprio territdrio (através das Rotas do vinho e dos sabores4,
por exemplo), além de ativar curtos canais de comercializacdo. As atividades
educacionais podem ter um potencial parecido, assim como a ativa¢ao de cadeias
produtivas curtas pode constituir um elemento de promoc¢ao dos negdcios e do
territdrio.

A transformacdo de uma empresa agricola monofuncional (ou seja, aquela
concentrada na producdo de bens agricolas vendidos como matéria-prima
indiferenciada no mercado) para uma empresa agricola diversificada e multifuncional
é, portanto, um processo complexo que envolve trés frentes complementares da

4 Strade dei vini o dei sapori, conhecido mundialmente por “Roads of Wines and Tastes”, é o nome
dado a um conjunto de rotas ao redor da Itdlia que tém o intuito de promover areas regionais
produtoras de vinho e alimentos especificos.
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empresa: aquela das relagdes com o mercado, relativa a cadeia produtiva (andlise
aprofundada), a da extensdo do tipo de atividade desenvolvida (ampliacdo) e a das
relacdes com o meio rural em que a empresa esta inserida, somada ao sistema de
recursos e agentes presentes no territério (reposicionamento).

A andlise aprofundada se refere a todas as atividades relacionadas aquelas
tradicionais. Trata-se de atividades de producdo ou de servicos que visam
principalmente a substituicdo e moderniza¢ao dos elementos convencionais, assim
como a producdo interna desses elementos (fertilizantes, energia, racdes, etc.), sua
reorganiza¢ao produtiva em modelos coletivos integrados, sua inovacao do produto
e o cuidado com seus aspectos qualitativos, a transformacdao da empresa e
valoriza¢do da qualidade dos produtos, ao estabelecimento de relacdes mais diretas
com o consumidor final no contexto das cadeias curtas de abastecimento.

A expansdo diz respeito as atividades de producdo e servicos paralelos a
atividade agricola propriamente dita. Estas destinam-se tanto a responder a novas
necessidades de mercado (turismo, residencial, cultural, etc.) como a prestar servicos
de interesse coletivo (ambiental, paisagistico, etc.). Essa ultima frente inclui
atividades de agroturismo, as fazendas educacionais e sociais, centros de bem-estar,
preservacgao paisagistica e ambiental e defesa hidrogeoldgica, etc.

O reposicionamento, por outro lado, envolve a reestruturacao do sistema de
relacbes empresarias com o contexto local: a capacidade de ativar relacionamentos
(networking) no meio rural torna-se um elemento central para o sucesso do modelo
multifuncional, e muitas vezes representa uma condi¢do essencial para estratégias
de aprofundamento e expansao. No modelo de empresa monofuncional, as relacées
tendem a simplificacdo e sao reduzidas ao contato com o sistema de fornecedores e
clientes, muitas vezes desvinculados do contexto territorial. Basta considerar, por
exemplo, o desenvolvimento de determinadas atividades turistico-recreativas que se
beneficiam fortemente de estratégias coletivas definidas de acordo com o territdrio,
ou ainda a valorizacao coletiva de um produto tipico através do instrumento de
Denominagdo de origem protegida®, ou da articulacdo das relacdes de trabalho locais
(part-time e pluri-atividade).

No contexto do novo modelo de desenvolvimento rural enddgeno, as
atividades tradicionais de producao e troca de produtos no mercado por parte da
empresa agricola sofrem alteracdes; além disso, o espectro da producdo agricola é
ampliado para incluir o financiamento de servicos inovadores.

2 Os papéis das redes em modelos de desenvolvimento endégeno

Arecuperagao da dimensao territorial do desenvolvimento das zonas rurais se
baseia no reconhecimento das caracteristicas de endogeneidade (que valorizam as
abordagens bottom-up$, centradas nos recursos locais), integracado (entre diferentes
atividades dentro do mesmo territdrio / empresa, mas também entre os niveis local e
global) e sustentabilidade em suas trés formas: ambiental, econémica e social

5> Denominazione di origine protetta (DOP), ou “Denominacdo de origem protegida”, em traducdo
livre, ¢ um marco/selo alimenticio baseado em indica¢des geogréficas definidas pela Unido Europeia
para identificar e proteger alimentos que possuem caracteristicas qualitativas peculiares, que
dependem essencialmente ou exclusivamente do territdrio em que foram produzidos.

® Abordagem de baixo para cima.
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(Brunori, 2011). A dimensdo territorial requer a presenca de um capital social. O
territdrio é reconhecido como um elemento complexo, no qual surgem novas formas
de ligacdo entre empresas agricolas, empresas de outros setores, organizacdes
representantes do mundo empresarial - mas também da sociedade de forma ampla e
de institui¢Ges publicas que ali operam. Simultaneamente, as relacdes entre agentes
locais e externos se consolidam a tal ponto que, muitas vezes, parece mais
apropriado - em situa¢des de forte intensidade relacional e comunicativa como
aquelas que caracterizam a nova ruralidade - falar de modelos de desenvolvimento
neo-enddégeno (Ray, 2006).

Emerge, assim, uma visdao de desenvolvimento territorial como projeto
politico de longo prazo, compartilhado pelos agentes de um determinado contexto
local que interagem com agentes externos e construido a partir de conjunto de
recursos locais (Brunori, 2006).

As zonas rurais, sobretudo as marginalizadas, caracterizam-se,
frequentemente, pela fragmentacdo empresarial (com um nidmero elevado de
pequenos negdcios) e pela policentralidade (auséncia de um Unico "motor"
econdmico no territdério). Nesse contexto, surge de forma intensa a questao distrital,
possibilitada pela economia industrial (Becattini, 1987) e expressa ndo apenas como
uma forma peculiar de organiza¢do da produgao dentro de um setor territorializado,
mas também como um espago de planejamento e governance ligado ao avango de
um sistema produtivo local ou, de forma mais ampla, de um territdrio rural. O distrito
como possibilidade de organizacdo da producao - um distrito agricola ou
agroalimentar - prop&e, como foi evidenciado por lacoponi (1990 e 1995), um modelo
de interacao reticular entre uma pluralidade de empresas que compartilham entre si
o pertencimento setorial e a proximidade regional, além de organizativa. Nessas
redes, sdo gerados recursos (“economias”) externos as empresas, mas dentro do
distrito, facilmente acessiveis para aqueles que fazem parte dessa rede
territorializada. S3ao recursos fisicos, como infraestruturas e centros de formacao,
assim como imateriais, como o acesso a informacdo, conhecimento, know-how,
capital de reputacdo. Na realidade, a interacdo social gerada gragas a proximidade
fisica (face-to-face) e cultural / de valores (pertencer a uma mesma comunidade local),
facilita o didlogo continuo entre os operadores, assim como a circulacdo de
informac0es, os processos de aprendizagem e o acumulo de competéncias, a criacdao
de um clima de confianca que reduz os custos de transacdo e permite especializar as
empresas em fases especificas do processo produtivo ou em determinados tipos de
atividade econ6mica.

A extensdo do conceito de distrito ao "rural" é particularmente significativa.
O distrito rural vai além das cadeias produtivas especificas e abrange o territdrio
como um todo, em suas diversas dimensdes. Do ponto de vista conceitual (Pacciani,
2003; Belletti e Marescotti, 2007), a transicdo de distrito agricola / agroindustrial para
distrito rural é cheia de implicacbes. Devemos considerar uma série de atividades
econbmicas presentes no territdrio, diversificadas, mas altamente integradas e
interdependentes, e identificar o fundamento da competitividade nas suas
complementaridades - segundo uma ldégica de economias de finalidade. O territdrio
deve ser concebido na sua totalidade, como substrato da realizacdo de atividades
econdmicas e como suporte de um conjunto articulado e complexo de func¢es
sociais e ambientais, com a participacdao nao apenas de empresas, mas também de
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cidaddos e forgas sociais. O distrito rural possui uma especializa¢cdo particular, que
ndo reside em um bem especifico nele produzido (como o vinho no Chianti), mas na
capacidade de oferecer um conjunto integrado de bens e servicos que carregam em
si préprios a caracterizacdo de um determinado territdrio. A ldgica é a da “cesta de
bens e servicos” (Pecqueur, 2001). E precisamente o carater relacional dos produtos
oferecidos que é decisivo: o valor de um bem depende da "qualidade" de todos os
outros bens da cesta e da ""qualidade" do préprio territério, portanto, de um conjunto
de recursos territoriais que possuem uma origem coletiva e representam bens
comuns a serem mantidos e reproduzidos coletivamente (basta pensar em uma
paisagem ligada a disposicdes agricolas tradicionais, tradi¢des culturais e a reputagao
do territdrio).

Nesse contexto, fica evidente que os modelos de desenvolvimento enddgeno
necessitam de uma densa rede de conexdes entre os elementos do sistema que
compdem o territdrio, tanto de agentes quanto de recursos. Essas redes podem
desempenhar uma série de fun¢bes-chave dentro dos processos de desenvolvimento
rural endégeno; entre elas, podemos identificar cinco em particular:

1. Estabelecer conexdes entre capitais para criar significados
2. Fungdes econdmicas [ organizativas

3. Criacdo e compartilhamento de padrées internos

4. Gestao de commons territoriais

5. Buscar uma governance eficaz

A primeira funcdo consiste em estabelecer conexdes entre os diferentes
capitais rurais presentes no territério (ambiental, econémico, humano, cultural,
social, institucional) (Berti, 2009) para criar significados relevantes tanto para os
agentes internos quanto para as relacdes com o exterior. Conforme destacado por
Belletti e Berti (2011) a partir do conceito de countryside capital introduzido por
Garrod, Wornell e Youell (2006), os recursos presentes nas areas rurais, tanto
materiais quanto intangiveis, se adequadamente mobilizados, determinam uma
vantagem competitiva para aqueles que vivem e trabalham nesse territdrio. Esses
recursos locais, em sua maioria fragmentados, podem ser transformados em um
"capital rural territorial" (Dematteis e Governa, 2006), definido como o conjunto
localizado de bens comuns que produzem vantagens coletivas ndo divisiveis e nao
apropridveis de forma privada e que possuem trés caracteristicas: imobilidade, pois
estdo incorporados de forma permanente em determinados locais; especificidade,
por serem dificeis de encontrar em outro lugar com as mesmas qualidades; e ativos,
uma vez que se acumulam e se liquidam no médio-longo prazo e, portanto, nao
podem ser produzidos em um curto espaco de tempo. A rede entre os agentes
permite mobilizar esses capitais, criar conexdes entre eles e chegar a uma sintese que
se manifesta no capital simbdlico (Brunori, 2006), que representa, justamente, o
conjunto de simbolos produzidos pela sociedade local, que devem ser
compreendidos como representacdes dos capitais diversos, seja em temos de
conceitualizacdo interna, seja em termos de percepcdo externa (Belletti e Berti, 2011).

Uma segunda categoria inclui as fun¢des econdémicas |/ organizacionais das
redes, pelas quais a sistematizacdo de um conjunto de agentes e recursos pode
permitir a busca de economias de rede (vinculadas ao compartilhamento de padrées,
ver o préximo ponto), escala e de gama. Um exemplo eficaz é o das economias de
escala narealiza¢ao de campanhas de marketing coletivo, destinadas a promo¢ao do
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territdrio: o custo unitdrio de producdo do servico (o custo do "contato" com o
cliente em potencial) diminui a medida que aumenta o volume de investimento
realizado, gracas a juncdo dos recursos de diferentes areas.

A terceira categoria consiste na criacdo e compartilhamento de padrbes’
internos, ou padrdes compartilhados entre os agentes do territdrio. A relevancia
desses padrbes é dupla. Por um lado, a presenca de um padrao partilhado é um
estimulo para que os agentes incluidos no sistema busquem aumentar a qualidade
dos seus bens [ servicos e garantir a coeréncia geral da oferta proveniente daquele
territério especifico. Desta forma, é mais provavel e menos dispendioso coordenar
os agentes do sistema e consequentemente ativar a acao coletiva.

A quarta categoria diz respeito a gestdo de commons8 territoriais. Muitos dos
recursos territoriais utilizados, tanto materiais (por exemplo, agua, infraestrutura) e
intangiveis (por exemplo, a paisagem e até mesmo a reputacao ligada ao nome do
territdrio) representam a esséncia de um bem comum e estdo, portanto, sujeitos a
fendmenos de superexploracao e de exploracdo nao regulamentada, o que pode
comprometer sua sustentabilidade e funcionalidade ao longo do tempo. Formas
adequadas de redes entre os agentes podem evitar ou, pelo menos, reduzir esses
fendbmenos. Uma justa distribui¢do dos recursos e dos beneficios dos processos de
desenvolvimento rural entre os agentes do sistema é um dos resultados mais
esperados desse tipo de gestdo.

Por fim, a quinta funcdo da rede nos processos de desenvolvimento rural
enddgeno é a de buscar uma governance territorial capaz de ativar e administrar o
movimento de alinhamento dos agentes rurais em torno de uma visao compartilhada
dos objetivos e do modelo de desenvolvimento (lacoponi, 1995), mas também a de
responder as exigéncias de gestao das politicas publicas, especialmente por parte da
Unido Europeia. Trata-se claramente de um conjunto de funcdes transversais e, de
certa forma, preliminares as quatro categorias anteriores. Vale frisar a importancia
dos modelos de governance que visam formas de intera¢ao e colabora¢do publico-
privada, capazes de estabelecer um controle local sobre os processos de
desenvolvimento, além de manter os beneficios no territério e garantir a sua
sustentabilidade ao longo do tempo, com o objetivo de estimular ainovag¢ao continua
e garantir que o sujeito (empresa, instituicdo ou cidadado) se sinta parte de um sistema
orientado por relacbes.

Quanto a rede, nos referimos mais as func¢bes gerais que esta pode
desenvolver, e ndo tanto as formas concretas individuais que a rede pode assumir.
Nessa segunda perspectiva, diferentes ferramentas tornam-se possiveis, variando de
redes informais a formas codificadas como, por exemplo, associacdes ou os
contratos de rede mais recentes (L.33 / 2009)% que podem seguir modelos
especificos viabilizados por normas especificas de setores, como aquelas da Rota do
vinho, dos distritos ou biodistritos.

70 autor usa a palavra “standard” do inglés, que neste contexto pode ser entendido como um
padrao de referéncia para garantir semelhanca na qualidade da producdo.

8 Bens comuns, em traduggo livre.

9 Decreto-Lei 33/2009, 11 de abril de 2009: “Medidas urgentes para apoiar setores industriais em
crise, bem como disposi¢des sobre a produgdo de leite e reembolso de dividas no setor de
laticinios”.
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Nos proximos dois paragrafos, o papel das redes nos processos de
desenvolvimento rural serd brevemente discutido tendo em vista o turismo rural e a
valorizagdao dos produtos de origem.

3 Redes no turismo rural

Nos ultimos anos, o turismo rural tornou-se uma ferramenta de grande
interesse para enfrentar os problemas socioecondmicos do meio rural e do setor
agricola (Guarino e Doneddu, 2011). E especialmente a partir da Segunda Guerra
Mundial que o turismo é percebido como um recurso importante para muitas zonas
rurais europeias, em particular aquelas que ficaram as margens do processo de
moderniza¢ao agricola e de desenvolvimento industrial. As comunidades rurais
percebem no desenvolvimento do turismo uma oportunidade para diversificar a
economia do meio rural e revitalizar territdrios que ja nao eram competitivos diante
da dinamica do mercado global e da evolucao das politicas agricolas. A atividade é
também promissora para a agricultura, visto que o turismo rural oferece a
oportunidade de diversificacao de atividades em uma perspectiva multifuncional
(Belletti, 2010).

A diversidade do turismo rural tem se acentuado progressivamente, com a
transicao da fase pioneira para a atual fase de crescimento subsidiado. A relagao
entre ruralidade e turismo é muito complexa e articulada, devido as mdltiplas ligacdes
que existem entre os diferentes componentes da ruralidade e do fenémeno turistico;
este Ultimo passa de fator pioneiro para um dos motores da economia local, ou pelo
menos um dos polos de estratégias para o desenvolvimento territorial.

O processo de criagdao de valor através do turismo rural se baseia na
combinacdo - operada por um agente ou, mais frequentemente, por uma pluralidade
de agentes - de um conjunto de recursos, alguns genéricos e outros especificos do
patriménio rural local; este processo ocorre através do exercicio de atividades
destinadas a producdao e comercializacdo de um ou mais servicos turisticos e
recreativos. Os recursos da ruralidade que podem ser potencialmente incorporados
pertencem aos diferentes tipos de capitais territoriais anteriormente mencionados
(ambiental, cultural, social, econémico e humano), sendo que o capital simbdlico
representa um elemento fundamental, tanto para garantir a coeréncia da oferta em
torno de uma percep¢ao comum do territdrio, quanto para a comunicagao com o
mercado. No entanto, o papel real desempenhado pelos recursos rurais varia de
acordo com a situagdo. Alguns recursos rurais sao utilizados de maneira direta no
processo produtivo (propriedades rurais utilizadas para hospedagem, dreas naturais
utilizadas para oferecer passeios e excursdes, etc.), enquanto outros representam
atributos que contextualizam o produto turistico (por exemplo, a qualidade da
paisagem, a reputacdo dos produtos tipicos da regido) e que podem ser
determinantes na decisdo do consumidor (Belletti, 2010).

Um aspecto relevante é o carater coletivo e ndo privado de alguns dos
recursos rurais utilizados no processo de criacao de valor turistico. Ou seja, sao
recursos produzidos e mantidos com a contribui¢do de inimeros agentes, muitas
vezes por meio de processos duradouros. Em muitos casos, a contribuicao dos
agricultores € decisiva, devido ao fato de que as empresas agricolas administram a
maior parte do solo nas zonas rurais. Muitos recursos rurais tém a natureza de um
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bem publico, ou seja, podem ser utilizados livremente por uma pluralidade de
agentes que organizam esses recursos em um processo de producdo que tem o
turismo como fim. Nesse cendrio, o valor gerado pelo turismo nem sempre
recompensa quem de fato contribui para a manutencdo do capital rural,
prejudicando, portanto, a multiplicacdo desses capitais e consequentemente a
propria sustentacdo do processo de desenvolvimento turistico. Um caso
emblematico é o dos bens publicos gerados pela atividade agricola, como as
paisagens culturais, a conservacao da biodiversidade agricola e a cultura material
local, muitas vezes valorizados turisticamente sem que as empresas agricolas
participem na reparticao dos beneficios.

Enquanto o territdrio rural possuir vitalidade econdmica e social prdprias, a
agricultura e os demais protagonistas que utilizam o solo e contribuem para o tecido
cultural rural irdo produzir e regenerar espontaneamente os capitais rurais como um
subproduto da sua atividade principal, a producao de bens. No momento em que isso
nao ocorrer mais, ou quando a evolucao técnica e econémica disponibilizar novos
métodos de producdo (por exemplo, modelos de agricultura superintensiva), que
impactam de forma negativa os capitais ligados ao desenvolvimento do turismo,
surge o problema de como garantir e orientar a reprodugao do capital rural. O risco
de erosao do capital rural se intensifica quando o processo de desenvolvimento do
turismo é liderado por sujeitos fora do contexto rural da regidao, especialmente
quando se trata de grandes grupos que compram burgos™ rurais inteiros para
transforma-los em algum tipo de vila de férias. Mesmo sem essas situa¢bes extremas
- que, na realidade, sao frequentes nas zonas rurais de maior atracdo e
desenvolvimento turistico, como na Toscana - muitas vezes a iniciativa turistica é
ativada por elementos nado agricolas ou de origem local, o que pode dificultar a
conquista do equilibrio entre a producao e a utilizacao do capital territorial rural.

Para compreender as formas organizativas que permitem gerar dinamicas de
diferenciacdo, pelas quais sdo tracadas determinadas configura¢des turistico-rurais
em cada territdrio rural, convém citar os conceitos de network e integracdo. A
network é uma forma organizativa resultante das conexdes estabelecidas entre uma
variedade de agentes heterogéneos em busca de interesses préprios (Green et al.,
1999). O conceito de integracdo refere-se as conexdes em rede de recursos -
econdmicos, sociais, culturais, ambientais, etc - entre os diferentes agentes, bem
como ao produto final gerado por essas associacdes (Saxena e Ilbery, 2008). No que
se refere ao turismo rural, as redes permitem que os agentes busquem, obtenham e
compartilhem recursos, participem de acbes cooperativas para beneficio matuo e
desenvolvam visdes comuns, além de divulgar ideias e mobilizar recursos. Porém,
para construir o produto-territdrio, ndo basta a interacao entre agentes, mas torna-
se necessario o reconhecimento da complementaridade e a necessidade de ativar
processos integrativos com todos os demais agentes presentes no territério (Belletti
e Berti, 2011).

O agroturismo é uma atividade que, pelo menos em alguns aspectos e se
cuidadosamente regulamentada por normas regionais, poderia assegurar a
complementariedade entre a atividade agricola e o beneficio turistico — para uma
empresa agricola individual, ndo a nivel do territério rural. O agroturismo isolado

'° Subdivisao geografica; area por vezes delimitada por alguma barreira fisica. Em termos
administrativos, o burgo responde a comuna (municipio) no qual se encontra.
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dificilmente consegue se relacionar de forma eficiente com o mercado, devido aos
limites dimensionais impostos pelas regulamentacdes. E evidente que abordagens
puramente restritivas (como regras de controle sobre a producao e préticas de uso
da terra) ndo representam a solucdo para o problema, especialmente em dareas
marginalizadas onde o processo de abandono seria apenas acelerado - ainda que o
uso dessas abordagens faca parte de uma estratégia territorial. O essencial é, na
realidade, a capacidade de promover mecanismos de coordenacdo local, que
permitam ndo apenas incluir agentes regionais envolvidos na atividade turistica no
desenvolvimento de projetos compartilhados (de forma a construir coeréncia na
oferta territorial e garantir visibilidade perante a demanda), mas também que
possibilitem o subsidio de percursos colaborativos e intersetoriais voltados para a
manutenc¢do e valorizacao dos recursos rurais. O turismo rural representa apenas
uma componente coordenada dentro de modelos integrados de desenvolvimento
rural, especificos de cada territdrio, que tem capacidade de garantir o equilibrio entre
0 consumo e a reproducdo dos recursos rurais coletivos através da participacao das
diversas categorias interessadas nas decisbes estratégicas e no recebimento dos
beneficios gerados pela atividade.

As rotas temadticas, incluindo a Rota do Vinho e dos Sabores (com varias
denominagbes nas diversas regides italianas), representam uma forma de rede
especifica e institucionalizada com a funcdo de sustentar o desenvolvimento do
turismo rural, estreitamente ligado a valorizacdo da produc¢do. O objetivo geral das
Rotas do vinho é a valorizacao das zonas viticolas junto de sua histdria e cultura, para
criar um enoturismo de qualidade, atento as tradicdes e que respeite o ambiente e
sua paisagem. Este tipo de iniciativa testemunha o envolvimento de produtores,
processadores, distribuidores, guias turisticos, operadores administrativos e publicos
no processo de valorizacdo dos produtos — portanto nao mais apenas o vinho - nos
quais se baseia o itinerario.

4 As redes de valorizacao dos produtos de origem"

A valorizacdo dos produtos de origem - produtos cujos atributos especificos
de qualidade decorrem da ligacdo com determinados territorios - € uma atividade
particularmente complexa devido a algumas caracteristicas destes produtos,
principalmente quanto a dimensdo coletiva e a forte ligacao com o territdrio. Esses
elementos fazem com que os sujeitos interessados na valorizacao do produto sejam
numerosos, incluindo as empresas produtoras que operam as diversas fases do
processo produtivo, mas também a sociedade local, as instituicdes, os consumidores
e as suas organizagoes. Esses sujeitos estdo interessados ndo apenas nos aspectos
empresariais da valorizacao do produto tipico, mas também nos efeitos que recaem
sobre o sistema de producao local e sobre o territdrio de origem do produto, sobre a
identidade da populacao, a cultura local e os agroecossistemas conhecidos gragas ao
produto de origem.

A dimensado coletiva dos produtos de origem pode ser analisada através duas
Oticas: a dos recursos locais especificos, no qual se baseia a peculiaridade do produto
de origem, e a da indicagao geografica, ou seja, 0 nome associado ao produto.

" Produtos que possuem o certificado de origem.
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Os recursos territoriais especificos, assim como a reputac¢do associada a
indicacao geogrdfica, representam commons territoriais baseadas em um conjunto
de capitais territoriais que requerem uma governance territorial eficaz para nao
comprometer o seu valor (ver pardgrafo 2).

As particularidades fruto da vinculagdo entre produto e territério de origem
sao, na realidade, o resultado de um processo evolutivo articulado entre os
produtores locais e depois entre esses produtores e a comunidade local, bem como,
ao longo do tempo, quando o sistema se abre a mercados mais distantes, entre os
mesmos produtores com consumidores e cidaddos nao locais. O produto de origem
é, portanto, o resultado dessa interacao, e incorpora um conhecimento construido
ao longo do tempo e compartilhado no interior de uma comunidade territorializada.

O produto de origem representa, portanto, um recurso para a comunidade
local, na medida em se criam ao seu redor dinamicas agregativas e projetos, ambos
idealizados por agentes territoriais que buscam a cria¢dao de valor entorno do préprio
produto.

A dimensao coletiva do produto de origem tem implica¢des importantes no
que diz respeito aos métodos de aproveitamento econémico da reputacao do
produto, ligada a origem territorial. Em outras palavras, o fato do nome geografico
associado ao produto de origem ser um patrimonio coletivo local traz um problema
ligado ao direito de propriedade sobre o bem de “indicacdao geogrifica” e a
identificacdao de limites para a sua utilizagdo.

Nas iniciativas de valorizacdao baseadas na regulamentacdo da localiza¢ao
geografica (marcos geogréficos coletivos, DOP e IGP), a presenca de uma associa¢do
representativa de produtores €, de acordo com a legislacao em vigor, obrigatdria:
tanto no caso de marcos geograficos coletivos como no caso do DOP [ IGP, ligados a
regulamentacdo UE 1151/2012; na realidade, o pedido de registro deve
obrigatoriamente ser apresentado por uma associacao de produtores. No caso do
DOP e IGP, a fase de entrega da documentacao com as especificacdes de producado e
regras (sobre o processo de producao, sobre a qualidade do produto final e sobre a
area geografica) que os produtores devem respeitar para ter o direito de usar o nome
da localizacao geogriéfica para a comercializacdo dos seus produtos é especialmente
delicada.

Normalmente, alcancar um acordo torna-se mais complexo quando as fases
da cadeia produtiva sao mais numerosas e quando a heterogeneidade das empresas
localizadas na drea de producao € maior - do ponto de vista das zonas de
reabastecimento e da qualidade da matéria prima, das técnicas de producado
utilizadas, dos canais comerciais utilizados, das dimensdes econémicas da atividade,
além do grau de especializacao das atividades e, portanto, daimportancia do produto
no portfdlio da empresa, do nivel de profissionalismo e do préprio cultivo do produto
(Belletti, Marescotti e Brazzini, 2014).

A defini¢ao de um regulamento permite o desenvolvimento de politicas de
inclusdo e exclusao para as empresas locais. A definicao de critérios minimos de
qualidade, por exemplo, pode excluir da utilizacao da indicacao geografica algumas
empresas que, por escolha estratégica ou impossibilidade técnica, ndo cumprem os
requisitos.

Tudo isso remete para o dificil equilibrio entre os direitos de propriedade
(reputacdo corporativa, marca empresarial) e os direitos coletivos de propriedade

Redes (St. Cruz Sul, Online), v.26, 2021. ISSN 1982-6745




Ot

O papel das redes para o desenvolvimento do turismo rural e da valorizacdo dos produtos de origem

(indicagdo geografica), o que condiciona a prépria evolugdo estrutural do sistema
produtivo local e o grau de coesao entre as empresas. Caso o acordo sobre a
especificagdo do produto identifique um baixo nivel minimo de qualidade, por
exemplo, haverd mais espaco para as estratégias individuais empresariais e,
consequentemente, serd atribuida uma maior importancia a imagem empresarial
individual e as suas marcas, limitando a regulamentacdo™ a um papel marginal em
troca da garantia de um padrao minimo de qualidade e, assim, reduzindo seu
potencial catalisador para uma acao coletiva.

Mesmo apds a obtencdo do registro, a acao coletiva é de fundamental
importancia para a ativacao e gestao de iniciativas que valorizem os produtos de
origem no mercado; nelas se desenvolvem métodos de integracao e network que
podem ser classificados em dois tipos:

e integracdo setorial e de cadeia, ou seja, no interior do universo da producao
do artigo de origem; portanto, ocorre entre as empresas agricolas e empresas
agroalimentares de pequeno e médio porte, mas também com as empresas
de distribuicao comercial, assim como as que atuam no setor de alimentacao
e diretamente com os consumidores finais;

e Integracao intersetorial, aquela entre o universo da producao e os operadores
de outros setores (por exemplo, o turismo) e os agentes institucionais que
atuam em torno do processo produtivo do artigo de origem e [ ou estdo
envolvidos nas iniciativas de promocao (as diversas associacdes e agéncias,
entes publicos locais).

Neste segundo caso, a rede entre empresas € importante ndo s6 para a
ativacdo e gestao de iniciativas de valorizacao com base na utiliza¢ao de indicagdes
geograficas, mas também no ambito de iniciativas que visam aproveitar as sinergias
que podem ser ativadas por outros capitais culturais, como por exemplo as referidas
Rotas do vinho, e de uma forma mais geral, a ativacao de roteiros e pacotes turisticos
temdticos ou integrados que saibam articular os diferentes tipos de recursos
presentes na drea.

Exemplos de criacao de uma forte sinergia entre o produto local e o territdrio
sao todos os projetos de desenvolvimento baseados na valorizacao dos recursos
locais, nos quais a producao e valorizacao de producdes agroalimentares tipicas
desempenham um papel central. S3o bem conhecidas as iniciativas de promocao
coletiva, geralmente coordenadas por uma entidade institucional (Regides ou
Agéncias regionais, Provincias, Comunidades de Montanha, consdrcios entre
entidades publicas e privadas locais, Grupos de A¢do Local, etc.), voltadas para a
valorizacao de cestas de produtos locais ou, de forma ainda mais completa, de todos
os bens do territério (producdes eno-gastrondmicas, o artesanato, o patrimoénio
ambiental, a cultura e as tradicdes locais). S3o inimeros os exemplos de territdrios
que promoveram, através do estabelecimento de marcos coletivos, aimplementacao
de iniciativas de comunicacdo, criacao de roteiros tematicos e producdes de alto
padrao.

Por meio dessas formas de interacdo, a integracao entre o produto de origem
e o territdrio é plenamente alcancada; ou seja, os vinculos entre o produto de origem,

2 A regulamentagdo, neste caso, é a Denominazione di Origine Controllata (DOC), marco/selo que
indica a zona especifica em que o produto foi produzido, visto que o local garante as suas
especificidades.
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a comunidade local e os demais recursos do territdrio sao fortalecidos ou tornam-se
perceptiveis.

Outras iniciativas que se potencializam pela integracdao territorial e que
assumem uma importancia cada vez maior no sentido de valorizar os produtos locais
sdo as rotas dos sabores. Neste caso, trata-se de “construir’” no territério uma rede
de aliangas entre os diversos agentes locais, envolvidos com o processo de
valorizacdo em diferentes niveis: produtores (empresas agricolas e agroturisticas,
empresas de transformacdo), os varios tipos de “distribuidores” (lojas, adegas,
restaurantes, etc.), operadores ligados ao sistema de recepcdo turistica, gestores
publicos e organismos envolvidos na valoriza¢ao dos recursos locais, etc.

Esse conjunto de disciplinas unidas com o objetivo de criar valor no territdrio
através da oferta "conjunta" de bens e servicos centrados em determinado tema (ex:
vinho), desenvolve "principios estruturantes" que criam externalidades materiais e
simbdlicas que, ao permitirem a diferenciacao do territdrio especifico dos mercados
"globais", levam os produtores a obtencdao de uma vantagem com base na
reputacao; ao mesmo tempo, geram também externalidades de rede pelas quais os
produtores percebem, por exemplo, efeitos positivos nos custos da estrutura
empresarial, como a possibilidade de utilizacdo de servicos de marketing coletivo,
aprendizagem através da interagao com outros parceiros e inovacdes organizativas
e técnicas para a reducao dos custos de organizacao e de transagao.

5. Consideracgoes finais

As redes, sistemas de conexdes estruturadas entre a multiplicidade de
agentes e recursos presentes no meio rural, desempenham um papel cada vez mais
importante nos processos de transicao da agricultura homologada para modelos de
desenvolvimento territorial endégeno centrados na agricultura multifuncional,
caracterizada pela diferenciacdo qualitativa das producdes, pela extensao em direcao
a novas atividades de producao de bens e servicos, e pela recuperacdo dos canais de
troca mais diretos com o consumidor final.

Neste ensaio, identificamos e discutimos a pluralidade de fun¢bes-chave que
as redes podem desempenhar nos processos de desenvolvimento rural endégeno.
Em particular, identificamos a fun¢do de construir conexdes entre capitais para criar
significados, ou seja, capital simbdlico, caracterizado pelo desenvolvimento de
fungbes econdmicas | organizativas, pela criacdo e compartilhamento de padrdes
internos e gestao de bens comuns territoriais; soma-se a isso uma metafun¢do, uma
governance eficaz da relacdo entre os agentes.

A zona rural e seus processos de desenvolvimento enddgeno, evidenciados
pelos dois casos analisados - do agriturismo e da valorizacao dos produtos de origem
- podem ser interpretados respectivamente como uma rede de redes, mais ou menos
formalizada, resultantes de suas interacdes. O papel das politicas em diversos niveis
€ cada vez mais o0 de acompanhar e apoiar o desenvolvimento das redes.
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