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Desempenho do Conselho Gestor do Programa
Bolsa Familia no municfpio de Pinhio — PR

Lucélia Almeida Rocha!

Rosangela Bujokas de Siqueira2

Resumo

Este artigo tem busca analisar o desempenho do controle social no Programa Bolsa Fa-
milia, no municipio de Pinhdo — PR. Neste sentido, parte da reflexdo acerca da institu-
cionalizacdo da gestdo social democratica no Brasil e da destaque ao papel dos Conselhos
Gestores de Politicas Publicas neste processo. Trata-se de uma pesquisa qualitativa (ob-
servagao ¢ estudo de atas) e quantitativa (aplicagdo de questionario com os conselheiros).
Os resultados indicam que a formaliza¢ao do Conselho Gestor do Programa Bolsa Familia
garantiu avangos parciais na gestao deste Programa em Pinhao, mas ndo logrou a efetiva
democratizacio da gestao local.

Palavras-chave

Programa Bolsa Familia; Controle social; Conselho de politica.

Performance Management Council of the Bolsa Familia Program in
the municipality of Pinion — PR

Abstract

This article seeks to analyze the performance of social control in the Bolsa Familia Program
in the municipality of Pinion - PR. In this sense, a reflection upon the institutionalization
of social democratic management in Brazil and highlights the role of Managing Councils
of Public Policies in this process. This is a qualitative research (observation and study of
minutes) and quantitative (questionnaires with counselors). The results indicate that the
formalization of the Management Board of the Bolsa Familia secured partial advances in
the management of this program in Pinion, but failed the effective democratization of
local management.
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Introdugao

No Brasil, os Conselhos Gestores de Politicas Pablicas foram regulamenta-
dos com a Constitui¢ao Federal de 1988. Esta Constitui¢ao, ao prever o arranjo
descentralizado e participativo de gestdo, garantiu a sociedade civil o direito de
participagdo das decisoes politicas.

Neste sentido, os Conselhos foram regulamentados nos mais diversos setores
de politicas publicas, abrangendo os diferentes niveis de governo (federal, esta-
duais e municipais) e se caracterizam com espagos institucionalizados, que atuam
como canais para que a populagao possa participar das agdes e decisGes do Estado,
atraves da formulagao, execugao, fiscalizagao e avaliagao das politicas publicas.

Esta pesquisa tem como objetivos analisar o desempenho do controle social
no Programa Bolsa Familia, compreender o conceito contemporaneo do controle
social nas politicas plblicas, estudar a experiéncia dos Conselhos Gestores de Po-
liticas Pablicas como mecanismos de controle social, e conhecer as atribui¢oes do
Conselho Gestor do Programa Bolsa Familia, analisando seu desempenho, atraves
da experiéncia do municipio de Pinhdo — PR.

No que se refere a metodologia, trata-se de uma pesquisa qualitativa ¢ quantita-
tiva, pois nao se baseia apenas em critérios numericos. Para avaliar o desempenho
do conselho também foi empregada a abordagem qualitativa traz a possibilidade de
conhecermos os sujeitos com os quais dialogamos (MARTINELLI, 1999).

Para tanto, foram utilizados como instrumentais de pesquisa: a pesquisa bi-
bliografica; a observagao de reunides do Conselho pesquisado durante os anos de
2010 € 2011 e a aplicagdo de questionarios com os conselheiros.

Os resultados deste estudo indicam que a formalizagao do Conselho Gestor
do Programa Bolsa Familia garantiu avangos parciais na gestao deste Programa em

Pinhdo, mas ndo logrou a efetiva democratizagio da gestao local.

Gestao social no Brasil

Discutir o tema dos Conselhos Gestores de Politica implica em compreen-
dermos o processo de operacionalizacao dos direitos sociais no Brasil, que se da
atraves das politicas sociais. Desta forma, ¢ importante compreender como se da
a gestdo destas politicas, que envolvem o processo de mediagao de conflitos e de
construgao de consensos durante as tomadas de decisoes politicas, que a priori,
se ddo nos espagos dos Conselhos.

A gestdo social das politicas ptblicas ¢ um tema relativamente recente no ce-

nario brasileiro, passando a ter mais relevancia a partir da Constitui¢ao de 1988,
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que previu legalmente a “divisio do poder”, rompendo com a centralidade das
decisdes ao nivel federal. Esse processo foi regulamentado através da descentrali-
zagao politico-administrativa.

Assim, a partir do processo de descentralizagao, os estados e municipios ad-
quiriram maior autonomia decisoria, possibilitando formas de atuagdo articuladas
entre as esferas de governo e aproximando os espagos de discussao das necessida-
des dos cidadaos, viabilizando a gestdo social democratica. Desta forma, a Cons-
titui¢do Federal garantiu maior participagdo popular nas decisdes de governo, em
diversas areas das politicas sociais (GOMES, 2005).

O modelo de gestao social brasileiro, viabilizado pela Constituigao de 1988,
foi inspirado nos preceitos do modelo Welfare State, ou Estado de Bem Estar Social.

Carvalho (1999) explica que, nesse modelo, a gestao era centralizada no Esta-
do Nagao, contudo, com as crises vivenciadas pelo capitalismo na década de 1970,
surgem novas reivindicagdes nas areas social e econémica, o que impulsionou um
processo de Reforma do Estado e o processo de globalizagao.

Desta maneira, o Estado foi acusado de gigante e ineficiente ¢ uma das saidas
apontadas para a gestdo social foi a ado¢do de uma gestio compartilhada entre o
Estado e a sociedade civil, sendo desse conjunto a responsabilidade de atender as

demandas sociais.

Nao ¢ que o Estado perca a centralidade na gestio do social, ou deixe
de ser o responsavel na garantia da oferta de bens e servigos de direi-
to dos cidadaos; o que se altera é o modo de processar esta responsa-
bilidade. A descentralizagio, a participagdo, o fortalecimento da sociedade civil
. . . . y
pressionam por decisdes negociadas, por politicas e programas controlados por fo-
o ~ . ~ . .
runs publicos ndo-estatais, por uma execugdo em parceria e, portanto, publicizada.

(CARVALHO, 1999, p. 25. Grifos da autora).

Neste sentido, pode-se dizer que o Estado passa a ter novo papel, delegando
fungbes anteriormente exclusivas da Unido para os estados e municipios. Eo
processo de descentralizagdo, onde o governo local passa implantar e executar as
politicas piblicas com maior precisao, cabendo a Unido articular as trés esferas de
governo numa gestao compartilhada, em rede, onde os programas e servigos sao
flexiveis, passiveis de adaptagdes e reformulagoes.

Entende-se que as politicas sociais publicas dao materialidade aos direitos sociais e,

em tltima instancia, surgem das necessidades e demandas apresentadas pelos cidadaos.
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Para que as demandas da populagdo entrem na pauta do governo faz-se necessa-
ria a atuagdo de agentes da sociedade civil nas agdes do governo. Isso ocorre quando
a gestao das politicas publicas ¢ compartilhada entre o Estado e a sociedade civil.,

A gestao social democratica s6 pode ocorrer se houver participagao efetiva
da sociedade civil, em todos os processos, contemplando formulagao, execugao e
fiscalizagdo das politicas publicas, sendo pensadas, construidas e executadas numa
a¢ao conjunta entre o Estado e a sociedade civil (PONTUAL, 2008).

No entanto, a gestao social brasileira carrega um dilema paradoxal, que
tem influenciado diretamente as politicas sociais. Esse dilema se refere a pro-
mulgacio da Constitui¢do Federal de 1988, com a ampliagao dos direitos
sociais e com a universalizacao de acesso, de forma concomitante com a ado-
¢ao do neoliberalismo, que prevé a reducao dos gastos publicos em nome do
equilibrio fiscal (FLEURY, 2006).

Sob o prisma da Constitui¢do de 1988, a gestdo social democratica das
politicas sociais publicas contribui para que haja maior transparéncia nas
decisdes politicas, considerando o direito de participa¢ao da sociedade na
gestdo descentralizada.

De acordo com Carvalho (1999), esse processo pode gerar maior compro-
metimento dos profissionais e maior controle social na verificagao da eficiéncia
nos gastos publicos e resultados efetivos, transformando a realidade social. A ges-
tao social tem comprometimento com os interesses dos cidadaos e busca garantir
por meio de politicas e programas publicos os direitos de cidadania.

Segundo Wilheim (1999), a gestao refere-se a aquilo que interessa ao publico,
assim a gestao deve ser democratica, baseada na maioria, contando com multiplos
representantes. A gestdo social baseia-se nas parcerias de entidades de diversas
naturezas, nao hierarquizadas, construindo assim uma rede. Essa rede favorece o
transito de informagdes, de debates e de construgao de consensos.

Ja no enfoque neoliberal, a gestao social tem favorecido as relagdes de par-
ceria, transferindo para a sociedade civil atribui¢des de ambito estatal. A emer-
géncia do terceiro setor ¢ um canal de incentivo a participag¢ao da sociedade civil
na execugao das agdes. A atuagdo do terceiro setor visa suprir as demandas nao
atendidas pelo Estado, sendo ele concebido como desqualificado para a realizagao
de politicas sociais ptblicas efetivas. (LOPES, 2004).

Nessa perspectiva, o Estado tem a fungdo de regulamentar do “exercicio de
administrar e dirigir, mas se exime progressivamente da provisao social, de garan-

tir o acesso do cidadao comum a beneficios e servigos de natureza publica” (LO-

O Social em Questio - Ano XVII - n° 30 - 2013 pg 169 - 196



Desempenho do Conselho Gestor do Programa Bolsa Familia no municipio de Pinhdo — PR 173

PES, 2004, p. 59). O modelo neoliberal minimiza o poder do Estado, prejudican-
do a efetivagdo dos direitos. Neste modelo, as politicas sociais sdo fragmentadas
e focalizadas, descaracterizando o preceito da universalidade. Isso ficou evidente
com as privatizagdes das politicas sociais, transferindo para sociedade civil a res-
ponsabilidade do Estado. (CASTRO, 2001).

Diante deste cenario contraditorio, ¢ preciso reafirmar o sentido da gestao
social enquanto um mecanismo de discussao das demandas sociais e de viabiliza-
¢do de consensos e de aprimoramento das politicas sociais publicas. Para isso, ¢
importante fomentar espagos de participagao popular, que agreguem uma diver-
sidade de atores nos debates politicos ¢ na formulagao de agendas para as politicas
sociais. E neste sentido que a experiéncia dos Conselhos Gestores de Politica

ganha relevancia. E disso que trata o item 2.

Conselhos gestores de politicas publicas e a democratizagao da
gestao social brasileira

Em decorréncia das diretrizes propostas pela Constituicio Federal de 1988,
que prevé no ambito da gestdo social a participagao da sociedade civil, as legis-
lagGes ordinarias, que detalham as politicas sociais setoriais, como a assisténcia
social, satide, educacio, entre outras, passaram a prever arranjos participativos
formais. Nesta proposta, ganharam destaque os Conselhos Gestores de Politicas
Publicas.

No Brasil, onde tradicionalmente o Estado exerceu controle sobre a socie-
dade civil, os Conselhos inovaram a forma de gestao, através dos Consclhos, a
sociedade civil passou a controlar as agGes estatais, via fiscalizagdo e avaliagdo das
politicas sociais publicas. Com isso, se regulamenta no pais outra nogao de con-
trole social, pautado em um viés democratico (SOUZA, 2006).

O vies democratico presente nos Conselhos expressa o processo de luta e
contestagao dos Movimentos Sociais pela democratizagiao do Estado brasileiro,
onde a propria sociedade civil passou a reivindicar outra forma de se exercer o
controle social, de maneira que a sociedade pudesse fiscalizar o Estado. Assim, de

acordo com Lubambo:
[...]A Constituigao de 1988 regulamentou a participagao popular como elemento

no processo politico do Pais. Introduziu-se uma série de mecanismos permitindo

que representagoes de segmentos sociais tivessem acesso ao governo e tomas-
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sem decisdo sobre alguns problemas publicos, sinalizando para o fato de que a
dindmica social deve exercer uma influéncia significativa sobre as experiéncias de
formulagao e implementagao de politicas locais. A abertura de novos canais de
comunicagdo entre a sociedade civil e o poder politico local passou a constituir
um instrumento fundamental da gestdo ptblica, evidenciando inusitados aspectos

da dindmica politica da sociedade civil [...]. (LUBAMBO, 2002. p. 2).

Este novo sentido dado ao controle social, como forma de exercer a cidada-
nia, atraves da participagao dos cidaddos na gestao das agdes publicas, fiscalizando
e monitorando as a¢es estatais. Aqui o controle social se torna um mecanismo
de grande relevancia na prevengao da corrupgao e no fortalecimento da cidada-
nia (CGU, 2008). Assim, “o termo controle social esta intrinsecamente ligado
a forma de participa¢do da populacio na elaboragio e fiscalizagdo das politicas
publicas” (SOUZA, 2006, p 167).

No entanto, dentro do sistema capitalista e sob a o6tica do neoliberalismo,
essa forma de controle social enfrenta inimeros desafios. Segundo Calvi (2008,
p- 13), “este controle social ¢ o tipico controle social do sistema capitalista. Ele
¢ o controle social do capital sobre a sociedade, que procurou (e ainda procura)
assegurar a manutengao ampliada do capital em detrimento do trabalho”. Esse
tipo de controle se efetiva por meio do proprio Estado, onde o capital controla a
classe trabalhadora (CALVI, 2008).

Diante desta reflexdo, o controle social exercido pelos Conselhos ¢ permeado
pelas contradigdes do sistema capitalista, assim, se de um lado ele visa garantir a
democratizagdo da gestao social, sob a otica do capital ele também pode favore-
cer a manipulagdo politica e a participagio da sociedade na execugio das agoes,
substituindo o papel do Estado.

Para Pinheiro (2006), os Conselhos podem ser definidos como espagos insti-
tucionalizados de participagio da sociedade civil na formulagdo, execugio, fisca-
lizagao e avaliagao das politicas publicas realizadas pelo Estado. Sao espagos onde
¢ possivel vivenciar a democracia, através da unido de esforgos entre a sociedade

civil organizada e o Estado.

Os conselhos sao espagos institucionais inéditos. Eles sio conquistas dos movi-
mentos sociais na década de 1980. Eles sao importantes novidades nas politicas
sociais, principalmente Pos-Constituinte de 1988, por se constituirem como um

dos instrumentos com papel de mediagao na relagio entre Estado e sociedade ci-
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vil e como mecanismos de expressao, representagao e participagao da populagao

no controle social “democratico” (CALVI, p.16, 2008).

De acordo com a legislagao brasileira, os Conselhos sao orgaos colegiados, de
carater permanente, podem ser consultivos ou deliberativos. Entre as atribui¢es
dos Conselhos esta a formulagao, supervisao e avaliagdo das politicas sociais de
sua abrangéncia, visando a garantia de direitos, nas esferas federal, estaduais e
municipais (TEIXEIRA, 2002).

Os Conselhos de politicas sociais publicas de assisténcia social, saide e educa-
¢ao — possuem carater deliberativo e paritario. A grande novidade destes Conse-
lhos se refere a garantia formal da participagao dos usuarios nas agdes e nos servi-
¢os sociais publicos, sujeitos estes que, tradicionalmente, estiveram excluidos dos
processos de decisio politica no Brasil (TATAGIBA, 2002).

No que se refere aos desafios vivenciados pelos Conselhos de Politica, Tatagiba
(2005, p. 209) explica que “os conselhos sdo também espelhos que refletem as
dimensoes contraditorias de que se revestem nossas experiéncias democraticas
recentes”. Relagoes tradicionais de poder, como o autoritarismo e o clientelis-
mo’ ainda encontram eco dentro dos conselhos.

Tatagiba (2002) aponta diversos desafios aos Conselhos, como a presenga
de interesses diversificados o que dificulta construgao de consensos; a precaria
formagdo dos conselheiros, especialmente do segmento da sociedade civil; o
controle da pauta por parte dos representantes governamentais. Desta ainda,
muita resisténcia do pode publico, em partilhar o poder de decisao, os governos
resistem as novas formas de controle e participa¢ao da sociedade nos proces-
sos deliberativos. Desta forma, os Conselhos passam a ter papel subsidiario.
Tatagiba, (2002) ilustra essa relagao quando expde que a atuagao dos conselhos
municipais tem se voltado mais para a organiza¢ao de sua estrutura interna do
que para elaboragio e defini¢do de diretrizes das politicas sociais publicas de
suas areas de abrangéncia.

Contudo, ¢ importante frisar que os Conselhos Gestores de Politicas Publicas
sao espagos que contribuem diretamente para a construgio de uma nova cultura
politica, onde a democracia prevaleca frente a divergéncia de interesses. Tambem
sdo espagos de aprendizagem e de vivéncia democratica, onde se procuram estra-
tegias de dialogo entre Estado e sociedade civil, a fim de democratizar a gestao
das politicas sociais publicas. Neste sentido, os Conselhos tém a possibilidade de

fortalecer a gestao social democratica.
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A gestao descentralizada e participativa da politica de assisténcia
social no Brasil

No Brasil, o Programa Bolsa Familia tornou-se, recentemente, objeto de vi-
sibilidade ptiblica como uma das estrategias de distribuigdo de renda, almejando
atender o grave quadro de pobreza em que se encontra grande parcela da popu-
lagao brasileira. Este Programa ¢ parte da Politica Brasileira de Assisténcia Social.

A Politica de Assisténcia Social consagrou-se como direito de cidadania atra-
vés da promulgagio da Constituigao de 1988, que previu que esta politica,
junto com a Satide e com a Previdéncia Social, passaria a compor o sistema de
Seguridade Social brasileiro.

Apos a promulgacio da Constituigio Federal de 1988, em 1993, regulamen-
tou-se a Lei n°. 8.742, a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), a qual tem
por objetivo a prote¢ao a familia, compreendendo a maternidade, a infancia, a
adolescéncia e a velhice. Visa 0 amparo aos carentes’, a promogio da integracao
ao mercado de trabalho e para as pessoas portadoras de deficiéncia e busca a sua
integragdo a vida comunitaria (BRASIL, 1998).

A LOAS determina que a assisténcia social ¢ um direito do cidadao e dever
do Estado. Trata-se de uma politica que prové os minimos sociais, através de
agdes do poder publico e da sociedade, visando a garantia do atendimento as
necessidades basicas. (BRASIL, 1993).

Mas qual ¢ o critério utilizado para definir o que sdo os minimos sociais e as
necessidades basicas? Para Pereira (2008), o termo minimo social apresenta co-
notagao de menor, ja o termo basico expressa aquilo que ¢ fundamental. Assim, o
minimo ndo ¢ o basico. Para garantir a populagao o basico ¢ imprescindivel inves-
timento de qualidade na area social, viabilizando o acesso as condi¢des dignas de
cidadania, como moradia, trabalho, lazer, satide, educacao, etc.

A LOAS esta orientada pelos principios de supremacia do atendimento as
necessidades sociais, pela universalizagio dos direitos sociais, pelo respeito a
dignidade do cidadao, sua autonomia e convivéncia familiar e comunitaria. Pre-
vé, ainda, a igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminagao,
¢ a ampla divulgagdo dos beneficios, servigos, programas e projetos assisten-
ciais (BRASIL, 1993).

Em relagao as diretrizes que orientam a gestao da Assisténcia Social, a Lei
destaca a descentraliza¢io politico administrativa para os estados e municipios,
mantendo um comando tnico das agées em cada esfera de governo (Unido,

estados e municipios). Outro fator relevante desta politica ¢ a participacao da
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populagao, por meio de organizagoes representativas, na formulagao das po-
liticas e no controle das agdes em todos os niveis, através dos Conselhos, e a
primazia da responsabilidade do Estado sobre a condugao da Assisténcia Social.

No entanto, apos dez anos de promulgacao da LOAS, intimeros eram os de-
safios ainda presentes na Assisténcia Social. O precario financiamento da politica;
auséncia de critérios de qualidade para avaliagao dos servigos; falta de normativas
de orientagao para delimitar o perfil da rede de atendimento; fragil participagao
dos usuarios nos Conselhos, etc, impulsionaram a revisao da gestao desta Politica.
Assim, em 2003, a IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social deliberou pela
criagio do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS). Esse Sistema foi criado
com o objetivo de organizar a assisténcia social no Brasil em um sistema tnico,
hierarquizado, descentralizado e participativo.

A criacao do SUAS ocorreu em 2004, através da Politica Nacional de Assis-
téncia Social (PNAS)® e foi detalhado em 2005, via Norma Operacional Basica
NOB/SUAS®. Assim, o SUAS passou a ser implementado em 2005 como um
sistema nacional que apresenta a gestao compartilhada e o cofinanciamento das
agdes pelos governos federal, estaduais e municipais. O principal objetivo desse
Sistema ¢ garantir o cumprimento das diretrizes das legislagdes pertinentes a
assisténcia social. (BRASIL, 2011).

De acordo com a PNAS, que orienta a implementagao do SUAS, a Assisténcia

Social tem como objetivos:

Prover servigos, programas, projetos e beneficios de protegdo social basica e, ou,
especial para familias, individuos e grupos que deles necessitarem. Contribuir
com a inclusdo e a eqiiidade dos usuarios e grupos especificos, ampliando o acesso
aos bens e servigos socioassistenciais basicos e especiais, em areas urbana e rural.
Assegurar que as agdes no ambito da assisténcia social tenham centralidade na

familia, e que garantam a convivéncia familiar e comunitaria (BRASIL, 2004).

A PNAS (2004) prevé dois tipos de protegdo social: a protegao social basica, que
tem como objetivos prevenir situagdes de risco por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisi¢des, e o fortalecimento de vinculos familiares e comunita-
rios; e a protegao social especial, que se refere a modalidade de atendimento para as
familias e individuos que se encontram em situagio de risco pessoal e social.

Em decorréncia das orientagdes da PNAS e da implementagdo do SUAS, em

2011 foi regulamentada a Lei N. 12.435, que altera alguns dispositivos da LOAS,
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readequando as normativas da area de acordo com os preceitos do SUAS. A Lei N.
12.435 incluiu e ampliou os objetivos da politica de assisténcia social; definiu de
maneira detalhada o perfil das entidades de atendimento; inseriu o SUAS como
mecanismo de gestao; normatizou acerca das transferéncias de recursos da Unido
¢ dos estados para os municipios, bem como, sobre as contrapartidas dos gestores
municipais; exigiu a criagao efetiva de um sistema de monitoramento operado
pelos gestores publicos da area; previu diferentes niveis de protegao social e dis-
pOs sobre sua organizagao; detalhou a regulamentagdo de programas e beneficios
na perspectiva do SUAS; entre outros. Esta regulamentacao tornou o SUAS lei,
por isso, contribuiu para a qualificacao da assisténcia social brasileira.

A PNAS trouxe entre suas orientagdes novos elementos para o enfrenta-
mento da questao social como: o foco na protegao das familias; atendimento
diferenciado conforme a necessidade; equipes especializadas e a criagao de uma
rede que devera aperfeicoar a oferta dos servigos da assisténcia social. Outro
elemento novo ¢ a divisdo dos servigos em prote¢ao social basica nos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social — CRAS e protegao social especial, nos Centros
de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS. (BRASIL, 2004).

Na realizagao dos trabalhos da assisténcia social, para a plena efetivacao de
sua politica, ainda sao encontrados outros desafios, como, por exemplo: praticas
historicamente conservadoras, principalmente, na relagio do Estado com a socie-
dade, pois o que se visualiza ¢ uma cultura politica conservadora que carrega res-
quicios do processo historico, que tende a transformar as necessidades e direitos
sociais em caréncia. (COUTO,YAZBEK, RAICHELIS, 2010).

De acordo com dados disponibilizados pelo Ministério de Desenvolvimento
Social ¢ Combate a Fome (MDS), 6rgdo que vincula a Secretaria Nacional de
Assisténcia Social, responsavel pela gestao nacional desta politica, estdo entre as
principais frentes de atuagao deste ente estatal: Brasil sem Miséria; a coordena-
¢do do SUAS; a coordenagio da Seguranga Alimentar e Nutricional; o Programa
Bolsa Familia e a Avaliagao e Gestao da Informacio das a¢oes da area.

Neste estudo, damos destaque ao Programa Bolsa Familia, refletindo so-
bre sua gestao com participagao da sociedade civil. Segue abaixo a discussdo

acerca deste Programa.

O programa bolsa familia e o exercicio do controle social democratico
O Programa Bolsa Familia (PBF) originou-se da jungao de outros progra-

mas de transferéncia de renda que ja existentes, como o Bolsa Escola, Auxilio-
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-Gas, Bolsa Alimentagdo ¢ outros. A integracao desses programas visa atender
as unidades familiares que se encontra em situagao de pobreza, sob uma gestao
unificada. A unificacdo desses programas, segundo a Lei N. 10.836/2004, que
criou o PBF, visa melhorar a gestao, garantindo a efetividade do gasto social no
enfrentamento da pobreza (BRASIL, 2011).

O PBF ¢ um programa de transferéncia de renda com algumas condicionalidades,
que beneficia familias que vivem em situagdo de pobreza. Esse Programa ¢ parte inte-
grante de uma estratégia do governo federal denominada Fome Zero’, cujo objetivo ¢
assegurar o direito humano a alimentagio adequada, buscar a promogao da seguranga
alimentar e nutricional e a conquista da cidadania (BRASIL, lei 10.836, 2004).

O PBF visa o combate e a superacdo da fome e da pobreza, pautando-se na

articulacdo de trés dimensdes essenciais:

1° Promogao do alivio imediato da pobreza, por meio da transferéncia direta de
renda a familia; 2° Refor¢o ao exercicio de direitos sociais basicos nas areas de
Satide, de Educagdo e de Assisténcia Social, por meio do cumprimento das con-
dicionalidades, o que contribui para que as familias consigam romper o ciclo da
pobreza entre geragdes; 3° Promogao de oportunidades para o desenvolvimento
das familias, por meio de agdes que promovam a superagio da situagio de vulne-
rabilidade, pobreza e melhoria nas condigées de vida dos beneficiarios do Bolsa
Familia. Sio exemplos dessas ages: programas de qualificago profissional, de ge-
racio de trabalho e renda, de melhoria das condi¢oes de moradia, de alfabetizacao
de adultos, de educagio de jovens e adultos, além da tarifa social de energia elétri-
ca, de fornecimento de registro civil e demais documentos e da isengao de taxas
de concursos publicos federais. (GUIA DE ATUACAO ICS, 2008. p. 15-16).

O Programa visa a garantia de direitos, a fim de minorar ¢ até excluir a po-
breza no pais. Contudo, para chegar ao objetivo, ¢ necessario que se articule a
distribui¢ao de renda com agdes efetivas de geragao de trabalho e renda, qualifi-
cagao profissional, saide, educacao, etc. Para tanto, sao necessarios os programas
complementares, que visam investir diretamente com as familias, para que estas
consigam superar as situages de vulnerabilidade e pobreza.

A selegao das familias beneficiadas pelo PBF esta bascada na renda declarada na
realizacio do Cadastro Unico para os Programas Sociais. Esse cadastro ¢ um instru-
mento de identificacdo e caracterizagdo socioeconomica das familias brasileiras de

,
baixa renda. O Cadastro Unico constitui-se de uma base de informagoes, disponi-

pg 169 - 196 O Social em Questdo - Ano XVII - n° 30 - 2013



180 Lucélia Almeida Rocha, Rosangela Bujokas de Siqueira

veis aos governos municipais, estaduais e federais. A utilizagao desse cadastro pode
facilitar a formulagao e a implementagao de politicas ptblicas. (MODESTO, 2010).

De acordo com o MDS, dados de 2011, o PBF atende mais de 13 milhoes de
familias em todo pais. Seu acesso depende da renda familiar per capita, do nime-
ro e idade dos filhos. O valor disponibilizado para as familias pode variar entre
R$ 32,00 a R$ 306,00 e o critério principal de acesso ¢ a renda. As familias que
possuem renda mensal entre R$ 70,00 e R$ 140,00, por pessoa, so ingressam
no Programa se possuirem criangas ou adolescentes de at¢ 17 anos. Ja as familias
com renda mensal de ate R$ 70,00 por pessoa podem participar do Programa,
qualquer que seja a idade de seus membros.

O MDS possui um instrumento que mede a qualidade de gestao do Progra-
ma nos niveis estadual e municipal. Trata-se do Indice de Gestio Descentralizada
(GD). Esse indice leva em conta a eficiéncia na gestao do programa, ¢ as infor-
magdes sio utilizadas pelo Ministério para que o repasse de recursos acontega.
(CADERNO INFORMATIVO PBF-IGD, 2011).

O programa prevé a gestao descentralizada, permitindo que Unido, estados e
municipios compartilhem os processos de tomadas de decisao do PBF, criando es-
pagos de colaboragao para o combate a pobreza e a desigualdade social de acordo
com a Constitui¢do Federal de 1988. (BRASIL, Lei 10.836, 2004).

A gestdo descentralizada implica em participa¢io da sociedade em dmbito lo-
cal, exercendo o controle social democratico sobre o PBF. O controle social deste
Programa se da principalmente pela institui¢ao de Instancias de Controle Social
(ICS), que permitem a participagdo da sociedade civil no planejamento, execu-
¢do, acompanhamento, avaliagdo e fiscalizagao das agdes na area. (BRASIL, 2010).

O objetivo principal do controle social do Programa ¢ garantir aos cidadaos
espagos para o acompanhamento do PBF, visando assegurar os interesses da so-
ciedade civil, bem como permitir que suas demandas e necessidades sejam apre-
sentadas ao poder piblico, ou seja, efetivar a gestao social democratica, conforme
discutimos no item 1 deste artigo.

No nivel municipal, para 0 acompanhamento local do PBF, a ICS pode ser um Con-
selho ou Comité Gestor. Estdo entre as fungdes deste Conselho: (1) acompanhar os
beneficidrios do PBE, através do Cadastro Unico, da gestao de beneficios, das condicio-
nalidades, etc.; (2) fiscalizar os programas complementares, garantindo o investimento
¢ o desenvolvimento de oportunidades para as familias usuarias; (3) avaliar a oferta dos
servigos publicos do municipio, bem com a qualidade desses servigos, especialmente

nas areas de educacio, saide e assisténcia social, considerando as condi¢oes de acesso
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da populagio; (4) apoiar o desenvolvimento de outras politicas sociais que favorecam a
emancipagdo e a sustentabilidade das familias beneficiarias do PBF; (5) auxiliar na fisca-
lizagdo para a apuragao de eventuais dentincias do PBF no municipio e (6) incentivar a
participagao da comunidade no controle social do PBF, através do acompanhamento e
fiscalizacio das atividades desenvolvidas. (GUIA DE ATUACAO ICS, 2008).

A ICS deve ter carater permanente, suas atividades, reunides e audiéncias devem
ser periodicas. Deve ter composigao paritaria, sendo constituida por igual quanti-
dade de conselheiros representantes do Governo e da sociedade civil. Deve atender
ao principio da intersetorialidade, assegurando a participagao de representantes
das areas de assisténcia social, satide e educacio, entre outros; e também deve ser
autonoma, com funcionamento independente, de forma a impedir que suas a¢oes
sofram interferéncia de interesses particulares. (GUIA DE ATUACAO ICS, 2008).

O PBF ¢ uma agdo inovadora para enfrentar a pobreza, porém, ainda encontra
desafios, pois, somente a transferéncia de renda ndo garante a reversao do cenario
da desigualdade social brasileira®. E necessério o comprometimento dos gover-
nantes e gestores, investimentos nas diversas areas, possibilitado trabalho, saude,
educacio, lazer, etc., para toda a populacio.

No que tange a discussao acerca da transferéncia de renda, Sitcovsky (2008)

contribui para a problematizagao deste debate quando aponta que:

[...] Ao contrario, o quadro sumariamente delincado, ndo revela um transferéncia de
recursos do capital para os trabalhadores, ou se preferirem, dos ricos para os pobres e,

sim, sugere uma redistribui¢io de renda entre os proprios trabalhadores (2008, p. 159).

Desta forma, podemos concluir que, malgrado os avangos e beneficios con-
quistados pelo PBF, ainda ha muito que se avancar em relagao as politicas publicas
de enfrentamento a pobreza no pais.

A partir disso, entende-se que o efetivo exercicio do controle social demo-
cratico sobre o PBF pode contribuir para a discussdo acerca do aprimoramento
das a¢es de enfrentamento a pobreza. Neste sentido, este artigo busca discutir o

desempenho da ICS do Programa no municipio de Pinhao — PR.

A gestao democratica do programa bolsa familia no municipio de
Pinhiao — PR

Pinhdo ¢ um municipio do interior do estado do Parana, localizado na Regiao Cen-

tro Sul. De acordo com dados do IBGE (2011), o municipio conta com uma popula-
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¢3o de 30.208 habitantes, segundo estimativas de 2010. Possui uma area de 2005,6
km?, constituido pela sede e mais quatro distritos: Pinhdo, Bom Retiro, Faxinal do
Céu e Pinhalzinho, tendo a maior parte de seu territorio considerado com area rural.

Quanto a economia do municipio se destaca a agropecuaria. A principal renda
econbmica do municipio vem da produgio agricola, sendo este municipio um dos
maiores produtores de graos, leite e carne bovina, destacando-se na regiao e no
estado do Parana. (PINHAO, 2011).

O municipio tem um IDH’ de 0,713, porém, no que se refere aos indices de
vulnerabilidade social, dados do Instituto Paranaense de Desenvovimento Eco-
noémico e Social — IPARDES, demonstram que Pinhdo apresenta uma taxa de
pobreza de 43,14%. O IPARDES considera como pessoas em situacao de pobreza
“a populagao calculada em fungdo da renda familiar per capita de ate 1/2 sala-
rio minimo.” (IPARDES, 2011). Com isso, podemos destacar a complexidade do

quadro que envolve a populagio alvo do PBF no municipio.

A Politica de Assisténcia Social em Pinhio — PR

Segundo informagées disponibilizadas pela Secretaria Municipal de Assistén-
cia Social — SMAS e, seguindo os dispositivos da legislagao nacional, esta foi criada
em Pinhdo no inicio da década de 1990. Seu Conselho Municipal de Assisténcia
Social foi regulamentado no ano de 1996.

A SMAS de Pinhdo tem por objetivo promover a gestao dos programas, pro-
jetos, beneficios e servigos socioassistenciais nos niveis de protecao social basica,
protecio social especial conforme prevé o SUAS. De acordo com dados forneci-
dos pela secretaria, esta realiza em torno de 3.880 atendimentos/ano.

Para a Protegao Social Basica, tem um CRAS, que realiza em torno de 1.500
atendimentos anuais, onde sao desenvolvidas diversas acdes como: acolhimento,
visitas domiciliares, palestras voltadas a comunidade e as familias, encaminha-
mento de beneficios, grupos de convivéncia, e outros. (Informagao verbal)'®.

No que se refere aos programas e projetos desenvolvidos, pode-se destacar:
o Pro-Jovem Adolescente'', do governo federal, e com o projeto Tearte, criado
por iniciativa do municipio, tendo como objetivo promover ages para quali-
ficagdo profissional, inclusiao produtiva e geragao de renda. A SMAS também
dispée da Fundagao do Bem Estar do Menor — FUBEM, que atende criangas e
adolescentes através do contra turno social.

Ao nivel de Prote¢ao Social Especial, conta com o CREAS, que realiza em torno
de 900 atendimentos ano. O Programa de Erradicagao do Trabalho Infantil — PETI
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que atua com criangas e adolescentes de 07 aos 15 anos, envolvidos em atividades de
trabalho infantil. Outra iniciativa do municipio ¢ o Piracema - Programa Integrado
de Protegdo a Meninas em Situagao de Risco Pessoal e Social, que oferece atendi-
mento a criangas e adolescentes na faixa etaria de 7 a 17 anos, vitimas de exploragao
ou abuso sexual. Conta também com o Projeto Conviver - Centro de Atendimento
de adolescentes em situagao de Drogadigao e/ou risco pessoal e social, que atende
criangas e adolescentes de 11 anos a 18 anos, meninas e meninos vitimas de dro-
gadigdao. No que se refere ao acolhimento, a Casa Lar — Servigo de Acolhimento
provisorio, oferecido em unidade residencial, tem como publico-alvo criangas e
adolescentes de 0 a 18 anos, que se encontram em medida protetiva de abrigo.

O municipio conta ainda com outras entidades: a Fundagao Francisca Machado
Ribeiro — Foco de Luz (entidade filantropica que realiza atendimento aos adolescen-
tes em cumprimento de medidas socioeducativas, qualificagdo profissional e inclu-
sao no mercado de trabalho) e o Lar do Idoso — ASFAPIN, Associacao Sao Francisco
de Assis de Pinhdo (que visa atender idosos em situagdo de risco e vulnerabilidade
social, desenvolvendo a¢bes na area da satde, alimentacdo, alimentacao e lazer).

Para melhor visualizagdo da estrutura, segue abaixo o organograma que sinte-

tiza a Politica de assisténcia social em Pinhao.

Organograma da estrutura da Politica de Assisténcia Social no municipio de Pinhao — PR

Secretaria
Mucicipal de
Assisténcia Social

I PBF I I Pro-Jovem I—
I Casa Lar I I PETI I I Piracema I ILardo Idosol

Foco de Luz

Fonte: Dados disponibilizados na VIl Conferéncia Municipal de Assisténcia Social. Organizagdo da autora.
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Assim como em outros municipios brasileiros de pequeno porte, os
Programas implementados pelo ente federal tém ganhado destaque em
Pinhdo. Neste sentido, o PBF apresenta relevante repercussao no atendi-
mento das demandas locais.

O PBF existe no municipio desde 2004, quando houve a unificagao dos pro-
gramas de transferéncia de renda em ambito nacional, como ja mencionado ante-

riormente. Atualmente, segundo dados divulgados pela imprensa local’:

Dados do Ministério do Desenvolvimento Social mostram que ha em Pinhdo
4.954 familias cadastradas ¢ 3.057 recebem o Bolsa Familia. O municipio tem, se-
gundo o IBGE, 30 mil 208 habitantes. Ou seja, quase um terco de seus moradores
(média de 3,51 pessoas por familia) dependem do beneficio da Unido para viver.
S6 neste més de julho, o programa ja pagou as familias R$371.778,00 totalizando
mais de 2 milhdes em 2011. (JORNAL FATOS DO IGUACU, 2011).

A partir desta informagao, pode-se dizer que o municipio de Pinhao, mesmo
contando com uma arrecada¢io de aproximadamente R$ 43 milhGes por ano
(IPARDES, 2011), apresenta elevado indice de pobreza, contanto com 43% da
populagio vivendo em situagio de pobreza, visto que estes necessitam do recurso
do PBF para sobreviver.

De acordo com coordenador do PBF no municipio, em fala registrada pela
imprensa local, o Programa ¢ muito mais do que um “subsidio financeiro”, pois

engloba uma rede de servigos. Segundo o coordenador:

O Bolsa Familia envolve uma grande rede de atendimento, alem da escola e da
saude, esta inserido o CRAS, CREAS, Projovem, Conseclho Tutelar e outros. Alem
disso, estimula as familias a cuidarem para que as criangas estejam na escola e
sempre com as vacinas em dia. O Bolsa Familia traz cidadania a muitos cidadaos”,
afirma. Ele conta que o programa ¢ também responsavel pela regularizagio de
documentos. “Muitas pessoas ndo tinham titulo de eleitor, CPF, enfim s6 corre-
ram atras por causa da necessidade para o Bolsa Familia (JORNAL FATOS DO
IGUACU, 2011).

Considerando essas informagoes, o PBF representa a garantia de renda para
as familias pobres do municipio, além de possibilitar acesso a outros direitos que

nao sao acessados por falta de informacao.
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O desempenho do controle social no municipio de Pinhao — PR

De acordo com as orientagdes nacionais, a ICS do PBF esta prevista para
todos os entes federados que aderirem ao Programa. Esta instancia pode ser
compreendida como um espago de conhecimento da realidade do municipio,
com a participagdo do poder publico e da sociedade civil nas discussoes e deci-
soes que envolvem a gestao do PBE.

Em Pinhdo, o Conselho Municipal do Programa Bolsa Familia, assim deno-
minado, é recente, visto que a partir da leitura das atas foi possivel perceber que
desde 2004, quando iniciou o Programa no municipio, havia uma equipe chamada
de “Comissao Especial para Investigagao do Programa Bolsa Familia”. Inicialmente
essa Comissdo era formada apenas por funcionarios publicos, que analisavam os
cadastros dos beneficiarios, realizavam visitas e decidiam pela manutengao, blo-
queio, suspensao ou cancelamento do beneficio. Diante disso, podemos perceber
que neste momento a gestao do PBF era de cunho meramente técnico, e ndo con-
templava as discusses e as demandas apontadas diretamente pelos maiores inte-
ressados: os usuarios. Desta forma, podemos afirmar que neste periodo a ICS nao
apresentava viés democratico, pois, ndo garantia a gestdo do Programa os preceitos
de publicizagdo, que sao fundamentais, conforme destacou Carvalho (1999).

Ainda segundo o estudo das atas da ICS, o termo “controle social” s6 apa-
rece a partir de agosto de 2008, o mesmo acontece com a o termo “condicio-
nalidades”, que até¢ entdo eram considerados como irregularidades. Com isso,
podemos aferir que nao havia entre os membros daquela comissio a devida
compreensio do que eram as condicionalidades propostas pelo PBE. Cabe des-
tacar que as condicionalidades tratam das condi¢oes de acesso a direitos nas
areas da satide e educagdo, principalmente. A inser¢do de representantes da
sociedade social organizada na ICS do Programa s6 ocorreu em maio do mes-
mo ano. Sendo assim, podemos afirmar que a experiéncia do controle social no

referido Programa ¢ recente no municipio de Pinhao.

A gestao do PBF em PINHAO na visio dos conselheiros da ICS

Através dos dados fornecidos pelo questionario aplicado aos conselheiros ti-

tulares de Conselho Municipal do PBF - CMPBF foi possivel identificar algumas
questdes quanto ao controle social do Programa.

De saida, interessou-nos saber em que medida os conselheiros tinham

as informagdes necessarias acerca da gestao do PBF em Pinhao. Vejamos o

que revelam os dados:
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A primeira questdo proferida aos conselheiros foi se eles sabiam como funcio-
na a gestao do Programa Bolsa Familia em Pinhdo (financiamento, cadastramento,

oferta de servigos, selecao de beneficiarios, etc.). Obtivemos as seguintes respostas.

TABELA 01: Conhecimento acerca do funcionamento do PBF (financiamento, cadas-
tramento, oferta de servigos, selecao de beneficiarios) em Pinhao — PR

O,
Respostas Numero de Conselheiros Percentual (%)
Sim 05 55,55
Parcialmente 04 44,44
Nao 00 00
Nao sei responder 00 00
TOTAL 09 100

Fonte: Questiondrio da Pesquisa. Organizagao da autora.

Observando as respostas dadas, verifica-se que o referido Conselho nao tem
pleno dominio sobre o funcionamento ¢ a gestao do Programa em Pinhdo. Segun-
do Tatagiba (2002), os problemas enfrentados pelos conselhos podem ter varias
origens como: a falta de capacitagdo e compreensao dos conselheiros, a falta da
real autonomia dos conselhos, a fragil articulagdo na relagao estabelecida entre
conselheiro e entidade, entre outros. Neste sentido, podemos apontar que a fra-
gilidade no trato de informagdes relevantes para o bom desempenho do Conselho
parece ser uma problematica da ICS do PFB em Pinhao. Entendemos que a partir
da superagao desses desafios os conselhos tendem a intensificar sua eficacia.

No que compete as informagoes acerca das familias usuarias do PBF em Pi-

nhao, os conselheiros atestam que:

TABELA 02: Conhecimento acerca das informagdes sobre quantas sao e quem sao as
familias usuarias do PBF em Pinhdao — PR

Respostas Numero de Conselheiros Percentual (%)
Sim 06 66,66
Parcialmente 03 33,33

Nio 00 00

Naio sei responder 00 00
TOTAL 09 100

Fonte: Questionario da Pesquisa. Organizagdo da autora.
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De acordo com os dados, podemos apontar que, embora 66,66% dos conse-
lheiros afirmem possuir informagdes e conhecimento acerca das familias bene-
ficiarias, e 33,33% declararam ter acesso parcial. Compartilhamos da ideia de
controle social de Souza (2006), que destaca a centralidade da sociedade civil nos
processos de fiscalizagdo e de avaliagao das politicas sociais publicas. Para tanto,
sabemos que se torna imprescindivel o pleno acesso ao conhecimento acerca das
informagGes relativas a gestdo dos programas, projetos, agdes e servigos ¢ ao
perfil dos usuarios. Assim, ¢ perceptivel que o controle social do PBF de Pinhao
ainda carece de mecanismos que favore¢am o acesso pleno e democratico as in-
formagoes relevantes ao exercicio do controle social democratico.

Em relagdo ao acompanhamento dos programas/projetos/servigos que en-
volvem o cumprimento das condicionalidades do PBF no municipio investigado,

os dados mostram o seguinte:

TABELA 03: Exercicio do acompanhamento da gestio dos programas, projetos e
servicos relativos as condicionalidades do PBF em Pinhao — PR

Respostas Numero de Conselheiros Percentual (%)
Sim 00 00
Parcialmente 06 66,66

Nao 03 33,33

Nao sei responder 00 00
TOTAL 09 100

Fonte: Questionario da Pesquisa. Organizagdo da autora.

De acordo com Tabela 03, é possivel perceber que o CMPBF ndo esta cum-
prindo plenamente suas atribui¢es, conforme prevé as orientagdes em nivel na-
cional, bem como a avaliagao da qualidade dos servigos, especialmente nas areas
de educagdo, satide e assisténcia social. Desta forma, este ¢ um dos maiores de-
safios desta ICS, considerando que do total de entrevistados, nenhum considerou
conseguir, de fato, acompanhar a gestao das condicionalidades do PBF. Desta

forma, a fiscalizagdo do PBF em Pinhdo ainda se apresenta fragilizada.

O viés participativo e democratico da ICS do PBF em Pinhdo
na visio dos conselheiros
Para Souza (2006), o viés inovador dos conselhos, reside na participagio da

sociedade civil, Tatagiba (2002) ainda destaca que esta novidade ¢ fortalecida pela
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participagao dos usuarios nos debates e nas decisoes politicas. Diante desta leitura,

questionamos junto aos conselheiros sobre o real potencial participativo do CMPBE.

TABELA 04: Percepgio acerca do viés participativo da ICS do PBF em Pinhdao — PR

Respostas Numero de Conselheiros Percentual (%)
Sim 00 00
Parcialmente 08 88,88

Nio ol 1,1

Nao sei responder 00 00
TOTAL 09 100

Fonte: Questionério da Pesquisa. Organizagdo da autora.

Os dados nos permitem afirmar que 100% dos conselheiros nao acreditam no
viés efetivamente participativo deste Conselho.

Sendo assim, verifica-se que CMPBF nao atende a um principio fundamental
que ¢ a participagdo e o acompanhamento da sociedade. Elemento essencial para que
ocorra a gestdo democratica ¢ o atendimento das reivindicagdes apresentadas para a
populagao. De acordo com Pontual, (2008) a gestao social democratica s6 ocorrer se
houver participagao efetiva da sociedade civil, em todos os processos, contemplando
formulagio, execugio e fiscalizagdo das politicas ptblicas, sendo pensadas, construidas
e executadas numa agao conjunta entre o Estado e a sociedade civil.

Para Souza (2006), a participagao da sociedade civil na gestao das politicas so-
ciais tem como meta a universalizagdo dos direitos sociais, 0 que nao ocorre sem a
participacao da sociedade nas agoes do Estado.

Diante desta compreensao, interessa-nos saber em que medida os conselheiros

sentem-se devidamente representados nas decisdes que o CMPBF de Pinhdo toma.

TABELA 05: Sentimento de Representagao por parte dos conselheiros em relagdo as
deliberagées tomadas pelo CMPBF de Pinhao — PR

Respostas Numero de Conselheiros Percentual (%)
Sim 06 66,66
Parcialmente 03 33,33

Nio 00 00

Naio sei responder 00 00
TOTAL 09 100

Fonte: Questiondrio da Pesquisa. Organizagao da autora.

O Social em Questio - Ano XVII - n° 30 - 2013 pg 169 - 196



Desempenho do Conselho Gestor do Programa Bolsa Familia no municipio de Pinhdo — PR 189

Os dados demonstram existir uma parcela de conselheiros que nao se sen-
tem representados nas deliberagdes tomadas por esta instancia. Essa informacao,
somada a leitura das atas e observagdes realizadas, nos leva a indicar que existe
a prevaléncia dos interesses do poder publico em detrimento dos interesses da
populagdo. Tal desafio foi apresentado por Tatagiba, (2002), no item dois deste
artigo, onde ela afirma que relages tradicionais de poder, como o autoritarismo
e o clientelismo, ainda ofuscam o estatuto democratico dos conselhos. Neste sen-
tido, podemos concluir que o CMPBF de Pinhdo ¢ mais um caso que reafirma os
resultados das investigagGes realizadas pela literatura da area.

Malgrado os desafios da participagio democratica dentro do Conselho
pesquisado, vejamos como os conselheiros responderam a questao que tratou
acerca da inser¢ao de assuntos apontados como necessarios e relevantes para a
sociedade na pauta das reuniGes.

A questdo sobre se os assuntos discutidos nas reunides do Conselho aten-
dem as solicitagGes e as necessidades apontadas pela sociedade, os conselheiros

ficaram bastante divididos.

TABELA 06: Relevancia dos assuntos discutidos nas reunides da ICS do PBF de Pinhao
de acordo com os interesses da sociedade civil

Respostas Numero de Conselheiros Percentual (%)
Sim 02 22,22
Parcialmente 04 44,44
Nao 02 22,22
Nao sei responder 0l (NY
TOTAL 09 100

Fonte: Questionario da Pesquisa. Organizagdo da autora.

As respostas dessa questdo revelam, sem duavida, os desafios da gestao so-
cial democratica do PBF em Pinhdo. Constando-se que 66,66% dos conselheiros
destacam que os assuntos ndo atendem efetivamente as demandas da sociedade
civil. Este dado somado ao niimero daqueles que afirmaram nao saberem respon-
der a questao ddo um total de 77,77%. Vale destacar aqui que, segundo carvalho
(1999), a gestao social democratica ¢ um instrumento de vocalizagao das deman-
das da sociedade civil, que deve influenciar o cotidiano de produgio das politicas
sociais. Diante desta conclusdo, este trabalho buscou elencar os pontos positivos

(avangos, possibilidades) e os pontos negativos (desafios) do CMPBF de Pinhao.
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Possibilidades e limites na atuacao da ICS do PBF em Pinhao

na visao dos conselheiros

QUADRO 01: Possibilidades e Limites na atuagao do CMPBF em Pinhao — PR

Pontos Positivos Pontos Negativos
01 - Fiscalizagao; 01 - Falta mais interesse dos
02 —Visitas e ajuda as orgaos publicos em resolver
familias, 0Os assuntos;
03 - Conselho atuante; 02 - Falta de prioridade e
04 - Participagdo de varios | mais atengao aos conselhos;
segmentos; 03 - O conselho nao ser

05 - Democratizagao e deliberativo, sé consultivo;
articipagao; .

P pag 04 - Pouco conhecimento

06 - Controle Social; de alguns conselheiros;

07 - Autonomia do conselho; | g5_ N30 estabelecimento de

0 8 - Reunides mensais. tempo para as reunioes;

06 - Falta de profissionais
especializados para compor
o conselho;

07 - Divergéncias entre o
gestor e o presidente do
conselho;

08 - Muita discussao e
pouca agdo.

Fonte: Questionario da Pesquisa. Organizagdo da autora.

As respostas dadas pelos conselheiros, apontaram aspectos da importancia
deste conselho para o municipio, entre as alternativas apareceram a participagao
ativa do conselho nos problemas sociais; a fiscalizagdo do PBF; a questdo da de-
mocratiza¢ao e a mengao acerca do controle social. Com isso, podemos entender
que este arranjo participativo agregou novos determinantes a gestao do PBF em
Pinhdo, principalmente se compararmos ao inicio deste processo, conforme rela-
tamos de acordo com o estudo das atas.

No que se refere ainda as possibilidades, os conselheiros apontaram a partici-
pagdo de varios segmentos, dando maior representativa para as discussoes na area.

Os pontos negativos ilustram um vi¢s ainda conservador, quando se menciona
a falta de interesse dos 6rgaos publicos em resolverem os assuntos pertinentes ao
pleno funcionamento do PBE. A falta de prioridade dada aos conselhos, a auséncia

do poder deliberativo desta ICS e a falta de formagao (conhecimento) de alguns
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conselheiros, aparecem ainda como limites. Chama a atengdo, a critica em relagao
a fragilidade de agdo desta instancia, o que nos leva a frisar a provavel capacidade
que este Conselho tem de, efetivamente, influenciar a gestao do PBF em Pinhao.

Disso tudo, pudemos compreender que a implantagdo formal das ICS do
PBF nio garantem, de fato, a democratizacdo da gestao local das agdes e dos

servigos relativos ao Programa.

Consideragdes finais

Este estudo apresentou como objetivo central a analise do desempenho da ICS
do PBF em Pinhao — PR. Para isso, partiu do entendimento que os conselhos sao
espagos que oportunizam a concretizagdo da gestdo social democratica, contudo,
apenas sua existéncia formal nao a garante, de fato, a democratizagao das relagdes
sociais e dos centro de poder que envolvem as gestoes locais. Assim, o CMPBF se
institui formalmente no municipio, mas ainda nao avangou no sentido de viabilizar a
vocalizagao das demandas da sociedade civil e de democratizar o acesso as informa-
¢Oes relevantes, que permitiram de fato o exercicio do controle social democratico.

Com este estudo, verificamos que a ICS trata-se de um espago relativamente
novo em Pinhdo e que, por muito tempo, funcionou com o predominio do con-
trole social tradicional. A partir do ano de 2008, o CMPBF buscou reverter esta
situacdo, atendendo aos principios de uma ICS, adequando-se a legislagao da area.
Contudo, para que de fato o CMPBF de Pinhao avance ¢ necessario romper com
as relagdes de poder tradicionais, viabilizando o pleno acesso as informagoes,
garantindo o direito de voz aos diferentes segmentos e atendendo as demandas
expostas pela sociedade civil. Com isso, este Conselho passaria a atender os pre-

ceitos basicos da gestao social democratica.
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