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RESUMO

Realizou-se uma revisdo narrativa, com o objetivo de investigar como os professores
percebem o frabalho do psicdlogo escolar com estudantes que apresentam alguma
deficiéncia. Formulou-se a pergunta norteadora com base no método PICO, que
indaga: Quais as percepcodes dos professores em relacdo ao trabalho do psicdlogo
escolar com os estudantes com deficiéncias? A busca por artigos cientificos foi restrita
aos Ultimos cinco anos e realizada na base de dados Scielo, através do Portal de
Periddicos CAPES e Google Académico. A andlise dos resultados identificou pontos
de convergéncia e divergéncia entre os estudos, bem como lacunas na literatura. Os
textos destacam o papel do psicologo escolar no apoio aos estudantes,
desenvolvendo intervencdes e capacitacdes com os professores. Os psicologos
educacionais, nesse contexto, confrontam-se diariamente com uma série de
desafios, buscando alinhar-se ds expectativas dos professores, diretores e da propria
comunidade escolar.
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SCHOOL PSYCHOLOGIST IN INCLUSIVE EDUCATION
FROM THE TEACHER'S PERSPECTIVE

ABSTRACT

A narrative review was carried out, with the aim of investigatingd how teachers
perceive the work of school psychologists with students who have a disability. The
guiding question was formulated based on the PICO method, which asks: What are
teachers' perceptions regarding the school psychologist's work with students with
disabilities? The search for scientific articles was restricted to the last five years and
carried out in the Scielo database, through the CAPES Journal Portal and Google
Scholar. Analysis of the results identified points of convergence and divergence
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between studies, as well as gaps in the literature. The texts highlight the role of the
school psychologist in supporting students, developing interventions and training with
teachers. Educational psychologists, in this context, are faced daily with a series of
challenges, seeking to align themselves with the expectations of teachers, principals
and the school community itself.

Keywords: School Psychology. Teacher. Work. Inclusive Education.

PSICOLOGA ESCOLAR EN EDUCACION INCLUSIVA DESDE LA PERSPECTIVA DEL
DOCENTE

RESUMEN

Se realizd una revisidon narrativa, con el objetivo de indagar cémo perciben los
docentes el trabajo del psicdlogo escolar con estudiantes que presentan alguna
discapacidad. La pregunta orientadora se formuld a partir del método PICO, que
pregunta: 3Cudles son las percepciones de los docentes en relacion al trabajo de los
psicologos escolares con estudiantes con discapacidad?. La busqueda de articulos
cientificos se restringid a los Ultimos cinco anos y se realizé en la base de datos Scielo,
a fravés del Portal de Revistas de la CAPES y Google Scholar. El andlisis de los
resultados identificd puntos de convergencia y divergencia entre los estudios, asi
como vacios en la literatura. Los textos destacan el papel del psicdlogo escolar en el
apoyo a los estudiantes, el desarrollo de intervenciones y la formacién con los
docentes. Los psicélogos educativos, en este contexto, se enfrentan diariamente a
una serie de desafios, buscando alinearse con las expectativas de los docentes,
directores y la propia comunidad escolar.

Palabras clave: Psicologia Escolar. Maestro. Trabajo. Educacién Inclusiva.

INTRODUCAO

Inicialmente, vale destacar que ainclusdo € um processo em que todos
os estudantes devem participar com equidade da sala de aula regular,
proporcionando beneficios a todos e ndo semente aos estudantes com
deficiéncia (Mantoan, 2003), existindo a necessidade também de
modificacdes no ambiente escolar (Benitez, 2018).

Os estudantes, foco do atendimento da Educacdo Especial nas escolas,
sdo “considerados com alguma deficiéncia fisica (DF), deficiéncia intelectual
(DI), deficiéncia auditiva (DA), deficiéncia visual (DV), deficiéncia multipla
(DM), transtorno do espectro autista (TEA) e altas habilidades/superdotacdo
(AH/SD)" (Acuna, 2020, p. 89-90).

A inclus@o educacional € uma pauta central nas politicas de educacdo

contempordneas, visando assegurar que todos os estudantes tenham acesso
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equitativo e participacdo plena no ambiente escolar, independentemente
de suas caracteristicas individuais (Rosa; Lima, 2022). O papel desempenhado
pelo psicologo escolar emerge como um elemento essencial na promocdo
desse ideal inclusivo, especialmente no que concerne ao atendimento s
necessidades dos estudantes com deficiéncias (Almeida, 2022).

Circunst@ncias como a combinacdo da falta de formacdo especifica,
desvalorizacdo do trabalho interdisciplinar, expectativas irrealistas, resisténcia
a novas abordagens e sobrecarga de trabalho, podem levar muitos
professores a ndo compreenderem plenamente o papel do psicdlogo escolar,
levando & subutilizacdo ou interpretacdo equivocada de suas funcoes
(Aravjo; Silva; Zanon, 2023). A presente pesquisa busca compreender a
percepcdo dos professores em relacdo ao trabalho do psicélogo escolar no
atendimento aos estudantes com deficiéncias, no contexto educacional
brasileiro.

Esta investigacdo justifica-se pela necessidade de aprofundar o
entendimento sobre as dindmicas e desafios enfrentados na promocdo da
inclusdo desses estudantes no ambiente escolar, bem como pela importdncia
de identificar oportunidades para aprimorar as prdticas de intervencdo
psicoldgica nas escolas, com base nas perspectivas dos professores. Tem-se
como obijetivo principal identificar as diferentes visdes dos professores,
retratadas na literatura nacional, sobre o trabalho do psicélogo escolar com
estudantes com deficiéncia, contribuindo para uma compreensdo mais
ampla e aprofundada dessa temdtica.

Em sintese, esta pesquisa busca, a partir de uma consulta piloto de
evidéncias, explorar as perspectivas dos professores sobre o trabalho do
psicologo escolar com estudantes com deficiéncias, fornecendo subsidios
tedricos e prdticos para a promocdo de uma educacdo verdadeiramente
inclusiva e de qualidade para todos os estudantes, com o desenvolvimento

de prdaticas mais eficazes e inclusivas nas escolas brasileiras.
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METODOLOGIA

Este estudo adota uma abordagem de revisdo de literatura, em textos
de lingua portuguesa, centrada no papel do psicélogo escolar no contexto
dainclusdo de estudantes com deficiéncias. A pesquisa foi realizada por meio
de uma busca sistemdtica na base de dados Scielo, acessada através do
Portal de Periddicos da CAPES, e pelo Google Académico, publicados entre
os anos de 2017 e 2022, ufilizando os descritores: “psicologia escolar”,
“inclusdo” e “alunos com deficiéncias”. Foram encontrados 223 estudos, no
qual 10 foram selecionados.

Os 10 estudos selecionados foram os seguintes, listados com nome do(s)

autor(es), ano e titulo da publicacdo, em ordem alfabética crescente do(s)

autor(es):
QUADRO 1 - Estudos selecionados
Avutor(es) Ano Nome do estudo

ACUNA, J. T. 2020 | Perspectivas de professores sobre o suporte do
psicologo escolar ao processo de inclusdo

educacional
ALMEIDA, D. C. 2022 | A importancia do psicélogo na inclusdo escolar do

autista
CHAVES, J.R.; SILVA, P. F.; 2018 | “Na esséncia somos iguais, na diferenca nos
CAVALCANTE, A.C. 3. respeitamos”: Estégio em Psicologia Escolar

COHEN, E. J. et al. 2020 | Percepcdo dos estudantes em relagcdo a uma

experiéncia de gamificacdo na disciplina de

psicologia e educacdo inclusiva

CONCEICAO, P. W.R. et al. 2021 | A prdtica da psicologia escolar e sua contribuicdo

na inclusdo escolar de criancas atipicas

BENITEZ, P.; DOMENICONI, C. | 2018 | Atuacdo do psicdlogo na inclusdo escolar de

estudantes com autismo e deficiéncia intelectual

FONSECA, T. S.; FREITAS, C.S. | 2018 | Psicologia Escolar e Educacdo Inclusiva: A atuacdo
C.; NEGREIROS, F. junto aos professores.

MATOS, D. C.; MATOS, P. G.S. | 2018 | Intervencdes em psicologia para inclusdo escolar

de criancas autistas: estudo de caso

SCARIN, A. C. C. F.; SOUZA, 2020 | Medicalizacdo e patologizacdo da educacdo:

M. P.R. de. desafios d psicologia escolar e educacional
WEIZENMANN, L. S.; PEZZI, F. A. | 2020 | InclusGo escolar e autismo: sentimentos e prdticas
S.; ZANON, R. B. docentes

Fonte: Elaborado pelas autoras (2024).

A andlise dos dados extraidos dos artigos foi realizada de forma
qualitativa, agrupando as informacdes em categorias femdatficas que

emergiram da literatura: demandas inclusivas direcionadas ao psicélogo
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escolar; controvérsias sobre como fazer algo; a evolucdo histérica da
psicologia escolar; e papel da psicologia na escola. Por fim, os resultados da
revisdo foram organizados em uma sintese narrativa, destacando os principais
achados e oferecendo uma visdo critica sobre o papel do psicélogo escolar
Nno processo de inclusdo, na perspectiva dos professores.

Utilizou-se uma pesquisa bibliografica e a andlise dos artigos
selecionados, que visam a identificar pontos de convergéncia e divergéncia
entre as diferentes abordagens encontradas na literatura.

A pergunta norteadora da pesquisa, formulada com base no método
PICO (Participantes, Intervencdo, Comparacdo e Outcome/desfecho), usado
para auxiliar o que de fato a pergunta de pesquisa deve especificar, indaga:
Quais as percepcodes dos professores em relacdo ao trabalho do psicélogo

escolar com os estudantes com deficiéncias?e

RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste topico, apresenta-se a evolucdo histérica da psicologia escolar,
o papel da psicologia na escola, a inclusdo e as atribuicdes do psicdlogo
escolar, demandas inclusivas direcionadas ao psicologo escolar e

controvérsias sobre como fazer algo.

A evolugdo histérica da psicologia escolar

A psicologia educacional “pode ser vista como uma subdrea da
psicologia que busca compreender o ensino e a aprendizagem em contextos
educacionais” (Pereira; Silva, 2022, p. 5). No Brasil, observa-se que “a literatura
sobre psicologia e educacdo se tornou mais abundante a partir da década
de 1970, e essa producdo se intensificou ao longo dos Ultimos vinte anos,
especialmente a partir da década de 1990, tendo como pano de fundo a
LDB” (Brasil, 1996; Dazzani, 2010). Esse desenvolvimento gerou uma importante
reflexdo sobre a formacdo e identidade dos profissionais da educacdo,
incluindo o psicélogo, e particularmente sobre sua atuacdo no campo

educacional (Pereirqg; Silva, 2022).
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Entre o final da década de 1990 e o inicio dos anos 2000, as producoes
em psicologia escolar enfatizaram a importéncia de considerar diversos
aspectos culturais, histéricos e constitutivos nos processos de desenvolvimento
e aprendizagem dos individuos (Pereira; Silva, 2022). J& no século XXI, uma
conquista significativa foi a promulgacdo da Lei n°® 13.935, em 2019, que
estabeleceu a presenca dos servicos de psicologia e servico social nas redes
publicas de educacdo bdsica (Brasil, 2019). De acordo com o artigo 1°, inciso
1° da Lei n° 13.935/2019, as equipes multiprofissionais deverdo desenvolver
acoes para melhorar a qualidade do processo de ensino-aprendizagem, com
a participacdo da comunidade escolar, confribuindo para a mediacdo das
relacdes institucionais e sociais (Pereira; Silva, 2022).

O Conselho Federal de Psicologia e a Associacdo Brasileira de Psicologia
Escolar e Educacional (ABRAPEE) tém se mobilizado para garantir a
implementacdo efetiva dessa Lei nas escolas brasileiras, embora ainda haja
um longo caminho a percorrer para a plena insercdo do psicologo na
educacdo bdsica (Pereira; Silva, 2022). E essencial que o psicélogo escolar
direcione sua atuacdo para a saude psicoldégica, desenvolvendo estratégias
de intervencdo que promovam o bem-estar de estudantes e professores. Ele
deve atuar como mediador na construcdo de estratégias formativas e opcoes
de aprendizagem (Pereira et al., 2018).

Os cursos de graduacdo em psicologia no Brasil devem seguir as
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs), instituidas pelo Parecer CNE/CES n° 62,
de 7 de maio de 2004, que determinam a necessidade de uma formacdo
ampla para os psicélogos, considerando a diversidade de metodologias e
teorias (Pereira; Silva, 2022). Essas diretrizes destacam a formacdo em
“psicologia e processos educativos”, que abrange competéncias para
diagnosticar necessidades, realizar intervencoes, e planejar condicdes para o
processo de ensino-aprendizagem, visando o desenvolvimento de
habilidades, conhecimentos, atitudes e valores de individuos e grupos em
diferentes contextos institucionais (CNE, 2004, p. 9).

O Parecer CNE/CES n° 1.071, de 4 de dezembro de 2019, reforca a

necessidade de os cursos de psicologia oferecerem uma formacdo que inclua
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uma estrutura curricular e estratégias de ensino-aprendizagem, que estejam
alinhadas as transformagcdes sociais e promovam inclusdo, autonomia,
pensamento critico e ética. Esse parecer ainda aguarda homologacdo pelo
Ministério da Educacdo (Pereirq; Silva, 2022).

No &dmbito dessa visdo de atuacdo, o psicologo deve lutar pela defesa
da educacdo inclusiva e da sociedade, respeitando as diferencas de raca,
nivel socioecondmico, cultura, religido, orientacdo sexual, idade e
deficiéncia, visando uma vida mais digna para todos (Pereira; Silva, 2022). Ha,
portanto, uma necessidade de incluir conteldos relacionados d educacdo
especial na perspectiva inclusiva em futuras atualizacdes das DCNs dos cursos
de psicologia no Brasil, infegrando-os a disciplina de psicologia escolar.

A formacdo em psicologia escolar, dentre as diversas especialidades da
psicologia, € a que mais diretamente lida com estudantes com deficiéncia e
tem sido um pilar no apoio a educacdo inclusiva. A atuacdo do psicologo
escolar no Brasil tem uma longa histéria, marcada por desafios e avangcos no
campo da psicologia como profissGo e ciéncia, sempre focada em debates
cruciais (Pereira et al, 2018).

Diante de todo o exposto, recomenda-se que esses profissionais
compreendam a aprendizagem como um processo complexo, respeitando a
subjetividade humana e promovendo seu desenvolvimento. Em sua pratica
futura, o psicélogo escolar deve utilizar métodos de avaliacdo para identificar
os pontos fortes, potencialidades e as necessidades dos estudantes com
deficiéncia, visando desenvolver intervencoes, programas e servicos eficazes

para promover a inclusdo escolar (Pereira; Silva, 2022).

O papel da psicologia na escola

E crucial analisar a atuacdo do psicdlogo escolar em diferentes
contextos, como o clinico e o institucional, além de considerar o
desconhecimento geral sobre seu papel. Uma pesquisa realizada com
professores revelou os seguintes pontos:

a) No contexto clinico, os professores frequentemente veem o psicélogo

como responsdvel por diagnosticar os estudantes, compreendendo
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suas questoes internas e encaminhando-os para atendimento. Existe
uma expectativa de que o psicologo intervenha diretamente para
resolver problemas relacionados ao relacionamento e ao aprendizado
dos estudantes;
b) Quanto a contribuicdo do psicélogo para o frabalho do professor,
muitos acreditfaom que o psicologo deve oferecer solucoes
extraordindrias, ndo necessariamente infegradas ao trabalho
interdisciplinar da equipe escolar. Essa visdo posiciona o psicologo
como um profissional externo que deve resolver as dificuldades sem
questionar a estrutura da instituicdo. Além disso, hd uma tendéncia de
focar apenas no estudante, ignorando os fatores intfraescolares e sociais
que afetam o desempenho escolar;

c) Em relacdo & contribuicdo dos professores para o frabalho do

psicologo, surgem trés concepcgdes principais: o vinculo com o0s

estudantes, a experiéncia docente e a indicacdo de casos para
intervencdo. Os depoimentos indicam que os professores confribuem
com seu conhecimento profundo dos estudantes, recomendando

situacoes e estudantes que necessitam de intervencdo do psicélogo, e

utilizando sua experiéncia direta com os estudantes. Essa visdo pode

refletr uma abordagem clinica ou uma ‘“pedagogia do

encaminhamento” ou do “descompromisso”™ (Moll, 2000).

Atualmente, observa-se uma tendéncia crescente em que 0s
professores encaminham estudantes para diferentes tipos de atendimento, na
tentativa de resolver problemas ocorridos em sala de aula, distantes das suas
responsabilidades na dindmica escolar e no desempenho dos estudantes
(Giongo; Oliveira-Menegotto, 2010).

As principais dificuldades relatadas pelos professores geralmente estdo
focadas nas caracteristicas dos estudantes ou nas condicoes de trabalho. De
acordo com esses depoimentos, as dificuldades com os estudantes decorrem
de fatores como a falta de limites, baixa autoestima, agressividade, familias

pouco envolvidas, baixa escolaridade dos pais, condicdes socioecondmicas
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desfavoraveis, falta de higiene e dificuldades de aprendizado (Giongo;
Oliveira-Menegotto, 2010).

E importante diferenciar que, enquanto os profissionais da psicologia
educacional concentram-se no desenvolvimento humano e nas diversas
manifestacdes desse processo, 0s pedagogos sAo responsAveis por promover
o desenvolvimento ao idenfificar e fransmitir os conteldos escolares
adequados para cada fase da vida, organizando-os da melhor forma para o
ensino. As leis do ensino, seus conteldos e métodos de transmissdo sdo
atribuidos ao pedagogo (Magalhdes; Martins, 2020).

A psicologia educacional, ao compreender melhor o processo de
desenvolvimento humano e suas parficularidades, pode oferecer
contribuicdes significativas para o trabalho pedagdgico. Quanto mais
avancado for o frabalho pedagdgico, maior serd a confribuicdo da
psicologia para o desenvolvimento humano, proporcionando apoio essencial
ao processo de desenvolvimento promovido pelas prdticas pedagdgicas
(Magalhdes; Martins, 2020).

Historicamente, a psicologia inserida no ambiente escolar utilizou
modelos clinicos baseados em psicoterapia, psicodiagndstico e psicometria,
0 que muitas vezes resultou na patologizacdo e medicalizacdo das criancas
(Firbida; Vasconcelos, 2019). Esse modelo, originado na década de 1970,
recebeu criticas por ndo considerar o contexto do desenvolvimento humano
ou as causas das dificuldades no desenvolvimento, nem o processo de ensino
que gera esse desenvolvimento (Magalhdes; Martins, 2020). Nesse cendrio, o
psicologo deve esclarecer essas questoes, estabelecer limites de forma
gradual e atender as expectativas da comunidade educativa, o que
frequentemente € uma tarefa desgastante (Pereira-Silva et al., 2017).

De acordo com a literatura, o psicélogo deve adotar uma abordagem
ampla e sistémica, envolvendo diversos atores sociais na instituicdo de ensino
(Farrell, 2009). Pereira-Silva et al. (2017) ressaltam que a intervencdo exclusiva
com o estudante ndo assegura a sua reintegracdo ao ritmo de
desenvolvimento no ambiente escolar, familiar e social. Assim, € necessario

considerar todos os sistemas aos quais as criancas e adolescentes estdo
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inseridos, utilizando uma abordagem ecoldégica que promova a saude e o
bem-estar subjetivo. Essa abordagem busca ajudar os estudantes a superarem
desafios, reduzindo comportamentos de risco como violéncia, gravidez
precoce e fracasso escolar. Além disso, € crucial que o psicélogo reconheca
a importdncia de integrar seu trabalho com outros sistemas que influenciam o
desenvolvimento da crianca, especialmente a familia, a escola e a sociedade
(Pereira-Silva et al., 2017).

Portanto, a psicologia escolar deve estar alinhada com o processo
pedagdgico e apoiar o frabalho colaborativo com diversos profissionais da
comunidade escolar. Esse trabalho sé serd eficaz se todos os envolvidos
compreenderem claramente suas funcoes e responsabilidades (Farrell, 2009).
Investigar as percepcdes de gestores educacionais e professores sobre o
papel do psicodlogo na escola é essencial para refletir sobre a atuacdo desse
profissional, especialmente no setor privado. Baseado em entrevistas, o papel
do psicologo € visto como a solucdo para problemas dos estudantes, com
autonomia para escolher e implementar estratégias, abordando questoes
como bullying, problemas comportamentais e dificuldades de convivéncia. A
visdo limitada da comunidade escolar sobre as atribuicdes do psicélogo
decorre da falta de conhecimento prévio sobre suas possiveis funcoes
(Pereira-Silva et al., 2017).

As discussoes sobre o papel do psicélogo escolar indicam um potencial
significativo para a transicdo de um modelo fradicional para um modelo mais
abrangente e diversificado (Pereira-Silva et al., 2017). Embora possa ser
desafiador para o psicélogo se integrar ao campo da Educacdo, ele possui
ferramentas eficazes para apoiar o didlogo interdisciplinar e promover os
processos sociais e institucionais da escola (Pereira-Silva et al., 2017).

Promovendo um papel fundamental para promover o bem-estar
emocional, social e académico dos estudantes, além de oferecer suporte
individualizado para lidar com questdes emocionais e comportamentais, os
psicologos escolares desempenham um papel crucial na criacdo e
implementacdo de estratégias de intervencdo que visam melhorar o

ambiente escolar como um todo. Eles colaboram com professores,
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administradores e pais para identificar e abordar problemas de
aprendizagem, ajustamento social e outras dificuldades que possam afetar o
desempenho académico e o desenvolvimento pessoal dos estudantes.

A psicologia na escola assume um papel importante na promog¢do de
praficas inclusivas € na garanfia de que todos os estudantes fenham
igualdade de oportunidades educacionais, na perspectiva da equidade. Os
psicologos escolares trabalham para criar ambientes escolares acolhedores e
inclusivos, onde cada estudante sinta-se valorizado e capaz de alcangar seu
potencial mdaximo. Colaborando com professores e equipes de apoio para
desenvolver programas de intervencdo que afendam as necessidades
especificas dos estudantes publico-alvo da educacdo especial e outros
desafios, garantindo que todos os estudantes tenham acesso a uma

educacdo de qualidade.

A inclusdo e as atribuicoes do psicologo escolar

Inicialmente, no tocante a inclusdo, € importante destacar que a
educacdo inclusiva precisa suplantar mudancas e aceitar representacoes nos
aspectos do processo de ensino-aprendizagem, da funcdo social da
instituicdo de ensino, da organizacdo do trabalho pedagdgico, dos modelos
de participacdo e gestdo escolar, bem como da deficiéncia (Fonseca; Freitas;
Negreiros, 2018).

Assim, os profissionais da educacdo enfrentam diariamente o desafio de
atender as exigéncias do ambiente escolar, que envolvem tanto o processo
de aprendizagem quanto a convivéncia na diversidade entre os estudantes.
O psicoélogo escolar, que atua nesses contextos, precisa ajustar suas acoes
para responder as novas demandas que surgem. A escola inclusiva e a sala
de aula inclusiva trazem desafios adicionais para os professores, uma vez que
o coletivo e o individual fornaram-se mais relevantes na rotina escolar.

Nesse contexto, os professores da sala de aula regular se destacam
como um publico-alvo crucial para o frabalho do psicdlogo escolar. A
colaboracdo do psicologo escolar na educacdo inclusiva, junto aos

professores, € de grande importGncia para a comunidade escolar,
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beneficiondo diretamente tanto os professores quanto, indiretamente, os
estudantes (Fonseca; Freitas; Negreiros, 2018).

As principais atfribuicdes demandadas para o psicélogo escolar seriam:
contribuir com a adequacdo de conhecimentos da Psicologia pelos
professores, reflexivos na sua pratica docente; colaborar, com os participantes
do trabalho escolar, com atividades resolutivas e preventivas; estabelecer
uma metodologia de ensino que incentiva a aprendizagem e o
desenvolvimento do estudante, através de uma acdo colefiva e
interdisciplinar, bem como da criacdo e implementacdo de procedimentos
voltados ao conhecimento da relacdo professor-estudante; engajar no
trabalho dos times de planejamento pedagdgico; envolver-se na avaliagcdo e
no redirecionamento das prdticas de educacdo; cooperar com o curriculo e
as politicas educacionais, focando sua atuacdo em processos de
aprendizagem, de desenvolvimento humano e das relacdes interpessoais
(CFP, 1992).

Para complementar o que foi mencionado pelo Conselho Federal de
Psicologia, € possivel afirmar que o psicdlogo escolar pode, juntamente com
os professores, desenvolver as seguintes atividades: apoio d autonomia do
professor em sua prdtica profissional; auxilio na integracdo entre teoria e
pratica, além da definicdo de objetivos educacionais, conteudos, métodos e
materiais  diddticos; coordenacdo ou participacdo em  reunides
multidisciplinares para andlise e discussdo de casos e para o desenvolvimento
profissional (como grupos vivenciais e treinamentos especializados);
orientacdo, mediacdo e acompanhamento dos casos de inclusdo, assim
como das dificuldades individuais e/ou coletivas (Fonseca; Freitas; Negreiros,
2018).

O psicologo, levando em conta suas principais atribuicoes, deve ter
ciéncia das multiplas exigéncias da atividade educacional, para dar maior
atencdo e de forma mais adequada as dreas especificas de intervencdo,
para assim contribuir num trabalho, que possa aglutinar toda a comunidade
escolar — pais, professores, estudantes e funciondrios (CFP, 2013), bem como

atuar, como psicologo escolar, em conjunto com diversas frentes no cotidiano
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escolar, para ajudar numa atuacdo profissional mais critica (Fonseca; Freitas;
Negreiros, 2018).

E importante ressaltar que a atuacdo do psicélogo escolar pode ser
categorizada em dois grupos principais: tradicionais € emergentes. As
abordagens tradicionais estdo historicamente consolidadas no campo da
Psicologia Escolar, destacando-se o papel do psicdlogo na promocdo da
aprendizagem e no desenvolvimento de diversas formas de expressdo, como
a orientacdo de professores. Por outro lado, as abordagens emergentes sGo
de configuracdo mais recente. Contudo, a distincdo entre tradicional e
emergente ndo se baseia apenas no aspecto histérico, mas também em uma
nova configuracdo da prdtica profissional (Martinez, 2010).

Em resumo, o psicologo escolar tem ainda vdarias possibilidades de
atuacdo, que podem ser segregadas fambém em: assessor e consultor,
especialista educacional, modificador de comportamento, ecdlogo,
ergonomista, pesquisador e avaliador (Maluf, 1994). Cada uma dessas
funcdes contribui de maneira Unica para o desenvolvimento integral dos
estudantes, promovendo um ambiente educacional mais inclusivo e

acolhedor.

Demandas inclusivas direcionadas ao psicologo escolar

E necessdrio reportar alguns documentos que sdo referéncia neste
assunto, como base tedrica e normativa, e que ndo podem deixar de serem
citados. Sdo principalmente os seguintes, entre outros: Declaracdo de
Salamanca; Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - LDB (Lei n°
9.394/1996), Lei Brasileira de Inclusdo e da Pessoa com Deficiéncia - LBl (Lei n°
13.146/2015) e Plano Nacional de Educacdo Especial - PNEE, na Perspectiva
da Educacdo Inclusiva (Comissdo de Defesa dos Direitos das Pessoas com
Deficiéncia - CPD) de 2018.

Pode-se afirmar ainda que o psicélogo escolar € o profissional que
oferece suporte técnico aos professores, especialmente no que se refere ao
manejo comportamental dos estudantes, que sdo o foco da educacdo

especial em sala de aula (Fonseca; Freitas; Negreiros, 2018). Além disso, ele se
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preocupa com a forma como esses estudantes séo inseridos na classe regular,
pois a falta de apoio adequado por parte do professor, assim como a
auséncia de adaptacdes metodologicas e curriculares, pode gerar
condicoes excludentes dentro da propria sala de aula (Antunes, 2017; Goes,
2013). O psicologo escolar fambém pode intervir diretamente em sala de aula
para responder as demandas que surgem (Fonseca; Freitas; Negreiros, 2018).

O psicologo escolar deve ajudar a escola a se tfransformar em um
ambiente inclusivo, que favoreca o desenvolvimento completo de estudantes
atipicos. Isso implica criar um espaco de convivéncia que promova a inclusdo
de todos, ajustando-o para garantfir uma interacdo igualitdria entre os
individuos (Conceicdo et al.,, 2021). Vale ressaltar que o desenvolvimento
atipico “refere-se a um atraso e/ou prejuizo significativo no desenvolvimento
do individuo em relacdo a sua faixa etdria, acarretando dificuldades fisicas,
cognitivas e psicossociais” (Conceicdo et al., 2021, p. 4).

Além disso, o profissional de psicologia deve atuar em parceria com os
professores da sala regular, oferecendo suporte e orientacdes sobre praticas
pedagogicas inclusivas e desenvolvendo programas de capacitacdo
confinua para o corpo docente. E essencial que o psicdlogo realize
avaliacdes constantes das necessidades dos estudantes, colaborando com a
equipe escolar na elaboragcdo de estratégias que contemplem as
diversidades cognitivas, emocionais e sociais presentes no ambiente escolar.

O foco nas demandas inclusivas reflete uma abordagem holistica da
pratica psicolégica na escola, que vai além do suporte puramente clinico,
para abracar uma visdo mais ampla de apoio psicossocial e pedagdgico. Os
projetos de formacdo de professores, por exemplo, destacam-se como uma
estratégia-chave para capacitar os educadores a lidarem de maneira eficaz
com a diversidade de necessidades dos estudantes. Ademais, o papel do
psicologo escolar na reducdo das demandas direcionadas ao servico de
psicologia na escola evidencia ndo apenas uma resposta as necessidades
imediatas, mas fambém um investimento na prevencdo e no fortalecimento

da resiliéncia escolar (Cohen et al., 2020).
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Nesse contexto, a atuacdo do psicdlogo vai além do auxilio individual
aos estudantes, posicionando-se como um agente fransformador no
ambiente educacional. Ao promover estratégias de inclusdo, o psicélogo
contribui para a criacdo de um ambiente escolar mais acolhedor e justo, que
reconhece e valoriza as diferencas entre os estudantes (Weizenmann, Pezzi;
Zanon, 2020). Esse papel preventivo e integrador reflete um compromisso com
o desenvolvimento integral dos estudantes, garantindo que a escola ndo seja
apenas um espaco de aprendizado académico, mas também de
crescimento emocional e social (Scarin; Souza, 2020).

Por outro lado, ao atuar de forma colaborativa com outros profissionais,
como coordenadores pedagdgicos e assistentes sociais, o psicologo escolar
pode ampliar o impacto de suas infervencdes, tornando a escola um
ambiente mais inclusivo em todos os aspectos (Matos; Matos, 2018). Ao
trabalhar em equipe, é possivel desenvolver programas que contemplem as
necessidades da comunidade escolar como um todo, abordando questdes
como bullying, saude mental, dificuldades de aprendizagem e inclusdo social.
Essas acdes coletivas contribuem para a construcdo de uma cultura escolar
mais soliddria e empdtica, onde todos os membros da comunidade sdo
valorizados e respeitados (Chaves; Silva; Cavalcante, 2018).

O psicologo escolar, em sintese, tem a oportunidade de influenciar as
politicas educacionais da instituicdo, participando ativamente de discussoes
sobre inclusdo, diversidade e bem-estar (Moraes et al., 2019). Ao frazer uma
perspectiva psicolégica para essas discussoes, ele pode ajudar a criar
diretrizes que promovam a igualdade de oportunidades e o respeito as
diferencas, assegurando que as praticas educacionais estejam alinhadas
com os principios da educacdo inclusiva (Santos et al., 2018). Isso reforca a
importédncia de uma atuacdo proativa e integrada, na qual o psicdlogo se
torna ndo apenas um mediador de conflitos e dificuldades, mas também um

promotor de um ambiente educacional mais justo e equitativo para todos.
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Controvérsias sobre como fazer algo

O estudo de Giongo e Oliveira-Menegotto (2010) identificou, a partir dos
depoimentos dos professores participantes, uma contradicdo entre os
fundamentos tedricos que orientam o trabalho do psicdlogo escolar e suas
expectativas quanto ao papel da psicologia no ambiente escolar. Também
foram observados equivocos em relacdo a compreensdo do papel do
psicologo na escola, especialmente quanto as suas possibilidades de
intervencdo. Outro fator que contribui significativamente para as dificuldades
na afuacdo do psicodlogo na escola sdo as expectativas equivocadas da
equipe de Direcdo e dos professores em relacdo as intervencdes da
psicologia no ambiente escolar.

A distorcdo entre as expectativas de atuacdo do psicélogo escolar e a
sua pratica escolar, deve-se a vdrios aspectos, dentre eles, a propria histéria
da psicologia escolar (Giongo; Oliveira-Menegotto, 2010). Nesta perspectiva
histérica, no comeco, a psicologia escolar feve como foco de atuacdo o
estudante e seus problemas de aprendizagem, visando como propdsito ideal
um comportamento do sujeito dentro das normas (Patto, 2002).

Estas concepcdes, nas instituicoes escolares, parecem ter se mantido,
com a ideia equivocada de que a atribuicdo do psicélogo deve ser o de
“consertar” os estudantes “problemas”, para que estes se “enquadrem” nas
normas e padrdes da instituicdo de ensino. Nesse aspecto, o psicdlogo escolar
se vé rotineiramente com essa confradicdo entre o que ele tem a fazer e o
que dele é demandado (Giongo; Oliveira-Menegotto, 2010).

A compreensdo limitada sobre o papel do psicdlogo escolar e sua
relacdo com o ambiente educacional também estd profundamente
enraizada em concepcoes tradicionais de saude mental e educacdo, que
ainda permeiam o imagindrio de muitos profissionais da educacdo (Lopes;
Silva, 2018). Nesse contexto, o psicologo €, muitas vezes, visto como um
especialista clinico, cuja funcdo principal seria diagnosticar e tratar problemas
individuais dos estudantes. No entanto, essa visdo ignora a perspectiva
contempordnea da psicologia escolar, que valoriza uma abordagem

sistémica e preventiva, priorizando a promocdo do bem-estar de toda a
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comunidade escolar, e ndo apenas o atendimento pontual de dificuldades
especificas de estudantes (Feitosa; Arauvjo, 2018).

Outro desafio enfrentado pela psicologia escolar € aintegracdo de suas
praticas com as politicas educacionais vigentes (Scarin; Souza, 2020). Muitas
vezes, 0 psicologo € solicitado a intervir apenas quando hd uma crise,
reforcando uma atuacdo reativa, ao invés de uma abordagem preventiva e
colaborativa. Para que haja uma mudanca efefiva nesse paradigma, é
necessario que tanto os gestores quanto os professores compreendam que o
psicologo escolar pode confribuir para a criacdo de um ambiente
educacional mais sauddvel e inclusivo, promovendo prdticas pedagdgicas
que favorecam o desenvolvimento integral de todos os estudantes, e ndo
apenas a resolucdo de comportamentos que fogem aos padrées normativos
(Lopes; Silva, 2018).

Por outro lado, é fundamental repensar as formacdes iniciais dos
profissionais da educacdo, uma vez que grande parte das expectativas
distorcidas em relacdo ao trabalho do psicélogo escolar surge do
desconhecimento sobre o papel transformador que a psicologia pode
desempenhar no contexto educacional (Pott, 2020). A formacdo continuada
e o desenvolvimento de um frabalho conjunto entre psicodlogos e professores
podem ajudar a desconstruir concepcoes ultrapassadas e abrir caminho para
praticas que reconhecam a importéncia do contexto social e emocional no

processo de ensino-aprendizagem (Feitosa; Araujo, 2018).

CONSIDERACOES FINAIS

O termo inclusdo, articula-se aos direitos humanos e democraticos, sob
influéncias locais, globais, ideoldgicas, econdémicas, sociais e culturais (Nozu;
Bruno; Cabral, 2018 apud Weizenmann; Pezzi; Zanon, 2020, p. 2). Em vista disso,
renovou-se a necessidade de se buscar por politicas publicas educacionais
que declarem a importdncia fisica deste profissional nas escolas, para que,
assim, embasado em prdticas inclusivas, se possa desmanchar esteredtipos no
tocante as suas intervencoes e facilitar o processo ensino e aprendizagem dos

estudantes publico-alvo da educacdo especial — EPAEE (Acuna, 2020). Neste
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senfido, os diversos atores educacionais sdo desafiados cotidianamente a
quebrar barreiras e a corresponder as demandas do ambiente escolar.

O psicologo escolar apoia os estudantes e os estudantes publico-alvo
da educacdo especial, para que se desenvolvam intervencoes
personalizadas, capacite os professores em praticas inclusivas, infervenha em
crises, implemente programas de prevencdo e colabore com a equipe
escolar e a comunidade, sempre buscando melhorar o ensino-aprendizagem
inclusivo. Assim, embora a atuacdo do psicélogo escolar junto aos professores
seja reconhecida como uma prdtica valiosa, ainda hd espaco para um maior
aprofundamento e pesquisa nessa darea, especialmente considerando a
crescente demanda da educacdo especial na perspectiva inclusiva.

Estudos adicionais sdo necessdrios para explorar mais profundamente
as estratégias eficazes de apoio psicossocial aos professores e para identificar
lacunas na prdatica atual, visando desenvolver intervencdes mais robustas e
centradas nas demandas inclusivas em constante evolucdo. Vdrias sdo as
atribuicdes dos psicodlogos educacionais, mas ainda pouco compreendidas e
ainda pouco aderentes as expectativas dos professores, direcdo e
comunidade escolar. Atualmente, hd vdrias possibilidades de atuacdo do
psicologo escolar, tanto no dmbito clinico como no institucional.

No dmbito histérico, no Brasil, relata-se que a producdo cientifica em
relacdo a psicologia e educacdo torna-se mais produtiva a partir da década
de 1970 e vai-se intensificando ao longo dos Ultimos vinte anos, que gerou uma
importante reflexdo sobre a formacdo e a idenfidade dos profissionais
atuantes no contexto da educacdo, incluindo o psicdlogo e, especialmente,
seu agirna educacdo. Por fim, as reflexdes sobre o papel do psicélogo escolar

demonstram-se bastante promissoras e positivas.
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