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DETALHES DO ARTIGO RESUMO
Artigo Convidado: Objetivou-se buscar evidéncias a respeito dos aspectos positivos e negativos que
Recebido: 21 de abril de 2018 tém conduzido empresas brasileiras a instituir, ou ndo, o regime aduaneiro de
Aceito: 10 de setembro de 2018 Drawback. Trata-se de Revisdo Integrativa da literatura, com analise sistematica de
Disponivel online: 01 de janeiro de 2019 conteudo, realizada entre margo-abril/2017. Foram incluidos estudos primarios,
publicados entre 2005-2017, on-line e na integra, e dados do portal da Secretaria
Editor Cientifico de Comércio Exterior do Ministério do Desenvolvimento e Industria e Comércio. Os
llan Avrichir resultados mostraram que apesar de o Drawback, efetivamente, reduzir a carga

tributdria dos insumos de exportagdo, ndo houve crescimento das taxas de uso do
regime em relagdo as exportacgdes totais brasileiras nos ultimos anos. Mesmo entre
as usuarias do Drawback, grande parte das empresas exportou com alto indice de
nacionalizagdo, sem os beneficios do regime. Principalmente devido ao excesso de
burocracia do sistema aduaneiro e a caréncia de pessoal capacitado para a sua
Exportacdo operacionalizagdo, os beneficios do Drawback, apesar de relevantes — como
Internacionalizagdo de Empresas redugdo de custos, expansdo de mercados externos e melhoria da eficiéncia
produtiva —ndo estimularam uma parcela significativa de empresas brasileiras a sua
adesdo. Sdo necessarios, portanto, investimentos politicos de incentivo ao
comércio internacional, como capacitagdo gerencial para a sua operagdo, com o
intuito de estimular empresas brasileiras a adotarem o regime de Drawback.

Palavras-chaves:
Regime Aduaneiro de Drawback
Globalizagdo
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1. INTRODUGAO suspensdo, iseng¢do ou restituicdo de tributos aos
Com a globalizacdo, a superacdo das barreiras importadores e gxportadores. Tais mcen’uyos
demandam maior controle aduaneiro,

comerciais tornou-se uma das grandes preocupacdes
na reducdo dos custos de exportacdo e importacao
pelas empresas, as quais precisam encontrar
diferentes formas de competir, buscar inovacdo e
aprimorar seus produtos. Nesse contexto, o

diferentemente do comum que possui um tramite
normal quanto ao pagamento, as imunidades e as
isencBes, por ndo estarem sujeitos a condicBes e
controles especiais da aduana (lkeda, 2016; Folloni,

Drawback se insere como um importante degrau a 2005).

internacionalizacdo dessas empresas no mercado Nesse contexto, o Drawback apresenta-se como
externo, pela aquisicdo de beneficios do governo de  um instrumento da politica de comércio exterior, pois
incentivo a exportagdo. permite a desoneracdo da carga tributaria da cadeia

produtiva na exportacdo de produtos (Silva, 2014).
Ele € mundialmente utilizado em diversos paises e
existe no Brasil desde 1934, porém foi revogado em
1957 e é gerido, atualmente, pelo Decreto de Lei n?
37, de 21/11/1966 (Araujo & Sartori, 2003).

Os regimes aduaneiros especiais, como o
Drawback, distinguem-se dos comuns de importagao
e exportacdo, pela concessdo de incentivos fiscais
respectivos aos impostos incidentes no comércio
exterior. S3do diferenciados por concederem

1 Contato do autor E-mail: chris.nery@gmail.com © 2018 Internext | ESPM. Todos os direitos reservados!
DOI: 10.18568/internext.v14i1.456



mailto:chris.nery@gmail.com

60 C. N.S. Pirett, C. C. N. S. Pirett & L. O. Cezarino

De acordo com Cuba, Coti-Zelati e Araujo (2014),
o principal objetivo do Drawback é incentivar as
exportacBes, pois, eliminando-se a cobranca de
impostos nas importacdes de matérias-primas, o
produto final torna-se mais barato e passa a oferecer
maior vantagem competitiva no exterior. Com isso, a
tendéncia é aumentar a participacdo de empresas
brasileiras no comércio internacional. Desse modo,
este estudo objetivou apresentar evidéncias
cientificas acerca da importancia do regime
aduaneiro de Drawback, bem como dos aspectos
positivos e negativos que tém conduzido empresas
brasileiras a institui-lo, ou ndo, como um mecanismo
de reducdo de custos nas exportacGes e de

favorecimento a  internacionalizacdo  dessas
empresas.
REFERENCIAL TEORICO

Instituido pelo Decreto de Lei n? 37, de 18 de
novembro de 1966, que dispde sobre o Imposto de
Importacdo, o Drawback permite desonerar tributos
de importacdo, desde que pactuado ao compromisso
de exportacdo (Decreto-Lei n. 37, 1966). Com as
alteracGes na legislacdo e o avanco tecnoldgico da
informacdo, chegou-se ao atual modelo de Drawback
Integrado, que permite ndo sé a desoneracdo de
tributos para a aquisicdo de insumos importados,
mas também para aqueles adquiridos no mercado
interno. Sdo duas as modalidades de Drawback
Integrado: Suspensdo e Isengdo. O Integrado
Suspensao foi estabelecido em 25 de margo de 2010
através da Lei n? 11.945 de 2009 e o Integrado
Isencdo pela Lei n2 12.350 de 2010 (Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior
[MDIC], 2011).

O Drawback é hoje um dos principais e mais
efetivos mecanismos de desoneracdo tributaria das
exportacBes, possibilitando  maior vantagem
competitiva para empresas nacionais no mercado
externo. Esse regime aduaneiro pode ser aplicado nas
trés modalidades definidas de acordo com o Decreto-
lein® 37, de 1966, art. 78, a Lei n° 8.402, de 1992, art.
1°,inciso | e 0o Decreto n?2 6.759, de 2009: i) suspensao
dos tributos de importagdo sobre insumos a serem
exportados apds seu beneficiamento ou daqueles
destinados a fabricacdo, complementacdo ou
acondicionamento de outro produto a ser exportado;
ii) isencdo dos impostos de importacdo de insumos,
em igual quantidade e qualidade aquela requerida
para beneficiamento, fabricagdo, complementacdo
ou acondicionamento de produto exportado; e iii)

restituicdo, total/parcial, dos impostos pagos na
importacdo de  insumos  exportados  apds
beneficamento ou usados na fabricacdo,
complementagdo ou acondicionamento de outra
mercadoria exportada (Barral & Sa Barreto, 2010).

Com a entrada da Portaria Conjunta Secex/RFB n2
1.460 de 2008, instituiu-se o Drawback Verde-
amarelo, que permite aquisicdes no mercado interno
de insumos para o manufaturamento de produtos
destinados a exportacdo. Assim, foi possivel a
suspensdo dos impostos IPl (Imposto Sobre Produtos
Industrializados), PIS (Programa de Integracdo Social),
PASEP (Programa de Formacdo do Patrimonio do
Servidor Publico) e COFINS (Contribuicdo para o
Financiamento da Seguridade Social) para insumos
provenientes do mercado interno. A reducdo desses
impostos possibilitou o tratamento entre produto
importado e nacional de forma igualitaria (Barral & Sa
Barreto, 2010), incentivando empresas nacionais a
expandirem seus negdcios para o mercado externo.

O mercado internacional caracteriza-se por uma
elevada competitividade, sobretudo, pelas mudancas
advindas da globalizacdo, a qual pode ser definida
como processo de internacionalizagao das atividades
capitalistas. Esse processo apresenta tendéncia
elevada de reducdo ou, até mesmo, de supressdo das
barreiras alfandegarias e pode também levar a uma
liberdade total quanto ao fluxo de capital entre os
paises (Guimardes, 2015).

Neste contexto, para se firmarem no mercado, é
necessario que as empresas adotem estratégias, a
exemplo do Drawback que lhes propiciem vantagem
competitiva sobre as demais. As estratégias
internacionais precisam corresponder a dois
preceitos minimos, ou seja, explorar economias
realmente acessiveis e que possam ser reflexos de
outros investidores externos (Barney & Hesterly,
2011).

O acesso a produtos, tecnologia e mdo de obra
baratos é imprescindivel para uma firma conquistar o
mercado internacional. Contudo, a reducdo do preco
das matérias-primas é destacada como o maior
incentivo para que empresas iniciem transagdes
internacionais. A inser¢do no mercado internacional
resulta ndo somente em aumento nas vendas, como
também em reducdo nos custos (Barney & Hesterly,
2011). Destarte, ressalta-se, a importancia do
Drawback na geracdo de vantagem competitiva para
a internacionalizacdo de empresas, na reducdo de
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custos e para facilitar seu ingresso no mercado
estrangeiro (Cuba, Coti-Zelati & Araujo, 2014).

Entretanto, no Brasil, a questdo da logistica
dificulta a competicdo no mercado internacional
somado a politicas publicas pouco efetivas adotadas
pelo governo brasileiro nas Ultimas décadas. As
deficiéncias sdao multiplas, entre elas destacam-se a
infraestrutura e o oneroso regime tributario. O fraco
desenvolvimento do governo demonstra a pouca
preocupacdo em elevar o pais a um patamar de
competitividade por  custo, qualidade e
produtividade (Freitas, 2004).

Outras desvantagens para o uso do Drawback,
sdo: i) custos administrativos altos para o controle; ii)
altas taxas de juros e o cambio; iii) vagarosa
burocracia do governo, incompativel com a
velocidade das mudancas no comércio internacional;
e iv) politicas publicas desiguais, como a falta de
regulamentacdo especifica a pequenas e médias
empresas (Aradjo & Sartori, 2003).

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa trata-se de numa Revisdo
Integrativa da literatura, realizada conforme o
método proposto por Mendes, Silveira e Galvao
(2008), em seis etapas: i) identificacdo do tema,
selecdo da hipotese/questdo de pesquisa; ii) eleigdo
dos critérios de inclusdo e exclusdo, amostragens e
busca na literatura; iii) definicdo dos dados a serem
recuperados e categorizagdo dos estudos; iv)
avaliagdo de todos os estudos incluidos; v) andlise dos
resultados; e vi) apresentacdo da revisdo e sintese do
conhecimento.

O método da Revisdo Integrativa permite vasta
busca de pesquisas primarias na literatura, analise
critica e sintese do tema investigado. Dessa forma,
seu resultado representa a situacdo atualizada do
assunto, com potencial de permitir que diversos
métodos de pesquisa se tornem uma parte maior das
iniciativas da pratica baseada em evidéncias (PBE)
(Mendes, Silveira & Galvdo, 2008; Whittermore &
Knafl, 2005). Procurou-se responder as seguintes
guestdes: qual é a importancia do regime aduaneiro
de Drawback para a pratica da internacionalizacdo de
empresas situadas no territdrio brasileiro e quais sao
os principais fatores que tém influenciado essas
empresas a aderirem, ou ndo, a esse regime?

Os dados foram coletados entre marco e julho de
2017. Foi realizada busca on-line nas seguintes bases:
SciELO — Scientific Eletronic Libraty Online;
ScienceDirect; JSTOR — Journal Storag, Web of
Science; Oxford Journals; Nature (NPG - Nature
Publishing Group), além de publicacdes do portal da
Secretaria de Comércio Exterior do Ministério do
desenvolvimento e IndUstria e  Comércio
(SECEX/MDIC).

Foram utilizadas as seguintes palavras-chave e
suas combinac8es nas linguas portuguesa, inglesa e
espanhola: Regime Aduaneiro de Drawback,
globalizacdo, exportacdo e internacionalizacdo de
empresas.

Os artigos incluidos nesta Rl foram: estudos
primdrios, publicados em portugués, inglés ou
espanhol, entre 2005-2017, disponibilizados em

revistas on-line e na integra. Foram também
utilizados dados consolidados do Drawback,
disponibilizados on-line no Portal Sixcomex—

RFB/SECEX. Foram excluidos: artigos de revisdo,
monografias, teses e pesquisas em idiomas
diferentes do proposto ou fora do periodo
estabelecido.

Apds leitura minuciosa, critica e reflexiva dos
textos foi realizada avaliacdo sistematica das
informagdes coletadas nos dez estudos selecionados.
A anadlise sistematica do contelddo foi feita pela
comparagdao dos resultados semelhantes ou
discordantes entre as pesquisas. Esses resultados
foram discutidos com base nos artigos selecionados e
demais publicagdes da drea sobre o assunto.

A seguir foram elaboradas as inferéncias e as
conclusdes resultantes.

RESULTADOS

Através da busca nas bases de dados, encontrou-
se 20 artigos completos referentes ao tema,
entretanto, apds leitura do conteldo, dez desses
foram excluidos, por ndo se adequarem
rigorosamente aos critérios preestabelecidos. Assim,
dez artigos primdrios compuseram a amostra final
desta revisdo. A Figura 1 mostra o nimero de artigos
avaliados, de acordo com o ano de publicagdo.
Observa-se a distribuicdo desigual dos estudos no
periodo pesquisado. Ressalta-se um longo periodo
sem publica¢des (2007-2010).
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NUmero de Publicagdes

ARTIGOS PRIMARIOS

Ano de publicacéo
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OO
SRR

W

ALY

Fonte: Elaborac¢do propria.

Quando comparados os dados do Portal Sixcomex
relativos a participacdo do Drawback nas exportacdes
brasileiras nos Ultimos 12 anos, observou-se que
entre 2005 a 2007, a porcentagem de uso do

Tab. 1

Participacdo das exportagdes brasileiras sob o
regime de drawback sobre a exportacdo total (em

Drawback foi superior a 30% no total das
exportagdes. Contudo, a partir de entdo observou-se
um declinio e desde 2010, a participacdo do regime
ndo ultrapassou os 25% (Tabela 1).

USS milhdes) a partir de dados do Portal Sixcomex-
RFB/SECEX. Uberlandia, MG, Brasil, 2018

Exportacéo
Ano S bk ot Porcentagem
2005 36 118 30,5
2006 45 137 32,8
2007 50 160 31,2
2008 56 197 28,4
2009 37 152 24,3
2010 50 201 24,8
2011 59 256 23,0
2012 54 242 22,3
2013 51 242 21,1
2014 53 225 23,5
2015 47 191 24,6
2016 42 185 22,7

Fonte: Elaboragdo propria.
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A Tabela 2 apresenta os artigos incluidos no
resultado da presente revisdo, de acordo com o
nome dos autores, o ano de publicacdo, o titulo, a
metodologia aplicada e o objetivo dos estudos. Os
artigos foram inseridos na tabela em ordem
decrescente quanto ao ano de publicacdo. Um deles
foi publicado em periddico internacional, em inglés e
os demais em portugués.

Quanto ao método, quatro estudos (40%) tiveram
delineamento transversal, descritivo e quantitativo. Os

Tab. 2
Organizacdo dos artigos primarios incluidos nos
resultados da Revisdo Integrativa conforme ndmero

demais foram estudos de caso (trés artigos), pesquisa
de campo transversal descritiva (dois artigos) e um deles
estudo de casos multiplos. A maioria (60%) das
pesquisas utilizou dados de questionarios que enviaram
por meio eletronico e foram respondidos por
profissionais com cargos de gestdo. Segundo os autores,
a forma de envio on-line dos formularios da pesquisa foi
um grande facilitador, pois permitiu agilidade e
ampliacdo do leque de empresas. A metade dos estudos
também realizou a coleta de dados documentais nas
empresas avaliadas (Tabela 2).

do artigo, autores, ano de publicacdo, titulo,
metodologia e objetivo. Uberlandia, MG, Brasil, 2018

Autores . . _—
(Ano) Titulo Metodologia Objetivo
Art. 1 e Drawback: estudo de . .

: controles de utilizagio e Estudo transversal, descritivo e quantitativo. e Analisar as operagdes com
Silvag  ©m empresas de rochas e Utilizado questionario fechado enfatizando se as empresas utilizavam Drawback nas empresas de
Dalfior  Ornamentais no sul do o Drawback, em qual modalidade, qual a forma de controle e quais as rochas ornamentais no sul do
(2017) Estado do Espirito suas exportagdes com o beneficio do regime. Estado do Espirito Santo.

Santo.
Art.2 eEstudo de caso nas eEstudo de caso de carater qualitativo e quantitativo realizado em e Identificar e analisar o processo
operagdes sob o regime industria de calcados de grande porte do Vale do Paranhana/RS. que a organizagdo realiza nas
Bart & de Drawback em uma eUm dos colaboradores que respondeu ao questionario era o suas importagbes de insumos
orr empresa do municipio responsavel pelas exportacoes, o outro respondente pelas importagoes. ara as exportacdes de calcados
D p d p p I pel portac t pondente pel portag p portagdes de calgad
(2017)  de Igrejinhas/RS. « Dados de documentos da empresa também foram coletados. sob o regime de drawback.
Art. 3 eEstudo de caso da empresa Cooperativa Aurora. Trabalho
' e Utilizagdo do regime fundamentado por pesquisa de campo e documentos da empresa. e Demonstrar a utilizagdo do
Dallacorte Drawback como fator eEmpresa do ramo alimenticio (frigorifico) do oeste do estado de Santa  regime de Drawback como
& Zeni competitivo no mercado  Catarina. fator competitivo no mercado
(2015) internacional. e Identificaram-se os processos que a empresa realiza para atender o internacional.
regime de Drawback.
. . eEstudo transversal descritivo, de campo. .
e Logistics and special x o Analisar o uso do Drawback em
Art. 4 N ePopulacdo-alvo foram produtores exportadores do Sul de Santa ~ P
customs regimes: The Catarina operacdes logisticas
Olivoet  Uses of Drawback by oH ) tato direto ent isad fissionais d . . empresas exportadoras
al. (2015) export companies in . ?uve con a|(c)1 ITE10 €entre pesquisadores € pro |ssl50nalz ekcorp_erctljo estado de Santa Catarina, no sul
. southern Brazil. internacional das empresas que usam ou usaram o Drawback, afimde "5 )
obter dados primérios.
¢ Estudo transversal descritivo, de campo. ¢ Anahsqr 0 Impacto dqs regimes
eUm modelo de - ~ I . aduaneiros na logistica de
Art. 5 X eRealizou-se comparagéo entre os custos logisticos do regime de s .
localizacdo e transbordo L . aquisicdo de materiais em
Iti Drawback versus RECOF Aeronautico e entre os modais de transporte - fabris instal
Brito Jr. et MY t_|produto_ para < oo e maritimo unldgdes abris _|nsta adas no
al. (2012) avaliacdo do impacto de «O estudo t .d | temética através d 50 li Brasil e no exterior, para uma
' regimes aduaneiros. : te$ udo fve modelagem matemalica alraves de programacdo linear empresa fabricante de avibes
Inteira mista. comerciais e militares.
oA influéncia 4o e Estudo transversal, descritivo e quantitativo. eEntender como o0s gestores
Art. 6 Drawback nas o Utilizou-se questionério fechado. Comparou-se o desempenho das administravam o  regime
atividades loaisticas em atividades logisticas entre 73 MPEs e MGEs de bens de capital aduaneiro do Drawback para a
Moori et empresas deg bens de mecénico. obtencdo da competitividade
al. (2012) capital mecnico e Utilizou-se a gestdo da logistica integrada como modelo conceitual ~ internacional.
' segundo a abordagem de Bowersox e Closs (2001).
Art. 7 ¢ Estudo transversal, descritivo, quantitativo.
¢ O regime aduaneiro de eForam comparadas 98 empresas usuarias e 38 ndo usuarias do e Comparar as operagoes
Moori, Drawback em operacbes Drawback. logisticas de empresas que
Benedetti  logisticas internacionais. e A coleta de dados foi por questionarios fechados, enviados a uma utilizam e empresas que ndo
& Konda amostra de empresas.
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(2012) e A Associagdo Brasileira da IndUstria de Maquinas e Equipamentos  utilizam o regime de Drawback
(ABIMAQ) disponibilizou o questionario em pagina eletrénica as em suas transagoes.
empresas associadas, independentemente do porte da empresa.
o Estudo transversal, descritivo e quantitativo.
Art. 8 ¢ Dados coletados em questionario semiestruturado, com 23 assertivas.
. . e Preencheram o questionario da pesquisa profissionais atuantes em 29 * Con_nparar empresas de bens de
Moori, ° Regime aduaneiro do MPEs e 69 MGEs com cargos de gestéo e experiéncia no regime de capital de MICo- € pequeno
Konda & Drawback em empresas ook porte e de médio e grande porte
. de bens de capital. S . - - - quanto ao uso do regime
Gardesani e Os questionarios foram disponibilizados na pagina eletrénica da aduaneiro do Drawback
(2011) ABIMAQ as empresas associadas e em cursos de treinamento sobre '
Drawback de um centro de capacitagao.
Art 9 elnflutncia do Drawback oEstud_o _de casos n_qL’JItipIog, descritivo e transversa!. _Pesquig,a e Analisar a influéncia do
' No preco de exportacio quantitativa e qualltatlyz_i, realizado com 15 empresas de moveis de S&o  Drawback no  prego de
Mayer & do setor moveleiro de Bento do Sul/SC, usuarias do Dra_wback. ) . exporFa.géo, verlflca_ndo se 0S
Borba Sio Bento do Sul. e Foram coletados dados s_ecquanos at,raves de pesquisa documental  beneficios Provementes do
(2006) das_ empresas e dqdos primarios através de pesquisa de campo com Drawback sdo repassados ao
aplicacdo de questionério. preco de exportagéo.
Art. 10 *Contribuicdo da eEstudo transversal  exploratorio, ~ descritivo, com dados « Apresentar a contribuicio da
' controladoria no dlsponlblllza(_ios pela empresa Albany International Tecidos Técnicos controladoria  no  comércio
Santos & co_mércici eterior para  Ltda. de Indaial/SC, - . ~ exterior para otimizacdo de
Toledo otimizagéo de resulta(jos * Como _elementos_ de anélise, for_am consideradas operacoes resultados  em  operages
Filho em ~ operagGes internacionais, do tipo Drawba(_:k, realizadas pela empresa. internacionais.
(2005) internacionais: um e A coleta de dados, referente as importacOes e exportagdes, ocorreu no

estudo de caso. periodo de janeiro a dezembro de 2004.

Fonte: Elaboragdo prdpria.

Os dez artigos da presente revisdo analisaram 391
amostras de empresas brasileiras quanto ao uso do
Drawback. 40% dos estudos tiveram como amostra
uma sé empresa cada um (um caso). Ja nos demais
(seis estudos) a amostragem foi diversificada (15, 21,
44, 73, 98 e 136 empresas). As empresas eram de
varios seguimentos, principalmente do setor de bens

Tab. 3
Principais resultados apontados nos estudos
primarios avaliados na Revisdo Integrativa de acordo

de capital mecanico (trés estudos). Nos demais
estudos as empresas eram de rochas ornamentais,
calgados, alimentos, aeronautica, méveis de madeira
e téxtil. Uma das pesquisas nao identificou o tipo de
producdo. O resumo dos principais resultados desses
estudos encontra-se na tabela 3.

com os autores e ano de publicacdo dos artigos.
Uberlandia, MG, Brasil, 2018

Autores Principais Resultados
(Ano)
Art.1 o Amostra: 21 empresas do Sul do Espirito Santo, 13 (61,9%) usudrias do Drawback. 54% dos respondentes eram do setor de exportagdo
Silva & com funcéo de comér_cio exterio_r ((_32%). A modalidade Suspensé}o In_tegrado (69%) foi a mais utilizada. Tc_)das as usuériag _do Drawt_;ack
Dalfior eram as empresas maiores, a maioria (69%) usava o Drawbaclf ha_mals de sete anos. As MPEs declararam interesse em utilizar o regi me.
(2017) -_O perce_ntua}l de exportacdo beneficiado pelo Drawback foi acima de 41% para 11 (85%) empresas, demonstrando que o regime
influencia diretamente o faturamento das mesmas.
Art.2 e Amostra: Industria de cal¢ados, de grande porte, de Igrejinha/RS. 17% das importacdes foram pelo Drawback, o que representou 4,57%
Bart & sobre o valor total das exportages do mesmo periodo. A empresa utiliza a modalidade Drawback Integrado Suspensao.
Dorr e A empresa analisa detalhadamente todas as informacOes necessérias antes da tomada de decisdo pela abertura de um novo ato
(2017) concessorio de Drawback, apesar disso, poderia beneficiar-se com o aumento da importagéo de insumos.
Art. 3 e Amostra: Empresa~ Al'JI’OI’a_, a qual realiga suas acles com bas_e nos planejgmentos (dt_a compra e vent_ja). A modalidade Drawback
Dallaéorte Integrado Suspen_sao_ é a utilizada. O regime é controlado por diversos planejamentos_,, diariamente atualizados. _ _
& Zeni oA empresa adqum,) insumos para producéo de aves e suinos com _suspenséo de tributos, transform_a em cortes dlvgréos e realiza a
(2015) exportacdo, o que é mais viavel para a empresa tributariamente que importar ou comprar no mercado interno sob condi¢do comum.
¢ O Drawback reduziu em R$3.513.711,52 a carga tributéria da empresa no periodo avaliado (2012).
Art.4 e Amostra: Das 44 empresas que responderam o questiondrio, 13 eram usuérias do Drawback Aduaneiro e 11 (cerca de 84%) estavam
Olivoet  usando o Drawback Integrado Suspenséo. Estas empresas realizam planejamento de compra com base no que efetivamente irdo exportar.
al. (2015) A maioria (84%) das empresas utiliza 0 Drawback ha dez anos ou menos (um caso recente).

¢ Quanto a importagdo de matérias-primas ligadas a operacdo, sete empresas (53%) o fazem esporadicamente.
e A América do Sul foi o principal destino de exportacdo dos bens produzidos sob 0 Drawback pelas empresas brasileiras do estudo.
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e Amostra; Empresa fabricante de avides sediada em Harbin (China). Sdo José dos Campos no Brasil € um dos polos onde ocorre a

Art.5 consolidagdo dos materiais enviados para abastecimento em Harbin. Tais materiais possuem restri¢des de lote minimo de aquisicao.
Brito Jr et ® Os custos do estoq.ue sdo os maiores fatores que influenciaram no (_:usto total, sendo maior em regime Drawback FIO que em Recof.
al. (2012) * e} Rec_of Aeronéutlco_ permitiu a empresa: red_ucf;é}o de custo_s logisticos; vantagem cm_)mpetltlv_a pela redugﬁo_ dos CIC\|OS Iogist_lcos e dos
lead times de abastecimentos; melhoria e flexibilidade nas linhas de producéo e; maior capacidade de atendimento as necessidades dos
clientes.
e Amostra: 73 empresas usuarias do Drawback, a maioria (79,5%) na modalidade Suspensdo e 71,2% era de Sdo Paulo. 23
Art. 6 corresponderam ao porte de MPE e 68,5% de MGE. 50,7% da amostra tinha mais de 15 anos de uso do Drawback.
Moori et ® !—Iouve b_aixo nl’v_el dn_e _internacionalizagéo com poucos insumos importados. As vantagens do Drawback foram mais para MGEs que
al. (2012) |ntrodu2|ram mais eﬂuentemente produtos novos no mercado do que as MPEs. .
¢ Em sua maioria, nas importagdes o transporte foi maritimo (67,1%), aéreo (30,1%) e multimodal (2,8%). J4 0 embarque das exportacdes
foi mais distribuido: maritimo, 31,8%, aéreo 40,9%, rodoviario 18,2% e multimodal 9,1%.
e Amostra: 136 empresas, a maioria (76,5%) de Sdo Paulo. 98 (72,0%) eram usudarias do Drawback, destas, 94,9% era do setor de bens
de capital e 38 (27%) ndo eram usuarias do regime.

Art. 7 426% dos respondentes era da diretoria ou superior. A fungéo principal foi operacdes de comércio exterior (38,0%). Pequenas, médias e

Moori grandes empresas representaram, cada uma, 31,5% e microempresas 5,5% do total. Das usuérias, houve predominancia das MGEs.
Benedeiti *55% das empresas tinha experiéncia de mais de 10 anos com exportacdo de seus produtos. A maior parte (71%) das empresas teve
& Konda  Menos de 25% do faturamento como resultado de suas exportacdes.

(2012) ° O embarque das importaces e exportagdes foi inferior a um més para a maioria das empresas (76% e 67%, respectivamente).

¢ As principais desvantagens do Drawback foram a dificuldade de pessoal especializado, a complexidade e a necessidade de rigidos
controles fiscais. A ndo utilizagdo do Drawback foi, principalmente, por falta de capacitacdo gerencial e de conhecimento do regime.
e Amostra: 98 empresas (29 MPEs e 69 MGEs) usuéarias do Drawack, a maioria do Estado de S&o Paulo (76,5%) e as demais do Rio

Art. 8 Grande do Sul, Minas Gerais, Santa Catarina, Rio de Janeiro e Parand. 93 empresas (94,9%) eram do setor de bens de capital.

Moori.  * Houve baixo nivel de internacio.nalizagéo. O faturgmento com exportagao f’oi menor que 25% para 65,3% das empresas. Das exportacdes
Konda & g)(:;no rcialggawback, 63,3% das firmas correspondia a menos que 25% e s6 2% tinham entre 96 e 100% de uso do Drawback no total
Gggisla)m e Para as MPEs, a m(_elhor qu.alidade.d.os produtos importados foi um dos grar)des beneficios do uso do regime, j& para as MGEs, o uso do

Drawback proporciona maior participagdo no mercado externo e oferta mais empregos.
¢ 84,1% concordaram que o Drawback atende as necessidades da empresa e os beneficios compensam os gastos com a operagao.
Art.9 ®Amostra: 15 industrias do polo moveleiro de Sdo Bento do Sul praticantes do Drawback. 53,3% exclusivamente exportadoras. O
principal pais de importacéo sdo os Estados Unidos e o principal produto importado € a cola.
Mayer & e Quanto a modalidade, somente o Drawback Suspensdo é conhecido por todas as empresas. A maioria delas ndo tem interesse em utilizar

Borba outras modalidades e apenas uma utilizou a modalidade Isencéo.

(2006) e Todas as empresas consideraram o Drawback uma vantagem competitiva no mercado internacional devido & reducéo de custos e da ndo

necessidade de pagamento dos impostos no ato da importacéo.

Art. 10 e Amostra: Empresa Albany Internacional Tecidos Técnicos Ltda- realiza agbes com base nos planejamentos (de compra e venda).
Santos & O uso do Drawback nas condicdes e situagdes ideais torna esse sistema superior em relagdo a outros.

Toledo e A empresa importou R$251.650,70 em matéria prima, a maioria provenientes dos Estados Unidos (82,3%) e Alemanha (15,1%).

Filho e Houve uma reducio nos custos de importagio em 18% sob o amparo do Drawback Suspensdo na aquisigio de fibras téxteis pela

(2005) empresa. A producdo da empresa teve a finalidade de suprir tanto o mercado interno quanto o externo.

Fonte: Elaboragdo propria.

Diante da avaliacdo da Tabela 1, nota-se que,

A abertura da maior parte dos mercados

apesar do Drawback reduzir efetivamente a carga
tributdria dos insumos requeridos nos processos das
empresas exportadoras, seu uso estd aquém do
satisfatorio. Observou-se também que o Brasil
apresentou notdrio crescimento, nos Uultimos 12
anos, quanto ao volume financeiro das exportacdes
totais, contudo o mesmo ndo ocorreu quanto as
exportacdes com o Drawback.

Analise critica do conteldo, houve a diferenciacdo
de oito tematicas, as quais foram mais abordadas nos
artigos da presente revisdo. Os topicos a seguir
abordam os temas encontrados.

O Contexto da Globalizagdo no Processo de
Internacionalizagdo de Empresas no Brasil

internacionais possibilita que empresas estrangeiras
possam concorrer francamente com as nacionais em
mercados locais, antes protegidos. Pequenas e
médias empresas precisam avaliar sua expansdo em
operacgdes internacionais, ndo somente quanto a
exportacdo, mas também por meio de acordos de
terceirizacdo de determinadas atividades produtivas,
que podem se dar através de aliangas e contratos
internacionais (Olivo et al., 2015).

Para competir com empresas nacionais e
estrangeiras, as empresas brasileiras necessitam
elevar o padrdo de qualidade dos produtos sem, no
entanto, elevar o preco final. Todavia, por
dificuldades de adaptacdo a esse novo cendrio, no
decorrer dos anos, muitas dessas empresas fecharam
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as portas ou venderam as acdes para concorrentes
(Santos & Toledo Filho, 2005).

Lancar mao de ferramentas como o Drawback é
um dos recursos para melhorar os lucros e a
competitividade das empresas pelo incentivo fiscal a
exportacdo. Apesar disso, os resultados da presente
revisdo mostraram que, de acordo com os trabalhos
de Moori et al. (2012) e Moori, Benedetti e Konda
(2012) que avaliaram empresas de bens de capital
mecanico, houve baixo nivel de internacionalizacdo
desse seguimento com foco no mercado interno.
Além disso, a maioria das empresas usuarias desse
regime exportou parte de seus produtos com alto
indice de nacionalizacdo.

O Drawback e as Politicas Publicas Econdmicas de
Incentivo

Compete ao Estado a responsabilidade pela
macropolitica de comércio exterior do pais. Nesse
sentido, o Estado tem a responsabilidade de
promover condi¢des minimas ao desenvolvimento
das empresas, sobretudo a questdo imperativa ao
comércio exterior, que é a pratica de precos
competitivos dos produtos para exportacdo (Mayer &
Borba, 2006).

No Brasil existem algumas ac¢des envolvendo a
participacdo de setores publicos e privados em varios
segmentos, com o intuito de aumentar a
competitividade das empresas exportadoras e de
agregar mais valor aos produtos e servigos (Moori,
Konda & Gardesani, 2011). De acordo com Moori et
al. (2012), entre os principais mecanismos de apoio a
exportagdo no Brasil encontram-se: i) o Programa de
Apoio Tecnolégico a Exportacdo (PROGEX); ii) as
parcerias entre o Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas
de S3o Paulo (IPT) e o Servico Brasileiro de Apoio as
Micros e Pequenas Empresas (SEBRAE) e; iii) o
Exporta Facil.

Os estudos de Moori, Konda e Gardesani (2011) e
Moori, Benedetti e Konda (2012) apontam que a
utilizacdo do Drawback nem sempre tem sido
lucrativa. Para empresas peguenas, a
internacionalizacdo envolve maiores dificuldades,
como: i) desconhecimento e fragilidade da marca; ii)
dificuldade de acesso aos canais de distribuicdo e; iii)
lacunas no conhecimento sobre reais necessidades
dos consumidores mundiais. Para as micros e
pequenas empresas (MPEs), a utilizacdo do
Drawback, apesar de ter reduzido custos e
possibilitado a aquisicdo de insumos com melhor

qualidade, ndo proporcionou competitividade nas
exportagBes, bem como ndo aumentou as vendas.
Segundo esses autores, seria necessdrio que as
autoridades responsdveis promovessem solucdes
para essas empresas, como consorcios de
exportagdes entre firmas do mesmo ramo ou de
setores complementares e arranjo produtivo local
(APL), com o objetivo de exportar e utilizar a¢des
conjuntas de marketing, logistica e de negociagdo no
exterior.

Modalidades de Drawback mais Utilizadas pelas
Empresas do Estudo

O Regime Aduaneiro Especial de Drawback na
modalidade Integrado Suspensdo foi o mais utilizado
entre as empresas nos estudos da presente revisdo
(Bart & Dorr, 2017; Silva & Dalfior, 2017; Dallacorte &
Zeni, 2015; Olivo et al., 2015; Moori et al., 2012;
Mayer & Borba, 2006).

Dallacorte e Zeni (2015), avaliaram uma industria
do setor alimenticio, que adquire insumos para a
producdo de aves e suinos sem ter que arcar com 0s
tributos incidentes na operacdo e transforma o
produto em vdrios tipos de cortes para exportacao.
Os autores reforcaram que a aquisicdo dos insumos
sob 0 amparo do Drawback Integrado Suspensao foi,
tributariamente, mais rentdvel que importar ou
comprar no mercado interno em condigdes comuns.

Ilgualmente, de acordo com Olivo et al. (2015),
entre as 13 empresas produtoras exportadoras do sul
do estado de Santa Catarina, o Drawback Integrado
Suspensdo também foi o mais utilizado (84%). Dessa
forma, torna-se possivel suspender o pagamento de
tributos ja a partir dos primeiros passos da
importacdo, com economia de recursos financeiros.
Outra observacdo dos autores foi a baixa utilizacdo do
Drawback Verde-amarelo pelas empresas, que
possibilitaria a isencdo ou a suspensdo de tributos
sobre a compra de matérias-primas nacionais, o que
demonstra maior procura por produtos importados
para transformacdo, na sua maioria, provenientes da
Asia. Ou seja, mesmo com o beneficio para a
aquisicdo de matérias-primas no pais, em geral, os
produtos brasileiros ndo sdo competitivos.

Moori et al. (2012) também encontraram
resultados semelhantes. Segundo esses autores, a
grande maioria (79,5%) das empresas utilizavam o
Drawback Suspensdo e apenas 17,8% e 2,7%,
relataram utilizar as modalidades Isencdo e
Restituicdo, respectivamente. Uma das explica¢cbes
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para essas empresas utilizarem a modalidade
Suspensdo, de acordo com os autores, estaria no fato
de que o tipo de producdo do setor de maquinas e
equipamentos ocorre, em geral, sob encomenda, a
qual possibilita o planejamento da cadeia logistica de
modo integrado.

O estudo de Mayer e Borba (2006), que avaliou 15
empresas moveleiras usuarias do Drawback, também
guestionou o entendimento e o interesse das
mesmas em utilizar esse regime e encontrou que a
modalidade Isengdo é a menos conhecida das
empresas com, aproximadamente, 26,7% das
respostas, seguida do Drawback Restituicdo (20%) e
do Verde-amarelo (20%). Ja a modalidade Suspensado
é conhecida e utilizada por todas as empresas.

Os resultados do estudo de Bart e Dorr (2017)
também evidenciam o uso da modalidade Integrado
Suspensdo pela empresa avaliada, entretanto os
autores mencionaram que o melhor caminho para a
empresa em questdo seria o uso do Drawback
Suspensdo Genérico, que otimizaria os resultados do
negdcio da empresa.

Planejamento Estratégico e Logistica Integrada para o
uso do Drawback

De acordo com Dallacorte e Zeni (2015), a melhor
forma de reduzir a carga tributdria, de modo legal, é
pelo planejamento tributario. O processo de
Drawback deve ser controlado por diversos
planejamentos, os quais precisam ser atualizados
diariamente para a maior resolutividade possivel.

Mayer e Borba (2006), em pesquisa realizada com
empresas moveleiras de S3o Bento do Sul,
encontraram que, para melhor aproveitamento do
Drawback, seria necessario as empresas que O
processo fosse realizado com base em um
planejamento estratégico ativo. Esses autores
demonstraram que apenas 40% das empresas
consultam sistematicamente fornecedores
estrangeiros. Dallacorte e Zeni (2015) reforcaram
gue, para um planejamento tributdrio adequado, faz-
se necessario que o profissional responsavel seja um
conhecedor da legislacdo. Todavia, sabe-se que isso é
um trabalho dificil no Brasil, pois a legislacdo é
volumosa e complexa, devido ao nimero expressivo
de tributos existentes, bem como as suas frequentes
alteragBes. O papel do gestor, contudo ndo pode ser
limitado a reducdo da carga tributdria, mas em
observar também o cumprimento das obrigacdes
fiscais pela empresa. Além disso, os autores

concluem que, para o sucesso da importacdo com o
uso do Drawback, é necessario tanto o planejamento,
quanto a integracdo entre os departamentos
envolvidos no processo.

O processo logistico de uma organizacdo é
complexo, pois envolve uma série de operacdes que
incluem planejamento, alocacdo e controle de
insumos e de produtos. Dentro desse contexto,
Moori, Benedetti e Konda (2012) mostraram as
principais desvantagens relatadas pelos
respondentes da pesquisa como sendo a caréncia de
pessoal com conhecimento especializado no
Drawback, seguida da complexidade do regime e dos
rigidos controles fiscais necessdrios para a sua
execucdo. Entretanto, os autores observaram que,
apés a operacdio do Drawback ter sido
compreendida, as complicacBes relativas as
atividades logisticas para as empresas usuarias do
regime diminuiram.

Perfil dos Profissionais Atuantes com o Regime de
Drawback nas Empresas

O estudo de Moori et al. (2012) indicou que as
operacdes com o Drawback eram exercidas,
principalmente, por profissionais em cargos de
diretoria e geréncia (49,4%), fato que demonstra a
relevancia do tema em questdo pelas empresas. Da
mesma forma, a funcdo mais incidente entre os
profissionais que lidam com o regime foi a de
exportacdo e importacgdo (31,5%). Isso mostra que o
conhecimento sobre o Drawback esteve concentrado
em profissionais relacionados ao comércio
internacional. Esses resultados corroboram com os
achados de Silva e Dalfior (2017), os quais mostraram
que os profissionais do setor de exportagdo (54%) sdo
0s principais responsaveis pelas operacGes com o
Drawback na empresa, seguido do setor de
contabilidade/fiscal (15%).

A funcdo mais presente foi a de operacdes de
comércio exterior (62%), envolvendo exportacdes e
importacdes.

Moori, Benedetti e Konda (2012), também
mostraram resultados semelhantes, mas com menor
discrepancia em relagdo aos cargos ocupados pelos
profissionais atuantes no regime, uma vez que 0s
cargos de diretoria ou superior representaram 26%
do total. Em relacdo a fungdo, a mais frequente na
amostra também foi a de operacdes de comércio
exterior, com 38% do total. Santos e Toledo Filho
(2005), reforcaram também a importancia do
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profissional de controladoria nos processos da
empresa, inclusive na gestdo do regime de Drawback.

Perfil das Empresas Avaliadas Usudrias do Drawback

Moori et al. (2012) avaliaram 73 empresas,
usudrias do Drawback, do setor de fabricacdo de bens
de capital. 71,2% estavam localizadas em S3o Paulo,
seguido de Minas Gerais (11%). No estudo de Moori,
Benedetti e Konda (2012), Sdo Paulo também foi o
estado que contou com o maior nimero de empresas
(76,5%). Das 136 empresas da amostra na referida
pesquisa, 98 delas eram usudrias do Drawback e,
entre estas, 94,9% eram do ramo de bens de capital.
Moori, Konda e Gardesani (2011), também
encontraram uma porcentagem alta de empresas
usuarias do regime, pertencentes ao setor de bens de
capital (94,9%), seguido do setor de servigos
(consultorias) (4,1%) e uma empresa (1,1%) do ramo
de despachante aduaneiro.

Dallacorte e Zeni (2015) analisaram uma empresa
alimenticia de Santa Catarina, ja Santos e Toledo Filho
(2005) pesquisaram uma do ramo das industrias
téxteis, também de Santa Catarina. Os resultados dos
dois estudos mostraram que o Drawback foi um
estimulo as exportacGes dessas organizacdes pela
desoneracdo tributdria e consequente reducdo dos
custos de operacionalizacdo que o regime acarreta.
Além disso, esse regime propiciou o crescimento e o
fortalecimento no mercado internacional e melhorou
a competitividade dos produtos.

Quanto ao tamanho da empresa, Moori et al.
(2012) evidenciaram, em sua pesquisa, que a maior
parte das usuarias do Drawback eram as médias e
grandes empresas (MGEs) (68,5%) e que apenas 23
usuarias eram MPEs. Contudo, no estudo de Moori,
Benedetti e Konda (2012) houve homogeneidade
entre as pequenas, médias e grandes empresas, as
quais representaram 31,5% do total cada uma,
enquanto que as microempresas, em média,
representaram uma porcentagem menor (5,5%) do
total das empresas avaliadas. Moori, Konda e
Gardesani (2011) encontraram 29 empresas (29,5%)
como MPEs, 32,7% médias e 37,85 grandes. Outro
dado relatado foi o pouco tempo de experiéncia com
o Drawback pelas firmas. Evidenciou-se que 37,8%
das empresas utilizaram o regime entre cinco e dez
anos e 27,6% por menos de cinco anos.

Silva e Dalfior (2017) observaram que as empresas
de rochas ornamentais avaliadas em sua pesquisa,
usuarias do regime especial de Drawback, foram as

de maior porte, com melhor estrutura, mais tempo
no mercado e com clientela consideravel no mercado
externo. Quanto ao tempo de uso do regime, 69%
relataram mais de sete anos e as restantes
comecaram a utilizar o beneficio hda menos tempo.

O estudo de Olivo et al. (2015), realizado com 44
companhias exportadoras do sul de Santa Catarina
(13 usuérias e 31 ndo usuarias do Drawback), que
importavam matérias-primas e exportavam seus
produtos, mostrou que a experiéncia relatada com o
uso do regime foi também, em média, de no maximo
dez anos. Além disso, pelo tipo de matéria prima que
mais comumente essas empresas importam,
constatou-se que a maioria delas era do ramo de
ceramica e quimica. Esse tipo de companhia utiliza
produtos quimicos especiais, 0s quais sdo mais caros
e de menor qualidade no Brasil, o que reforca a
necessidade de aquisicdo desses produtos via
importacao.

Importagdo e Exportagdo com o Drawback

Moori, Benedetti e Konda (2012) demonstraram
que 87,5% das empresas avaliadas utilizaram
insumos importados, porém apenas 82,3% delas
informaram usar o regime de Drawback. Ou seja, 21
das 119 empresas que importaram insumos nao
utilizaram o Drawback e dentre as usuarias do
regime, a maioria (70,5%) era de médio ou grande
porte. Os autores relataram também, quanto a
participacdo da exportacdo no faturamento anual,
que apenas 2% das empresas tinham nas exportacgdes
uma representatividade acima de 75% do
faturamento anual. Nesse quesito, Moori, Konda e
Gardesani (2011), mostraram que a maioria (71,3%)
das empresas de seu estudo obteve pouca
representatividade das exportacdes no total de seu
faturamento.

Olivo et al. (2015) encontraram que a frequéncia
de importacdo nas empresas usudrias do regime
ocorreu de forma esporddica, com compras
concentradas em poucas datas no ano e com um
volume maior de matérias primas por lote de
importacdo. Ao contrario, a exportacdo ocorreu, mais
em geral, em intervalo semanal. Contudo, algumas
empresas também exportavam esporadicamente
seus produtos sob o Drawback e grande parte dessas
matérias-primas eram provenientes da Asia e Europa.
A América do Sul foi o continente que mais se
destacou como destino dos produtos finalizados sob
as operagGes com o Drawback.
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Vantagens, Desvantagens e Justificativas do Uso ou
nao do Drawback pelas Empresas

As vantagens e a gestdo adquiridas com a
utilizacdo do Drawback sdo percebidas de forma
diferente pelos gestores conforme o porte das
empresas. Para as MPEs, o uso do regime permitiu a
diminuicdo dos custos e a aquisicdo de insumos de
melhor qualidade, mas ndo aumentou a
competitividade nas exportacdes, nem as vendas ao
exterior. J4& no caso das MGEs, o Drawback
influenciou mais positivamente nas exportacdes e
possibilitou mais competitividade e desenvolvimento
de novos produtos com insumos importados (Moori,
Konda & Gardesani, 2011). Da mesma forma, para
Santos e Toledo Filho (2005), o Drawback também
permitiu que a empresa estudada oferecesse seus
produtos a precos mais competitivos no mercado
internacional.

Dallacorte e Zeni (2015) consideram também que
o sucesso do Drawback nas operacdes de importacdo
estd diretamente associado ao planejamento e a
integracdo entre os setores envolvidos no processo,
com destaque aos de exportacdo e producdo.
Adicionalmente, Moori et al. (2012) encontraram em
seu estudo que, em relacdo as MPEs, a influéncia do
Drawback ocorre principalmente na etapa de
suprimentos e nas importacdes de insumos ou de
matéria-prima, com foco na qualidade e nos custos.
Ja nas MGEs, essa influéncia ocorre mais nas etapas
de apoio a manufatura e de exportagdo com énfase
na produgdo, na expansao de mercados estrangeiros
e de clientes e em margens de contribuicdo. Ja as
MGEs apresentam maior capacidade em inserir
novos produtos no mercado externo, quando
comparadas as de médio e pequeno porte.

No estudo de Moori, Benedetti e konda (2012), os
principais pré-requisitos indicados pelos
respondentes da pesquisa para a utilizacdo do
Drawback, foram a capacitacdo gerencial e o
conhecimento especializado. Evidencia-se que, para
esses profissionais, os beneficios que o regime
propicia a empresa estdo condicionados a melhoria
operacional e a gerencia dos recursos humanos
envolvidos na operagdo. Dessa forma, de acordo com
o referido estudo, a maior desvantagem da utilizagao
do Drawback foi a dificuldade de se obter
profissionais com conhecimento especializado para
operar o regime, seguido da complexidade da
operacdo e a necessidade de rigidos controles

tributdrios, da necessidade de rigor no controle fiscal
e dos processos de producdo e armazenagem.

Brito Jr. et al. (2012) analisaram o impacto de dois
regimes aduaneiros, o Drawback e o Recof, em
empresa fabricante de avides, onde o Drawback estd
sendo substituido pelo Recof Aerondutico. Os autores
observaram que além de proporcionar ganhos com a
reducdo dos custos logisticos, o Recof promoveu mais
vantagens na estratégia competitiva dos usudrios,
com reducdo dos ciclos logisticos e dos lead times de
abastecimento do que o Drawback, com mais
flexibilidade nas linhas de producdo e maior
capacidade de atendimento as solicitagdes dos
clientes.

Conforme Moori, Konda e Gardesani (2011), para
as MPEs usuarias do Drawback, a qualidade dos
insumos importados foi referida como uma das
principais vantagens em se utilizar o regime. Ja para
as MGEs, o Drawback aumenta a participacdo da
empresa no mercado internacional e o nimero de
vagas de emprego. A ndo utilizacdo do regime por
41,3% do total das MPEs ndo fez com que as mesmas
se sentissem excluidas das demais em atividades de
encontros de classe. Além disso, 84,1% dos
respondentes concordaram que o Drawback atende
as necessidades da empresa.

Os autores reforcam ainda que, no caso das MGE,
o regime de Drawback influenciou mais sobre o
rigoroso controle nos processos de producdo e
armazenagem, 0s quais sdo realizados através de
programas de computacdo especificos. A falta de
flexibilidade nas normas também foi citada por
grande parte dos respondentes como fator negativo
ao uso do regime, sobretudo em relacdo a
inadimpléncia ou aos prazos de prorrogacdo do ato
concessorio.

Entre as empresas que ndo utilizavam o
Drawback, Moori, Benedetti e Konda (2012) listaram
que as principais dificuldades para o uso do regime
foram a capacitacdo gerencial, o conhecimento, o
controle fiscal e, em ultima analise, o controle dos
processos de producdo e armazenagem. Ou seja, o
estudo demonstrou que as empresas nao usuarias
precisam de capacita¢do para adotar o regime. Ainda
foram pontuados a morosidade e a burocracia para
aprovacgao do ato concessorio, além da dificuldade de
compreensdo das leis e das regras que envolvem o
processo aduaneiro do regime, pelas empresas ndo
usuarias, como obstaculos o Drawback.
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Dallacorte e Zeni (2015) mostraram que a
aquisicdo de matéria-prima sob amparo do Drawback
foi mais viavel, tributariamente, do que importar ou
comprar no mercado interno sob condigdo comum.
Foi possivel também reduzir o custo da producdo,
melhorar o fluxo de caixa, reduzir o custo das
obrigacdes tributdrias e do produto final a ser
exportado. O produto acabado tornou-se mais
competitivo no comércio internacional, com
consequente  incremento  nas  exportagdes,
justificando-se, assim, a importancia para a empresa
em questdo na aquisicdo de insumos amparados pelo
regime.

Silva e Dalfior (2017) avaliaram 21 empresas do
ramo de rochas ornamentais Espirito Santo, 13 (62%)
delas eram usudrias e oito (38%) ndo usudrias do
Drawback. Os investigadores concluiram que se
beneficiavam do regime aduaneiro as empresas
maiores, melhores estruturadas, com mais tempo no
mercado e maior cartela de clientes no mercado
externo. Apesar de 38% das empresas ndo utilizarem
o Drawback, por falta de conhecimento sobre o
processo, as mesmas responderam que tinham
interesse em compreendé-lo e utiliza-lo.

DISCUSSAO

Nacdes em desenvolvimento, como o Brasil,
encontram multiplas dificuldades para solucionar os
problemas que afligem a populacdo e que impedem
o crescimento econémico, como o desemprego e a
pobreza. Nesse sentido, estimulos as exportacgdes,
como o Drawback, podem contribuir para o
desenvolvimento sustentdvel, pelo consequente
aumento da producdo nacional, do emprego e da
renda (Mota & Amaral, 2013).

A partir da avaliacdo dos dez artigos originais,
apresentados na sessdo dos resultados, a presente
pesquisa buscou demonstrar as vantagens e as
desvantagens do uso do Drawback e sua importancia
como mecanismo para reducdo de custos nas
exportacdes e de favorecimento a
internacionalizacdo de empresas brasileiras. Os
resultados mostraram que o Drawback foi
considerado pelas empresas um importante
instrumento na logistica do comércio internacional
em fungdo dos incentivos fiscais e da reducdo dos
custos da producdo. Empresas maiores conseguiram
vantagens competitivas e aumentaram suas vendas
com o Drawback, entretanto o nivel de
internacionalizacdo das empresas foi baixo, mais
notadamente entre as de menor porte.

De acordo com Prozczinski e Steinbruch (2014),
empresas menores sofrem com despreparo e falta de
recursos para a conquista do mercado externo. Calof
(1994) reforca que, independentemente do porte,
outros obstaculos a internacionalizagdo de uma
empresa sdo a burocracia, 0s processos internos e a
complexa carga tributaria. S3o necessarias politicas
publicas voltadas para inser¢do competitiva das
empresas no mercado externo, de maneira que o pais
possa se diferenciar internacionalmente como
grande exportador e crescer, de forma sustentavel.
Tais politicas devem pautar-se em garantir incentivos
governamentais de melhoria em tecnologia, bem
como de gestdo (Wright & Giovinazzo, 2004).

Segundo Bowersox & Closs (2008), no comércio
internacional, para que uma empresa seja bem-
sucedida, a mesma precisa enfrentar diversos
desafios, como estoque, idioma, transporte,
coordenacdo/integracdo das operacdes e formacgédo
de aliancas com terceiros. Assim, uma empresa
exportadora, além de compreender e planejar
estrategicamente o processo do Drawback, necessita
de um conjunto de estratégias que envolvam
recursos e capacidades administrativas, avaliacdo de
necessidade de investimento em recursos humanos e
materiais, estoques, assumir riscos e grau de controle
sobre os processos relativos ao negdcio (Lima, 2006).

A presente pesquisa evidenciou como principais
desvantagens para a operagdao com o Drawback, a
caréncia de  pessoal com  conhecimento
especializado, seguida da complexidade do regime e
dos rigidos controles fiscais necessarios para a sua
execugdo. Entretanto, observou-se que, apds a
operacdo ter sido compreendida, as complicacdes
relativas as atividades logisticas para as empresas
usuarias do regime diminuem.

Esta pesquisa revelou também que a modalidade
mais utilizada pelas empresas brasileiras foi o
Drawback Integrado Suspensdo. Esse beneficio é um
regime aduaneiro especial que suspende os tributos
incidentes nas importacdes ou nas aquisicdes no
mercado interno sobre insumos a serem usados
como matéria-prima de produtos a serem
obrigatoriamente exportados (MDIC, 2011).

Um dos artigos incluidos nesta revisdo avaliou o
Drawback e o Recof numa empresa de fabricacdo de
aeronaves. Desde 2006, observou-se uma transicao
parcial do Drawback para Recof. Jd em 2009, o Recof
foi o que mais possibilitou a suspensdo de tributos
nas importa¢des da empresa (Brito Jr. et al. 2012).
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Contudo, o Recof pode ser utilizado apenas por um
limitadissimo numero de empresas de grandes
segmentos, tais como o0s setores aeronautico e
automotivo. Ja o Drawback permite a suspensdao em
todos os setores da economia (basico, intermediario
e industrializado), independente do porte (Barral &
S4 Barreto, 2010), como observado na presente
pesquisa.

No presente estudo, observou-se que, para as
operacdes com o Drawback, em geral (62%), as
empresas utilizam profissionais com conhecimento
em operagBes de comércio exterior, envolvendo
exportacBes e importacdes. Timo (2010), considera
gue é necessario um planejamento efetivo para que
se consiga atender as regras que regem o COmercio
internacional, considerando as importacBes, que
podem aumentar os precos dos tributos, além de
multa e juros aos custos por desconhecimentos das
partes, inclusive no regime de Drawback. O que
reforca a necessidade de profissionais com
conhecimento especializado nas operagdes com esse
regime aduaneiro.

Quando comparados os dados do Portal Sixcomex
— RFB/SECEX, mostrado na Tabela 1, relativos a
participacdo do regime de Drawback entre as
exportagdes brasileiras nos Ultimos 12 anos,
observou-se que no periodo entre 2005 a 2007, a
porcentagem de uso do Drawback alcancou médias
superiores a 30% no total das exportacdes.
Entretanto, a partir desse periodo houve uma
diminuicdo da participagdo do regime nas
exportacdes totais. De acordo com Silva (2014), uma
das explicacGes é que, apesar de o Drawback ndo ter
restricdes de acesso em razao do porte das empresas,
0 mecanismo ndo tem conseguido alcancar empresas
menores. Ao contrdrio, tem sido mais utilizado por
grandes exportadores, com receita anual de vendas
ao exterior superiores a USS1 milh3o.

Quanto ao uso do Drawback, elencou-se como
principais vantagens pelas usuarias, para as MPEs: i)
a reducdo dos custos e ii) a aquisicdo de insumos de
melhor qualidade. J& para as MGEs foram: i) a
reducdo dos custos; i) o aumento da
competitividade; iii) o desenvolvimento de novos
produtos com insumos importados; iv) o aumento da
participacdo da empresa no mercado internacional e;
v) 0 aumento do numero de vagas de emprego.
Barney e Hesterly (2011), também encontraram que
o Drawback é um mecanismo que permitiu a
aquisicdo de matérias-primas de melhor qualidade,

com tecnologia mais avancada a precos menores que
no mercado interno.

Para Cuba, Coti-Zelati e Araujo (2014), o beneficio,
proporciona vantagem competitiva para a
internacionalizacdo de empresas pela diminuicdo dos
custos da producdo e por facilitar seu acesso no
mercado externo, o que foi comprovado no presente
trabalho no caso das MGEs. Todavia, no caso das
MPEs, mesmo tendo reduzido custos e permitido
aquisicdo de insumos de melhor qualidade, o
incentivo ndo proporcionou maior competitividade,
nem aumentou as vendas no mercado internacional.
Os autores observaram como desvantagens sobre a
utilizacdo do Drawback: i) a dificuldade de se obter
profissionais com conhecimento especializado; ii) a
complexidade da operacdo; iii) a necessidade de
rigidos controles tributdrios e fiscais; iv) o rigor no
controle dos processos de producdo e armazenagem
e; v) a falta de flexibilidade nas normas, sobretudo
quanto a inadimpléncia ou prazos de prorrogacdo do
ato concessorio.

Entre as firmas ndo usudrias do Drawback as
principais dificuldades para a utilizacdo foram: i) a
falta de conhecimento sobre o processo; ii) a
necessidade de capacitacdo gerencial; iii) o controle
fiscal e dos processos de producdo e armazenagem,;
iv) a morosidade do processo; v) a burocracia para
aprovacao do ato concessorio e; vi) a dificuldade de
compreensdo das leis e das regras que envolvem o
processo aduaneiro do regime. O estudo apontou
que as empresas ndo usuarias tém interesse em
utilizar o beneficio (Cuba, Coti-Zelati & Araujo, 2014).

Todas as desvantagens listadas por Araljo e
Sartori (2003) no referencial tedrico desta revisdo
também foram reforcadas pelos respondentes das
pesquisas avaliadas no presente estudo, mas cabe
aqui destacar a importancia do dltimo item referido
por esses autores, no que diz respeito as politicas
publicas desiguais, como a falta de uma
regulamentacdo especifica a pequenas e médias
empresas.

LimitagGes do Estudo

Apesar de o Drawback ser um assunto importante
para o comércio internacional, foram encontrados
poucos estudos disponiveis on-line sobre o tema, o
que pode ser considerado um fator limitante desta
revisdo. Outra limitacdo encontrada foi o fato de que
os dez artigos originais analisados nos resultados
foram realizados com empresas situadas nas regides
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Sudeste e Sul do Brasil, o que pode ndo corresponder
a realidade de outras empresas situadas nas demais
regides do pals.

CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa questionou a importancia do regime
aduaneiro de Drawback para a pratica de
internacionalizacdo de empresas brasileiras e quais
fatores tém influenciado essas organizacdes a
aderirem, ou ndo, a esse regime. Em resposta a esta
questdo, os dados encontrados mostraram que o uso
do Drawback, no que diz respeito a reducdo dos
custos pela desoneracdo de tributos incidentes na
operacdo, é vantajoso financeiramente para as
empresas que atuam ou almejam investir no
mercado internacional. Contudo, devido ao processo
burocrdtico do sistema aduaneiro a caréncia de
pessoal capacitado para a sua operacionalizagdo, os
beneficios desse regime ndo tém estimulado uma
parcela significativa de empresas brasileiras,
independentemente do porte, a sua adesao.

Vérias sdo as vantagens advinda do Drawback,
dentre elas destacou-se, neste estudo, a qualidade
dos insumos importados e a reducdo dos custos para
as MPEs e a melhoria da eficiéncia produtiva, a
expansdo de novos mercados e clientes
internacionais, bem como o aumento do
faturamento, da competitividade e das vendas para
as MGEs. No entanto, o estudo mostrou que mesmo
em relacdo as usudrias, o baixo nivel de
internacionalizagdo ainda ocorre e é mais acentuado
guanto menor o tamanho da empresa.

Assim, sdo necessarios investimentos em politicas
publicas de incentivo ao comércio internacional que
facilitem a adesdo das empresas brasileiras ao regime
de Drawback, como uma regulamentacdo que
descomplique o acesso e o cumprimento dos
tramites burocraticos do processo. Tais politicas
devem estimular empresas e profissionais que
buscam aumentar a competitividade no mercado
internacional a investirem na capacitacdo gerencial
para atuagdo com o Drawback. Foi observada
também a necessidade de revisdo da atual legislagao
no que diz respeito aos custos administrativos e
tributdrios do regime, a lentiddo dos processos

burocraticos e a auséncia de regulamentacdo
destinada especificamente as empresas menor porte.
Outra solucgdo seria a constituicdo de consdrcios de
exportacdo, pactuados entre empresas de setores
comuns de atividades.

Diante da crise econémica e politica vigente no
pafs, o presente estudo trata de um tema relevante.
Os resultados poderdo nortear empresas que
almejam a internacionalizacdo de seus negdcios na
tomada de decisdo quanto ao uso dessa ferramenta
de apoio a exportagao.

Esta pesquisa, realizada de acordo com o rigor de
um meétodo validado cientificamente, a Revisdo
Integrativa da Literatura, permitiu elencar e agrupar
evidéncias cientificas sobre o Drawback, um regime
aduaneiro especial de incentivo as exportacdes e sua
importancia para a internacionalizacdo de empresas
localizadas no territério brasileiro. Os achados desta
revisdo, portanto, concentram uma fonte de consulta
para pesquisadores da drea que se interessarem pelo
aprofundamento do assunto, devido sua importancia
para a economia e o crescimento do pais. Portanto,
mais estudos sdo necessarios, principalmente nas
regides Centro Oeste, Norte e Nordeste do Brasil,
onde detectou-se uma caréncia de publicacdes de
estudos locais e primarios sobre o tema.

A partir dos resultados desta revisdo, como
sugestdes para pesquisas futuras sobre o tema,
identificou-se algumas possiveis extensdes: i)
investigar, no caso das MPEs, porque o uso do
Drawback, apesar de ter permitido a reducdo dos
custos e a aquisicdo de insumos de melhor qualidade,
ndao aumentou a competitividade dessas empresas,
nem as vendas no mercado internacional; ii) avaliar o
impacto da capacitacdo gerencial para a
operacionalizacdo com o Drawback no desempenho
internacional das empresas exportadoras, inclusive
daquelas iniciantes que aspiram novos mercados e
clientes no comércio exterior e, por fim iii) realizar um
levantamento de como as politicas publicas de
incentivo acerca dos regimes aduaneiros especiais
como o Drawback tém sido trabalhadas no Brasil
pelos drgdos competentes e como as empresas tém
lidado com a questdo.
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The aim of this study was to seek scientific evidences about the positive and
negative aspects that have led Brazilian companies to establish or not the
customs regime of Drawback. It is an Integrative Review of literature, with
systematic content analysis, conducted between March-April/2017. Primary
studies published between 2005 and 2017, on-line and in full text format and
data from the Foreign Trade Secretariat portal of the Ministry of Development
and Industry and Commerce were included. The results showed that although
Drawback effectively reduces the tax burden of export inputs, there was no
increase in the regime's use rates in relation to total Brazilian exports in recent
years. Even among the Drawback users, most companies exported with a high
index of nationalization, without the benefits of the regime. Due to the excessive
bureaucracy of the customs system and the lack of personnel capable of
operationalizing it, the benefits of Drawback although relevant - such as cost
reduction, expansion of foreign markets and improvement of production
efficiency - did not encourage significant Brazilian companies to join Drawback.
Therefore, it is necessary political investments of incentive to international trade,
as managerial qualification for its operation, to stimulate Brazilian companies to
adopt the Drawback regime.
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