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Resumen

Propésito: Se estudia el efecto de las variables macroeconémicas en la
cartera vencida de créditos bancarios en México entre 2001y 2020.
Disefio/Metodologia: Mediante regresiones multiples se analizé el impacto
del desempleo, |a tasa de interés y el Producto Interno Bruto (PIB) sobre el
indice de los créditos morosos de los bancos en México para el periodo previo
a la pandemia de COVID-19 y el periodo en gue se incluye la pandemia.
Resultados: En los resultados solo fue significativa la tasa de desempleo y
el PIB. El impacto de las variables macroeconémicas fue diferente para cada
uno de los dos periodos estudiados, siendo menor el impacto durante |a crisis
de salud.

Implicaciones: Estos resultados tienen implicaciones para la administracion
de los créditos bancarios y el disefio de politicas publicas orientadas a
mantener un sistema bancario solvente.

Originalidad: Esta investigacion explora la relacion que mantienen las
variables macroeconémicas con la cartera de créditos bancarios vencidos
en el contexto de la crisis de coronavirus. La primera contribucion de este
trabajo se enfoca en evaluar el efecto del PIB y el desempleo en el nivel de
créditos morosos en los bancos durante la crisis COVID-19, en |a cual todavia
nos encontramos inmersos, y alin no se conocen los efectos definitivos en Ia
recuperacion de los créditos otorgados por los bancos. Debido a lo anterior,
se considera un estudio exploratorio. Segundo, analizar el efecto de estas
variables macroeconémicas en |a etapa previa a la pandemia de SARS-CoV-2.

INFORMACION ARTICULO

Recibido: 25 de Octubre 2021
Aceptado: 20 de Diciembre 2021

Palabras Claves:

Variables Macroeconémicas
Cartera Vencida

Crisis COVID-19

Bancos

ISSN: 0719-7713 / 0719-6245 © Universidad de Concepcién
https://doi.org/10.29393/RAN8-4EV)M30004

55



Revista Academia ¢- Negocios Vol.8 (1) 2022 pp. 55 - 70

Abstract

Purpose: To study the effect of macroeconomic variables on the non-
performing loan portfolio of banks in Mexico between 2001 and 2020.

ARTICLE INFO

Received: 25 October 2021
Accepted: 20 December 2021

Design/Methodology: Multiple regressions were used to analyze the
impact of unemployment, interest rate and Gross Domestic Product (GDP)
on the index of non-performing loans of banks in Mexico before COVID-19

pandemic and the period including the pandemic.

Results: Only the unemployment rate and GDP were significant. The impact
of macroeconomic variables was different for each of the two periods

studied, with less impact during the health crisis.

Implications: These results have implications for bank credit management
and the design of public policies aimed at maintaining a solvent banking

system.

Originality: This research explores the relationship between macroeconomic
variables and the portfolio of overdue bank loans in the context of the
coronavirus crisis. The two main contributions of this work, the first focuses
on evaluating the effect of GDP and unemployment on the level of non-
performing loans in banks during the COVID-19 crisis of which we are still

immersed in it, and the definitive effects on the recovery of loans granted
by banks are not yet known, so exploratory studies are still considered, and
the second contribution was to analyze the effect of these macroeconomic

variables in the stage prior to the SARS-CoV-2 pandemic.

Keywords:
Macroeconomic Variables
Overdue portfolio
COVID-19 crisis

Banks

INTRODUCCION

El sector financiero es unos de los ejes que im-
pulsa el crecimiento econémico en los paises, y
puede debilitarse si durante los periodos de cri-
sis disminuye su nivel de recursos disponible para
ofrecer créditos a diferentes agentes econémicos.
Este sector puede deteriorarse en tiempos de
crisis donde la mayoria de las veces esta asacia-
do con préstamos morosos (Polat, 2018), lo gue
reduciria el valor de los activos de las institucio-
nes financieras provocando una astringencia de
financiamiento. De esta manera, el seguimiento
del nivel y la tendencia de los préstamos morosos
es de gran importancia para advertir un paosible
deterioro de la calidad de |a cartera de préstamos,
lo que en dltima instancia compromete el rendi-
miento del banco, pero también reduce su capa-
cidad de otorgar préstamos a la economiay a los
ciudadanos (Risti¢ y Jemovic, 2021).

La relacion existente entre la calidad de los prés-
tamos bancarios y el comportamiento de las
variables macroeconémicas (tasa de interés,
Producto Interno Bruto (PIB), tipo de cambio,
desempleo) es indiscutible (Fallanca, Forgione y
Otranto, 2021). En este sentido, dentro de la am-
plia gama de variables este trabajo de investiga-
cién se enfoca en el PIB seguido por el desempleo
y la tasa de interés, que de acuerdo con estudios
recientes se relacionan con la cartera vencida de
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créditos (Mosso y Lopez-Herrera, 2020; Saavedra,
2021). Este trabajo busca identificar el impacto de
las principales variables macroeconomicas en las
carteras de créditos vencidos de los bancos mexi-
canos durante el periodo previo a la pandemia de
COVID-19 y durante la crisis de salud.

Este articulo contribuye a la literatura actual so-
bre los determinantes macroeconémicos en los
préstamos morosos de los bancos de México, a la
luz de programas implementados por los bancos
para enfrentar los efectos adversos de la crisis sa-
nitaria del 2020. No obstante, el otorgamiento de
créditos no ha maostrado una recuperacion acorde
con la observada en la actividad econémica, don-
de se refleja cautela tanto de los demandantes
como de los oferentes de crédito, ademas se ha
observado una disminucién importante en la mo-
rosidad de diferentes segmentos de la cartera de
crédito bancario en los Gltimos seis meses, luego
de haber alcanzado a principios de 2021 los nive-
les mas altos de los dltimos cinco afios (Banco de
México, 2021).

El presente articulo considera un analisis de datos
de panel de dos grupos de bancos. En el primer
grupo los que presentaron altos niveles de crédi-
tos vencidos gue corresponden a la banca mino-
rista, y el otro grupo, aquellos que tuvieron bajos



niveles de cartera vencida, se encuentran en el
denominado G-7 y poseen el 87% de concentra-
cion de la cartera. Se plantean dos hipétesis de
trabajo: H1. el desempleo, |a tasa de interés y el
PIB impactan los niveles de cartera vencida y H2:
la magnitud de los impactos del desempleo, la
tasa de interésy el PIB son diferentes en el perio-
do previo de la crisis de COVID-19 versus la crisis de
pandemia de salud.

Este documento consta de cinco secciones: intro-
duccion, revision de literatura existente sobre el
vinculo de la cartera vencida con las variables ma-
croeconémicas, lo cual ayudo en la seleccion de es-
tas para el analisis de datos de panel. En la seccién
tres se propone el modelo de regresion multiple
por medio de minimos cuadrados con descripcion
de las variables macroeconémicas seleccionadas.
La seccion de método de investigacion incluye el
analisis y la discusion de resultados. Finalmente,
en la seccién cinco se presentan conclusiones del
trabajo con las observaciones finales.

Asimismo, este analisis mostro que el nivel de in-
cumplimiento de los préstamos depende de una
serie de factores, tanto macroeconémicos como
especificos del banco, que las autoridades regu-
ladoras deben tener en cuenta cuando evaltan el
riesgo crediticio que enfrentan los bancos.

REVISION DE LITERATURA

Tras la desregulacion financiera que marcé las dos
Gltimas décadas del siglo XX, los bancos perdie-
ron su posicion monopolistica y se enfrentaron a
un gran numero de competidores en el mercado
financiero. Luchando por su participacion en el
mercado, los bancos comenzaron a otorgar prés-
tamos en condiciones mas relajadas y aumento
la proporcion de préstamos morosos y, conse-
cuentemente, también el riesgo crediticio (Ristic
y Jemovic, 2021). Desde la crisis mundial de 2008,
los préstamos morosos se controlan en todo el
mundo y se tornaron importantes (Polat, 2018).
La calidad de las exposiciones crediticias y su rela-
cion con el ciclo de la economia ha sido estudiada
desde distintas perspectivas. Sin embargo, el de-
terioro de la calidad de las exposiciones crediticias
varia mucho de un pais a otro (Kil, Ciukaj, Druhov
y Gritsenko, 2020).

Por su parte, Polat (2018) menciona que los prés-
tamos en mora son variables importantes a nivel
macroeconomico de la estabilidad financiera del
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pais, asi como a nivel microeconémico de la ren-
tabilidad de los bancos. En este sentido, Ristic vy
Jemovic (2021) sefialan que la proporcién de prés-
tamos morosos de los totales indica la calidad de
los activos bancarios, por lo que su analisis y ten-
dencia son un parametro importante para evaluar
la estabilidad de la banca y del sector financiero
en general.

Asimismo, si este sistema se debilita puede oca-
sionar problemas de financiamiento e inversién en
una economia. Al respecto, Lepczynski y Penczar
(2016) sefalan que investigaciones realizadas en
los paises de Europa Central, Oriental y Sudorien-
tal confirman que el aumento del nivel de morosi-
dad en esta region tiene un impacto significativo
en el volumen de préstamos (con relacién al PIB),
el crecimiento del PIB real, el desempleo y la in-
flacién. En Ameérica Latina, Rivas (2010) hallé gue
la cartera vencida es un buen indicador del estrés
macrofinanciero de Centroamérica y Republica
Dominicana porgue tiene una mayor exposicion
cuando aumenta la inflacién, el tipo de cambio, la
tasa de interés nominal, el gasto financiero y los
activos o el crédito.

El deterioro de la calidad de la cartera de los prés-
tamos bancarios ha estado en el centro de epi-
sodios de costosos problemas para el sistema
bancario y crisis econémicas tanto en las eco-
nomias avanzadas como en desarrollo (Nkusu,
2011). Diversas investigaciones demuestran gue
el comportamiento de la economia influye en el
cumplimiento de los usuarios de los créditos, por
lo cual, se destaca la importancia del estudio de
las variables macroeconémicas que expliguen las
afectaciones a Ia cartera de crédito, como son el
PIB, la inflacién, la tasa de interés, tasa de des-
empleo, entre otros. En tanto, Lepczynskiy Penc-
zar (2016) refieren gue en general existen dos
conjuntos basicos de factores que influyen en el
nivel de préstamos en mora.

En cuanto al primer grupo, este se refiere a facto-
res externos que describen las condiciones macro-
econémicas que pueden impactar potencialmente
en la capacidad de los prestatarios para reembol-
sar los préstamos. El segundo grupo incluye los
factores especificos del banco (resultantes del
funcionamiento de los bancaos), que, de acuerdo
con los resultados previos de analisis, tienen un
menar impacto en la volatilidad de los préstamos.
Adicionalmente, confirman el hallazgo comun de
los estudios existentes en la literatura que afir-
man que hay una relacion positiva entre la calidad
de los activos y el nivel de crecimiento econémico.
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Dentro de esta amplia gama de variables, desta-
ca la tasa de desempleo porque al presentarse un
incremento en esta, su impacto se trasladara de
forma inmediata en la calidad de la cartera, origi-
nada inicialmente por una reduccién parcial o total
de ingresos de los clientes que dejaran de cumplir
con sus obligaciones (Saavedra, 2021; Vega, 2020).
Cucinelli (2015), refiere que la tasa de desempleo
muestra unimpacto negativo en el comportamien-
to del crédito bancario, porgue cuando aumenta el
desempleo es menos probable gue las personas
soliciten crédito y que esto, consecuentemente,
conduce a una reduccion de las lineas de crédito de
los bancos. Como consecuencia, la relacién nega-
tiva entre morosidad y tasa de crecimiento de los
préstamos.

En tanto, Nkusu (2011) subraya gue el desempleo
se utiliza como indicador del desempefioc macro-
econémico general y se encuentra positivamente
relacionado con los préstamos morosos. Ademas,
es probable que una economia en crecimiento esté
asociada con el aumento de los ingresos y la reduc-
cion de los problemas financieros. En efecto, el cre-
cimiento del PIBy el empleo estan negativamente
asociados con la cartera morosa.

Para estudiar los determinantes macroeconémicos
de los préstamos morosos, Beck, Jakubik y Piloui
(2015) utilizaron un conjunto de datos de panel en
75 paises durante la Gltima década. Los resultados
sugieren que las variables que afectan significati-
vamente los indices de morosidad son: crecimiento
del PIB real, los precios de las acciones, el tipo de
cambioy la tasa de interés activa. En el caso de los
precios de las acciones, el impacto es mayor en los
paises que tienen un gran mercado de valores con
relacion a la economia. Por su parte, Ghosh (2015)
estudié los determinantes econémicas regionales
y especificos de la banca a nivel estatal de los prés-
tamos en mora en 50 estados de EU y el Distrito de
Columbia entre 1984 y 2013.

En la misma linea argumentativa, se encontrd que
una mayor rentabilidad bancaria reduce los prés-
tamos en mora y que las tasas de crecimiento del
PIB, del ingreso personal y los cambios en el indice
de precios de la vivienda estatal reducen los prés-
tamos dudosos, mientras que lainflacién, las tasas
de desempleo estatales y la deuda publica aumen-
tan significativamente los préstamos morosos. Fa-
llancay cols. (2021) evaluaron la asociacion de ocho
variables macrofinancieras (PIB, IPC, desempleo,
tipo de cambio efectivo real, precio de la vivienda,
bonos del tesoro, el indice Standard y Poor’s 500
y la oferta monetaria) sobre la morosidad banca-
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ria de EU durante 1985-2019. Los resultados con-
firman gue la cartera vencida esta estrechamente
relacionada con los indicadores de la economia y
financieros en el caso de una gran crisis.

En Europa, Louzis, Vouldis y Metaxas (2012) me-
diante métodos de datos de panel dinamicos du-
rante 2003-2009, exploran los determinantes
macroeconémicos y especificos de los bancos en
el sector bancario griego para cada categoria de
préstamo (al consumo, comerciales e hipotecas)
y, encontraron gque los problemas de préstamos en
el sistema bancario se explican principalmente por
variables macroecondmicas (tasa de crecimiento
del PIB real, tasa de desempleo, tasas de interés y
deuda publica).

En tanto, Kjosevski y Petkovski (2017) analizaron
los determinantes macroeconémicos y bancarios
de los préstamos morosos para un panel de 27 ban-
cos de tres paises balticos durante 2005 a 20714.
Confirmaron que el crecimiento del PIB, la inflacién
y el crédito interno al sector privado tuvieron el ma-
yor efecto sobre los préstamos morosos. Lo cual
validaron con los resultados de su investigacion de
2020, que a pesar de adicionar como variable ma-
croeconémica el crecimiento de las exportaciones,
no tuvo impacto en los préstamos morosos para 21
bancas comerciales de Estonia, Letonia y Lituania
durante 2005-2016 (Kjosevski y Petkavski, 2020).

A su vez, Tatarici, Kubinschi y Barnea (2020) in-
vestigaron las determinantes de los préstamos en
mora de paises del Este de Europa en el periodo
de 2005-2017. Luego, proponen factores macroeco-
némicos (crecimiento del PIB, desempleo, inflacién
y tipo de cambio), variables del sector bancario e
indicadores de costos y gobernabilidad. Y median-
te un panel con efectos fijos confirmaron que sus
resultados respaldan los hallazgos existentes de
gue la evolucién macroeconémica adversa gene-
ralmente se asocia con un aumento de préstamos
en mora, mientras que el incremento de los prés-
tamos morosos tiene un efecto transitario en la
economia real y el crédito. Asi como una mejora
en la efectividad del gobierno las reduce, y que un
sector bancario mas rentable y mejor capitalizado
generalmente conduce a menores préstamaos mo-
rosos, los paises con mayores tasas de crecimiento
del crédito en el pasado registraron una mayor mo-
rosidad en los periodos siguientes.

Asimismo, Spilbergs (2020) examiné qué factores
macroeconémicos afectan el indice de morosidad
para Estonia, mediante un analisis de regresion
multiple durante 2001y 2018, con lo cual evidencié



gue la morosidad esta determinada principalmen-
te por variables macroeconémicas clave: el PIB, el
crecimiento de los préstamos, el desempleo, el cre-
cimiento de la inversion extranjera, el crecimiento
de los ingresos de los hogares vy las tasas de infla-
cién principalmente.

Por su parte, Ciukaj y Kil (2020) identificaron los
determinantes de |a cartera vencida durante 2011-
2017 de Bulgaria, Croacia, Chipre, Italia, Irlanda,
Crecia, Portugal. Y, mediante un enfoque de panel
estatico evidenciaron que las variables PIB, infla-
cién, tasa de desempleo, indice Herfindahl-Hirs-
chman, interés, indices de precios de la vivienda,
la alta concentracion del sector bancario y tasa de
interés mas alta para los nuevos préstamos conce-
didos determinan la cartera vencida. Similarmente,
Kily cols. (2020) identificaron las determinantes de
la calidad de la exposicién crediticia de los bancos
de los paises de la Unién Europea que se caracteri-
zaron por un alto nivel de préstamos deteriorados
a finales de 2017, utilizando las mismas variables
macroeconémicas y adicionando una relacién de
préstamos con el sector no financiero/ PIB - me-
dida del desarrollo de la banca en cada pais de ma-
nera individual.

Los resultados mostraron que los préstamos mo-
rosos de los bancos pueden explicarse principal-
mente por factores macroeconémicos importan-
tes, como el PIB, desempleo, asi como factores
especificos del banco como el ROA, el margen de
interés o el tamafo del banco medido por el valor
de los activos. Risti¢ y Jemovi¢ (2021) analizaron la
tendencia de la morosidad en el sector bancario de
la Republica de Serbia en el periodo 2010-2019 para
identificar los determinantes que afectan el riesgo
crediticio. A través de un modelo autorregresivo
vectorial (VAR), confirmaron gue el producto inter-
no bruto, la inflacién, el desempleo, el ROA, indice
de adecuacion de capital e ingresos de la diversifi-
cacion, afectan a los préstamos morosos.

Para el continente asiatico, Polat (2018) estudi6 los
determinantes de la macroeconomia de los prés-
tamos morosos en Turquia y Arabia Saudita, uti-
lizando un conjunto de datos entre 2000-2016. Se
selecciond estos dos paises debido a los cambios
estructurales en sus economias. En sus resulta-
dos encontrd gue las variables de capitalizacion de
mercado e inflacion estan positivamente relacio-
nadas con la cartera vencida para Turguia, mientras
gue el PIB, la inflacién, la deuda, la capitalizacion
de mercado, la oferta monetaria y el desempleo
se han relacionado positivamente con los créditos
dudosos para Arabia Saudita. Corroboré que los
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paises con diferentes condiciones macroeconémi-
cas tienen diferentes determinantes de su cartera
bancaria morosa.

Rehman (2017), estudio los factores que influyen
en la morosidad de los préstamos en el sistema
bancario de |a regién de Asia meridional en el pe-
riodo 1999-2015. Los resultados revelaron que la
morosidad esta influenciada tanto por indicadores
macroeconomicos (PIB, desempleo, inflacion, tipo
de cambio), como por variables especificas de los
bancos. El analisis indica que la respuesta de carte-
ra vencida a las variables macroeconémicas es mas
significativa en el periodo posterior a la crisis que
antes de esta. El escenario sugiere que el nivel de
morosidad afecta negativamente al sistema de re-
cuperacion econémica en la region del sur de Asia.

De la misma manera, Nor, Ismail y Rahman (2021)
comprobaron por medio de un conjunto de datos
de panel de nueve paises que abarcan Oriente Me-
dio, el Sudeste Asiaticoy el Sur de Asia entre 2000
y 2014, que los determinantes afectan de forma
diferente al Sudeste Asiatico. El crecimiento del
PIB vy los activos liquidos afectan significativa y
negativamente la morosidad de todas las regiones
estudiadas, y que considerando estas variables, el
sudeste asiatico no se diferencia de las demas re-
giones a pesar de su buena gestién de la morosi-
dad durante la crisis de 2008.

En América Latina, Urbina (2017) analizo datos de
cartera morosa en un panel de 240 bancos de seis
paises latinoamericanos (Argentina, Brasil, Chile,
Colombia, México y Pertl) durante el periodo 1999-
2013. Incluyé: la inflacién, el desempleo, la efecti-
vidad gubernamental, calidad regulatoria, control
de la corrupcién y concentracion industrial, de las
cuales, detectd que la inflacion y el desempleo es-
tan positivamente relacionados con el riesgo de
crédito. Resalta gue los ciclos econémicos tienen
unimpacto en el riesgo de crédito y concluye que el
riesgo de crédito incrementa cuando las condicio-
nes economicas en los paises estan deterioradas.

Para Cermefio, Leén y Mantilla (201), los principa-
les determinantes de la morosidad en el Sistema
de Cajas Municipales del Pert mediante un modelo
de panel dinamico durante 2003-2010, surgen de la
actividad del pais, la cual afecta de manera indirec-
ta a la morosidad. En particular, tasas positivas de
crecimiento del PIB mejoraran la calidad de la car-
tera, mientras que en periodos de recesion econo-
mica la calidad de Ia cartera empeorara, dado sus
efectos adversos en el empleo y los ingresos, por
tanto, en la capacidad de repago de créditos por
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parte de los clientes. Crigoli, Mansilla y Saldias
(2018) proponen un enfogue de tres etapas para
generar pronosticos de variables macrofinancie-
ras (PIB, crédito, depdsitos y precio del petréleo) y
asi proyectar la cartera morosa para bancos ecua-
torianos. Se comprob6 que la tasa de morosidad
aumentaria dependiendo el banco.

Para explicar la incidencia de variables macroeco-
noémicas en la morosidad de la cartera de con-
sumo, Cardenas y Salazar (2017) realizaron un
modelo de regresion de rezagos distribuidos por
el método de minimos cuadrados de entidades fi-
nancieras de Colombia, y en sus resultados mos-
traron que las variables macroeconémicas que
explican el comportamiento de la cartera vencida
son: el indice de precios al consumidor, el desem-
pleoy la tasa de intervencion, lo cual, afirman que
es muy coherente con la teoria econémica dado
que afecta rapidamente la capacidad de pago vy
solvencia de los deudores.

Recientemente, Saavedra (2021) centro su inves-
tigacién en el efecto del desempleo sobre Ia cali-
dad de la cartera vencida en la modalidad consu-
mo en el sector financiero colombiano desde 2016
a enero 2021. En su modelo observé gue el com-
portamiento del indice de cartera vencida presen-
t6 un crecimiento constante hasta el afio 2018 y
posteriormente hasta 2020, en donde los prime-
ros meses de pandemia se presenta una disminu-
cién significativa de los beneficios otorgados por
la Superintendencia Financiera a los clientes, para
mitigar los efectos de la crisis sanitaria en las car-
teras de crédito.

Por otro lado, se encontraron investigaciones
donde la tasa de desempleo no tuvo un impacto
significativo en el deterioro de Ia cartera vencida,
como es el caso de Sagner (2012), guien presento
un modelo econométrico para el periodo de enero
de 1997 a junio de 2010 donde refiere que la tasa
de desempleo -aunque presenta los signos espe-
rados- no posee efectos significativos sobre el In-
flujo de cartera vencida de los bancos de Chile. Sin
embargo, los resultados de su investigacion reve-
laron que el ICV posee relaciones estadisticamente
significativas con agregados macroeconémicos la
actividad econémica, |a tasa de interés, la tasa de
inflacién anual, el tipo de cambio peso a délar, y las
sorpresas en el crecimiento de Ias colocaciones.

En el caso de Uquillas y Gonzalez (2017), tampoco
detectaron gue la tasa de desempleo sea una va-
riable de impacto en la tasa de morosidad de los
bancos en un estudio comparativo que efectuaron
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entre Ecuador y Colombia, mediante pruebas de
tensién. Sus resultados revelaron gue la morosi-
dad de ambos paises es sensible negativamente a
la liquidez (factor mas importante) y a la tasa de
intermediacion, pero sus impactos y rapidez de
transmisién son diferentes. El precio del petréleo,
volumen de crédito y actividad econémica son de-
terminantes relevantes para Ecuador. En Colombia,
en tanto, el shock bursatil es negativo e inmediato.

Luna (2013), investigd la influencia de variables
macroeconémicas (PIB, la cartera bruta, el des-
empleo v la inflacion) y otras variables propias del
sector financiero en la economia colombiana. Sus
resultados demostraron que el desempleo tiene
una influencia importante sobre la cartera bruta,
puesto gue un incremento del primero se refleja-
ra en un crecimiento de la cartera vencida debido
a menor solvencia y liquidez que representa a las
personas la pérdida del empleo. Por el contrario,
comprobé |a existencia de una relacién inversa en-
tre |a proporcion de cartera venciday el crecimiento
del PIB, puesto gue, en momentos de contraccion
econémica cuando el crecimiento del PIB es negati-
vo, |a cartera colocada tiende a empeorarse.

Por su parte, Conto, Villada y Rendén (2013) im-
plementaron un modelo con datos de panel para
identificar las variables determinantes del indice
de cartera vencida de los bancos comerciales co-
lombianos entre 2015 y 2018. Los resultados con-
cluyeron gue es posible explicar cartera vencida
principalmente por variables macroeconémicas,
como la tasa de cambio y la tasa de interés, y por
variables propias bancarias, como el ratio de provi-
siones vy la solvencia, mientras que la tasa de des-
empleo no resulté ser un factor determinante. Este
estudio también evidencio gue los determinantes
de la morosidad dependen de la linea de crédito,
pues, en particular, los préstamos comerciales y de
consumos son mas sensibles a variables economi-
casy lalinea de vivienda es la que menos responde
a cambios en variables micro y macroeconémicas.

Entre las investigaciones para México, Chavarin
(2015) subraya que la evolucién del indice de mo-
rosidad es consecuencia de factores econémicas,
politicos y regulatorios, y varia entre bancos debi-
do a las diferencias en sus politicas de gestion del
crédito y de la tecnologia y recursos con que opera
cada de unas de las instituciones bancarias. Bayar
(2019), efectud una investigacién durante el perio-
do 2000-2013 para economias emergentes, entre
ellos México. Los resultados mostraron que el cre-
cimiento econémico, lainflacién, desarrollo institu-
cional, rentabilidad de los activos y del capital, y los



ingresos no financieros, afectaban negativamente
a los préstamos morosaos, mientras que el desem-
pleo, la deuda publica el crecimiento del crédito, los
valores retardados de los préstamos morosos, la
relacién coste/ingreso y las crisis financieras, afec-
taron positivamente a los préstamaos morosos.

El Banco de México (2020) en el Reporte de Estabi-
lidad Financiera, sefala que las variables mas im-
portantes para determinar y explicar la evolucién
de los indices de morosidad durante ciclos econé-
micos clasicos son: el desempleo, el indice global
de actividad econémica, el costo de financiamiento
gue enfrentan los acreditados v la inflacién anual.
En el reporte se presenta un analisis econométri-
Co para las carteras comercial, consumo vy vivien-
da con variables macroecanémicas y financieras
para México. Los resultados sugieren gue el Imor
de la cartera comercial suele aumentar como con-
secuencia de una mayor tasa de desempleo y de
un incremento en el costo de financiamiento que
enfrentan las empresas, medido por la tasa activa.
El Imor de |a cartera de consumo aumenta cuando
el costo de los bienes de consumo se incrementa y
cuando prevalece un entorno de mayor desempleo
y menor actividad econémica. Finalmente, el Imor
de Ia vivienda incrementa a mayor desempleo y
menor actividad econémica.

En tanto, Mosso y Lépez-Herrera (2020) mediante
herramientas econométricas, determinaron que la
dinamica del mercado de vivienda e inflacién, la in-
tegracion con la actividad econémica global, el gra-
do de apertura de la economia mexicana, el mer-
cado internacional de dinero, asi como el mercado
de dinero interno y la dinamica de los precios del
petréleo, son los factores de riesgo macroeconémi-
co gue afectan a la morosidad de la cartera hipo-
tecaria titulizada en México de diciembre de 2008
a junio 2016. También determinaron la existencia
de una relacién a largo plazo entre la morosidad y
el indice de precios de vivienda, CETES, INPC, des-
ocupacion, tipo de cambio, base monetaria, IGAE,

Vi = Bo + Bix1i T Baxzi + -+ Brxki + Ui

Donde Y; denota la variable explicada por las va-
riables X; . Al sustituir los factores macroecono-
micos, la CV; representa |a cantidad de cartera
vencida en términos de cartera total de créditos
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precio del petréleo, IPC, reservas internacionales,
balanza comercial, T-bill a un mes. Y, confirmaron
gue los aumentos en la desocupacion pueden pro-
ducir incrementos en la morosidad, los cuales pue-
den agravarse en un contexto inflacionario con de-
preciacion de la moneda nacional y tasas de interés
relativamente altas.

Encomplemento, destacaron que la evidencia mos-
trada sugiere que en el caso mexicano el incremen-
to de los precios de vivienda hace que los deudores
hipotecarios valoren mas sus casas vy, por tanto,
eviten caer en situacion de incumplimiento. Por su
parte, Vega (2020) hizo un analisis econométrico
sobre los determinantes de la inestabilidad ban-
caria vista a través de la tasa de crecimiento de la
cartera vencida de los 10 bancos principales, para el
caso mexicano en el periodo 2001-2019. En los re-
sultados resaltaron la importancia de factores ma-
croeconémicos estimando el efecto positivo de la
tasa de interés, negativo de la inflacién y positivo
del desempleo en el crecimiento de estas cuentas
crediticias incobrables, asi como, una mayor co-
rrelacion de la de tasa de interés y el desempleo,
sobre todo en los periodos de crisis. En esta inves-
tigacién no incluyeron el efecto del PIB.

METODO DE INVESTIGACION

Se estudio el efecto de la actividad econémica me-
dida por el PIB, |a tasa de interés y el desempleo
en las carteras vencidas de los bancos mexicanos.
Estas variables han sido sefialadas en la literatura
como las principales métricas macroeconomicas
gue influyen en el indice de morosidad de los ban-
cos, en estudios como los de Nkusu (2011), Luna
(2013), Ghosh (2015), Rehman (2017), Kjosevski
y Petkovski (2017), Kil y cols. (2020) y Nor y cols.
(2021), entre otros. El anélisis se efectué median-
te unaregresion multiple por minimos cuadrados.
Véase ecuacion 1.

(1)

win
I

otorgado por banco “i", X1representa el indice de
desempleo en el pais, X, |a tasa de interés lider
y X3PIB, y las B; son los valores estimados del
modelo que muestran la contribucion de cada una
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de las variables X; en la proporcion de la cartera
de créditos vencida de los bancos estudiados y Ia
U; representa el margen de error (Hair, Anderson,

CV; = By + ByDESEMPLEO;, + B,INTERES;, + BsPIB;; + u;

Para determinar la cantidad de cartera vencida
se calculd la razén financiera cartera vencida a

CVy =

Se seleccionaron cuatro bancos con los meno-
res niveles de créditos vencidos y cuatro con las
mavyores cantidades de créditos morosos (Tabla
1), la informacion se obtuvo de la Comision Na-
cional Bancaria y de Valores (2021a), del Banco

Cartera vencida

Tathan y Black, 1999; Wooldridge, 2009). Véase
ecuacion 2.

(2)

cartera de créditos totales por trimestre. Véase
ecuacion 3.

(3)

Cartera total

de México vy del Instituto Nacional de Estadisti-
ca y Geografia. El periodo de analisis abarcé del
primer trimestre de 2001 al cuarto trimestre de
2020 (1T2001 a 4T2020), es decir, 80 trimestres
para cada uno de los bancos.

Tabla 1. Muestra de bancos.

Banco Descripcién de sus operaciones

BBVA Servicios de banca minorista, corporativa, comercial, privada y de inversién, ademas de
productos y servicios financieros personales y corporativos tanto en México como en EE.
Servicios financieros a personas morales y fisicas, incluyen banca comercial y de inver-

CITIBANAMEX P y i ¥

sién, seguros y manejo de inversiones

Atiende desde la Banca Privada hasta los segmentos emergentes, productos y servicios
diferenciados por edad de los clientes. También a las corporaciones desde las grandes
hasta aquellas que comienzan a emprender.

SANTANDER MEXICQ

Ofrece servicios bancarios a la poblacién de bajos ingresos en areas de planeacién para

BANCOPPEL mejor su futuro, enfrentar imprevistos y disminuir riesgos.

Es una empresa que opera principalmente en el sector Banca. Conecta con sus contac-
tos clave, proyectos, accionistas, noticias relacionadas y mas. Esta empresa cuenta con
operaciones en México.

ACCENDO

Ofrece productos vy servicios de uso sencillo, integra a la poblacién desatendida por la
banca tradicional al sistema financiero formal. Complementa la oferta financiera a tra-
vés de: seguros, Afore, Presta Prenda y Dinero Express.

AZTECA

Se enfoca en el sector minorista, enfocada a satisfacer necesidades de consumo, finan-
ciamiento y ahorro de las familias y opciones de crédito que no le son brindadas por la
banca tradicional.

FAMSA

Se enfoca en tres principales clientes: el primer grupo son los clientes del banco en China;
el siguiente son las compafias mexicanas que tienen interés en China, ya sea de impor-
tacion o de inversion, y el tercer grupo son los clientes mundiales del banco.

Industrial and Commercial Bank
of China ICBC

Fuente: Elaboracién con datos de |a Bolsa Mexicana de Valores y de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

RESULTADOS

En la Tabla 2, se puede ver que el promedio de la
mavyoria de los bancos tiene carteras de créditos
vencidas que oscilan alrededor del 3%. Los ban-
cos con mayores niveles de cartera morosa fueron
BanCoppel y Famsa, con 14.91% vy 12.15%, respec-
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tivamente. Par el contrario, los bancas con meno-
res niveles de cartera vencida fueron Banamex vy
Santander con 2.04% vy 2.43%, correspondiente-
mente. El riesgo medido por la DEerr, ordenados
de mayor a menor los bancos Accendo, BanCoppel



y Famsa son los que tienen mayor volatilidad res-
pecto del valor promedio de su cartera morosa, v,
se corrobora al alcanzar los niveles maximos mas
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grandes de cartera morosa con valores de 17%,
14.91% vy 21%, respectivamente.

Tabla 2. Estadisticos descriptivos de la cartera vencida/cartera total.

Banco Rango Minimo Maximo Media Error tipico Desviacion tipica
BBVA 0.02 0.02 0.04 0.0275 0.0008 0.0062
Banamex 0.02 0.01 0.04 0.0204 0.0007 0.0051
Santander 0.02 0.01 0.04 0.0243 0.0010 0.0070
Scotiabank 0.02 0.02 0.04 0.0283 0.0008 0.0058
BanCoppel 0.23 0.01 0.23 0.1491 0.0065 0.0475
Accendo 017 0.00 017 0.0303 0.0069 0.0505
Azteca on 0.02 0.14 0.0614 0.0039 0.0286
Famsa 019 0.02 0.21 01215 0.0059 0.0421

Fuente: Elaboracién propia.

Con el fin de probar la primera hipotesis H1, en Ia
Tabla 3 se presentan los resultados de Ia regre-
sion multiple para el periodo del primer trimestre
de 2001 al cuarto trimestre de 2019, considerado
el periodo previo a la crisis sanitaria, donde la va-
riable dependiente es el indice de cartera vencida
y las variables independientes son el desempleo,

Tabla 3. Regresién de los resultados de la ecuacién 2.

tasas de interés y PIB. El modelo es significativo
con un valor de (F=0.02). Solo el desempleo vy el
PIB fueron estadisticamente significativos. El im-
pacto del desempleo es mayor que el del PIB; el
desempleo tiene un valor de beta (=0.143**) y la
influencia del PIB es de menor cuantia, debido a
que su valor de beta fue de (B=0.113***).

Periodo de analisis 1T2001a 472019

Variable dependiente:

Cartera vencida

Variables Coeficientes no Coeficientes tipificados Estadistico t
estandarizados
Intercepto -3.40E-02 -1.007
Desempleo 0.0Mm 0143 ** 2.263
Tasa de interés 0.003 0.108 1.642
PIB 1.01E-13 QM3 **x 2.504
F 0.022
R 0132
Tolerancia Min 0.418 Max 0.879
FIvV Min 1138 Max 2.391

Notas: *** ** *indica la significancia a los niveles del 1%, 5% y 10% respectivamente. Fuente: Elaboracién propia.

La variable desempleo tiene una relacién positiva
con el indice de morosidad de |a cartera, esto es,
en la medida que aumenta el desempleo también
se incrementa la cantidad de créditos impagables,
y su efecto es mayor que el del PIB. Esto sugiere
gue debido a que los usuarios de los créditos al

encontrarse desempleados carecen de ingresos,
se traslada este suceso al incumplimiento en el
pago de los intereses y capital de sus créditos
bancarios. Después de analizar los resultados de
este modelo, se acepta parcialmente la hipotesis
H1, debido a que solo dos de las tres variables re-
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sultaron significativas en el indice de cartera ven-
cida de los bancos, el desempleoy el PIB, quedan-
do fuera la tasa de interés.

La variable PIB también tiene una relacion positi-
va con la cantidad de créditos morosos, es decir,
gue el indice de cartera morosa aumenta como
respuesta al incremento del PIB. Esta relacion
sugiere que es consecuencia del aumento de Ia
cantidad de créditos concedidos por la banca en
un escenario de crecimiento de actividades eco-
némicas, lo que exige a las empresas un aumen-
to de su capacidad para fabricar sus productos y
servicios, y asi satisfacer la demanda adicional de
mercancias. Para ello, necesitan comprar activos
productivos (maquinaria, equipo, edificios) don-
de los créditos bancarios constituyen una de las
fuentes de financiamiento importantes.

Esta asociacién entre financiamiento y crecimien-
to econémico ha sido justificada por la teoria eco-
némica. Entre los economistas gue han defendi-
do esta postura se encuentra Schumpeter (1912),
quien argumentaba que las instituciones banca-

Tabla 4: Crecimiento de los créditos bancarios en México.

rias canalizaban el ahorro de la sociedad via cré-
ditos, promoviendo con ello tanto el crecimiento
econémico como lainnovacion en las empresas, v,
Honohan (2004), quien reconoce la existencia de
un vinculo positivo entre financiamiento y creci-
miento de la economia.

Esta dinamica de crecimiento en la economia
conlleva a un aumento de créditos otorgados por
los bancos, tanto a las empresas que necesitan
invertir en activos fijos como para los ciudada-
nos. De manera natural se espera que cuanto mas
grande es una cartera de créditos otorgados, au-
mente la cantidad de clientes que no cumpliran
con el reembolso de los préstamos recibidos, v,
consecuentemente, se incremente la cartera de
créditos vencidos. En este sentido, Tatarici y cols.
(2020) evidenciaron que en los paises con mayo-
res tasas de crecimiento del crédito en el pasado,
registraron una mayor cantidad de créditos venci-
dos en los periodos siguientes, como ha ocurrido
en México, que ha tenido un aumento desigual en
sus carteras de créditos (Véase Tabla 4).

BANCO BANCO

ANO BBVA BANAMEX SANTANDER ~ BANCOPPEL  ACCENDO AZTECA FAMSA SCOTIABANK
2001 -041 -0.05 019 0.00 74.16 0.00 0.00 244
2002 -013 -0.67 m 0.00 6913 0.00 0.00 -0.08
2003 034 -0.38 -0.21 0.00 50.32 14.97 0.00 0.91
2004 113 1.56 1.28 0.00 18.56 6.47 0.00 144
2005 0.46 -041 8.93 0.00 4.80 2.63 0.00 1.21
2006 153 1.01 1.95 0.00 34.07 1.97 0.00 0.54
2007 1.88 1.70 045 548.72 -3.65 1.07 1598.07 048
2008 0.98 -33.83 -36.59 13.92 -0.92 1.31 14.47 0.68
2009 -0.01 2.07 -0.83 143 -9.05 141 15.75 0.07
2010 0.84 -043 0.78 3.53 4216 1.62 1.57 049
20m -8.53 144 2.77 4.60 1317 3.64 0.83 0.65
2012 0.45 1.00 0.94 316 723 3.68 1.25 0.91
2013 0.67 0.65 1.00 1.52 -2.39 0.08 0.07 175
2014 0.99 -0.02 1.39 2.39 24175.28 -0.28 -1.06 110
2015 0.5 144 1.38 2.00 7.89 -0.95 0.48 1.56
2016 1.04 048 0.66 013 2.32 2.07 0.83 134
2017 0.46 0.92 0.37 1.82 -2.80 1.07 1.87 1.91
2018 0.64 0.05 0.84 -4.52 3.69 033 2.51 133
2019 0.56 -0.18 0.37 -0.21 -0.21 1.39 0.52 0.93
2020 0.05 -1.23 -0.10 88.03 -0.59 0.89 -15.19 0.06

Fuente: Elaboracién propia con datos de la Comision Nacional Bancaria y de Valores.
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Para probar la segunda hipotesis, en la Tabla 5 se
presenta el modelo de regresién multiple con el
indice de cartera vencida como variable depen-
diente y como variables independientes: des-
empleo, |a tasa de interés y el PIB que abarca el
periodo del primer trimestre de 2001 al cuarto tri-
mestre de 2020. En los resultados se observa por
orden de importancia decreciente que el desem-
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pleo ($=0.114%**) tiene mayor impacto que el PIB
(B=0.105***) en el indice de la cartera vencida. El
modelo es significativo (F=0.05), ambas variables
tienen una relacién positiva con el indice de crédi-
tos vencidos, esto es, si aumenta el desempleo y
el PIB, también aumenta el indice de cartera ven-
cida.

Tabla 5: Regresion de los resultados de la ecuacion 2 incluyendo el periodo de COVID-19.

Periodo de andlisis 7T2000 a 472020

Variable dependiente

Cartera vencida

Variables Coeficientes no Coeficientes tipificados Estadistico t
estandarizados
Intercepto -0.02 -0.6M
Desempleo 0.009 omn4 ** 1.861
Tasa de interés 0.003 0.094 1468
PIB 1.012E-13 0105 *** 2.371
F 0.050
R 0.155
Tolerancia Min 0.418 Max 0.863
FIv Min 1.151 Max 2.391

Notas: *** ** *indica la significancia a los niveles del 1%, 5% y 10% respectivamente. Fuente: Elaboracién propia.

Ademas, se identifica que el efecto de las va-
riables independientes es de mayor magnitud
en el periodo (2001-2019). Durante 2001-2019
el impacto del desempleo medido por su beta
(B=0.143**) es mayor en comparacion al periodo
gue abarca la crisis de COVID-19 (2001-2020) gue
tiene un valor de ($=0.114**); de manera similar
el impacto del PIB desciende, en el periodo pre-
vio a la crisis sanitaria (2001-2019) tiene un valor
de beta de (B=0.113***) y cuando se incluye el
periodo de crisis de salud (2001-2020) disminu-
ye su beta (B=0.105***). Después de analizar el
modelo de regresion que incluye la crisis sanitaria
(2001-2020) versus el periodo previo (2001-2019),
la hipotesis H2 se acepta parcialmente, debido
gue solo el desempleo y el PIB tuvieron un im-
pacto diferente en los indices de cartera vencida
en el periodo previo de la crisis COVID-19 versus
la pandemia de salud, y la tasa de interés no fue
significativa.

La reduccién de la influencia de estas variables
podria explicarse por los efectos benéficos de los

programas implementados en marzo de 2020 por
la banca comercial mexicana, que, ofrecia el dife-
rimiento parcial y/o total de los pagos de capital
e intereses en usuarios de los créditos otorga-
dos por la banca (Morales, Espinoza y Velazquez,
2020). Y por consecuencia, aungue los acredita-
dos estuvieran desempleados y cayeran en mora
en el cumplimiento de los créditos, los programas
de apoyo a los deudores no los registraron en el
estatus de créditos vencidos.

Sobre la base de datos de este documento se
incluyeron cuatro bancos considerados del G-7
y cuatro bancos gque tienen su origen en las mi-
crofinanzas. La Comisién Nacional Bancaria y de
Valores (CNBV), agrupa a los bancos de México
en combos con los siguientes criterios: Grupo G-7:
Banamex, Banorte, BBVA, HSBC, Inbursa, Santan-
der vy Scotiabank, gue concentraron el 81.6% del
mercado al 4720 y los demas bancos que atien-
den el 18.4% del mercado los agrupa en bancos de
consumo, comerciales y de inversion. HR Ratings
(2021) refiere que el G-7 mantiene indicadores so-
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lidosy ligeramente por arriba del comportamiento
de la industria, siendo BBVA el banco mas repre-
sentativo con 24.1% de la cartera total, seguido
por Banorte con 15.3% y por Santander con 12.8%
al 4T20 (versus 23.6%, 14.4% y 12.6% al 4119, res-
pectivamente). Lo cual esta en concordancia con
los resultados de nuestro estudio, dado que Ban-
coppel y Famsa obtuvieron los mayores indices
de morosidad, los cuales pertenecen al grupo que
tiene su origen en las microfinanzas.

La CNBV (2021b) notificé el 30 de junio de 2020
la revocacion de la licencia a Banco Ahorro Famsa
para operar como institucion de banca multiple,
debido a una gestion de riesgos inapropiada, ope-
raciones y créditos otorgados a personas relacio-
nadas del grupo, por encima de los limites regu-
latorios e incumplimiento recurrente a diversas
disposiciones normativas. Del mismo modo, la
CNBV (2021c) report6 el 28 de septiembre de 2020
la revocacion de la licencia de Accendo Banco para
operar como institucion de banca multiple, debido
a que sus niveles de capitalizacién se ubicaron por
debajo de los niveles minimos regulatorios. En
esta investigacion, Bancoppel tuvo el tercer indice
de morosidad mas elevado. Estas revocaciones de
licencias bancarias prueban que el indice de moro-
sidad es un indicador poderoso, entre otros facto-
res, que puede alertar de una situacion de riesgo.
Aungue existen estudios previos que consideran
gue el indice de morosidad es un factor determi-
nante de la rentabilidad bancaria (Chavarin, 2015).

En el caso de los bancos que se iniciaron en un
mercado micro financiero, sus procesos de otor-
gamiento y recuperacién de créditos son diferen-
tes en comparacion con los bancos que integran el
G-7, siendo este uno de los factores que también
puede explicar por qué tienen mayores niveles de
créditos morosos.

ANALISIS Y DISCUSION

Los resultados encontrados en esta investigacion
sugieren que de los determinantes macroecon6-
micos que tuvieron mayor efecto en el deterioro
de la calidad de la cartera de crédito en los ban-
cos de México seleccionados para la muestra de
2001-2020, corresponden al PIB y el desempleo,
gue de acuerdo con la revision de literatura estas
variables macroeconémicas fueron de las mas
utilizadas por su influencia en el indice de morosi-
dad. Se confirma, entonces, la importancia de es-
tas variables en los niveles de morosidad para los
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bancos en México conforme a lo que Ia literatura
expone sobre el efecto de estos factores macro-
econémicos.

Con relacion a la variable desempleo, los resulta-
dos de esta investigacién arrojaron que es direc-
tamente proporcional al deterioro de la calidad de
cartera de crédito, es decir, mantiene una relacion
positiva, porqgue al presentarse un incremento
en la tasa de desempleo se transformara de in-
mediato en un aumento de la cartera de créditos
vencidos, debido a una reduccion parcial o total de
los ingresos de los clientes que dejaran de cumplir
con sus obligaciones. Nuestros resultados con-
cuerdan con los hallazgos de Saveedra (2021), de
Urbina (2007), Nkusu (2011), Luna (2013), Ghosh
(2015), Cardenas y Salazar (2017), Bayar (2019),
Vega (2020) y Mosso y Lapez-Herrera (2020),
quienes evidenciaron resultados semejantes en lo
que se refiere a Ia relacién del desempleo con la
morosidad de la cartera. Y confirma parcialmen-
te los hallazgos de los diferentes autores, quie-
nes sefialan que los usuarios de créditos podrian
incumplir con sus obligaciones bancarias al care-
cer de empleo, sin embargo, en esta Ultima cri-
sis originada en 2020, pese a que varios sectores
econémicos se contrajeron y con ello se despidio
trabajadores, en el caso de México no aumento
mayormente la cartera morosa de los bancaos con-
forme a los efectos que se observaron en el perio-
do previo a la crisis sanitaria.

Lo anterior sugiere que, los acreditados bancarios
pese a estar desempleados buscaron alternativas
para cumplir con los pagos de sus créditos banca-
rios. Probablemente, se emplearon en la econo-
mia informal, y por supuesto esto abre una linea
de investigacién gue debiera profundizarse. Inclu-
so existen estudios que evidencian que el desem-
pleo no tiene efectos significativos en la cartera
morosa, al respecto Sagner (2012) detecté que
en los bancos de Chile el desempleo no tuvo un
impacto significativo en el deterioro de la cartera
de créditos bancarios. Del mismo modo, Uquillas
y Gonzalez (2017) encontraron que la tasa de des-
empleo no es una variable de impacto en la tasa
de morosidad de los bancos de Ecuador y Colom-
bia, debido a que existen altos indices de trabajo
informal sin acceso al crédito por las restricciones
de los bancos.

Enloque se refiere al PIB en esta investigacion, se
encontro gue esta variable macroeconémica tiene
una relacion positiva con la cartera morosa, es
decir, contrario a lo que la literatura sefiala repe-
tidamente, nuestro resultado concuerda con los



hallazgos de Polat (2018), quien detecté que en
Arabia Saudita el PIB se relaciona positivamente
con los indices de morosidad bancaria. Esta rela-
cién directa del PIB con la morosidad sugiere que
es la secuela del aumento de créditos otorgados
por la banca en un escenario de crecimiento de
la actividad econémica, donde las empresas so-
licitan créditos para aumentar su capacidad de
fabricacién de mercancias para satisfacer la de-
manda adicional, cuando la actividad econémica
se expande.

En este escenario es de esperarse que, al aumen-
tar la cantidad de créditos otorgados por la banca,
también se incrementara la tasa de morosidad,
debido a que al aumentar el otorgamiento de
créditos, también crece el numero de acreditados
con problemas para solventar créditos, los cuales
pueden ser por diferentes mativos, entre ellos:
quiebra de sus negocios, evaluacion ineficiente
al solicitante del crédito, deseo del cliente de no
pagar, entre otras causas. Nuestros resultados
en esta variable (PIB) a su vez son contradictorios
con las evidencias presentadas por Nkusu (2011),
Ghosh (2015), Nor vy cols. (2021), Cermerio v cols.
(2011) y Luna (2013), quienes encontraron en sus
investigaciones que el crecimiento del PIB redu-
ce la cartera morosa. Probablemente, eso ocurre
para los casos en que al aumentar la actividad
economica medida por el PIB en un determinado
pais, los empresarios y agentes econémicos no
solicitan nuevos créditos, de tal manera que ante
un escenario de aumento de PIB disponen de ma-
yores ingresos para pagar los créditos existentes
y de esa manera se reduce la cartera morosa.

CONCLUSIONES

Mediante modelos de analisis de regresion mul-
tiple de datos macroeconémicos de las variables
gue miden el desempleo, la tasa de interés vy el
producto interno bruto, se analizé su efecto en el
indice de cartera vencida de los créditos otorga-
dos por los bancos en México. En los resultados
se evidencié que solo fueron significativas dos
variables: el desempleo y el PIB, y que ambas im-
pactan positivamente el crecimiento de los crédi-
tos morosos. El comportamiento de la relacién de
la variable desempleo con la cartera de créditos
vencidos fue consistente con los resultados de las
investigaciones expuestas en la revision de la li-
teratura, sin embargo, en el caso del PIB los resul-
tados solo fueron similares con los hallados por
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Polat (2018) y contrarios a otros autores, quienes
refieren una relacién negativa entre el aumento
del PIBy el crecimiento de |a cartera impagable.

Para el periodo previo a la crisis de COVID-19 el im-
pacto del desempleo y del PIB fue mayor que el
efecto mostrado cuando se incluye el periodo de
la pandemia de salud, lo que refleja que las po-
liticas implementadas por la banca comercial de
apoyo a los deudores de |a banca para el periodo
de crisis de COVID-19, tuvo un efecto benéfico, al
mitigar los dafios del desempleoy la caida del PIB
en la cartera de créditos morosos de la banca. Sin
los programas de apoyo de la banca a los deudo-
res, dado los niveles de beta de las variables ma-
croeconémicas (desempleo y PIB) obtenidos del
modelo de 2001 a 2018, los efectos del aumento
del desempleo y caida del PIB en México, se es-
peraria que su impacto negativo en la cantidad
de créditos morasos fuese de un nivel alarmante.
Los efectos de estas politicas también fueron si-
milares en paises como Colombia, donde Saave-
dra (2021) observo que la tendencia creciente de
la cartera de créditos vencida se revirtio en 2020
como resultado de los beneficios otorgados a los
clientes.

Estos resultados tienen implicaciones en el dise-
fio de las politicas implementadas por las autori-
dades bancarias para enfrentar crisis, en la medi-
da que pueden tener evidencia de la relacién que
mantienen las variables macroeconémicas con el
cumplimiento de los usuarios de créditos. En esta
investigacién se incluyeron en el estudio dos gru-
pos de bancos que reflejaron los menores niveles
de cartera venciday los que mas créditos morosos
reportaron en sus estados financieros durante la
crisis de COVID-19, por lo que se esboza para fu-
turas investigaciones estudiar los efectos de las
variables macroeconémicas de manera individual
para cada banco.
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