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Resumen INFORMACION ARTICULO
Propdsito: Este trabajo identifica la importancia de los chips para la industria de Recibido: 2 de Mayo 2022
electrodomésticos, los principales factores que han influido en su actual escasez y el impacto Aceptado: 22 de Julio 2022

en la inversion extranjera directa del estado de Nuevo Ledn, México.

Disefio/metodologia: Es una investigacion de tipo cualitativa con alcance descriptivo
exploratorio. Para |a recoleccion de datos se utilizé |a revisién de literatura especializada y
la realizacién de entrevistas semi-estructuradas con expertos en los sectores industrial,
gubernamental y empresarial.

Resultados: El estudio evidencia los factores ambientales, politicos y sociales que detonaron
la escasez de chips mundial y las consecuencias que se han suscitado en los ultimos dos afios
partiendo del contexto internacional al local. Las conclusiones indican una reestructuracién
en las redes de abastecimiento de las empresas de |a industria y cambios en sus disefios
de planeacion estratégica aprovechando sus ventajas competitivas para lograr satisfacer la
demanda del mercado.

Originalidad/valor: Esta es una de las primeras investigaciones realizadas para estudiar
los efectos de la escasez de chips en la industria de electrodomésticos y su impacto en la
inversion extranjera directa en el estado de Nuevo Ledn, México. Es importante destacar que
esta investigacién contempla una perspectiva multiactor: gobierno, empresas y academia.
Implicaciones: La proveeduria global de chips se ha visto afectada debido a diferentes factores
gue han causado cambios en las cadenas de suministro a nivel mundial. En consecuencia, las
industrias manufactureras han tenido que modificar sus procesos de produccién adaptando

planes de recuperacién post-COVID 19 para poder satisfacer la creciente demanda. Palabras Claves:
Limitaciones: Esta investigacién Unicamente estudia la escasez de chips en la industria

de los electrodomésticos por lo que se desprenden futuras lineas de investigacién como Electrodomesticos

la repercusion de la escasez de chips en otras industrias, las consecuencias de las politicas Chips

publicas nacionales y su impacto en las diferentes aristas que componen el comercio exterior Proveeduria

y las estrategias a futuro para la 6ptima produccion del componente con el fin de prevenir Inversion extranjera directa

complicaciones en situaciones adversas Industria manufacturera
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Abstract

Purpose: This paper identifies the importance of chips for the appliance industry, the main
factors influencing its current shortage, and the impact on foreign direct investments in the
state of Nuevo Leén, Mexico.

Design/methodology: It is a qualitative research with exploratory, descriptive scope. For
data collection, this study uses a review of specialized literature and the conduct of semi-
structured interviews with experts in the industrial, governmental, and business sectors.
Findings: This study highlights the environmental, political, and social factors that triggered
the global chip shortage and the consequences that have arisen in the last two years from
the international to the local context. The conclusions indicate a reorganization in the supply
networks of companies in the industry and changes in their strategic planning designs taking
benefit of their competitive advantages to meet market demand.

Originality/value: This is one of the first investigations conducted to study the effects of
chip shortages on the appliance industry and its impact on foreign direct investment in the
state of Nuevo Ledn, Mexico. It is important to note that this research considers a multi-
stakeholder perspective: government, companies, and academia.

Practical implications: Global microchip supply has been affected due to different factors that
have caused changes in supply chains worldwide. As a result, manufacturing industries have
had to modify their production processes by adapting post-COVID 19 recovery plans to meet
the growing demand.

Research limitations: This research only studies the shortage of chips in the appliance
industry; thus, future lines of research emerge, such as the impact of chips shortage in other
industries, the consequences of national public policies, and their impact on the different
edges that make up foreign trade and future strategies for the optimal production of this
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component to prevent complications in adverse situations.

INTRODUCCION

El mercado global de electrodomésticos ha esta-
do mayormente liderado por paises desarrollados
en donde la demanda es impulsada por el ciclo de
sustitucion. A su vez, en los paises emergentes,
la urbanizacion, el aumento del ingreso per capita
y el crecimiento de la clase media han estimulado
el cambio en los patrones de consumo en estos
paises; inclusive existen consumidores que de-
mandan aparatos electrodomésticos por primera
vez (Secretaria de Economia de México, 2015).

Laimportancia gue representa México en laindus-
tria de electrodomésticos a nivel mundial se debe
en gran parte a las caracteristicas geograficas con
las que cuenta dicho pais en donde predomina la
cercania con Estados Unidos, representando asi,
un lugar atractivo para la inversion extranjera di-
recta. Otro elemento que resulta atractivo para la
inversion en México es la participacion que se tie-
ne en diversos tratados comerciales, asi como la
diversidad de recursos naturales que caracterizan
al pais y su economia diversificada. Dichos facto-
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res hacen gue paises con importantes empresas
de diferentes industrias, busquen posicionar sus
lineas de produccion aprovechando las ventajas
gue tiene México para continuar su expansion in-
ternacional (CEPAL, 2019). En la nueva realidad,
uno de los objetivos de las grandes empresas
tractoras de esta industria es establecer una es-
trategia de reshoring, es decir, mudar sus cadenas
productivas de zonas lejanas (e.g., China o India)
a una regionalizacién mucho mas compacta y Mé-
xico es un pais ideal para las compafias y para el
mercado occidental de mayor consumo: el esta-
dounidense (Dorantes, 2022).

El sector electrénico en México, derivado de Ia in-
dustria de los electrodomésticos, se ha convertido
en una parte esencial para el pais por su contribu-
cién a generar cientos de miles de empleos, ade-
mas de ser un gran receptor de inversion extran-
jera directa (IED) y ser ubicado como uno de los
principales exportadores y captadores de divisas
(Acosta, 2012).



Escasez de chips... / Leija, Chdvez, Galindo, Martinez y Nava-Aguirre

Figura 1. Mapa del Estado de Nuevo Ledn, México. Fuente: México Real, 2022.

A nivel de estado, Nuevo Ledn es el principal pro-
ductor de electrodomésticos en México con mas
del 40% de participacién en la industria, misma
produccién que en su mayoria se exporta a Esta-
dos Unidos, Canada, Colombia, Pert y Chile (CLE-
LAC, 2021). Se entiende que la fabricacion de los
productos electrodomésticos es importante para
el estado, sin embargo, en el 2021 dicha indus-
tria se vio afectada, registrando varios meses de
déficit a escala global en la fabricacién de chips
y circuitos integrados, lo que perjudica y genera
incertidumbre principalmente a industrias como
la automotriz, electrénica y de Tecnologias de la
Informacion (TI) gue han llegado a tener pérdidas
multimillonarias, lo que trae como consecuencia
la disminucién de la oferta de los articulos dentro
de dicha industria (Gallegos, 2021).

Debido en gran parte a la contingencia mundial
por COVID-19, se ha generado una escasez y dis-
minucion en la fabricacién de dichos chips por la
obligada necesidad de las empresas y organiza-
ciones de disminuir actividades de produccion, asi
como de problemas que se presentan en la cade-
na de suministro, especialmente en |a parte logis-
ticay de transporte para abastecer al mercado de
este elemento esencial para los aparatos electro-
domeésticos, las empresas fabricantes de chips se
encuentran saturadas por la demanday se ha ge-
nerado como resultado una lista de espera de las
nuevas solicitudes, provocando una crisis general
en la produccion (Gallegos, 2027).

Ademas, los fabricantes de dichos chips son po-
cos en el mundo ya que gran parte de estos se

encuentran en el continente asiatico, como la
Compafiia de Fabricacion de Semiconductores de
Taiwan (TSMC) junto a Samsung y SK Hynix Inc.
de Corea (Cortés, 2021). Esta crisis ha repercuti-
do en general en tres maneras, primeramente, se
genera un aumento en los precios al consumidor
de los productos electrodomésticos (Sanchez,
2021). Ademas, se ven afectados los ingresos de
las industrias que dependen de este componente
esencial para la fabricacién y tercero, se reduce la
disponibilidad de equipos tltimo modelo creando
desabasto en las lineas de produccién y en el por-
tafolio de las empresas (Gallegos, 2021).

Por caonsiguiente, el objetivo general de esta in-
vestigacion es analizar el panorama actual de la
escasez de chips en el mundo y su impacto en
la industria de electrodomésticos del estado de
Nuevo Ledn. Los objetivos especificos son identi-
ficar los principales factores que haninfluido en Ia
actual escasez de chips, indagar en la importancia
de los chips como materia prima en la industria de
electrodomésticos y determinar el efecto de dicho
desabasto en esta industria y en las inversiones
del estado de Nuevo Ledn. Con dichos resultados
se pretende contar con un analisis completo de la
situacion para evaluar cémo es que dicha proble-
matica esta repercutiendo en el Estado de Nuevo
Ledn, teniendo en cuenta a México como un canal
gue genera beneficios o afectaciones al Estado en
su labor como uno de los principales productores
nacionales e internacionales en la industria de
electrodomeésticos.

165



Revista Academia e Negocios Vol. 8 (2) 2022 pp. 163 - 182

DISENO METODOLGGICO

La presente investigacion se denomina como cua-
litativa con enfoque en el método inductivo, ya
gue se pretende recaudar informacién de caracter
subjetivo. En este tipo de investigacién cualitati-
va se estudian fenémenos de manera sistema-
tica, sin embargo, en lugar de comenzar con una
teoria y luego “voltear” al mundo empirico para
confirmar si esta es apoyada por los datos y resul-
tados, el investigador comienza el proceso exa-
minando los hechaos en siy revisado los estudios
previos, ambas acciones de manera simultanea, a
fin de generar una teoria que sea consistente con
lo que esta observando qué ocurre, debido a esto,
el método inductivo sugiere que a partir de un fe-
némeno dado se pueden encontrar similitudes en
otro, permitiendo entender procesos, cambios y
experiencias (Hernandez, 2018).

Se realiza una revision de literatura con el fin de
obtener informacién gue soporte el planteamien-
to de la investigacion. Se destacan fuentes de
informacién importantes tales como bases de da-
tos del Instituto Nacional de Estadistica y Geogra-
fia (INEGI), Euromonitor Passport, EBSCO, Statis-
ta, EMIS, Bloomberg; Organizaciones Nacionales
como la Secretaria de Gobierno de México; plata-
formas oficiales del Estado de Nuevo Ledn como
lo son Invest Monterrey, el Cluster de Electrodo-
mesticos, articulos cientificos y noticias de opi-
nién de especialistas que aportan informacién en
ciertas areas de especialidad que giran en torno a
la problematica pertenecientes a periédicos como
El Financiero, El Economista, Forbes, entre otros.

Posteriormente, para la recoleccién de datos pri-
marios se establecio como herramienta las entre-
vistas semi-estructuradas a quienes representan
la unidad de analisis, que en este caso se hace
referencia a los miembros o representantes de
diferentes empresas del Estado de Nuevo Leén
pertenecientes al Cluster de Electrodomésticos.
En la entrevista semi-estructurada se decide qué
tipo de informacién se requiere y en base a ello
se establece un guion de preguntas. No obstante,
las cuestiones se elaboran de forma abierta lo que
permite recoger informacién mas rica y con mas
matices gue en la entrevista estructurada (Fol-
gueiras, 2016).

Dentro de los entrevistados' se encuentran es-
pecialistas en los ambitos de interés para Ia in-
vestigacion. De la industria de electrodomésticos
se contacté a David Garza, director de adquisi-
ciones de Trane Technologies. Ademas, se conto
con la participacién de Arturo Larrondo, director
de Abastecimiento de Nemak, guien cuenta con
10 afos de experiencia dentro de la industria de
electrodomésticos por su trabajo en Whirlpool.
Del ambito empresarial se entrevistd a Yoelle
Rojas, directora del cluster de electrodomeésticos
de Nuevo Ledn y a Melissa Ramirez, gerente de
operaciones del mismo. Finalmente, para el am-
bito gubernamental, se entrevisté al Lic. Hector
Tijerina, director general de Invest Monterrey y se
contd con la honorable participacion del Lic. lvan
Rivas Rodriguez, Secretario de Economia del Es-
tado de Nuevo Le6n, Méxica.

REVISIGN DE LITERATURA

La industria de electrodomésticos y su rol en el
mundo

Para fines de esta investigacién es primordial en-
tender la definicion de la palabra electrodomés-
tico y como es gue esta se clasifica dentro de la
industria. Se define a un bien electrodoméstico
como aguel aparato que desempefia una funcién
mecanica o de transformacién dentro del ambito
domeéstico, concentrandose en los que funcionan
a través de la corriente eléctrica (Escoto, 2020).

Esta industria se divide en dos grupos: los ense-
res mayores y los enseres menaores. Los enseres
mavyores son los aparatos electrodomésticos que
se utilizan de manera estacionaria como lo son re-
frigeradores, congeladores, estufas, cocinas, hor-
nos, lavadoras, secadoras y lavavajillas, ya que por
su tamafio y peso no es posible el desplazamiento
con facilidad. Por el contrario, los enseres meno-
res son los electrodomésticos mas faciles de mo-
ver como lo son maquinas de café, procesadores
de alimentos, aspiradoras, microondas v licuado-
ras (Secretaria de Economia de México, 2015).

1 Yoelle Rojas, Directora General del Clister de Electrodomésticos de Nuevo Ledn: 8 de marzo de 2022
Melissa Ramirez, Gerente de Operaciones del Cluster de Electrodomésticos de Nuevo Ledn: 8 de marzo de 2022

Héctor Tijerina, Director General de Invest Monterrey: 16 de marzo de 2022
Arturo Larrondo, Director de Abastecimiento de Nemak: 17 de marzo de 2022

Ivan Rivas Rodriguez, Secretario de Economia del Estado de Nuevo Leén: 19 de abril de 2022

David Garza, Gerente de Adquisiciones de Trane Technologies: 24 de abril de 2022
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Tabla 1. Clasificacién de la industria de electrodoméstico

Escasez de chips... / Leija, Chdvez, Galindo, Martinez y Nava-Aguirre

Clasificacién SCIAN

Cadigo Arancelario

8508 Aspiradoras

8508

33521 Enseres

menores 8510

Licuadoras, trituradoras o mezcladoras de alimentos,
exprimidoras de frutas, batidoras.

Afeitadora y maquinas de cortar el pelo

8516

7321

8414

33522 Enseres &dis

mayores

8419

8422

8451

8450

8418

Hornos microondas, secadores de pelo, tostadores de pan

Estufas y hornillos

Ventiladores y campanas aspirantes

Aires acondicionados

Refrigeradores

Calentadores de agua

Maquinas para lavar vajilla

Secadoras de ropa

Maquinas para lavar ropa

Fuente: Secretaria de Economia de México, 2015.

La industria de los electrodomésticos es una in-
dustria multimillonaria con ventas minoristas
globales de electrodomésticos grandes y pegue-
fios que ascendieron a mas de 420,000 millones
de dolares en 2020. Dentro de las empresas lide-
res en la industria se encuentran el grupo chino
Haier Electronics, Whirlpool y Carrier con sede en
EE. UU., el grupo aleman BSH Home Appliances,
la empresa sueca Electrolux y los gigantes surco-
reanos The Samsung Group y LG Electronics (Von
See, 2021).

En cuanto al mercado latinoamericano esta in-
dustria es una de las mas salidas pues a lo largo
del continente se extienden numerosas plantas
productoras de compafiias lideres en el mercado
global que abastecen la creciente demanda. Estas
plantas se encuentran principalmente en México,
Colombia, Brasil y Argentina, en donde destaca
la presencia de empresas como Whirlpool, Mabe,
Winia Electronics, Samsung, LG, Bosch y Electro-
lux (Dutrénit, 2016).

En México, la industria de electrodomésticos es
una de las fortalezas industriales del pais, ya que
en la Gltima década se ha mantenido un lideraz-

go internacional como productor de una amplia
gama de productos eléctricos para el hogar (Ta-
racena, 2021). México cuenta con una importante
industria de electrodomeésticos al ser el principal
exportador de América Latina y el quinto a nivel
mundial, por arriba de paises representativos de
la industria como Estados Unidos, Corea del Sury
Francia (Secretaria de Economia de Méxica, 2015).

En cuanto al posicionamiento de México y su pro-
duccion de electrodomésticos a nivel internacio-
nal, se encuentra en el primer lugar mundial en
produccién de refrigeradores con congelador; se-
gundo lugar en produccion de lavadoras de 10 kg
0 menos de capacidad; tercer lugar en produccién
de aires acondicionados, refrigeradores de com-
presion, estufas de gas, calentadores eléctricas
de agua vy 4to lugar en produccién de aspiradoras
a nivel mundial, asi mismo, la produccion bruta
total de electrodomésticos en México represent6
el 1.86% de la industria manufacturera en el 2019
(CLELAC, 2021).

De acuerdo con las estadisticas nacionales, la in-
dustria de Electrodomésticos en Nuevo Ledén, en
el 2019, obtuvo una produccién de $21,471 millo-
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nes de ddlares, lo que representa un crecimiento
del 171% desde el 2014; actualmente, Nuevo Leén
se posiciona como la primera entidad producto-
ra de la industria ya que representa el 21% de la
produccion a nivel nacional, lo que se traduce en
4,436 millones de délares (INEGI, 2020). Hasta el
2021, la industria de electrodomésticos de Nuevo
Ledn fue considerada la zona proveedora con ma-
yor aportacion en el pais; se estimo inversion de
mas de 4,000 millones de USD al sector y generd
mas de 32,000 empleos (Invest Monterrey, 2021)

Los chips y su importancia estratégica para la
industria de los electrodomeésticos

La buena gestion de la cadena de suministro de
una empresa se compone de diferentes esla-
bones siendo uno de los primordiales la red de
abastecimiento, que va desde la obtencién de la
materia prima y proveedores hasta el inicio del
proceso de produccion (Recasens, 2018). Dentro
de la industria, a las grandes empresas fabrican-
tes de electrodomésticos se les conoce como OEM
(Original Equipment Manufacturer, por sus siglas
en inglés), estas tienen como actividad principal
la produccién de electrodomésticos a partir de
componentes comprados a otras empresas pro-
veedoras de sus insumos, en otras palabras, las
OEMs ensamblan el producto final (e.g., Whirl-
pool, Trane y Carrier) (CLELAC, 2022).

Para los electrodomésticos existe una inmensa
variedad de materias primas dependiendo del
tipo de articulo que se va a fabricar. Estas se divi-
den por tipo de proveedory en la industria existen
tres principales. Se les conoce como proveedor del
tipo tier 1 a los proveedores directos de las OEMs
y son estrictamente vigilados en materia de la ca-
lidad, tiempo vy costos de todos sus componentes
y partes de subensambles. Los proveedores tier 2
son los gue le brindan los suministras a los tier 1
y por consiguiente, los proveedores tier 3 son los
que surten las materias primas a los tier 2 (Reca-
sens, 2018).

Los chips también conocidos como circuito in-
tegrado, microprocesador o microchips, son un
elemento vital para la produccién de aparatos
electrénicos, ya gue permiten modular el flujo de
sefiales eléctricas en sus circuitos, el control de
computadoras, smartphones, discos duros, te-
levisores, camaras, asi como electrodomésticos,
vehiculos modernos, drones, hardware militar y
mucho mas (Duefez, 2022).
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Estos dispositivos y sus aplicaciones representan
una de las revoluciones tecnolégicas de mayor
impacto para la sociedad, generando cambios in-
dustriales, nuevas empresas, empleas, profesio-
nes y el desarrollo de nuevos productos que han
cambiado el modo de vida (Mercado et al., 2016).
Los chips son componentes electrénicos funda-
mentales para la realizacién de |a tecnologia que
conocemos hoy en dia, permitiendo regular la
energia eléctrica de forma inteligente.

Las primeras inversiones en infraestructura para
la fabricacién de chips fueron realizadas por em-
presas de sistemas y compafias en Estados Uni-
dos, Europay Japdn (Fernandez, 2014). Desde me-
diados del siglo anterior se le comenzaron a dar
usoy relevancia a las empresas gue crean y fabri-
can este tipo de tecnologia, tales como Fairchild
Semiconductor, Mexican Burroughs, Motorola,
Advanced Micro Devices Inc, General Instruments,
IBM, Intel, Semiconductor Industry Assaociation,
Samsung, entre muchas otras, todas estas em-
presas entre europeas y americanas desarrollaron
parte importante de la industria para poder llegar
al desarrollo actual (Mercado et al., 2016).

Para fines de conocimiento de la industria de los
chips, es importante mencionar que estos son di-
vididos en tres diferentes rubros en base al dise-
fio, desarrollo y produccion en que operan dentro
de esta industria, manteniendo una participacion
a nivel global, se encuentran quienes disefian los
circuitos del chip como es el caso de Qualcomm y
Nvidia, quienes llevan a cabo la fabricacion como
Taiwan Semiconductor Company (TSMC) y Semi-
conductor Manufacturing International Corpora-
tion (SMIC), v quienes disefian y producen como
es el caso de Intel y Samsung (Duefez, 2022).

El proceso de disefio y fabricacion de chips es muy
complejo, requiere inversiones cada vez mayores
y demanda soluciones completas. Se requiere un
ecosistema que soporte el desarrollo de los equi-
pas electrénicos basados en dichos chips (Fernan-
dez, 2014). Como es el caso de muchas industrias,
la industria de chips también se ha visto afectada
por la actual pandemia, debido a esto, existe el
riesgo de que la escasez global de chips se extien-
da hacia el presente afo (Hernandez, 2021).

Ahora bien, dentro de cualquier industria existen
redes de organizaciones que le brindan soporte
para gue se mantenga en un estado constante de
mejora continua. Con el apoyo del gobierno, em-
presas e instituciones académicas, una industria
puede obtener lo que necesita para desarrollarse



y potencializar su ventaja competitiva para poder
sobresalir en un mundo de extrema competencia.
A este conjunto de organizaciones se les conoce
como clasters, los cuales, son agrupaciones de
empresas e instituciones de una misma region
interconectadas entre si en una industria en
particular y su principal objetivo es aumentar la
competitividad y productividad de las empresas,
impulsar su desarrollo econémico, la creacién de
empleo e inversion y promover la sana competen-
cia (Porter, 1999).

Cada region en el mundo concentra sus propios
clusters dependiendo de las industrias en las que
se desarrollan y deciden especializarse. En Amé-
rica Latina existen diversas asociaciones que
promueven la integracion de estas redes de apo-
yo para los sectores mas destacados de cada re-
gion, tal es el caso de la Comision Econémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL) que fomenta
politicas de promocion a las cadenas productivas
y programas de aglomeracién regional-sectorial
para impulsar su desarrollo y aumentar su com-
petitividad (Ferraro, 2010).

En México, los clusters se dividen por zonas geo-
graficas con un total de 38 clusters en 28 entida-
des del pais dentrode los que destacan laindustria
automotriz, de electrodomésticos, aeroespacial y
de alimentos. El esfuerzo de los clusters mexica-
nos ha contribuido en el posicionamiento del pais
como el principal socio comercial de Estados Uni-
dos aumentando el interés por parte de empresas
de clase global para invertir en el mismo (Gonza-
lez, 2012).

En el caso del Estado de Nuevo Leén, su impor-
tante desarrollo industrial es reconocido interna-
cionalmente siendo lider en manufactura avanza-
da de diferentes industrias. Gracias a su ubicacién
geografica, combinada con su capital humano al-
tamente calificado y su red de proveeduria, lo ha-
cen un lugar ideal para hacer negocios en México.
Con la implementacion del modelo de innovacion
Triple Hélice: gobierno, empresas e instituciones
académicas, se impulsa el desarrollo econémico
de la entidad, el desarraollo de proveedores, la pro-
mocion de las exportaciones y la atraccién de em-
presas (Gobierno de Nuevo Ledn, 2022). La Triple
Hélice denota no sélo la relacion de la universidad,
la industria y el gobierno, sino también la trans-
formacion interna dentro de cada una de estas
esferas (Etzkowitz y Leydesdorff, 2000).

Hasta el 2022, Nuevo Ledn cuenta con 13 clus-
ters, entre los que se encuentran el automotriz,
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aeroespacial, agroalimentario, biotecnologia vy
electrodomeésticos. Este ultimo, conocido como
el Cluster de Electrodomésticos de Nuevo Ledn
(CLELAC), opera desde el 2009 y es uno de los
mas importantes e integrados de la region pues
alberga a las mas grandes compafias del sector
electrodomeéstico con mas de 70 empresas nacio-
nales e internacionales que persiguen la mision
de incrementar la competitividad de |a industria
para contribuir al desarrollo econémico sustenta-
ble de la regién (CLELAC, 2022).

Industria de electrodomeésticos y la inversion
extranjera directa en Nuevo Ledn, México

Existen numerosos beneficios para un pais cuan-
do empresas extranjeras deciden invertir e insta-
lar sus plantas de produccién dentro de su territo-
rio. El principal y mas importante es la creacién de
empleos directos e indirectos, pues se considera
gue en una economia la inversién extranjera di-
recta representa el 20% de los empleos creados
anualmente. Esto favorece a la fuerza laboral al
contar con una mejor preparacion y capacitacion
en procesos de produccion, calidad y seguridad in-
dustrial, lo cual les permite estar a la vanguardia
al trabajar de la mano con expertos de otros esta-
dos (CLELAC, 2022).

Otro de los beneficios mas importantes para los
paises receptores de inversion extranjera directa
es la aportacion de las compafiias extranjeras al
producto interno bruto (PIB) del paisy a su recau-
dacion de impuestos anual, ya que contribuye en
gran medida a |a estabilidad econémica de la na-
cién. Del mismo modo, aprender el know-how de
compafias top tier en el mundo como, compartir
mejores practicas, lograr transferencia de tecno-
logias y la creacion de centros de investigacidn al
mismo tiempo que se fortalecen los lazos comer-
ciales con mas paises son otros de los beneficios
(Secretaria de Economia de Nuevo Ledn, 2022).
Debido a esto, las empresas que aportan mayor
IED a la economia del pais donde se encuentran
suelen tener alta contribucion y valor agregado al
comercio nacional que se ve reflejado dentro del
PIB (Ferrando, 2013).

Para México, en el 2021 la industria manufactu-
rera representd el 17.95% del PIB y la produccion
industrial repunté 6.5% frente al 2020. La pobla-
cion econémicamente activa empleada en esta
industria ascendio a los 9.33 millones de perso-
nas para finales del 2021y del total de la pobla-
cién ocupada, 63.4% eran trabajadores formales
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con un salario promedio mensual de $6,1750 MXN
mientras que el 36.6% corresponde a trabajado-
res informales con un salario promedio de $3 590
MXN (Data México, 2022).

Respecto al Estado de Nuevo Ledn, 4,193 empre-
sas cuentan con inversion extranjera en su capital,
de las cuales 345 pertenecen a la industria de los
electrodomésticos. Algunas de las empresas mas
representativas del sector son Whirlpool, Carrier,
LG, Hisense, Trane, Friedrich, Mabe, Danfoss In-
dustries, Welbilt, Dometic, Universal Electronics,
Nidec Global Appliances, Criotec, Perlick, Hudson
Products, Jci y Panasonic, entre otras (Secretaria
de Economia de Nuevo Ledn, 2022). Nuevo Leén
es la segunda entidad federativa con mayor cap-
tacién de Inversion Extranjera Directa (IED) de
México. Durante el tercer y cuarto trimestre del
2021, se posiciond en el primer lugar en atraccion
de inversion extranjera directa del pais. En el ter-
cer trimestre tuvo una captacién de $1 272 millo-

Argentina, 3.24%
Alemania, 4.96% “

Japén, 6.17%

Espafa, 7.25%

nes de doélares, cifra que representd el 13% del to-
tal nacional. Mientras que en el cuarto trimestre
captd $921.7 millones de délares representando el
24.3% del total nacional (Secretaria de Economia
de México, 2022).

Al analizar estas cifras en perspectiva con el mis-
mo periodo del 2020, el desarrollo de IED tuvo un
incremento del 210%, esto demuestra que la re-
activacion econdémica en Nuevo Ledn posterior a
la pandemia va mejorando y se proyecta con un
panorama muy positivo. Por cansiguiente, a fines
del afio 2021 se posiciond como la segunda en-
tidad federativa con mayor captacién de IED del
pais con una cifra récord de $4,026.2 millones de
dolares, lo que representd un incremento del 30%
respecto al afo anterior y el 12.7% de Ia inversion
extranjera directa captada a nivel nacional, justo
después de la Ciudad de México con el 16% (Se-
cretaria de Economia de México, 2022)

_Otros paises,
1.90%

Figura 2. Inversién Extranjera Directa en Nuevo Ledn en 2021 por Pais de Origen. Fuente: Secretaria de Economia de

Nuevo Ledn, 2022.

Por otro lado, la industria manufacturera es el
principal motor industrial del Estado de Nuevo
Ledn. En el 2021 el 38% de las transacciones se
atribuyeron a la industria de los electrodomésti-
cos, mientras que el 24% pertenecio a la industria
automotriz, 15% al sector logistico, 6% a empre-
sas de comercio electrénico y 6% a empresas de
empagues (Flores, 2022).

La industria de Nuevo Le6n permanecid cons-
tante durante el afio 2021, ya que el 74% de las
comercializaciones pertenecieron a empresas en
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crecimiento y expansion, mientras que, el 26%
pertenece a empresas recientemente creadas en
el Estado potencializadas por Ia oferta del merca-
do de la regién (CBRE Mexico, 2022).

RESULTADOS

A lo largo de la presente investigacién, se han
podido encontrar diversos hallazgos que trascien-
den al cuestionamiento planteado y exaltan la



necesidad de redefinir las cadenas de suministro
de las empresas pertenecientes a la industria es-
tudiada. Ademas, se establecen nuevas directri-
ces para promulgar el correcto desempefio de las
empresas tractoras. A continuacion, se plasman
los resultados obtenidos y se analizan a detalle
las diferentes vertientes que los descubrimientos
obtenidos imponen.

El agotamiento de suministros se debe a una tor-
menta perfecta de multiples factores, entre los
gue destacan el aumento de la demanda por la
pandemia y una serie de eventos que paralizaron
las lineas de produccion. Desde el 2019 se podian
identificar sefiales de alerta sobre una posible
escasez para el suministro de este componente
donde la combinacién de factores externos a la
industria se presentaba a medida que pasaba el
tiempo, apuntando a que posteriormente se con-
vertiria en una problematica y en el corto plazo en
una crisis (Dominguez, 2021).

Uno de los principales motivos de la problemati-
ca fue la pandemia por COVID-19 suscitada desde
2020, situacion que paralizé de manera parcial la
produccién en numerosas fabricas alrededor del
mundo que utilizan este componente como mate-
ria prima. De igual manera, la poblacién mundial al
verse forzada a mantenerse en un confinamiento,
sin poder salir de casa, empezd a demandar una
mayor cantidad de articulos electrodomésticas,
misma gue tuvo un crecimiento exponencial nunca
visto, dando lugar a que las empresas de la indus-
tria no pudieran satisfacer la creciente demanda a
la brevedad ocasionando retrasos en los tiempos
de entrega (Diario Financiero, 2021).

Aunado a esto, influyeron de igual forma factores
externos tales como los cuellos de botella ocurri-
dos en China ocasionados por una politica de to-
lerancia cero al COVID-19 afectaron la cadena de
suministro de esta industria al presentar un cierre
total o parcial de los puertos maritimos mas im-
portantes de Asia, repercutiendo directamente en
los productores de la industria de electrodomésti-
cos por los altos costos en insumos basicos como
resinas y acero (Rocha, 2021).

No obstante, existieron multiples factores ex-
ternos para agravar la situacion, como ejemplo
se menciona la helada en el estado de Texas en
el 2021, donde por cuestiones meteoroldgicas se
presento la necesidad de detener la produccién de
las fabricas en esta zona de Estados Unidos, este
fenémeno provocd que se perdiera generacion
eléctrica inicialmente ocasionado por operadores
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de plantas de energia que enfrentaron problemas
de combustible con relacién al gas natural. De
esta manera, operadores de plantas que reque-
rian de este gas anunciaron cortes forzados por
falta de disponibilidad de energia a medida que
bajaba la temperatura (Malik, 2022).

En el mismo afo, el incendio de la reconocida em-
presa fabricante de chips Renesas Electronic Corp
ubicada en Tokio tuvo afectaciones masivas tanto
en la industria automotriz como en la de electro-
domeésticos debido al frenado de la produccion.
Por otro lado, |a escasez es un tema derivado de
la falta de materia prima para la produccién de
chips lo cual esta ligado al calentamiento global,
como que actualmente, Taiwan y Corea del Sur
tienen el 85% de participacién en la fabricacién
de chips ya que para su manufactura, se requiere
una cantidad abundante de agua y en este pais
se ha presentado una gran sequia en los dltimos
meses (Rus, 2021), afectando directamente la
elaboracion de este componente lo que ha ocasio-
nado que no se pueda producir lo suficiente para
satisfacer la demanda (Dominguez, 2021).

Otros factores influenciadores en la problemati-
ca han sido los presentes vy crecientes conflictos
internacionales causando que la industria de los
chips, asi como la de los electrodomeésticos se
vean afectadas, la mayor amenaza para la es-
tabilidad de la economia mundial en la préxima
década proviene del riesgo de conflictos inter-
nacionales (Foro Econémico Mundial, 2015). Los
conflictos geopoliticos y comerciales entre los
paises del mundo han jugado un papel muy im-
portante reflejado en la crisis de los chips, una
de las causas importantes que van de la mano
con los conflictos internacionales y gue ha te-
nido efecto ante esta problematica es la guerra
comercial entre China y Estados Unidos, siendo
una de las causas de mavyor friccién para la econo-
mia global debido a que por este incremento que
se establecio a los aranceles por Estados Unidos
y las represalias que adoptd China, se tuvieron
consecuencias tales como estancamiento en el
comercio internacional y se debilité la demanda a
nivel global de los productos que sufrieron estas
sanciones. Ademas, esta confrontacion entre las
dos economias mas impaortantes del mundo tiene
mas que ver con las ambiciones tecnolégicas de
las dos partes gue con sus problemas de déficit
comercial. Las barreras arancelarias introduci-
das por Estados Unidos ocasionaran frenos en la
economia que se estaran viendo sin duda en los
proximos afios (Gonzalez, 2020).
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Por otro lado, se conoce gue Ucrania produce al-
rededor del 70% de exportaciones de gas, por lo
gue es importante participante en la produccién
de gas nedn (Martin, 2022). El mencionado gas es
un componente esencial para los laseres que se
utilizan para grabar patrones que dan forma a los
chips. Si bien, con la guerra entre Ucrania y Rusia,
las grandes empresas se encuentran revisando
planes de accién por inestabilidad en la actividad
econémica de este pais, lo que provoca aun mas
incertidumbre en el tema de la escasez de este
componente esencial para todos los aparatos
electronicos (Furman, 2022).

A su vez, la disputa comercial entre Corea del Sur
y Japén ha presentado fuertes repercusiones en
las industrias predominantes del Asia QOriental. La
mavyor problematica que presenta esta situacion
es la restriccion de la exportacién de materiales
industriales que Seul necesita para fabricar chips
y pantallas de visualizacion (Harrison, 2019). El
hecho de que dicha escasez del chip represente un
golpe inminente a nivel global y resalte la impor-
tancia de la creacién, produccion y distribucién de
estos es debido a que en Ia actualidad, las mayo-
res empresas fabricantes de chips se encuentran
en el continente asiatico. El 63% de la produccién
global proviene de Taiwan, el 18% proviene de Co-
rea del Sur y alrededor del 6% proviene de China
(Duefiez, 2022).

El tiempo de fabricacion de los chips es de 2 a 3
meses, esto sin tomar en cuenta su tiempo de
transportacion desde Asia para su entrega en la
planta final; tiempos de espera que llegan has-
ta las 20 semanas a medida que se prolonga la
escasez, lo que significa que para que las lineas
de produccién de electrodomésticos no se de-
tengan y marchen adecuadamente, debe existir
sincronia entre fabricantes y consumidores de los
mismos, es decir, tiene que haber una planeacion
estratégica en la que la cantidad de chips que se
produzcan esté basada en la proyeccion de ventas
gue tienen las empresa fabricantes de productos
electrodomeésticos para los proximos meses y po-
der satisfacer la demanda del mercado (Fenster,
2021).

Sin embargo, al existir una demanda de chips su-
perior a la de su capacidad de produccion, tiene
como consecuencia la escasez de los mismos que
se ha suscitado a nivel mundial causando un co-
lapso en las lineas de produccién de las diferen-
tes industrias a nivel mundial, lo que ha llevado
a paises como Estados Unidos o miembros de
la Unién Europea a tomar medidas de urgencia
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para enmendar el efecto causado por la fuerte
dependencia de suministras procedentes de pai-
ses asiaticos y asi proteger su demanda nacional
(Castello, 2021). Al haber menos materia prima en
el mercado global esta se encarece, lo que lleva a
un aumento de costos de produccién y un elevado
precio de venta, por lo que se produce una altera-
cién de la oferta y la demanda de estos productos
(Entrevista Héctor Tijerina, 2022).

Adicionalmente, cabe destacar que la produccién
de microchips es compleja e involucra un costo
elevado en su fabricacion, pues se requiere de
maquinaria especializada con un costo igual al de
un avion, ademas, la construccion de una fabrica
de microchips puede tardar hasta 5 afios, mien-
tras que aumentar en un 10% la capacidad de pro-
duccién en las plantas ya existentes se estima a
un costo de $40,000 millones de délares con una
duracion de 1 afo para poder empezar a operar.
Histéricamente, las plantas de fabricacion de es-
tos componentes han funcionado a su capacidad
maxima durante las tltimas décadas, por lo que al
incrementarse exponencialmente el consumo de
chips en el 2020, no pudieron hacerle frente a la
demanda (Gardufio, 2021).

Debido a esto, se desprende una nueva corriente
de posibilidades en la gue destaca la sustitucion
de los chips por algln otro tipo de componente
capaz de realizar las tareas de este microproce-
sador con el fin de pasar a una nueva era tecno-
l6gica. La necesidad de cumplir con las entregas
establecidas, pero especialmente de mantener
conectado al mundo y funcionando las industrias,
va a llevar a que naturalmente cada sector innove
y busque nuevas formas de produccién, emplean-
do asi otros sistemas y materias tecnolégicas que
faciliten la distribucién en todo el mundo (Caja-
marca, 2021). Actualmente en diversas partes del
mundo, empresas de investigacion y desarrallo se
encuentran trabajando con diversos materiales
para desarrollar nuevas tecnologias con el obje-
tivo de poder suplir el uso de los microchips en
los electrodomésticos, pues llegara un punto en
el gue la produccién que se tiene actualmente de
microchips se va ir agotando y no podra sostener-
se (Entrevista Yoelle Rojas, 2022).

Diversos sucesos han ocasionado que grandes
empresas busquen tener a su proveeduria lo mas
cerca posible, esto para evitar las repercusiones
negativas que afectan los procesos logisticos, los
cuales implican transportar mercancia de un pais
a otro. En especifico, las empresas dedicadas a la
produccion de electrodomésticos se han enfocado



en buscar proveedores gue hagan sus procesos
mas eficientes y competitivos, buscan obtener
calidad y proveedores comprometidos que con-
tribuyan en la seguridad de sus procesos para no
poner en riesgo su produccion (Flores, 2020).

En materia de industria manufacturera, México es
un gran fabricante y el Estado de Nuevo Ledn es
el nimero uno a nivel nacional en la produccion
de aires acondicionados y refrigeradores; debi-
do a esto, Nuevo Ledn cuenta con el 40% de la
proveeduria nacional de los suministros y mate-
rias primas de electrodomésticos (Velarde et al.,
2016). Estos son proveedores de estampados, vi-
drio, acero, entre otros que forman parte de los
materiales esenciales para produccién por lo que
se considera que el Estado es un HUB de electro-
domeésticos pues se cuenta con una amplia red de
proveedores para fabricar el producto final (Entre-
vista Yoelle Rojas, 2022).

Durante el 2021, el comportamiento de la inver-
sién extranjera directa en Nuevo Ledn se mostré
muy positivo, considerando la crisis sanitaria que
alin tenia consecuencias a nivel mundial. Se puede
destacar que la IED recibida en este periodo posi-
ciona nuevamente al Estado como el lider nacional
en atraccion de inversion. Tan solo en el 2021, 60
proyectos de IED fueron confirmados en el Estado,
los cuales anunciaron la creacion de alrededor de
25,800 nuevos empleos en los proximos 5 afos.
Como referencia, en el 2021 se generaron mas de
86,000 empleos en el Estado, de los cuales alre-
dedor de 17,200 se dieron por concepto de inversio-
nes extranjeras, lo que se traduce a que 20% de los
empleos creados anualmente en Nuevo Le6n pro-
vienen de la IED del Estado (Entrevista Secretario
de Economia de Nuevo Leon, 2022).

La principal fortaleza del Estado para la atrac-
cion de IED es el excelente capital humano que
encuentran las empresas extranjeras en Nuevo
Ledn. El Estado cuenta con mas de 100 universi-
dades de las cuales cada afio se gradian mas de
8,000 ingenieros y 20,000 técnicos. Ademas, es
importante destacar que al afio se estima un cre-
cimiento en la poblacién de 120,000 personas que
vienen de otros Estados de la Republica o bien de
otros paises en busca de mejores oportunidades
laborales y una mejor calidad de vida (Secretaria
de Economia de Nuevo Ledn, 2022).

Ademas, diversos estudios han demostrado la
relacién directa gue existe entre el crecimiento
econémico, la inversion extranjera directa vy el rol
fundamental que esta juega en las economias
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receptoras, lo cual va de la mano con el creci-
miento en las exportaciones del Estado, pues la
llegada de empresas exportadoras contribuye a
abrir nuevos mercados para los demas agentes
de la industria local. A finales de 2021, en Nuevo
Leon se registré una cifra histérica de $4 billones
de ddlares en captacion de IED y $45 billones de
daélares en exportaciones totales, esto es equiva-
lente a gue del 100% de la produccion industrial
del Estado cerca del 50% se exporta (Secretaria
de Economia de Nuevo Ledn, 2022).

Por otro lado, existe una relacion entre la escasez
de chips y el concepto de reshoring, pues en el Gl-
timo afio se han anunciado diversos proyectos de
inversion en Nuevo Ledn por parte de empresas
extranjeras que buscan exportar electrodomeésti-
cos a EE.UU (Entrevista Héctor Tijerina, 2022). Tal
es el caso de la compafia alemana Bosch la cual
estara situada en el municipio de Salinas Victo-
ria y producira refrigeradores, lavadoras, estufas
y aires acondicionadaos con principal destino hacia
EE.UU vy la compafia china Hisense anuncié que
generara alrededor de 7,000 empleos en el Estado
lo que supera en mas de un 50% la cantidad anual
estimada de empleos generados por concepto de
inversiones extranjera pues en promedio anual se
estima la creacion de 12,000 empleos consideran-
do a todas las empresas y estimo una inversion
de 260 millones de délares para la instalacion de
esta nueva planta de manufactura de electrodo-
mésticos (Entrevista Héctor Tijerina, 2022). Ade-
mas, Hisense espera operar desde su inicio en
México, con mas del 80% de proveedores insta-
lados en el estado de Nuevo Ledn y otros estados
(Qlvera, 2021).

Lo anterior va de la mano con la creciente de-
manda de electrodomésticos en Estados Unidos,
pues al ser un mercado de alto consumo, empre-
sas extranjeras deciden instalarse en el norte del
pais para expandir sus operaciones y aprovechar
las ventajas de la relacion bilateral entre Méxicoy
EE.UU., siendo el trato preferencial ofrecido por el
T-MEC vy la cercania a este pais algunos de los fac-
tores claves para la atraccién de inversion extran-
jera directa en el Estado, pues las empresas glo-
bales buscan producir en Nuevo Ledn y exportar
al pais vecino (Entrevista Héctor Tijerina, 2022).

De igual manera, una de las grandes influencias
para que compafiias extranjeras situen sus plan-
tas en el norte de México, es la reciente interven-
cién de EE.UU. de crear un plan para que plantas
asiaticas productores de chips se instalen en Ari-
zona y otros estados americanos con ubicacion
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estratégica para su mercado meta con el objetivo
de que las cadenas de suministro de las industrias
dejen de depender en su totalidad de sus opera-
ciones en Asia lo que ocasiona que proveedores
busquen ubicarse al norte del pais para benefi-
ciarse de estos nuevos proyectos y asi disminuir
costos logisticos (Valdeolmillos, 2021).

DISCUSION

Aunado a la problematica, en el 2021, especifica-
mente en Norteamérica, se dejaron de producir
alrededor de 16 millones de unidades de auto-
moviles, ademas de que fueron mas de 20 em-
presas las que tuvieron que frenar por completo
su produccion y otras 150 operaban hasta el 70%
de su capacidad total de produccién. Se presen-
taron paros en plantas muy importantes para la
industria, tal como la planta de General Motors en
San Luis Potosi, la cual, por esta falta de chips,
hubo alrededor de 15 empresas que estuvieron
en paro, debido a que estas eran abastecidas por
esta armadora bajo el esquema “just in time", y
por consecuencia siguen este protocolo de cierre
(Andrade, 2021).

Se puede concluir que la industria de electrodo-
meésticos ha sido uno de los mas privilegiados en
los ultimos dos afas, debido a que, en tiempos de
la crisis sanitaria, tuvo un incremento en su de-
manda de aproximadamente 10%, se alcanzaron
muy buenos niveles, lo cual no fue exactamente el
mismo caso para la industria automotriz, esto sin
duda trae consigo el reto de seguir produciendo y
entregando a los consumidores lo gue demandan
y necesitan (Entrevista Yoelle Rojas, 2022).

Existe una oportunidad al desarrollar estrategias
para tratar de adaptar ciertos elementos de la in-
dustria de microchips en México, como es el caso
de mdltiples paises que ante dicha escasez han
desarrollado programas y estrategias para incen-
tivar la produccion nacional de chips y asi evitar la
alta dependencia de dichos componentes vitales
y provenientes en su totalidad de los paises asia-
ticos. Como es el caso de Estados Unidos, en don-
de el presidente Joe Biden presentd ante el Con-
gresa el proyecto de ley “CHIPS for America Act”,
con el objetivo de dominar la capacidad global en
la fabricacién de chips avanzados a través de un
plan para asignar $50,000 millones de délares en
forma de subsidios, incentivos fiscales, construc-
cion de infraestructura y otras inversiones en la
industria (Duefiez, 2022).
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Ademas, cabe destacar el macroproyecto de la
compafia estadounidense Intel Corporation de in-
vertir $20,000 millones de délares en la creacion
de un HUB de fabricacion de chips en el estado de
Ohio, la cual se convertira en la planta productora
de chips mas grande del mundo. Este proyecto es
la mas grande inversion del sector privado regis-
trada en Ohio y se estima gue inicie operaciones
en el 2025. El plan se enfocara principalmente en
las tecnologias mas avanzadas y dara como resul-
tado una mayor participacion estadounidense en
la cadena de suministro global de chips (Bloom-
berg, 2022).

De manera similar, la Unién Europea, gue actual-
mente produce el 10% de los chips a nivel mun-
dial, ha sido una de las primeras zonas geogra-
ficas que ha reaccionado de manera rapida ante
esta contingencia. La presidenta de la Comision
Europea, Ursula von der Leyen, comunic6 en sep-
tiembre del 2021 que Europa necesita incremen-
tar sus esfuerzos para mantenerse competitiva y
autosuficiente para no depender del suministro
de paises asiaticos. Es por esto que la Comisién
Europea ha emitido una propuesta llamada “Ley
Europea de Chips” que tiene como propésito in-
vertir 43,000 millones de euros entre inversion
publica y privada para acabar con la dependencia
de Asia y Estados Unidos, con el objetivo de gque
para el 2030 los 27 paises miembros de la UE pro-
duzcan el 20% de los chips a nivel global (Comi-
sion Europea, 2022).

En este punto es importante cuestionarse si es
gue en verdad México se encuentra preparado
para el desarrollo e implementacion de estrate-
gias solidas para el establecimiento de empresas
del giro de la industria de chips. Se requiere de
planes con presupuestos robustos, infraestructu-
ra adecuada, capital humano, mano de obra es-
pecializada, entre otros elementos, se deben do-
minar tecnologias concretas que, ademas, se van
renovando al menos cada dos afios. No se puede
solo “poner mas fabricas”, deben ser operativas y
con mano de obra calificada especializada en ru-
bros como la nanotecnologia (Cortés, 2021).

Dentro del Ranking del indice de Innovacién Glo-
bal 2021 México se posiciond en el lugar 55 de
132 con una puntuacién de 34.5 y fue catalogado
como un pais del “Upper Middle-Income Group”
en donde se encuentran paises como China, Bra-
sil, Tailandia, Rusia, Costa Rica, entre otros. Si se
comparan con las estrategias de los distintos pai-
ses mencionados anteriormente, dichos paises
con estrategias de desarrollo e implementacion



de microchips son paises catalogados dentro del
“High-Income Group” por lo que se podria consi-
derar que México no se encuentra dentro de los
paises con mayor economia. A su vez, dicho Index
menciona un rezago en México en instituciones e
infraestructura, siendo Chile el mejor posicionado
dentro del grupo de paises de Latinoamérica y el
Caribe. A su vez, Brasil es |a tnica economia de la
regién cuyos gastos en Investigacion y Desarro-
llo (1+D) superan el 1 % del PIB y es comparable
a algunas economias europeas, como Croacia y
Luxemburgo. Brasil también ocupa el primer lugar
en la region dentro del indicador Inversionistas
Globales Corporativos en 1+D, por encima de Mé-
xico y Argentina (Global Innovation Index, 2021).

A mediados del afio pasado, la Secretaria de Desa-
rrollo Econémico Sustentable del Estado de Gua-
najuato, comenzo negociaciones con empresarios
alemanes para atraer inversion extranjera directa
al pais y aterrizar una planta de microchips en la
entidad. Esto con el objetivo de reforzar su HUB
automotriz el cual se posiciona en los primeros
lugares del pais. Cabe mencionar que Alemania es
uno de los principales productores de maguinas
para la fabricacion de chips (Gardufio, 2021).

Uno de los factores clave para atraer plantas de
este tipo al pais es contar con el ecosistema ade-
cuado, pues se necesita infraestructura de calidad
y fuerza laboral especializada, acompafiado de
politicas publicas que faciliten las negociaciones
con inversionistas extranjeros. Actualmente, con
la guerra comercial entre China y Estados Unidos,
se presenta una gran oportunidad para México,
pues muchas empresas quieren estar cerca del
mercado norteamericano, por lo que, si gobierno
y empresas se mueven pertinentemente y conti-
nuan construyendo un ecosistema competitivo se
podria aprovechar este momento histérico (Gar-
dufio, 2021).

Sin duda México tiene un largo camino por reco-
rrer, ya gue de ser uno de los paises latinoame-
ricanos con mayor influencia internacional, no
figura dentro de las primeras posiciones en los
indicadores fundamentales que los inversionistas
analizan para determinar si es una buena opcion
de inversion y establecimiento de la industria de
los microchips. Sin embargo, si se habla de Nuevo
Ledn por si solo como un punto de atraccion para
este tipo de industria, sin duda lo es.
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CONCLUSION

A partir de los hallazgos en esta investigacian,
interpretacion de los datos obtenidos y analisis
de los mismas, se puede afirmar que la situacién
de escasez, si bien llegd a mencionarse como un
problema, también resulté una oportunidad para
el pais y asi también para Nuevo Ledn, debido a
gue gracias a su infraestructura y apoyo por par-
te del Estado, grandes empresas multinacionales
y proveeduria interesada en participar con estas
empresas, buscan especificamente esta zona
para posicionar sus plantas de produccion y lograr
expandirse, ya que ademas de estar cerca de es-
tas grandes empresas multinacionales, pueden
lograr tener presencia en mercados importantes
como Estados Unidos.

En especial para la industria de electrodomésti-
cos, considerando gue se encuentran OEMs de
alto prestigio con plantas de produccion en el Es-
tado, tales como Whirlpoal y Carrier, estas empre-
sas son de igual manera impulsoras de atraer pro-
veeduria para sus procesos cerca de sus plantas,
por lo que estos proveedores, ademas de centrar-
se en mercados también muy importantes como
el continente asiatico, voltean a zonas potencia-
les como lo es Nuevo Ledn para realizar inversio-
nesy negocios cerca de estas OEMs, debido a que
en situaciones como la que se vive actualmente
en donde el mercado es fluctuante y con grandes
cambios repentinos en donde los procesos y cos-
tos de transporte internacional pueden cambiar
drasticamente de un dia a otro, se debe de con-
siderar el estar cerca de nuestros socios potencia-
les, el Estado sin duda es manufacturero y esto
seguira atrayendo grandes empresas y por ende,
grandes inversiones.

El Estado, ademas, cuenta con mano de obra cali-
ficada y muy desarrollada en el sector de electro-
domésticos, por lo gue las empresas que buscan
llegar al pais voltean a ver a Nuevo Le6n como
uno de los principales lugares potenciales en
donde posicionarse para ampliar sus fronteras de
trabajo. En términos generales del pais, la mano
de obra en México es mas barata comparada con
otros paises (e.g., China), el reto que se enfrenta
en el pais es formar suficientes técnicos y profe-
sionistas, esto ademas esta muy bienidentificado
en el pais por grandes empresas multinacionales,
es por esto que se han recibido grandes proyectos
de empresas importantes y reconocidas.
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Nuevo Ledn ha lanzado su plan econémico estatal
post COVID, el cual esta compuesto por 6 acciones
elementales, dentro de las cuales la 5° accién esta
totalmente enfocada a la atraccion de inversion,
y pretende enfocar la promocién de inversiones
en industrias del futuro como lo son software y
tecnologia de la informacion, inteligencia artifi-
cial, robdtica, ciberseguridad, big data, materiales
avanzados, manufactura aditiva, entre otros (Go-
bierno de Nuevo Leén, 2022).

Adicional cabe mencionar que de todo el plan de
accion, las industrias catalogadas “del futuro” son
las Unicas a las que se les esta prestando enfoque
de promocion, por lo que es importante conside-
rar gue Nuevo Ledén esta identificando las areas
de oportunidad y desarrollando el mejor entorno
posible para la atraccion de las empresas del giro
de la tecnologia por que van de la mano con las in-
dustrias en las que actualmente el Estado es lider
nacional de produccion.

Se puede concluir que no ha habido repercusiones
negativas y/o agravaciones en la inversién ex-
tranjera directa de Nuevo Ledn a causa de la esca-
sez de chips. Existe la posibilidad de |a creacion de
planes a futuro para atraer plantas productoras
de microchips al Estado o al pais, esto en el largo
plazo, sin embargo, actualmente se busca formar
alianzas estratégicas con plantas en Estados Uni-
dos para suministrar los componentes y gestionar
eficientemente |a produccion de electrodomésti-
cos (Entrevista Secretario de Economia de Nuevo
Ledn, 2022).

Sin duda la situacion de escasez de chips se ha
convertido en una gran oportunidad para la atrac-
cion de extranjera directa en el estado de Nuevo
Ledn, México por parte de grandes empresas mul-
tinacionales, e incluso que funciona como un mé-
todo de atraccién para empresas extranjeras que
actian como proveedores de estas reconocidas
empresas que deciden apostar en el pais y espe-
cificamente en el estado. Ademas, es importante
explotar la capacidad de la mano de obra con la
que cuenta el pais para poder llegar a diferentes
soluciones para dicha situacién en especifico y
para las que puedan presentarse en el futuro, ya
gue este factor influye mucho en la atraccién de
empresas extranjeras al Estado.

A pesar de que se estima un buen panorama para
Nuevo Ledn, México en el futuro, se tienen que
considerar factores a nivel Gobierno Federal que
han surgido con la cuarta transformaciéon como
la eliminacion del INADEM y ProMéxico que han
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provocado incertidumbre sobre la captacion de
inversion en el futuro (Garza, 2019). Tomando en
cuenta gue la eliminacién de ProMéxico trae con-
sigo el no apoyo por parte del Gobierno Federal a
los estados para incentivar la inversion, por lo que
son los propios estados quienes tienen que reali-
zar el esfuerzo totalitario para brindar beneficios
y facilidades a las empresas prospectas a inver-
sién extranjera.

CONSIDERACIONES

Con la presente investigacion se abre una oportu-
nidad para el analisis de las repercusiones que ha
traido la escasez de chips a multiples industrias
(e.g., la industria automotriz), la cual ha sufrido
grandes consecuencias en donde tanto México
como otros paises han sido los afectados. Asi
mismo, se considera fundamental el debido se-
guimiento de la evolucién de |a escasez de chips
a manera de poder trazar los caminos en los que
empresas encuentren estrategias a futuro para
la 6ptima produccion del componente. De esta
manera se lograran prevenir complicaciones en
situaciones adversas que pongan en riesgo la es-
tabilidad de las industrias alrededor del mundo.

Por otro lado, a nivel nacional surge la necesidad
de analizar las consecuencias que han traido las
politicas publicas y exteriores establecidas por
el actual gobierno mexicano y su impacto en las
multiples industrias, considerando que el pais
tiene una participacién importante a nivel mun-
dial en diferentes industrias como es el caso de
la manufacturera, automotriz, agroalimentaria,
energética, entre otras.
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