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Resumen

El presente articulo analiza las subjetividades que se estan generando
en los jévenes universitarios de Monteria sobre las tecnologias y
los transitos educativos que se dan alli. Para ello, se realizé un
estudio de caso desde la perspectiva epistemoldgica del sujeto
conocido. La recolecciéon de la informacién se hizo a través de
observacion participante, grupos focales, relatos-historias de vida
y narrativas digitales. Los participantes fueron 28 jévenes de dos
universidades, de entre 18 y 23 afos, de diferentes pregrados.
Entre las conclusiones se tiene que las TIC/TAC tienen un papel
preponderante en la construccién de subjetividades de los joévenes,
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pues podrian propiciar el desarrollo de un sujeto critico con acceso
a gran cantidad de informacién que eventualmente, y en ciertas
condiciones, convertiria en conocimiento; no obstante, también
podrian generar un sujeto pasivo a la informacién, consumidor y
con pocos procesos intelectuales. En ese sentido, se estan gestando
unos sujetos replicados, copiados, trasladados; es decir, jovenes
ciberhomogeneizados, que estan conectados por el ciberespacio
pero que, a la vez, son homogeneizados a través de su vestimenta,
construccion corpérea y formas de relacionarse.

Palabras clave: tecnologias de la informacién, comunicacién,
aprendizaje y conocimiento (TIC/TAC), jovenes, subjetividades,
educacion superior.

ICT/ACT: Young University Students’
Subjectivities in Monteria

Abstract

This paper analyzes the subjectivities that are being generated
in the university students in Monteria on these technologies and
the educational transits that occur with it. Therefore, a case study
was carried out, from known subject epistemology perspective.
Information collection was done by means of participant observation,
focus groups, life relates-histories and digital narrations. Participants
were 28 young students between 18 and 23 years from different
undergraduate programs. Among conclusions, ICT/ACT have a
preponderant role in the construction of subjectivities of young
people; therefore, they could foster the development of a critical
subject with access to a large amount of information that, in certain
circumstances, would turn knowledge into knowledge; nevertheless,
they also could generate a passive subject to information, consumer
and with few intellectual processes. In this sense, some subjects
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are being replicated, copied, transferred, indeed, Young Cyber-
homogenized, which are connected by cyberspace, but which are
simultaneously homogenized through their dress, body building,
and ways of relating.

Keywords: Information Technologies, Communication, Learning
and Knowledge (ICT/ACT), youth, subjectivities, Higher Education.

Introduccioén

La inclusion de las tecnologias de la informacién y comunicacién
(TIC) en cada aspecto de la vida contemporanea las esta convir-
tiendo en el centro de una nueva forma de vida de los sujetos
sociales, especialmente de los jovenes, lo cual estd cambiando la
manera de relacionarse con el mundo en muchos aspectos, econ6-
micos, politicos, culturales, sociales, educativos y de constitucion
singular, aproximandolos a identidades diversas y plurales logra-
das por sus practicas de conectarse con el mundo. Es relevante
mencionar que las tecnologias del aprendizaje y el conocimiento
(TAC) tratan de orientar el desarrollo de las TIC hacia usos peda-
gogicos, con el objetivo de mejorar la formacion y aprovechar los
recursos que ofrecen dichas tecnologias. Es decir, las TAC van mas
alld de aprender a usar las TIC y apuestan por explorar estas herra-
mientas tecnoldgicas al servicio del aprendizaje y de la adquisicién
de conocimiento (Lozano, 2011; Prat y Camerino, 2012).

Es fundamental una adopcién mas significativa de las TIC/TAC en
los procesos educativos de la educacién superior teniendo como
principal valor el conocimiento, y en los que los jévenes tengan
oportunidades equitativas de incursionar con las mismas capaci-
dades y posibilidades y, especialmente, empleando el contexto en
el cual se desenvuelven.
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Los sujetos de la educaciéon de la modernidad ya no son los
mismos que los de la época contemporanea (Roy, 2012; Abdel-
Aziz, Abdel-Salam y El-Sayad, 2016). Por tanto, la inclusién de las
TIC/TAC en la vida de los sujetos y sus ambitos ha creado un hito
en el que la adopcién es formal pero no uniforme y mucho menos
consciente (Aguilar y Said, 2010; Alvarez y Vélez, 2014). Formas de
ser, ensefar y aprender se confunden en los espacios de formacién
universitaria, con el resultado de que los docentes, la mayoria de
las veces, quedan en el Ultimo lugar de estas transformaciones,
siendo superados por los estudiantes en velocidad de apropiacién
de la informacion y del manejo de las mediaciones mencionadas
(Bennett, Maton y Kervin, 2008; Fuente, 2017).

Teniendo cuenta lo anterior, surge el interés por comprender las
subjetividades generadas por un grupo de jovenes de dos univer-
sidades de Monteria a partir de las TIC/TAC, e identificar los tran-
sitos educativos emergentes por medio de interpretaciones de las
narrativas digitales, a través de grupos focales e historias de vida
sobre corporeidad, manejo del espacio y tiempo como sujetos de
formacion.

Referentes tedricos

En este apartado se presentan brevemente los conceptos de sub-
jetividad juvenil digital y TIC/TAC, los cuales sirvieron como marco
de comprensién de los resultados obtenidos.

Subjetividad juvenil digital

Con las TIC/TAC, el espacio de un sujeto determinado ya no se
localiza en un territorio determinado, sino que a través de los en-
tornos virtuales es posible ejercer su subjetividad desde diferentes
espacios (Aguilar y Said, 2010; Goktas y Demirel, 2012). Estos en-
tornos ofrecen nuevas formas de estar en el mundo, socializarnos y
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comunicarnos (Castells et al., 1986; Martin-Barbero, 2011). Se esta
gestando un nuevo sujeto con acceso a gran cantidad de medios
de informacién y de posibilidades de relacion con otros a través
de redes y otros dispositivos, lo cual ha devenido en algo natural
(Erazo y Mufioz, 2007; Collins, Welsh y Furman, 2009). Los entornos
virtuales de socializacion se reconocen como nuevas instancias de
comunicacion, y de generacion de diferentes cédigos comunicati-
vos y subjetividades (Furman y Buhrsmester, 2009; Gardner y Dauvis,
2014).

Por tanto, es posible pensar que el sujeto es un resultado de
las dindmicas sociales y culturales que lo circundan, nace ligado al
consumo y a la voluptuosidad (Deleuze, 2002; DelLanda, 2006). El
sujeto joven estad inmerso en una serie de nuevas practicas cultura-
les en las que la comunicacién y la interaccidn con las tecnologias
es fundamental; son nuevas practicas para relacionarse en el mun-
do (Mufoz, 2007; Giraldo-Gutiérrez, Zufiiga-Miranda, Londofio-
Vasquez y Sanchez-Ceballos, 2018). Al respecto, Foucault (1988)
muestra como los modos culturales configuraron las subjetivida-
des; en este caso las practicas de los jovenes en las que se conec-
tan a través de imagenes, signos, textos y otras representaciones
audiovisuales; de alli que sus actividades diarias estén estructura-
das alrededor del uso de los medios de comunicacién y se confi-
guren como modos culturales (Duggan, Ellison, Lampe, Lenhart y
Madden, 2015; Alvarez y Vélez, 2015). Por ello, se esta produciendo
una acelerada transformacion en las formas de vida de los jévenes
potenciadas con el uso de las tecnologias, en contraste con los
modos que le precedieron antes de la masificacion de estas me-
diaciones tecnoldgicas (Alvarez y Blanquicett, 2015; Suarez, Vélez
y Londofio, 2018).

Debido a los constantes cambios, se esta generando una sub-
jetividad juvenil digital (Latour, 2007), pues hay una interaccion
primordial entre los humanos y no humanos que, enmarcada en
el contexto de las TIC/TAC, se constituyen en modos culturales y
educativos propios que influyen como agenciamientos en las con-
figuraciones subjetivas.
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La concepcidn del sujeto ya no es la misma y cabe preguntarnos
si en realidad hay un sujeto. Baudrillard (1989) plantea la idea de
sujeto fractal vinculada a los medios y a la pantalla, en donde se
vislumbra una nueva subjetividad. Se estan gestando unos sujetos
replicados, copiados, trasladados, que en el presente articulo se
denominan jovenes ciberhomogeneizados para hacer referencia a
los jovenes que estan conectados por el ciberespacio pero que, a
la vez, son homogeneizados a través de su vestimenta, peinados,
formas de relacionarse, generando asi “nuevas identidades que se
alimentan, actualizan y regeneran con cada nuevo movimiento y
accion nuestra, traducidos a dato” (Callén y Tirado, 2006, p. 34).

Las TIC/TAC

Las TIC posibilitan nuevos modos de percepcion, nuevas sensibi-
lidades y lenguajes que, dadas las circunstancias, evidencian su
enorme capacidad de penetracién y que hace dificil imaginar si-
tuaciones en las que, de alguna manera, las TIC no estén presentes
(Alvarez y Vélez, 2014). Cuando las TIC se orientan hacia usos pe-
dagdgicos, con la finalidad de mejorar la formacion y aprovechar
los recursos que ofrecen dichas tecnologias, se denominan TAC. Al
respecto, Vivancos (febrero de 2009) propone que las TAC equi-
valen al e-learning y a la gestién del conocimiento, lo cual permi-
te plantear el cambio del aprendizaje de la tecnologia por el de
aprendizaje con la tecnologia, con lo cual se orienta integramen-
te al desarrollo de competencias metodoldgicas fundamentales,
como el aprender a aprender (Lozano, 2011), permitiendo adquirir
la “intuicion digital”, es decir, la metodologia y las herramientas
necesarias para que se le dé sentido a lo aprendido (Reig, 2012).

Al parecer, el campo educativo no esta exento de este impacto
en menor o mayor grado (Ortega, Rey y Sanchez, 2012; Scherer
y Hatlevik, 2017), y es fundamental preparar a las nuevas gene-
raciones para que estén a la altura de los nuevos procesos de
socializacién que se estan generando con las TIC (Lee y Ma, 2012;
Sanchez, Mufioz y Ortega, 2015), en las cuales no solo prima el
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conocimiento (Lupton, 2014; Whelan et al,, 2016), sino también
la economia (Dinero, 2017; Yang, Ren y Adomavicius, 2018), las
comunicaciones (Rend, 2007; Wilson, Gosling y Graham, 2012),
la educacion (Ertmer, 2005; Papastergiou, Gerodimos y Antoniou,
2011), ligadas a la innovacién (Hartley, 2008; Yunis, Tarhini y Kas-
sar, 2018).

Es por ello que las TIC/TAC ofrecen la posibilidad de realizar
actividades como experimentos virtuales, facilitan nuevas modali-
dades de trabajo colaborativo y permiten tanto la profundizacién
como el refuerzo personalizados de algunos aprendizajes. Existe
un amplio abanico de recursos TIC/TAC disponibles en internet,
lo que abre nuevos horizontes a la programacion didactica y a la
adopcion de estrategias orientadas al aprendizaje basadas en pro-
blemas y situaciones reales.

Perspectiva epistemolégica
y metodolégica

La perspectiva epistemoldgica de la presente investigacion se
fundamento en la epistemologia del sujeto conocido (Vasilachis,
2006), que implica reconocer su capacidad para incidir en la
transformacion de sus propios contextos. Se le muestra como un
sujeto politico, una subjetividad que construye poder, con una
mayor autonomia y capacidad de decisién sobre sus procesos
educativos.

La perspectiva metodoldgica tuvo una orientacién cualitativa;
este tipo de investigacion facilita el aprendizaje de las culturas y
proporciona al investigador formas de examinar el conocimiento,
el comportamiento y los artefactos que los participantes compar-
ten y usan para interpretar sus experiencias (Londofio, Olave, Jaime
y Losada, 2018). Se trabajo con el estudio de caso, ya que este tipo
de investigacién permite analizar un fenémeno contemporaneo
dentro de su contexto real (Yin, 1984).
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En el presente estudio se asume como poblacion de referencia
a los estudiantes de dos universidades ubicadas en la ciudad de
Monteria. La muestra estuvo constituida por 28 jovenes. Para su
seleccion se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:

»  Pertenecieran a la Universidad de Cérdoba (Unicordoba)
o a la Universidad Cooperativa de Colombia (UCC) - Sede
Monteria.

» lIgual nimero de jovenes de ambas universidades (14).
* De edades entre los 18 y 23 afos.

« Los jovenes debian estar cursando entre tercer semestre
y décimo semestre. No se trabajo con jovenes de primer
y segundo semestre debido a que se necesitaba que
tuvieran al menos un afio en la universidad.

e Se buscd que los estudiantes pertenecieran al menos a
cuatro programas diferentes en ambas universidades,
para tener diversidad de perfiles. En Unicérdoba, los
jovenes pertenecen a los programas: Licenciatura en
Informatica y Medios Audiovisuales, Licenciatura en
Lengua Castellana, Licenciatura en Mdsica, Ingenieria
Mecanica, Licenciatura en Ciencias Sociales, Bacteriologia.
En la UCC - Sede Monteria, los estudiantes pertenecen
a los programas de Psicologia, Ingenieria de Sistemas,
Derecho y Administracion de Empresas.

Por otro lado, con respecto a las técnicas de recoleccion de in-
formacidon y el corpus recolectado, la investigacién trabajé con ob-
servacion participante (Jorgensen, 2015)s, 12 relatos-historias de
vida (Cardona, Valencia, Duque y Londofio, 2015)¢, 12 narrativas

5. Una de las autoras fungié como docente de los participantes en ambas universidades.
Esto le permitié no solo observar a los participantes en los diferentes momentos de la
aplicacién de las técnicas, sino también dentro de la cotidianidad del aula. En relacién
al tema de lo participante, la autora, dentro de sus cursos, también proponia lecturas
y autores sobre estos temas para la discusién.

6. Se invité a los 28 participantes a realizar un relato autobiografico en video llamado
Mi vida y las TIC. Solo 12 aceptaron la invitacién. Alli ellos enfatizaron en su vida
universitaria, en el tipo de herramientas utilizadas, el motivo de uso, la intensidad
horaria aproximada y otros actores involucrados en esta (amigos, familiares, entre
otros). Estos relatos fueron transcritos.
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digitales (Amador, 2013)” y 6 grupos focales (Stewart y Shamdasa-
ni, 2014)=. El corpus fue analizado a través de analisis de contenido
(Gonzalez, 2000), empleando una matriz de coherencia metodolo-
gica (Duriau, Reger y Pfarrer, 2007)° para identificar las categorias
a analizar .

Andlisis y resultados

A partir del empleo de la matriz de coherencia metodoldgica, se
identificaron 3 categorias y 15 subcategorias, asi:

7. Los 12 participantes que realizaron los relatos autobiogréficos recibieron una
capacitacién por parte de una de las investigadoras en edicién de videos. Esto
les permitié recrear sus relatos iniciales y producir narrativas digitales, los cuales
estuvieron a disposicion del piblico durante el afio 2016.

8. Los grupos focales se realizaron en seis momentos diferentes durante los afios
2015-2016. Esto se dio con el propésito de que los 28 participantes pudieran ser
parte de alguno de los grupos focales. Se realizaron tres en Unicérdoba y otros
tres en la UCC. El guion para los grupos focales surgié de la revisién de literatura
realizada, el andlisis de los 12 relatos y de las narrativas digitales. Este guion fue
validado por 5 expertos antes de su aplicacién. Cada grupo focal por universidad
tuvo una temdtica previamente definida: 1) influencia de las TIC/TAC en los espacios
de formacién universitaria, 2) cambios generados por las TIC/TAC en la corporeidad,
manejo de espacio y tiempo como sujetos de formacién, y 3) discursos y prdcticas
sobre la influencia de las TIC/TAC en la construccién de las subjetividades en jévenes
universitarios.

9. El andlisis de contenido representa el significado de un fendmeno estudiado,
donde se activa un bloque de informacién integrado al contexto o a la estructura
que le confiere el informante clave, de acuerdo a la experiencia en el tema tratado
(Gonzdlez, 2000). Se interesa por las acciones humanas a través de las relaciones
descriptivas que el investigador hace de los datos (Campos y Mujica, 2008).

10. Con esta matriz se evaludé y presentd una visién panordmica del proceso. Se
relacionaron los siguientes componentes: tema, campo de estudio, preguntas de
investigacién, estado del arte, categorias, objetivos, enfoques, disefio metodolégico,
técnicas, instrumentos. La matriz apoyd el proceso de andlisis y dio una visién general
del disefio metodolégico de la investigacién, a partir del andlisis de cada objetivo.
Partiendo de esto se procedié a realizar el andlisis de contenido.
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Tabla 1. Categorias y subcategorias.

Las tecnologias de la * ¢ Qué son las TIC?

el EE R T =T ] » Aspectos negativos de las TIC

el aprendizaje y el « Las TIC en la universidad practica
conocimiento « Las TAC en la universidad

« Profesores y TIC/TAC

« Escrituras

« Practicas y herramientas usadas
« Practicas no éticas con las TIC

Transitos educativos

« Nativos digitales-inmigrantes digitales
« Discursos y terminologias

« Relaciones interpersonales

« Compras y ventas a través de la web
* TIC y tiempo

* TIC y espacio

* Cuerpoy TIC

Subjetividades juveniles
digitales

Fuente: elaboracién propia.

El andlisis de contenido permitié corroborar que estas estuvie-
ran presentes en el corpus, puesto que fueron emergiendo alli".

Las tecnologias de la informacién, comunicacion,
aprendizaje y conocimiento (TIC/TAC)

;Qué son las TIC?

Hoy en dia las TIC se han extendido ampliamente en la vida coti-
diana de una manera sin precedentes (Curran, Fenton y Freedman,
2016). Se presta atencién a las TIC sin tener en cuenta el aspec-
to significativo de socializacion que implican (Brandtzeeg, Heim y
Karahasanovi¢, 2011). Con la incursién masiva de internet, asi como
de las aplicaciones de teléfonos inteligentes y las redes sociales di-
gitales, las personas se relacionan socialmente privilegiando la co-
nexién a través de espacios virtuales en detrimento del encuentro
fisico en espacios publicos o privados.

11. El andlisis de contenido permite a los investigadores analizar las construcciones
sociocognitivas y perceptivas que son dificiles de estudiar a través de métodos de
archivo cuantitativos tradicionales. Es una técnica de investigacién utilizada para hacer
inferencias replicables y vdlidas interpretando y codificando material textual (Duriau,
Reger y Pfarrer, 2007).
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Entre las definiciones de TIC que proporcionaron los participan-
tes una de ellas sefiala que son

herramientas que facilitan el acceso a toda la informacion;
las TIC facilitan a las personas el acceso a la informacién,
lo cual ha permitido que en la cotidianidad algunas co-
sas sean mas sencillas, como para un trabajo académico;
ademas, permiten tener comunicacion con personas que
estén a distancia o si necesitamos hablar con personas
inmediatamente; por ello, dentro de nuestra cotidianidad
nos hacen las cosas mas faciles. (Relato de la historia de
vida de MU2MA):

En ese sentido, es de resaltar la amplia gama de recursos que
ofrece internet, posibilitando nuevas formas de comunicacién y de
relaciones de aprendizaje (Dede, 2000; Genlott y Gronlund, 2016).
Entre las caracteristicas de las TIC citadas por varios autores, se en-
cuentran: la interactividad, la innovacién, la inmaterialidad, la digi-
talizacion, la calidad de imagen y sonido, y la interconexion y diver-
sidad (Castells et al., 1986; Gisbert, 1992; Gutiérrez y Orozco, 2007).

Aspectos negativos de las TIC

La introduccion de las TIC en el sistema educativo en las ultimas
dos décadas no ha tenido el impacto que se esperaba, a pesar de
su potencial (Sandholtz y Reilly, 2004). Por el contrario, ha puesto
en evidencia la ausencia de un compromiso significativo y verifica-
ble por parte de los docentes (Jaramillo y Ruiz, 2009).

Entre los aspectos negativos manifestados, esta el hecho de que

algunos docentes no estan formados ni capacitados para un
buen uso de dichas herramientas en el contexto educativo,
en donde se perjudica —de cierta manera— la educacion,

12. Con el dnimo de mantener el anonimato de los 28 participantes, los relatos-
historias de vida, los textos transcritos de los grupos focales y las narraciones digitales
utilizadas en el andlisis fueron codificados. En esta codificaciéon, M es para mujer y
H para hombre; luego, UT y U2 para las dos universidades de donde provienen:
Unicérdoba y Cooperativa - Monteria, respectivamente. Finalmente, las dos Ultimas
letras corresponden a las iniciales de sus nombres de pila. Ademds, por cuestiones de
espacio en la publicacién, solo se mencionan los apartados mds relevantes del corpus.
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ya que los estudiantes no le dan el uso correcto. (Relato de
la historia de vida de MU1CE)

Los profesores son el elemento clave para introducirlas en la
practica educativa, proveyendo a los estudiantes de productos
agiles, agradables, amigables, de contenido significativo. Sin estos
agentes esenciales, la integracién de recursos tecnoldgicos nunca
se llevaria a cabo, pues parece ser que en el sistema educativo se
asume que la responsabilidad es esencialmente de los profesores
(Ertmer, 2005). En el fondo se evidencia la ausencia del compromi-
so de la institucién educativa (Villalobos, Flérez y Londoio, 2017).

Las TIC en la universidad

En cuanto a la educacién superior, las TIC son consideradas herra-
mientas fundamentales; se utilizan en muchas areas, tales como: el
desarrollo de materiales del curso (Lupton, 2014), la entrega y la
posibilidad de compartir contenidos (Hattangdi y Ghosh, 2008), y
fomenta la comunicacién entre los estudiantes, los profesores y el
mundo exterior (Sandholtz y Reilly, 2004). Algunos de los estudian-
tes manifestaron su inquietud:

La universidad no estd aprovechando todas las potencia-
lidades de las TIC. (Relato de HU1TA en un grupo focal)

Los estudiantes usan las TIC en la universidad dependien-
do de las circunstancias y el momento. Muchas veces, se
convierten en distractores ya que la usan para las redes
sociales y no para prestarle atencidn a las clases. (Relato
de HU2JF en un grupo focal)

Es relevante profundizar de manera continua en el uso de las TIC/
TAC en procesos educativos en la universidad cuyo principal valor
sea el conocimiento, y en los que los jovenes y los docentes tengan
oportunidades equitativas de incursionar con las mismas capacida-
des y posibilidades y, especialmente, aprovechando el contexto en
el cual se desenvuelven. El usuario de las tecnologias se inscribe en
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un contexto de interaccidn critica con los lenguajes, practicas y pro-
ductos tecnologicos (Suarez, Vélez y Londofio, 2018).

Las TAC en la universidad

Las TAC tratan de conocer y explorar los posibles usos didacticos
que las TIC tienen para el aprendizaje y la docencia. En otras pa-
labras, las TAC van mas alld de aprender a usar las TIC y apuestan
por explorar estas herramientas tecnoldgicas al servicio del apren-
dizaje y de la adquisicion y gestion del conocimiento; en realidad
lo que se plantea es cambiar el aprendizaje de la tecnologia por
el aprendizaje con la tecnologia, enfoque orientado totalmente al
desarrollo de competencias metodoldgicas fundamentales, como
el aprender a aprender (Lozano, 2011).

Al respecto, un participante propone que:

algunas aplicaciones que pueden usar los profesores
como TAC, pueden ser Moodle —crear cursos virtua-
les—, Joomla! —crear paginas web—, Wordpress —crear
blogs—. (Relato de HU1JA en un grupo focal)

De esta manera, se realizaria un ejercicio general y basico por
parte de los estudiantes que deberia consolidarse hasta dar lugar
a nuevos y creativos usos de las tecnologias mas alla de las plata-
formas y aplicaciones existentes. Se trata de evidenciar la impor-
tancia de la decisién politica y administrativa de las entidades de
educacion superior de comprometerse directamente con el sopor-
te, apoyo y fortalecimiento de las TAC a lo largo y ancho de las
instituciones, no dejando en responsabilidad exclusiva del docente
dicho proceso.

Con las TAC se busca incidir especialmente en la metodologia
de ensefanza, en los usos creativos y efectivos de la tecnologia, y
no exclusivamente en asegurar el manejo de una serie de herra-
mientas informaticas. Se busca conocer e indagar los usos didacti-
cos que las TIC tienen para el aprendizaje y la docencia y avanzar
en sus posibles desarrollos como TAC.
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Transitos educativos

Los transitos educativos se refieren a los cambios que se dan a
lo largo de la vida académica en los distintos niveles educativos,
por los efectos causados por distintos entornos, metodologias de
trabajo y realidades (Pié Balaguer, 2014). En otras palabas, vivir en
trénsito, con cambios constantes de las personas y sus relaciones
sociales, parece conducir a una deconstruccion mas radical que la
practicada por las teorias de la sospecha sobre la subjetividad y la
conciencia (Garcia Canclini, 1997).

En especial, se consideran transitos educativos los nuevos vin-
culos que estan emergiendo con los usos cognitivos y sociales de
las TIC. Dicho de otro modo, los trayectos desiguales y combinados
que suceden cuando se estan apropiando social, cognitiva y cultu-
ralmente nuevos modos y formas de aprender y de ensefiar.

Profesores y TIC-TAC

Uno de los mayores desafios que enfrentan los centros de ense-
fianza superior en el siglo XXI no son las nuevas tecnologias en si,
sino la capacidad de los educadores para integrar las tecnologias
educativas (Watty, McKay y Ngo, 2016). Mientras que la tecnologia
ofrece nuevas oportunidades y beneficios para los educadores en
su practica docente, un numero significativo de profesores son re-
sistentes a la adopcidn de nuevas tecnologias.

Algunos estudiantes consideran que los docentes no estan sufi-
cientemente capacitados en el uso de algunas tecnologias, puesto
que,

en su mayoria, los profesores no usan herramientas para
desarrollar una clase mas dinamica, todo lo hacen de ma-
nera magistral mediante solo el hablay, en algunos casos,
llevan libros a clase y los leen. (Relato de HU2R un grupo
focal)
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Otros plantean que aunque algunos docentes usan TIC en sus
clases, muchas veces no lo hacen de la mejor forma:

Aunque las diapositivas son una buena herramienta, al-
gunos docentes saturan con demasiada informacion y
muchas veces los estudiantes no alcanzan a anotar lo mas
importante. (Relato de HU1JD en un grupo focal)

Parece ser que el profesor universitario se enfrenta hoy a nue-
vos retos pedagogicos, dado que tiene que diseflar entornos de
aprendizaje que respondan a las necesidades y requerimientos
cambiantes de los estudiantes —que muchas veces expertos en
tecnologia— y tienen que integrar las TIC en sus cursos para flexi-
bilizar los servicios y contenidos educativos.

Escrituras

Con las herramientas digitales de hoy en dia —como los teléfonos
inteligentes y las tabletas—, la lectura y escritura ya no tienen in-
terfaces separadas para las dos practicas (Taipale, 2015). Simulta-
neamente, las pantallas tactiles se utilizan para llevar a cabo ambas
practicas (Emerson, 2014). Ademas, las nuevas plataformas de me-
dios interactivos han surgido reclamando nuevos tipos de habili-
dades de comunicacion. Son estas nuevas interfaces y el ascenso a
las plataformas de medios de colaboracién los que han cambiado
las habilidades de solo lectura a las de leer y escribir al mismo tiem-
po (Hartley, 2008).

Entre las manifestaciones subjetivas de los estudiantes con res-
pecto a la escritura se encuentran:

Escribir a lapiz es algo que se le ha olvidado un poco,
la ortografia y la caligrafia cambian, ya que él no esta
acostumbrado a escribir por medio fisico, y menos en la
universidad. (Relato de HU1S en un grupo focal)

Tengo muchos errores ortograficos, ya me he acostum-
brado al autocorrector del celular y del computador, por

ISSN: 1657-107X
e-ISSN: 2500-5421

129



130

Glenis Bibiana Alvarez Quiroz, Claudia del Pilar Vélez de la Calle, David Alberto Londofio Vésquez
Las TIC/TAC: subjetividades de los jovenes universitarios en Monteria. Articulo producto de la investigacidn.

lo cual, se me olvidan los signos de puntuacion. (Relato
de la historia de vida de HU1JJ)

En cuanto a las herramientas digitales, la escritura estd mediada
por el hardware (la maquina de escribir o el teclado) y, cada vez
mas, también por el software (por ejemplo, sistemas de prediccion
de texto, herramientas de anotaciones). Para la lectura y la escri-
tura, aparte de la capacidad de presionar un botén o tocar una
pantalla, también se tienen que dominar algunas otras habilidades
tales como la forma de cambiar una linea, la forma de conectarse a
un computador y cémo utilizar un procesador de textos. Por tanto,
con los cambios de las bases materiales de la lectura y la escritu-
ra, las habilidades también tenian que cambiar (Shove y Pantzar,
2005).

Prdcticas y herramientas usadas

La expansién de las TIC permite a las personas recibir, procesar y
crear mas informacion que en cualquier momento de la historia
humana (Massaro, 1993). Los consumidores de los nuevos medios
de comunicacion se han convertido en productores, que no solo
leen los contenidos digitales, sino que también crean contenidos
(Taipale, 2015).

Entre las herramientas y aplicaciones mas usadas por los es-
tudiantes universitarios de Monteria figuran los computadores
portatiles, los celulares y las tabletas, en la forma como lo dan a
conocer en los siguientes apartados:

Me gusta usar la tablet porque es mas facil de tenerla en
las manos para mayor accesibilidad; si salgo para cualquier
parte o si necesito movilizarme, utilizo, en general, las re-
des sociales, tengo Facebook, MSN, los buscadores. Tam-
bién para acceder a las aplicaciones de la universidad como
Powercampus, donde verifico mis notas, manejo los cursos
en los que me inscribiré, entre otras cosas. Ya el computa-
dor es como para trabajos escritos, para otro tipo de cosas
fuera del contexto académico. (Narrativa digital de HU1LD)
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Las redes sociales son las herramientas mas usadas por los
estudiantes:

Las redes sociales nos permiten comunicarnos con perso-
nas que estan lejos, lo que facilita la comunicacion. (Narra-
tiva digital de MU2MC)

El estudio de las redes sociales ha atraido mucho interés por
parte de la comunidad en los ultimos anos (Whelan, Teigland,
Vaast y Butler, 2016). Facebook es la plataforma mas popular de
redes sociales; pero varias aplicaciones de redes sociales han
comenzado a ganar popularidad entre los adultos jovenes; por
ejemplo, Twitter, Instagram, Pinterest, Snapchat (Duggan, Ellison,
Lampe, Lenhart y Madden, 2015). Al respecto,

Me gustan los editores de fotos, los reproductores de mu-
sica —no para descargarla sino como una radio—, tam-
bién las aplicaciones que todo el mundo tiene, Facebook,
WhatsApp, Snapchat, Instagram y Twitter. (Narrativa digital
de MU2MA)

Twitter es una de las plataformas de redes sociales mas popula-
res para los estudiantes; se ha encontrado que algunos profesores
la utilizan para compartir informacion, recursos y medios propios
de su ensefianza (Lupton, 2014). Por ejemplo, los estudiantes han
demostrado que usan Twitter para pedir y ofrecer ayuda a otros
y contribuir con sus opiniones a través de hashtags (Mandavilli,
2011).

Otra de las herramientas usadas por los estudiantes son los
blogs:

Tengo un blog sobre arte, dibujo, musica, escritura, y en
general, sobre cuestiones artisticas. También tengo uno
sobre literatura en especial, lo que tiene que ver con orto-
grafia, fonética, narracién. Tuve la oportunidad de grabar

13. Un hashtag significa que se estd usando un conjunto de caracteres —por ejemplo,
una palabra— para destacar una informacién, para agrupar una temética o un
conjunto de conversaciones, con el signo # precediéndolo, por ejemplo #hashtag.
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una cancion con un amigo, lo que me ha dado grandes
satisfacciones. (Narrativa digital de HU1LD)

Los blogs fomentan la participacién en el proceso de aprendiza-
je, ya que cambia el flujo y el contenido de los cursos de una pis-
ta tradicional de aprendizaje a un lugar mas interactivo (Goktas y
Demirel, 2012). De acuerdo con algunos estudios, con ellos los es-
tudiantes se vuelven mas activos y mas responsables de su propio
trabajo, se estimula la curiosidad, tienen el potencial para aumen-
tar el interés y compromiso de los estudiantes en el aprendizaje y
pueden ser utilizados para animar a los estudiantes a explorar ac-
tivamente los conceptos del curso (Papastergiou, Gerodimos y An-
toniou, 2011; Pineda y Tamayo, 2016; Suarez-Palacio, Vélez-Munera
y Londofio-Vasquez, 2018).

También manejan aplicaciones como Google Drive (que sirve
para crear, subir documentos en linea y luego compartirlos). Les
gusta jugar en linea en sus ratos libres; entre las aplicaciones mas
usadas estan los juegos para desarrollar la mente como Sudoku, si-
mulaciones, juegos en linea y para competir con personas de otros
lugares; también usan juegos de lucha libre, y billar online, donde
hacen apuestas.

Para labores académicas se usan las aplicaciones de la univer-
sidad como Powercampus (plataforma de notas, cursos, historial
académico de Unicordoba) y Timonel (plataforma de notas, cursos,
historial académico de la UCC). También se usan bases de datos
como Psicodoc, Redalyc, Scielo, ProQuest, Ebrary, Google Acadé-
mico, y plantean que en varias ocasiones no se confian de la in-
formacion que les dan los buscadores normales como Google y
prefieren buscar en bases de datos.

Se evidencid, a través de los grupos focales y narrativas digita-
les, que en su mayoria los estudiantes se sienten a gusto con las
herramientas que usan a diario, y esto les ha ayudado a afianzar
algunos conceptos que trabajan en clases y a estar al dia con sus
relaciones personales.
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Practicas no éticas con las TIC

Las TIC han facilitado algunas practicas no éticas en los entornos
universitarios, como el plagio, sobre lo cual expresan:

Lastimosamente es comun que, durante los exdmenes, al-
gunos estudiantes le toman fotos a la hoja, y se la envian
a algun companero por fuera para que realicen el examen,
por lo cual pagan entre 20 o 30 mil pesos, dependiendo
de la complejidad. Es muy comun, sobre todo en los que
estudian ingenieria, administracién, fisica, quimica, en lo
gue tiene que ver con calculos, y en general, en procesos
matematicos. (Relato de HU1JA en un grupo focal)

Cuando nos envian trabajos escritos, generalmente bus-
co en la pagina El Rincén del Vago para hacerlos, copio,
y pego, algunas veces cambio palabras. Eso lo hacemos
casi todos los estudiantes del salon. (Relato de la historia
de vida de HU2R)

El plagio es una de las practicas no éticas con las TIC, y desde la
educacion no debe tomarse a la ligera; la comprensién del concep-
to de plagio utilizando las TIC es todavia insatisfactorio (Scanlon,
2003; Boisvert e Irwin, 2006). Se debe hacer un esfuerzo continuo
para inculcar la comprension entre los estudiantes sobre el plagio,
para evitar su participacion en él en el futuro, ya que no solo se
afecta la imagen de ellos como estudiantes sino también la imagen
de la institucién.

El tema de reflexion alude a la escasa valoracién del conoci-
miento y el saber como proceso que se asume, se disfruta, se en-
frenta y se resuelve, como una gestién del conocimiento (Arias,
Londofio, Betancourt y Restrepo, 2017) en la cual los estudiantes
como individuos, los docentes como investigadores o diseminado-
res de conocimientos y la institucion educativa se encuentran lejos
de consolidar dicha valoraciéon (Baron, 2008).
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La humanidad vive una época de cambios vertiginosos; la glo-
balizacién se nota claramente en el apogeo de las TIC, lo que lleva
a nuevos desafios que trasladan el papel de los medios de comu-
nicacion dentro de una sociedad de saberes participativos, globa-
les y cada vez mas homogeneizados (Bauman, 2017). Los jovenes
de la época contemporanea deben vivir con cambios mucho mas
rapidos que los jovenes de otras épocas. Todo ello se ve reflejado
en la cultura mediatica, la cual tiene el potencial de crear transitos
educativos que ofrecen viabilidad para superar los logros de las
formas institucionalizadas de educacion.

Subjetividades juveniles digitales

En la categoria de subjetividades juveniles digitales emergieron
siete subcategorias, a saber: nativos digitales-inmigrantes digi-
tales, discursos y terminologias, relaciones interpersonales y TIC,
compras y ventas a través de la web, TIC y tiempo, TIC y espacio y
cuerpo y TIC.

Nativos digitales-inmigrantes digitales

Las TIC han cambiado universalmente la forma de interactuar
en las relaciones humanas (Ortega, Rey y Sanchez, 2012; Wilson,
Gosling y Graham, 2012), convirtiéndose en una herramienta y
un medio para las redes sociales. Esto se evidencia con mayor
frecuencia entre los jovenes, la llamada generacion de nativos
digitales (Prensky, 2001; Bennett, Maton y Kervin, 2008), nifios y
jovenes que desde el comienzo de sus vidas han sido socializados
para utilizar las tecnologias digitales.

Actualmente los nifios vienen con una capacidad tecno-
l6gica incluida desde que nacen; ellos comienzan con el
proceso de repetir el aprendizaje. En cambio, las personas
de cierta edad, a veces se restringen al aprendizaje de
esas tecnologias, pensando que su momento de apren-
dizaje ya pasoé y que no tienen esa capacidad. (Narrativa
digital de HU1F)
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Para mi, los jovenes de todas las épocas han tenido la
capacidad mental de asimilar todo el conocimiento que
estd a su alrededor. Estoy de acuerdo con lo de nativos
e inmigrantes, ya que, por ejemplo, los jévenes de los 80
por decirlo asi, nacieron no con las tecnologias sino con
los libros, ellos profundizaron mas en lo que era la lectura
fisica. Pero ahora, desde los 90 y el 2000 en adelante, ya
nacieron con la tecnologia al lado; por eso, desde peque-
flos son bastante curiosos o perspicaces con el manejo de
estas herramientas. (Relato de HU1A en un grupo focal)

Lo de nativos o inmigrantes digitales depende del con-
tacto que tengas con las tecnologias; a veces los adultos
no se desenvuelven tan bien porque no han tenido el su-
ficiente contacto con ellas, que quizas tiene uno desde
nifio. (Relato de MU2A en un grupo focal)

En Colombia ha aumentado el uso de internet y de herramientas
como smartphones; de acuerdo al Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (Mintic), el nUmero de equipos
que tienen los colombianos para conectarse a internet de banda
ancha aumentd 15 puntos entre 2015 y 2016: “mientras en 2015,
por cada 100 colombianos habia 54,5 terminales, en el 2016 la cifra
subioé a 69,55%" (Mintic, 2016, p. 36). Estas cifras nos dan cuenta
del impacto que estan teniendo las TIC en las personas, donde
cada vez es mas necesario el uso de dispositivos y estar conecta-
dos.

Se podria decir que los estudiantes hoy parecen ser nativos del
lenguaje digital desde la primera infancia y con cierto impacto en
su pensamiento, y sus procesos de comunicacién y socializacion.
Aunque las tecnologias digitales facilitan la creaciéon de comunida-
des de interés y el uso de otras tecnologias, hay tendencias preo-
cupantes como su uso adictivo, el procesamiento fraccionado de la
informacion y las brechas digitales.
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Discursos, terminologias

El uso diario de diferentes tipos de aplicaciones ha generado en
los jovenes universitarios de Monteria, y en los jovenes en general,
nuevos discursos y nuevas terminologias; los mas comunes son
twittear, facebookear, whatsappear, trinar, tomarse selfies, etiquetar.
Para Feixa (2006), esto es el resultado de las interacciones comuni-
cativas de una subcultura juvenil, puesto que son nuevos términos
que se han afiadido al argot de los jovenes y dependen de la apli-
cacién que estén usando.

Otro término es “fara”, es quien tenga una foto en
Facebook, 500, 700, 1000 o mas “likes” o "me gusta”,
entonces los grupos de jovenes compiten por quienes
sean mas fara. Fara viene de farandula y se da sobre
todo en los sectores mas populares. (Relato de HU1LD
en un grupo focal)

Es muy comun que los jévenes sigan a algunos youtubers, como
se evidencia en los siguientes apartados:

Los youtuber influyen mucho, demasiado, mueven mu-
cha, ultimamente me sucedié que pensaba que solo era
de cosas muy triviales, cosas que le sucedian, y hay mu-
chos que te comentan por ejemplo sobre libros, hay de
todo, también los hay para juego personas normales
como nosotros, ellos tienen su camara, su computador y
su formato para editar y se paran ahi a grabar y ponen un
tema y le sacan conclusiones y dan opinionesy a la vez le
colocan musica, efectos visuales. (Relato de MU2A en un
grupo focal)

Los youtubers, por ejemplo, como Sebastian Villalobos,
nacieron de ese auge que hay de las redes sociales. De
Chile hay un chico muy famoso que muestra cosas que
le suceden a los jovenes y el canal en Youtuber es “"Soy
German”. Martina la peligrosa, con unos videos sobre
“Mamas de telenovela”, “Diccionario cordobés”, ella fue
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teniendo esa acogida con las personas. (Relato de HU1LD
en un grupo focal)

Se denominan youtubers las personas que graban videos y los
suben al portal web YouTube. Normalmente, suben videos enfo-
cados en los intereses de jévenes y adolescentes, que son los que
mas visitan este tipo de paginas. YouTube es considerado como un
mediador de la cultura popular en el ciberespacio (Reno, 2007). A
través de YouTube, el usuario, después de registrarse con algunos
datos personales, puede publicar cualquier video, de su autoria o
no, que tenga una duracion maxima de 10 minutos y un tamafo
de archivo de un méaximo de 100 Mb. Para que un video de esta
configuracion pueda ser producido, es necesario solo una camara
fotografica digital o un aparato celular con videocamara y un pro-
grama de edicién. Estas facilidades permiten que cada dia aumente
la produccion de contenidos digitales, como son los videos.

Con los faras y youtubers se reflejan nuevos grupos que se han
formado con las redes sociales y otras herramientas, donde se
muestran formas de ser y estar en el mundo actual; excelentes es-
pacios para comprender nuevas formas de subjetivaciones que se
estan produciendo.

Relaciones interpersonales y TIC

La mundializacion de la cultura ha puesto el énfasis en las TIC,
reduciendo la comunicacion a dichos artefactos que tienen la ca-
pacidad de ponernos en contacto a distancia (Mattelart, 2006). Son
relevantes los modos de interaccién que se promueven con los
dispositivos, en particular el teléfono movil y la forma como estos
se introducen en la cotidianidad de los usuarios (Mufioz, 2007).

Se estan perdiendo las conversaciones con diferentes
personas en un mismo lugar, es muy incomodo el simple
hecho de hablar con alguien y que no le presten atencion
por atender los dispositivos moviles. (Relato de la historia
de vida de HU1A)
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La socializacion en linea por parte de los jovenes ha sido uno
de los campos mas investigados en las Ultimas décadas (Shove
y Pantzar, 2005; Erazo y Mufioz, 2007; Bennett, Maton y Kervin,
2008; Aguilar y Said, 2010; Ortega, Rey y Sanchez, 2012; Amador,
2013; Gardner y Davis, 2014; Sadnchez, Mufoz y Ortega, 2015;
Abdel-Aziz, Abdel-Salam y El-Sayad, 2016; Fuente, 2017; Suérez,
Vélez y Londofo, 2018). Los estudios realizados han revelado
que el uso de internet junto con las redes sociales y aplicacio-
nes de mensajeria instantadnea estan teniendo un impacto fun-
damental en las relaciones interpersonales de los adolescentes,
en los que la busqueda de la compafia de los iguales y la cer-
cania son de facil acceso (Callén y Tirado, 2006; Collins, Welsh y
Furman, 2009; Valkenburg, Sumter y Peter, 2011; Alvarez y Vélez,
2015; Przepiorka, Blachnio y Cudo, 2019).

Dentro de las relaciones interpersonales, las de pareja tienen un
papel fundamental entre los jovenes:

Habia una chica que me gustaba mucho, y tan pronto
hice una cuenta en Facebook, le solicité amistad y ella
aceptd. Yo era muy timido, pero al estar en Facebook, le
dije a la chica que me gustaba, y ella me aceptd de novio.
(Relato de la historia de vida de HU1JJ)

Las relaciones de pareja adolescentes satisfacen las necesida-
des de intimidad, afiliacion, compaferismo y unién sexual, lo que
contribuye al desarrollo de importantes competencias sociales y
emocionales. A medida que los adolescentes y los jovenes utilizan
las nuevas tecnologias en su vida cotidiana, se podria esperar que
estas dinamicas de relaciones adolescentes se expresen a través
de dichas tecnologias (Collins, Welsh, y Furman, 2009; Furman y
Buhrmester, 2009).

Compras y ventas a través de la web
Con el aumento de las tecnologias de telecomunicaciones, las

actividades en el dmbito publico comenzaron a disminuir, ya
que la informacidon se convirtio en facilmente accesible desde
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el hogar, a través de internet (Yunis, Tarhini y Kassar, 2018). Esto
también permiti6 el ascenso de las compras electrénicas, mientras
que las conversaciones y debates parcialmente emigraron a foros
web (Yang, Ren y Adomavicius, 2018). La internet se ha identificado
como una nueva forma de espacio publico, un dgora de la informa-
cion (Abdel-Aziz, Abdel-Salam y El-Sayad, 2016).

Las compras y ventas a través de internet se estan convirtien-
do en actividades comunes, como pedir domicilios y comer en la
universidad con aplicaciones desde su teléfono celular, vender a
través de paginas de Facebook. A continuacion algunos apartados
al respecto:

Entre las paginas que mas visito esta Facebook, en la cual
uso las paginas de “Monteria Vende"”, “Mercado negro
Unicérdoba”; con la informacidén de estas paginas ayu-
do a algunos compaferos cuando necesitan algo, como
celulares, arreglar un computador, un perro, y verifico el
contacto que ofrecen y los comentarios recibidos, para
arreglar encuentros, observar el producto y proceder a
hacer las compras. (Relato de la historia de vida de HU1A)

Compro libros en linea, en las librerias de la Nacional o
la Lerner. Si el libro no lo venden en Colombia, algunas
veces lo ha comprado por Amazon. (Relato de MU2MC en
un grupo focal)

Aca vale la pena mencionar que el comportamiento de com-
pra en linea depende de la edad, la orientacion de los padres,
las redes sociales y los compaieros (Gomez, 2016). El comercio
electronico en Colombia pasa por un momento de crecimiento
muy importante; en el pais las ventas online crecieron un 64 % en
el 2017, y se esperaba que, en América Latina, para el 2019 alcan-
zaran los $ 85 000 millones de doélares. Las cuatro categorias de
mayor demanda son: entretenimiento, moda, tecnologia y mejora
del hogar (Dinero, 2017).
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Se afirma que internet es un agente importante en el proceso
de socializacién de los consumidores (Thaichon, 2017), por lo cual
dentro de las ciencias sociales es necesario empezar a investigar a
fondo qué cambios se estan generando en las personas en general
con las nuevas formas de comprar, en especial en linea.

TIC y tiempo

El uso de las TIC se caracteriza a menudo por que los usuarios
se quedan hasta altas horas de la noche, lo que aparentemente se
relaciona con niveles mas bajos de rendimiento académico (Austin
y Totaro, 2011). Al respecto:

En un dia normal de universidad, después de que me le-
vanto, organizo el bolso dependiendo del horario y los
cursos que voy a trabajar. Voy a las clases de la mafiana,
luego en la universidad me siento en el computador a
investigar, o a hacer trabajos; por lo general mi hobby es
programar; entonces me dedico a hacer programas o a
investigar cémo hacerlo; descargo programas y juegos.
Cuando cierro el computador, me voy para mi pension
y sigo estudiando, aplicando lo que investigué; cuando
termino —ya que si no termino no me duermo—, ya des-
canso y duermo. (Narrativa digital de HUCA)

Las TIC son un recurso valioso, aunque usarlas en exceso pue-
de generar dependencia por parte de los jovenes. Se plantea la
necesidad de fomentar medidas de proteccién que favorezcan el
desarrollo de los individuos, que estén orientadas hacia estilos
de vida saludables, asi como a normalizar el uso de tales dispo-
sitivos, pues el tiempo que los jovenes permanezcan con dichos
dispositivos es un factor determinante en el riesgo de dependen-
cia (Fuente, 2017).
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TIC y espacio

Los continuos avances tecnoldgicos y la revolucién en los telé-
fonos moéviles, internet inalambrico, Bluetooth, GPS y todas sus
aplicaciones asociadas han influido en la forma en que las perso-
nas interactlan entre si y con el espacio fisico que los rodea (Pi-
neda y Tamayo, 2016). Se plantean interrogantes sobre el impacto
de estas tecnologias en el uso y el acto de comunicacién en el
espacio publico y cémo pueden los planificadores urbanos crear
un nuevo tipo de espacio publico habitable, atractivo, seguro y
sostenible con una infraestructura de alta tecnologia de fluidos
(Brandtzaeg, Heim y Karahasanovi¢, 2011).

Se han roto las barreras de tiempo, espacio y distancia
con este tipo de herramientas y tecnologias; al tiempo
que se implementan mas tecnologias, las personas avan-
zan, en el sentido de que se tiene la facilidad de encontrar
diferentes cosas, informacién y herramientas. (Relato de
HU1S en un grupo focal)

No importa con quien esté, siempre estoy usando mi ce-
lular o tablet; solo lo dejo cuando mis padres me regafian
en la mesa, o mi novia me dice que estoy hablando. Algu-
nas veces me doy cuenta que es incomodo y que tal vez
me esté perdiendo de algin momento. (Narrativa digital
de HUTH)

Las TIC/TAC estan permeando los estilos de vida y dan forma a
la realizacion de actividades diarias. A través de los relatos de las
historias de vida y de los grupos focales, al igual que en las narra-
tivas digitales, se hace evidente que hay dispositivos tecnoldgicos
y aplicaciones que se han convertido en fundamentales para el de-
sarrollo de las actividades diarias, lo que ha facilitado las acciones
en el tiempo-espacio.

Los jovenes universitarios monterianos usan las TIC como una
fuente de expresion; por ello, el uso de memes, redes sociales y
blogs es comun para dar a conocer lo que sienten sobre diferentes
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temas de interés, con lo cual se evidencia que en el establecimien-
to de nuevas redes sociales a través del entorno virtual se fortale-
cen las redes existentes o se reconstruyen las redes que se habian
perdido por limitantes espaciales o geograficos.

La cercania fisica ha cedido su lugar al uso de mediaciones tec-
nolégicas que la suplen con creces, y la vehiculizan a través de
herramientas que reconfiguran el escenario relacional. Los sujetos
se relacionan a través de sus imagenes, de sus proyecciones con-
signadas en las herramientas digitales, abriendo de esta forma un
escenario en el cual la psiquis individual y colectiva se transforma,
dando paso al relacionamiento atravesado por la tecnologia.

Cuerpo y TIC

Durante las interacciones diarias de cuerpo a cuerpo, las capaci-
dades para codificar y decodificar las expresiones emocionales
juegan un papel vital en la creaciéon de vinculos sociales (Plested,
Vallejo y Londofio, 2004), y al igual que la produccién de los inter-
cambios culturales influyen en las relaciones y la comunicacién de
significados (Bartenieff y Lewis, 2013). En cuanto a los cambios en
el cuerpo

Desde que empecé a manejar un computador he aumen-
tado de peso, el tiempo que le invierto a estar pegado en
el computador, es quizas el que deberia usar en hacer de-
porte, de jugar futbol, de trotar, de salir a caminar, y ese
ha sido uno de los cambios que he tenido a nivel fisico.
(Relato de historia de vida de HU1A)

A pesar de los enormes avances que se han hecho en el sector
de las TIC, ha habido una escasez de investigacion sobre los facto-
res relacionados con el uso de las TIC por parte de los adolescen-
tes para la interaccion social. Un numero significativo de jévenes
se sienten seguros de utilizar las TIC y creen que estas pueden
ayudarles a aprender y lograr sus objetivos (Watty, McKay y Ngo,
2016). No obstante, investigaciones recientes también muestran
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que algunos jévenes estan reportando malestar fisico por el uso de
las TIC, como ojos doloridos y dolor en el cuello y los hombros. En
ese sentido, las molestias se perciben como consecuencias negati-
vas de las TIC (Scherer y Hatlevik, 2017).

El relacionamiento pasa a ser mental, deja de ser fisico, el con-
tacto fisico desaparece, dando paso al intercambio emocional
que lo suple parcialmente; el surgimiento de portales web para el
relacionamiento afectivo, amistoso y amoroso es un signo de ello.
En el caso de los jovenes de Monteria, parte de la cultura caribe,
todo apunta a que prevalecera el uso y la costumbre tendencial
impuesta por estas herramientas digitales. El aislamiento en el
mundo individual da lugar al nacimiento de nuevos escenarios,
y eventualmente crea las condiciones para la ruptura de lazos
colectivos que, como los deportes, la danza, los juegos de mesa,
constituyen parte del patrimonio cultural local.

Conclusiones

El avance de las tecnologias de la informacion y comunicacion
(TIC) con su ampliacién al aprendizaje (TAC) ha permitido desa-
rrollar espacios virtuales (redes sociales, blog, wikis, entre otros)
que han ganado espacios relevantes en la interaccidén de los jove-
nes y, por tanto, estos han vistos permeadas sus subjetividades y
adquirido con ello nuevas expresiones. De alli la relevancia de in-
vestigar esta tematica desde las ciencias sociales, en pro no solo
de identificar cambios y posibles causas, sino de poder develar
los transitos dados por estos jovenes a través de las TIC y conocer
algunos de sus efectos.

Por otro lado, hubo una apuesta metodolégica cuyos resulta-
dos fueron positivos. Puesto que el trabajo a partir de la episte-
mologia del sujeto conocido permitié darle relevancia a la opinion,
las expectativas, las percepciones y los intereses de los jovenes,
lo que implica reconocer su capacidad para incidir en la transfor-
macion de sus propios contextos. Se reconoce a cada uno como
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un sujeto politico, una subjetividad que construye poder y posibi-
lita una mayor autonomia y capacidad de decision sobre sus pro-
cesos educativos.

En cuanto a los hallazgos, es pertinente mencionar la emergen-
cia del término faras, que aparece en el discurso de los estudiantes
de ambas universidades, quienes lo mencionan en varias ocasiones
y lo cargan connotativamente de una valoracion positiva y, proba-
blemente, deseable. Pues, al parecer, los jovenes participantes con-
sideran que necesitan mostrarse y tener la aprobacion de la mayor
cantidad de personas en las redes sociales. Una especie de jovenes
ciberhomogeneizados; en ellos, vestimenta, construcciones corpé-
reas y formas de relacionarse son similares. Lo anterior probable-
mente sea una de las causas del porqué los youtubers son tan re-
levantes para los jovenes participantes dado que dichos youtubers
han alcanzado un reconocimiento en los diferentes grupos etarios,
agrupaciones y, en algunos casos, subculturas juveniles, propor-
cionando pautas sobre lo esperado, lo vivido y lo requerido en ese
momento especifico para ser reconocido, seguido y deseado.

En otras palabras, los faras y los youtubers, en los relatos de
los jévenes participantes, se manifiestan como réplicas agencia-
das del mercado de las TIC, donde se evidencia el impacto de la
globalizacién. Esta ha dado lugar a una homogeneizacidén constan-
te; entonces, los jévenes jqué posibilidad tienen de subjetivarse?;
posiblemente, esta sea limitada, si se entiende por subjetivizarse
a quien reconoce que todo lo determina, pero trata de tomar dis-
tancia para criticar eso que lo determina.

Por otra parte, los sujetos de la educacién contemporanea estan
permeados por las TIC en varios aspectos de su vida. Formas de
ser, ensefar y aprender se confunden en los espacios de forma-
cion universitaria, con el resultado de que la mayoria de las veces
los docentes quedan relegados por estas transformaciones, siendo
superados por los estudiantes en apropiacion de la informacion y
el manejo de las mediaciones mencionadas.
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Y esto se da gracias a que el joven que usa las TIC esta introdu-
cido en este sistema informacional que le da oportunidades para
desarrollar sus objetivos de vida. El riesgo de la disolucién de los
sujetos por la cultura de masas —que se ha expandido con las TIC/
TAC— no estéa solo en el uso del medio. El riesgo esta en lo que se
es ahora, porque ya se esta supeditado a lo que se presenta en las
pantallas, bien sea del televisor, del computador, de las tabletas,
de los dispositivos méviles.

En esa linea de reflexién se puede pensar en el surgimiento de
una forma cultural de subjetivacién de los jévenes que ven y usan
las TIC como su forma de vida, de relacionarse y de ser, a tal pun-
to que se asemeja a la cibercultura. Los ciudadanos del espacio
aldeano coexisten con las formas ciberculturales de comunicacién
y relacién.

Finalmente, la particularidad de un sujeto juvenil digital se pue-
de desarrollar, promover, identificar y promocionar a través de
contenidos digitales que muestren lo que son como personas —in-
dividuos no homogeneizados—, generando la visibilidad simbdlica
de una cultura local, teniendo en cuenta la hibridacién de las cul-
turas que los identifica. Por ello resalta la importancia de generar
contenidos que visibilicen lo que representa ser de un contexto
particular, ya que si no se afianza la visibilidad simbdlica, lo que se
dird es que todos son homogéneos.
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