ARTICULO DE REFLEXION

La complementariedad entre los negocios
internacionales, la ética global,
y las religiones

Henry Acufia-Barrantes™

Recibido: 17-03-2022
Aceptado: 16-08-2022

Citar como: Acufia-Barrantes, H. (2023). La complementariedad entre los negocios internacionales, la ética glo-
bal, y las religiones. Revista Interamericana de Investigacién, Educacién y Pedagogia, 16(2), 39-64. https://doi.
org/10.15332/25005421.aaaa

Resumen

Objetivo. Instruir las gestiones y preocupaciones en correspondencia
con la cuestion de la ética global, en afinidad con la fe, y las nego-
ciaciones mundiales; colocandose en el aspecto palpable en funcién
a las religiones mas notables. Metodologia. Fue elaborada con un en-
foque interpretativo, bajo el paradigma cualitativo, utilizando el mé-
todo descriptivo y documental; del primero, se tomo la busqueda en
repositorios investigativos de la internet, en donde se dilucid6 y de-
tallé los conceptos transcendentales de determinados autores; como
también, por la consulta elaborada a articulos cientificos encontrados
en bases cientificas. Resultados. Los cultos habitualmente son mane-
jados en las transacciones internacionales con fines meramente so-
ciales, politicos y/o gubernamentales, pero hoy es mas que eso. Una
vez examinada la concordancia entre religion, comercio y ética, se
llega a la culminacion de que existe una relacion cercana entre ellas
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pero que aun se desconoce por la mayoria; por lo anterior, se debe
tener presente en cualquier acercamiento intercultural que se llegase
a realizar entre paises u organizaciones mundiales.

Palabras clave: ética, globalizacion, historia cultural, instituciones re-
ligiosas, relaciones econdmicas, religiones, sistema cultural.

The complementarity between international
business, global ethics, and religions

Abstract

Objective. To instruct the efforts and concerns in correspondence with
the issue of global ethics, in affinity with faith, and global negotiations;
placing itself in the palpable aspect according to the most notable re-
ligions. Methodology. It was elaborated with an interpretive approach,
under the qualitative paradigm, using the descriptive and documentary
method; From the first, the search was made in investigative reposi-
tories of the Internet, where the transcendental concepts of certain
authors were elucidated and detailed; as well as for the elaborate con-
sultation of scientific articles found in scientific bases. Results. Cults are
usually handled in international transactions for merely social, political
and/or governmental purposes, but today it is more than that. Once
the concordance between religion, commerce and ethics has been
examined, the conclusion is reached that there is a close relationship
between them but that it is still unknown by the majority; Therefore, it
must be kept in mind in any intercultural rapprochement that is carried
out between countries or world organizations.

Keywords: ethics, globalization, cultural history, religious institu-
tions, economic relations, religions, cultural system.
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A complementaridade entre negdécios
internacionais, ¢tica global e religides

Resumo

Objetivo. Instruir os esforcos e preocupacdes em correspondéncia com
a questdo da ética global, em afinidade com a fé, e negociacdes globais;
colocando-se no aspecto palpavel de acordo com as religides mais no-
taveis. Metodologia. Foi elaborado com abordagem interpretativa, sob
o paradigma qualitativo, utilizando o método descritivo e documental;
A partir do primeiro, a busca foi feita em repositorios investigativos da
Internet, onde foram elucidados e detalhados os conceitos transcen-
dentais de determinados autores; bem como para a consulta elaborada
de artigos cientificos encontrados em bases cientificas. Resultados. Os
cultos geralmente sao administrados em transacdes internacionais para
fins meramente sociais, politicos e/ou governamentais, mas hoje é mais
do que isso. Examinada a concordancia entre religido, comércio e ética,
chega-se a conclusdo de que existe uma relagdo estreita entre eles, mas
que ainda é desconhecida pela maioria; Portanto, deve ser lembrado em
qualquer aproximacao intercultural que seja realizada entre paises ou
organizagdes mundiais.

Palavras-chave: ética, globalizacdo, historia cultural, instituicoes reli-
giosas, relacdes economicas, religides, sistema cultural.

Intfroducciéon

El término global, no describe solamente a la dimensién geografica-
espacial, ella representa una integralidad conceptual, y moral, es por
ello por lo que global es aqui transdisciplinar. A su vez, las culturas
no son simplemente construcciones epistemoldgicas, igualmente
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son combinaciones de aspiraciones, e imagenes, propias y ajenas,
que deben ser conformadas. En lo referente con la religién, segin
Lolas Stepke (2015) “No hay religién ni creencia que, debidamente
usada, no sea motivo de abuso contra otros seres humanos. Se dice
debidamente usada, pues el proselitismo es de la esencia de toda
poderosa motivacion humana” (p.9). Por lo anterior, no convendria
preocuparse en las religiones tradicionales, con su historia de crueldad
e infortunio, cuya similitud con el esbozo religioso es indiscutible para
sefalar que una ética integral debe ser sostenible en el periodo. Como
expresa Fischer (2019) “la religién ha estado intimamente vinculada a
los pueblos, rigiendo su cultura y patrones de comportamiento” (p.7).

En la actualidad las personas que hacen parte de una o varias
religiones, o agnosticas del mundo, aclaman y desean expresar que
todas tienen el compromiso por un adecuado orden social; que las
indistintas religiones, no les corresponden detener el comdn apoyo
de oponer las formas de individualismo y trabajar por un mejor
sentimiento; es asi, que se deberan tener una responsabilidad sobre
la felicidad de la humanidad e impaciencia por el mundo. Sin olvidar
gue no seran mejores que cualquier ser humano, pero se confia que
el juicio desusado de los cultos tradicionales puede registrar la via
de un mejor escenario. Sin embargo, a pesar de tener una adecuada
cultura, economia y riquezas espirituales para implantar una mejor
ordenanza mundial, existen nuevos riesgos en la ética, que amenazan
las construcciones de un mejor mundo. Mas aun, todos los dias,
se evidencian progresos cientificos y tecnolégicos, no obstante, a
pesar de lo anterior, todavia se observa en crecimiento la pobreza
mundial, el desempleo, el hambre y la destruccién (ambiental y
social) de los entornos.

Ahora bien, hablar de ética global no se referira este documento
a una doctrina especifica mas alla de las histéricas, se palpara desde
un consentimiento de valores, estandares irrevocables, y actitudes
personales. Es asi, que las religiones nuevas y las tradicionales, deben
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proveer una actuacion que sea decisiva y factible para todos los seres
humanos, religiosos, ateos y agndsticos; no se busca, caminar o pasar
por encima de las diferentes religiones individuales existentes. Por
ello, no se deberia eximir de notificar publicamente aquellas formas
que ya se tienen en comun y que conjuntamente se afirman, cada
cual con base en el elementos religiosos o éticos; si bien es de
resaltar que, las religiones no logran solucionar los inconvenientes
econdmicos, ambientales, sociales y politicos del mundo, pero si,
podrian proporcionar un cambio en la orientacién que la humanidad
estd buscando.

Las religiones tradicionales y la misma ética global se encuentran
subrayadas por el respeto por la vida; indudablemente, donde
quiera que hay personas sucederan conflictos, (no indicando que sea
lo anterior malo) lo cual, deben ser resueltos entre las partes, con
tolerancia, respeto, sin violencia y con normas justas. Igualmente;
las nuevas generaciones que pueblan este mundo deberan aprender
desde casa y en las Instituciones de educacion lo deben recalcar,
que la violencia no es la manera de demostrar discrepancias con
nuestros semejantes. Por ello se hace la siguiente interrogacion,
jexiste complementariedad entre religion, cultura y ética global, en
la negocion intercultural?

La ¢tica globalizada

Los ensayos por encontrar una Unica solucién para los diversos re-
tos que afronta la ética dentro de la economia global en un lugar
(pais, ciudad, region) tienen escasas posibilidades de éxito. Es por
lo expuesto por los académicos, en donde incriminan a los politicos
y estos a su vez culpan a los académicos, mientras que un poblador
promedio observa la ausencia de moralidad de uno y otro. Segun
Hans King (2010) “Sin moral las leyes no pueden subsistir, y nin-
guna disposicién legal se puede llevar a efecto en ausencia de una
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conciencia moral basada en ciertos principios éticos elementales”
(p.35). Lo anterior, se pueden evidenciar en los diversos roles y ac-
ciones éticas, manifestados en los empresarios, consumidores, in-
versionistas, acreedores, trabajadores, etc., que participan de un
compromiso comun, asi con los entes politicos y estructuras mundia-
les, de reconocer e implementar la ética global. Segiin Rowson (2012)
“la globalizacion ha traido consigo varias comprobaciones, como que
no se puede discutir de ética sin aludir al tema del poder. Se supone,
desde Francis Bacon, que el conocimiento es poder. Pero hoy se sabe
que el poder modula el conocimiento” (p.11). Es por ello, que la glo-
balizacion ha significado el compromiso de un esquema especifico a
la poblacion mundial y una adecuada ética global.

La ¢tica global en los negocios

En el contexto de las empresas, los investigadores como Cardona,
Mejia & Hernandez (2020) exponen “esta adquiere un papel clave
para el bienestar comun en la medida en que surjan mecanismos que
la apoyen como fundamento para las relaciones entre las empresas
y los grupos de interés” (p.151).; a su vez, Ramirez (2008) acreditada
como la ética de la empresa, es una disciplina relativamente reciente,
la cual es una actividad que coexiste al menos desde que los antiguos
sumerios. Y Solomon (1995) recalca “es una actividad comercial
amplia con registros contables de hace casi seis mil afios” (p.483). Sin
embargo, los negocios no han sido tan elementales y solemne en la
sociedad actual (se crean y se cierran con frecuencia), ya que, durante
la historia, estos no han sido tan benevolentes.

Claro esta que se debe tener como uno de los referentes sobre esta
terminologia - ética de los negocios- fue a partir del escandalo del
Watergate (década de los afilos 1970) en donde la desconfianza entre
partidos politicos hizo que la sociedad civil perdiera la confianza al
gobierno como a las empresas que estuvieron involucradas.
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Por ello, la ética de los negocios se relaciona con el entorno de la
empresa humana (Sector primario). Aristoteles discipulo de Platon
y de otros fildsofos, estuvieron durante dos décadas en la escuela
de Atenas, (Ferrater Mora, J., 2002) él consigue su reconocimiento
por ser el primer economista el cual, diferencié conceptos desiguales
de lo que se denominaban economia; como son, el primero fue el
oikonomikos o comercio doméstico, que afirmaba e imaginaba esencial
para el ejercicio de cualquier colectividad incluso poco compleja, y el
segundo el chrematisike que es el comercio con ganancia (con lucro).
La arremetida y desacuerdo del filésofo Aristételes a la habilidad de
cobrar un porcentaje "usura” se mantuvo vigente y hasta sin control
hasta el aflo 1700 de nuestra era.

Religién y ética

Segun Robert C. Solomon (1995) exterioriza de una manera directa.

Pero si la filosofia y la religion dirigieron la condena de la ética de
los negocios, también éstas protagonizaron el drastico vuelco hacia
los negocios a comienzos de la época moderna. Con la obra clasica
de Adam Smith, lo chrematisike se convirtid en la institucidén central
y la virtud principal de la sociedad moderna. Pero la devaluada ver-
sion popular («la codicia es buena») de la tesis de Smith dificilmente

favorecio al objeto de la ética de los negocios (p.483).

Recientemente un pensamiento sobre los negocios ha iniciado a
avasallar la expresion de los mercados y las mismas transacciones,
asi se ha abierto el perfil de analizar las transacciones ideales
subterraneas de los mismos. A si mismo, se puede percibir hoy como
la independencia de los mercados claro esta que, siempre sera un
riesgo para los servicios tradicionales y contraria a la intervencion.
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Hoy se necesita de principios o de que las instituciones utilicen
adecuadamente los recursos para el servicio del bien representativo;
es asi, que las religiones nuevas o tradicionales han de apostar para
que los planteamientos de una mediacidon proporcionen salidas
y se habra caminos a la negociacion y se desenmascare la falta de
disposicién de los empresarios en la diplomacia mundial.

A continuacion, se aprecia el comportamiento ético de algunos
paises, segun una escala de valor

Figura 1. Empresarios por paises con bajo comportamiento ético
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Fuente. Foro Econémico Mundial (2015).

Se evidencia un trabajo elaborado por el Foro Econédmico Mundial
— FEC (2015) en donde se describen como un pais como Angola tiene
los patronos mas deshonestos del globo; lo anterior, se evidencia en
los afios 2014-2015 en el Reporte de Competitividad Global. La cual,
fue una investigacion realizada mediante una encuesta, donde se
preguntdé a los patronos qué puntuacion le sitdan a la ética corporativa
(entre el 1 al 7 de calificacion) a sus paises. (Figura 1).

La FEC, asimismo resalta a los paises que tienen una practica ética
adecuada, estd lo encabeza un pais como Nueva Zelanda, con una
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nota media de 6,5. (Sobre 7); lo sigue de cerca Finlandia, y Singapur.
(Figura 2) Lo interesante de lo anterior, con relacion a los tres paises
con mejor calificacion, es que integran regiones completamente
disimiles del mundo, y poseen conocimientos culturales diferentes.
Este estudio realizado, es una experiencia de que la deshonestidad es,
normalmente, un inconveniente que transpone a toda la humanidad.

La perenne conciencia (Lopez, 2007) hacia la ética del mundo de
los mercados se soporta con el argumento de que la falta de ética
incita al detrimento a las instituciones y a los negocios. Es asi, por
ejemplo, que una accion indecorosa puede perturbar categéricamente
las consecuencias financieras de las instituciones que valoricen e
inviertan en la bolsa de valores.

Figura 2. Empresarios por paises con mejor comportamiento ético
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Fuente. Foro Econémico Mundial (2015).

Por lo anterior se evidencia que la ética en el entorno global es un
buen ejercicio desde todo punto de vista, dado que invertir en ella es
quiza, una de las inversiones mas convenientes e importantes para las
instituciones mundiales.
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La religién y la interculturalidad

Se considera que la cultura siempre estara presente dentro de
cualquier religién, sea de una forma continua o no continua. Y no
hay cultura boyante sin el adecuado entendimiento de su religion
(Parekh, 2005 & Padilla & Sanchez, 2013: 450). De hecho, el culto, la
sociedad, y su cultura estan estrechamente relacionadas. Y esta lo
expresa Silva (2015) “llamadas a contribuir en la solucion pacifica de
los conflictos, también creemos que pueden desempefar un papel
clave en los cambios éticos que la humanidad” (p.10).

Es oportuno sefalar que la ética desde el punto de vista Intercultu-
ral, como un aspecto basico con desarrollo tedrico, todo lo contrario,
es un ofrecimiento de gestién que exige el compromiso de las per-
sonas, los cuales admiten sus diferencias, buscando la construccién
de transacciones, de estos las personas tengan cabida y espacio, y asi
garantizar la convivencia real.

Desde el punto de vista de Hashmi (2018), el cual nos recuerda el
mercadeo religioso o “el marketing basado en la fe se practica desde
hace miles de aflos y menciona el caso de la India, en la cual los ven-
dedores ofrecian su mercancia religiosa frente a los templos” (p.7).
La aplicacion y fe de la religién presume un papel transcendental en
el conocimiento de los seres que ocupan este mundo, también in-
terviene sobre los modos de practicas, la composicion religiosa y las
creencias necesarias para llevar a cabo sus litdrgicas en la vida social.
Segun Acufia & Nonell (2015) “Las creencias y afiliaciones religiosas
ennoblecen las vidas de mas del 84 por ciento de la poblacién mun-
dial; no obstante, es complejo demostrar un numero exacto debido
a que no todas las organizaciones religiosas, mantienen registros de
sus devotos” (p. 222).

Zambrano (2007) Esta ética, demanda reciprocidad y responsabi-
lidad; es una necesidad de las sociedades presentes, por ello las di-
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ferencias culturales son distintivos y por lo tanto es importante un
acuerdo que albergue un cruce e interaccion entre los interesados.

Nos expone Hans Kiing (1999), entre ética global y religion hay una:

.relaciéon de complementariedad y tanto cristianos como no creyen-
tes no deberian caer en enfrentamientos entre religion y ética. La
religién puede persuadir, vincular a los seres humanos a una ética
humana, abierta a la dimensidn de la trascendencia, de lo religioso,
e incluso sostenida, motivada y concretada en dltima instancia por

la religidon (p.155).

Seguidamente Habermas (2006) reitera que la religiosidad
no integra el inconveniente, sino que es la solucién. Proyecta la
insuficiencia de sembrar una actitud en donde se incorpore la religion
como un asociado de primer orden para lidiar los poderios del
capitalismo mundial, no obstante, admirando la discrepancia entre
esperanza en relacion con la sensatez.

También es importante resaltar la apreciacion de Tillich (1990)
en donde expresa que la ciencia de la cultura no puede privarse
de confeccionar su propia ética normativa. A nivel cientifico, la
comprension tradicional de la creacion encontro sus limites a partir de
los nuevos descubrimientos, esto permitié a los tedlogos comprender
que no hay oposicidn entre religién y ciencia. La religion interesa,
cuando Kamat (2010) reconoce la forma en que se han construido
las familias, de la misma manera en que las distintas religiones han
armonizado los esquemas en la manera de pensar en los diferentes
momentos de la historia.

En la actualidad resultan criticables aquellas religiones que no
apoyan o que se evaden de sus creencias culturales; la religion
expresa un alivio para quien la implementa y la pone en practica de
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manera real en su entorno para si mismo y para el apoyo y bienestar
para los demas.

Finalmente, nos enuncia Santos (2017), desde un punto de vista
social “La religion importa, y mucho, cuando examinamos la forma
en que se han construido las sociedades y sus sistemas de valores, lo
mismo que el modo en que las distintas creencias han modulado los
patrones de pensamiento y accion en las diferentes épocas” (p.21)

La religion.
Casos de reconocidos empresarios mundiales

Las acciones productivas se observan desfavorecidas por la fe debido
a que, dependiendo del pensamiento religioso de un individuo o de
un grupo, se hace inevitable instaurar alianzas individuales, colectivos
y hasta concretas en términos econdémicos, de tiempos, legales e
inclusive de productos; se puede exteriorizar que el culto o creencias
es un influyente de los mas importante en el comercio mundial,
sin importar el nombre del credo; hinduismo, islamismo, budismo,
cristianismo, judaismo, etc., cuya fe suelen afectar los negocios
internacionales si no nos adecuamos a ellas.

Usualmente, el viernes no es acto para el comercio en las naciones
islamicas, como se conoce es un dia de fe; no obstante, han entendido
y flexibilizado estas fechas para garantizar negocios con otros paises.
Por lo anterior, las creencias religiosas de cada nacidon no deben de
ser un impedimento para poder realizar negocios en cualquier parte
del mundo, lo Unico que se debe de hacer es investigar sobre el pais
al cual se desea negociar, y de esta forma se podra acomodar a la fe
con relacion de cada estado.

Un estudio presentado por la Escuela Espafola de Negocios Inter-
nacionales (2016), en este resalta algunos hombres de empresa, como
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el caso del doctor Yusuf K. Hamied de origen Musulman, de la divisién
farmacéutica, el esquema de comercializacion, contiene una responsa-
bilidad en sus politica con la religion, "basado en los principios del Is-
lam, ha permitido que los precios de los medicamentos para luchar
contra el SIDA en todo el mundo bajen drasticamente.” (p.1) recono-
ciendo asi el camino a muchas personas que se benefician de filantro-
pos que, con las utilidades de sus negocios, ayudan a la humanidad.
Otro caso para resaltar es el doctor de origen japonés Kazuo Inamori,
donde él, aplica los manuales éticos de la religion budistas en sus or-
ganizaciones fundo la empresa Kyocera y también por un periodo fue
director de las Lineas Aéreas de Japon. Actualmente, es un CEO eméri-
to en esta institucién, es un religioso budista. El doctor Inamori (2015)
nos dice "Mis esfuerzos para elevar mi mente y mi filosofia durante
cuarenta afios en mis empresas me han permitido entender mi negocio
desde un punto de vista mas alla del mero beneficio inmediato.” (p.1)

Nos sefala Salas-Canales, H. J. (2021) una empresa en México,
Forever 21 estan intimamente ligados a la religion, “imprime el
versiculo de la Biblia Juan 3:16 en sus bolsas. Asi el matrimonio
propietario de la marca espera difundir la palabra de Dios entre sus
compradores adolescentes y jovenes; la sefiora Chang, esposa del
fundador, declar6 alguna vez que Dios le dijo que deberia abrir una
tienda y que iba a tener éxito”(p.101).

Las religiones en el orden econémico y social

La sociedad y el mundo esta presente con la integracion de un nuevo
orden econdmico, y la regionalizacidén consigue estar trasladando en
algunos aspectos a la globalizacién; con relacién a con los aspectos
locales y regionales, estos diariamente estan ocupando mas terreno
a lo global, en lo referente con la cultura, la religion y sobre todo en
el comercio.
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Algunos autores como Stolz y Usunier (2018) indican que atreves
del tiempo

las religiones se han adaptado a los diferentes tipos de consumidor;
y durante dicho proceso, han existido tres componentes principales
y cada uno de ellos ha seguido un determinado comportamiento:
fieles (consumidores), grupos religiosos (comercializadores) y reli-
giones (productos y marcas). Ademas, los mismos autores manifies-
tan que entre los diferentes productos y marcas religiosas se pueden
considerar al teleevangelismo (difusion del Evangelio a través de la
televisién), peliculas (ejemplo: La Pasién de Cristo), venta de mu-
fiecas de la marca Barbie usando velo, bebidas gasificadas (Mecca-
Cola), la venta de figuras de Buda como articulo decorativo, entre
otras (p.26).

Hoy, se pueden observar seis grandes superficies econdmicas —
religiosas — culturales, las cuales son conducidas habitualmente por
una zona con un pais fuerte con lo son: La islamica - Arabia Saudi;
Sinica - China; hindu - India; ortodoxa - Rusia; Occidental - Estados
Unidos & Unién Europea; y Africa - Nigeria & Africa del sur.
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Figura 3. Religiones y areas econémica

Fuente: EENI (2018). Religiones, negocios y ética

Otras civilizaciones, o quizas sub-civilizaciones, también sobresalen
o podrian emerger; quizas, una de ellas es la japonesa; también toda
la América latina.

Sin embargo, nos expone en su tesis doctoral sobre la civilizacion
japonesa, Javier de la Puente Sanchez (2010)

El aislamiento japonés sigue siendo una realidad. Aun habiendo
manifestado los dirigentes japoneses su participacion en una tedri-
ca "“comunidad de valores asiaticos”, sus relaciones con el resto de
los paises de Extremo Oriente siempre estan viciadas por un “peca-
do original”: la ocupacién y explotacion de esos paises en los afios
treinta y cuarenta (en el caso de Corea y Taiwan, desde varias déca-
das antes, aunque al diversificar los nipones su produccién indus-
trial en estas dos colonias, esto fue el comienzo de su prosperidad
actual). Este pecado no se les perdonara hasta que publicamente

pidan perdoén por todo el daflo cometido en aquellos terribles afios
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—cosa que, en cambio, si hizo el pueblo aleman-. Es dificil que tal
cosa suceda. La sociedad japonesa, a diferencia de la occidental, que
es una sociedad en las que estan arraigados los conceptos de culpa
y de perddn, tiene muy interiorizado el concepto de verglienza, y
pedir perdén es admitir un grave error como pueblo, lo que es dificil
que ocurra incluso si ello envenena sus relaciones con su entorno

geografico (p.382).

Los negocios se orientan cada vez mas hacia el regionalismo, las
personas necesitan cada vez mas lo local. Los paises “centrales” son
los principales actores de este nuevo orden. Cuatro de ellos (BRICS:
Brasil, Rusia; China, India y Surafrica) de estos, quizas Brasil compita
algun momento, por ser Estado central.

Las religiones mdas influyentes

Dos investigadores Rinallo y Alemany Oliver (2019), sustentan que “la
globalizacion ha provocado que el mercado religioso sea altamente
competitivo, y en él, existan consumidores con diferentes creencias
y tradiciones” (p.5). Ahora bien, con relacion a los cultos con mas
particion mundial de fieles en su orden son: Cristianismo, Islam,
Hinduismo y Budismo; las cuales, representan el 77 % de la poblacidn
mundial, hoy: El 32% de los religiosos, (Aproximadamente 2.300
millones) son cristianos, el culto con mayor participacion en el mundo;
continua con un 23 % la Musulmana 1.800 millones de creyentes los
cuales se localizan en Asia y Africa; un 15% Hinduista 1.100 millones,
y finalmente con un 7% la religion Budista.

Otras religiones como son el Jainismo o el Sijismo, Taoismo,
Confucianismo, y el Zoroastrismo, no se han podido convertir en iglesia
universal, pero esta ahi presentes y creciendo en su fe y poblacion. A su
vez, Africa la mayoria de los procesos de integracién estan compuestos
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por paises cristianos o Musulmanes. Asia, casi todos estos procesos
estdan formados por paises de diversas filiaciones politicas como
son: Islam, Budismo, Hinduismo; y en América el Cristianismo, tanto
Catdlicos como Protestantes es el denominador constante de todos
los procesos de integracion, mientras que en Europa el Cristianismo
(catolicismo y Protestantes) son el factor comun de los procesos de
integracién, aunque en algunas de ellas el Islam esta presente.

¢Y los Agnosticismo?

El término Agndstico se deriva del griego "a” no "gnosis” conocer,
es decir, la significacion seria el “"no conocimiento”. No es en si una
religion o credo superior, sino mas bien una filosofia de la vida. Una
persona Agndstica admite que el ser humano, no puede ni entender
ni alcanzar lo infinito, debido a su desconocimiento y al no poder
demostrarse su no existencia, adopta la postura agndstica.

La historia presenta que los agnosticos siempre han existido,
grandes matematicos, escritores o filésofos se han definido bajo esta
filosofia. Ellos empezaron a reflexionar sobre el desconocimiento de
Dios. Es complejo saber exactamente el nUmero de agndsticos en el
mundo, ya que muchas encuestas no diferencian entre agndsticos y
el ateismo, La Unica referencia relativamente valida es la del Instituto
PEW (2015, p. 245) que estima que el 16 % de la poblaciéon mundial
no creen en nada (incluye agndsticos y ateos). Segun estos datos
el Agnosticismo seria la tercera “filosofia” creencia del mundo por
numero de personas, por detras del cristianismo, y el Islam.

El confucianismo en China

Un pais tan inmenso como lo es la China, ubicado en el continente
asiatico, se puede decir que es una cultura Unica que ha continuado
y permanecido mas de 4000 afios. Si esta civilizacion (Tal como se
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analiza en pocos afos podra ser la primera potencia econémica)
continla amortiguando y hasta controlando los cambios mundiales,
culturales, econdmicos y financieros. China es una incégnita que se ira
despejando en las proximas décadas. Si bien, la religién del régimen
comunista de China es oficialmente el ateismo Arzabal (2017) nos
informa que la "Proporcion de ateos: 47 %; Proporcidn de religiosos;
14 %; Proporcion de no religiosos; 30 %; No sabe: 9%" (p.1).

La constitucién de este pais garantiza la libertad religiosa, esta
nacion practica diversas religiones; el gobierno chino desde 1949
ha establecido y aplicado la politica de la libertad de credo. Cada
poblador de este pais puede seleccionar y profesar libremente su
religion. Ningun organismo estatal, o persona puede obligar a
ciudadano alguno a profesar o no un credo especifico.

Los fundamentos mas fuertes de esta religion es que tiene como
objetivo el ayudar al perfeccionamiento del ser humano, no busca una
salvacion como otras creencias, sino que busca el orden, la sabiduria
y el conocimiento. En la actualidad, con la migracion de chinos a
todos los continentes, las influencias del confucianismo también se
pueden observar en otras sociedades y culturas.

Definitivamente, se pueden evidenciar en esta religion cinco jerar-
quias que orientan sus principios sociales, morales y culturales como
son: Correlacion de justicia entre principes y subditos (Jefe y subor-
dinados); Dependencia entre progenitores e hijos; hombre y la mujer;
Acatamiento de las normas de conducta, basadas en la época (jove-
nes-longevos) y Trato de nobleza entre los compafieros, sin embargo;
por falta de datos oficiales; de esta pais, no es posible conocer el nu-
mero de confucionistas existentes, pero la World Religion Database
(2015), en su informe, presenta que habria alrededor de 6.4 millones
de seguidores en el mundo; aunque se podria indicar que es posible
gue sea un numero mas alto, dado que en ella influyen en mayor o
menor grado millones de chinos, Taiwaneses y Singapurenses, y en
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menor medida en Coreanos, Japoneses y Vietnamitas, en su quehacer
diario, en sus relaciones familiares y/o en sus principios éticos.

Para tener presente de esta creencia, la filosofia confuciana da
mucha importancia a la armonia; por ello, aunque el mundo esta
rodeado de conflicto (que no es malo), se procura evitarlos a toda
costa; en una disputa o confrontacion, o conflicto de intereses por
ejemplo en una negociacion, la cultura china elige o es su deseo
remediar sus desacuerdos mediante platicas pacificadoras, entre las
partes; ahora bien, este tipo de tratos se realizan siempre en grupo,
en caso de realizar algun acercamiento con este pais, es importante
no ir solo, sino con un equipo negociador, y la cabeza (CEO, o
delegado) que este frente, va a tener siempre el poder amplio para en
la mayoria de los casos si es viable, cerrar el contrato; en este tipo de
acercamiento, los demas del equipo, no deben hablar o interrumpir si
el lider no les da la palabra.

Nos indica Weber (2004) que hace mas de 2000 afos, hasta la anti-
gua dinastia Han “en China, asi como en Babilonia y en la India, tanto
en la antigiiedad como en la Edad Media existié también el -capita-
lismo-; sin embargo, carecia, justamente, de esa actividad o conducta
(ethos)” (p.22)., que se adquiere y forman al ser; sin embargo, el de-
sarrollo del capitalismo tardio, la religion ha tenido un rol cada vez
mas importante lo cual los mas de 1300 millones de habitantes estan
evidenciando este cambio. Claramente el Confucionismo se centra en
las percepciones de guanxi (redes) y xinyong (confianza), toda vez que
el capitalismo confuciano actualmente Labarca (2009) “se basaria en
valores tales como la autodisciplina, el ahorro, las aspiraciones educa-
cionales, la dedicacion a la familia y el respeto” (p. 25).

Finalmente, el pensamiento confuciano nos indica Fang (1999)
“también ha influido en los estilos de gestiéon y negociacidn
de los hombres de negocios chinos, asi como en la estructura
institucional” (p. 28).
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Algunas empresas con influencia confuciana.

Carretillas Huantian de Qingdao S. A. Se fund¢ en el afio 2000 y esta
situada en la Zona Industrial de Yinzhu de Jiaonan de Qingdao. Esta
empresa exitosa que habla de la idea sobre “los honrados triunfan,
los diligentes ganan” y también dicen “...el futuro orientado a las
personas”. Actualmente, la empresa cuenta con exportaciones en 80
paises y en su planta cuenta con mas de 1500 empleados.

El Grupo CHINT, mundialmente reconocida por ser la mayor
industrial de elementos eléctricos de baja y media tensién en el
continente asiatico, y CHINT como la Marca mas reconocida y con
mayor proyeccion global; también, se encuentran en mas de 90
paises (8 sedes corporativas en los cinco continentes), y tiene una
participacion accionaria en mas de 50 empresas.

Esta multinacional busca fomentar el vigor, la innovacién, el espiritu
empresarial y la visién al futuro. Dedica importantes esfuerzos para
acomodar a sus empleados en lugares de trabajos sanos y confortables;
buscando que muchas oportunidades para que los empleados
mejoren, y su fundador y presidente Mr. Cunhui Nan, aplica la doctrina
de compartir los logros del desarrollo empresarial con sus empleados,
cumpliendo, ademas, en materia de ética empresarial e integral para
sus accionistas, clientes, proveedores, la integridad y la honestidad.

La organizacion Galanz, exaltada entre los mejores fabricantes
de microondas de la China y de muchos paises orientales, con una
produccion de 12 millones de unidades. La empresa tiene mas de
10.000 empleados; el fundador y presidente Qinde Leung CEO, indica
a sus colaboradores "No podemos hacerte rico, pero podemos hacer
que tu dinero sea mas valioso”.

Son algunas de los mercados en China que implementan y estan
altamente influencias por la ética y filosofia; sin embargo, como
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expresan Wilkins, Butt, Shams y Pérez (2019), “lamentablemente
existen pocas investigaciones sobre el mercadeo basado en la fe, a
pesar de que muchas transnacionales en la actualidad lo practican,
ya que consideran que dichos mercados religiosos son bastante
prometedores” (p.1308).

A manera de conclusiéon

Una ética global, se cimienta en valores y principios honorables que
desde épocas antiguas se ha integrado a inseparables sabidurias y
consolidados por las experiencias practicas comunes. Los diversos
cultos (nuevos y tradicionales) han de incitar al ser humano a afrontar
las diferencias naturales que existen en cualquier cultura superando
el egoismo, resguardar tranquilamente las pretensiones, afrontar
comparaciones entre las sociedades sin requerir a ataques, ni colocar
barreras de proteccién.

Se debe sembrar el interés por lo novedoso, que brindan otros
cultos, las cuales podrian “alimentar” y ennoblecer nuestra propia fe.
Las comunidades practicantes de un credo convendrian una reflexion,
para que contemplar su esperanza y para ver la posibilidad de unién
y sinergias entre individuos de otras creencias

En la actualidad, se podria aseverar que no exista ninguna
relacion directa entre ética, negocios y agnosticismo, tanto en
sentido positivo como negativo. Una persona agndstica puede tener
unos fuertes principios éticos globales, pero igualmente puede no
tenerlos. Por lo anterior, no es posible definir a priori unos principios
éticos de los agnosticos.

Los empresarios mas deshonestos del mundo son una experiencia
en donde la corrupcion es, normalmente, una complicacién que
transpone a toda la humanidad en desequilibrio, a diferencia de los
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honestos Nueva Zelanda, Finlandia y Singapur paises que integran
regiones diferentes y culturas con muy poco en comun, lo cual
podria ser que lo expresado anterior mente comercio, religion y ética
global, guardan harmonia entre sus pobladores, lo que les falta a los
empresarios de Angola.

En este momento se necesita que las instituciones utilicen
adecuadamente los recursos para el servicio del bien representativo;
es asi, que las religiones nuevas o tradicionales han de apostar para
gue los planteamientos de una mediacion proporcionen salidas
y se habra caminos a la negociacion y se desenmascare la falta de
disposicion de los empresarios en la diplomacia mundial.

El confusionismo, practicada en el continente asiatico, de una
manera no oficial por la cultura china, interviene de una manera
notable entre ellos, y mas aun por muchos empresarios, al momento
de realizar acercamientos y/o cierres comerciales. A si mismo, este
credo o filosofia ayuda al perfeccionamiento del ser humano, no
busca una salvacion como otras creencias, sino que busca la ética, el
orden, la sabiduria y el conocimiento.

Una vez examinada la concordancia entre religion, comercio y ética
global, se llega a la consumacion de que existe una relacion colindante
entre ellas pero que la mayoria de las personas negociadoras
desconoce o no implementa; por lo anterior, se debe tener presente
en cualquier acercamiento intercultural que se llegase a realizar entre
paises u organizaciones mundiales.
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