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O ato infracional como expressao da vulnerabilidade
social no atendimento da justica restaurativa

Glaucia Mayara Niedermeyer Orth
Universidade Cesumar, Ponta Grossa, PR, Brasil

Jussara Ayres Bourguignon

Universidade Estadual de Ponta Grossa, Ponta Grossa, PR, Brasil

Este artigo investiga a justica restaurativa no
atendimento ao adolescente autor de ato
infracional em contexto de vulnerabilidade social.
Realizamos entrevistas semiestruturadas com
adolescentes, familiares, facilitadores e membros
da rede de protecao social de quatro cidades do
Brasil: Caxias do Sul-RS, Ponta Grossa-PR, Belém-PA
e Santarém-PA. Os depoimentos dos participantes
foram correlacionados com dados quantitativos
secundarios disponiveis em bases de dados.
Concluimos que o enfrentamento das condi¢oes
de vulnerabilidade social por meio da articulacao
intersetorial € uma necessidade no atendimento
da justica juvenil restaurativa.

Palavras-chave: ato infracional, vulnerabilidade social,
justica restaurativa, intersetorialidade, socioeducacao

Practices of Offensive Conduct as an Expression
of Social Vulnerability in the Care of Restorative
Justice investigates restorative justice in the care of
adolescents who committed an infraction from a
context of social vulnerability. We conducted semi-
structured  interviews — with  teenagers, family
members, facilitators, and members of the social
protection network of four Brazilian cities: Caxias do
Sul-RS, Ponta Grossa-PR, Belém-PA, and Santarém-PA.
The participants testimonies were correlated with
secondary quantitative data available in databases.
We conclude that tackling the conditions of social
vulnerability through intersectoral articulation is a
necessity in restorative juvenile justice.

Keywords: offensive conduct, social vulnerability,
restorative justice, intersectoriality, socioeducation

Introducao

justica restaurativa na socioeducagéo foi prevista na lei n® 12.594/2012, que instituiu o

Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (Sinase) e deu prioridade as praticas

restaurativas, a fim de responsabilizar o adolescente e atender as necessidades das
vitimas (BRASIL, 2012, art. 35, inciso III).

Segundo Braithwaite (2002), a definigdo mais aceita de justica restaurativa é a de Tony Marshall,
que a entende como um processo em que todos os envolvidos em uma ofensa se unem para resolver,
juntos, como lidardo com as consequéncias trazidas pela ofensa e suas implicagdes para o futuro.
Morris (2005) defende que a esséncia da justica restaurativa converge para “a adogdo de qualquer
forma que reflita seus valores restaurativos e que almeje atingir os processos, os resultados e os
objetivos restaurativos” (pp. 442-443). Para a autora, o grande objetivo do processo restaurativo é
promover o empoderamento de vitimas e ofensores, permitindo que se sintam incluidos e satisfeitos
com a sua participacio, independentemente da reparacido do dano. O encontro tem a potencialidade

de promover, como resultado, responsabilizagdo dos ofensores e, por sua vez, reparagdo a vitima;
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porém, seu resultado é uma consequéncia sobre a qual ndo se tem controle. No entendimento de
Morris (/bid.), a reparagdo do dano é um objetivo a ser alcancado, mas ela ndo estd no controle dos
facilitadores do processo, pois depende da deliberagdo entre os envolvidos. No Brasil, a metodologia
predominante utilizada para o encontro entre todos os envolvidos em uma ofensa é o “circulo de
construg¢do de paz”, tendo como principal referéncia a americana Kay Pranis.

Por mais que a proposta da justica restaurativa esteja voltada para o protagonismo dos
sujeitos, trazendo uma nova possibilidade de enfrentamento dos conflitos, ela se vé diante, muitas
vezes, de individuos e familias cujos vinculos familiares, comunitarios e sociais encontram-se
fragilizados. Essa é uma particularidade observada em nossa pesquisa, que objetivou investigar a
justica restaurativa no atendimento ao adolescente autor de ato infracional em contexto de
vulnerabilidade social no Brasil. Desse modo, para que o adolescente e sua familia consigam dar
continuidade aos comprometimentos assumidos por ocasido do encontro restaurativo, tais
fragilizagdes precisam ser enfrentadas, por meio da articulagdo com as redes de atendimento das
demais politicas publicas de seguranga, saide, educagdo e, em especial, assisténcia social.
Entretanto, embora existam mecanismos formais de prote¢io aos direitos de criancas, adolescentes
e suas familias, e toda uma constru¢do de marcos legais para a protegdo social, a articulagdo desses
6rgaos é um desafio para todos que trabalham na execugio das politicas publicas.

A resolugdo n® 113/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente
(Conanda) dispoe sobre o Sistema de Garantia dos Direitos da Criang¢a e do Adolescente, que
consiste na articulagdo e integracao de institui¢oes e instancias do poder publico para a aplicagao
de mecanismos de promogao, defesa e controle visando a efetivacdo dos direitos da crianca e do
adolescente, nos niveis federal, estadual, distrital e municipal, como apoio para que as normativas
previstas no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) se efetivem. E, para que os direitos sejam
garantidos de forma permanente e articulada, todas as instdncias responsaveis pelo atendimento
socioeducativo (familia, sociedade civil e governos) devem estar em sintonia, atuando de forma
harmonica e cientes de seu papel e responsabilidade.

Levando em consideragdo esse cenario de vulnerabilidades e desigualdades, nos
questionamos sobre a potencialidade da justi¢a restaurativa no enfrentamento das condi¢des de
vulnerabilidade, promovendo o acesso do adolescente autor de ato infracional e de sua familia ao
Sistema de Garantia de Direitos. Compreendemos a vulnerabilidade como tendo diferentes
dimensoes, entretanto, considerando a realidade politica e econdmica brasileira, nos
concentramos neste artigo na vulnerabilidade social. Por esta, compreendemos todas as situagdes
— principalmente processos de exclusao social, auséncia ou pouca provisao de servigos publicos,
concentrac¢do de renda e desigualdade social — que fragilizam individuos e familias e impactam

negativamente as possibilidades de enfrentamento das adversidades.
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Este artigo é parte de uma pesquisa que investigou a justica juvenil restaurativa e a articulagao
com arede de prote¢ao social no atendimento ao adolescente em contexto de vulnerabilidade social
no Brasil. Com o objetivo de contribuir para o entendimento acerca da vulnerabilidade social
presente no ato infracional, e, também, subsidiar as interveng¢des da justica restaurativa na
articulagdo com a rede de protegdo social, apresentamos uma revisio bibliografica sobre a
vulnerabilidade social de forma articulada com os depoimentos dos participantes da pesquisa.

A pesquisa contou com entrevistas realizadas em quatro cidades: Caxias do Sul-RS, Ponta
Grossa-PR, Belém-PA (incluindo o distrito de Icoaraci) e Santarém-PA. Os participantes da
pesquisa foram: 1) coordenadores/informantes/facilitadores de circulos de construgao de paz no
atendimento a justica juvenil restaurativa; 2) adolescentes e familiares; e 3) membros da rede de
protecao social. Ao todo, foram realizadas 39 entrevistas semiestruturadas, porém neste artigo
contamos com o depoimento de dez participantes — seus nomes foram aleatoriamente
substituidos, a fim de preservar o anonimato dos entrevistados. Além disso, a pesquisa foi
submetida e aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual de Ponta Grossa
(UEPG)'. Com isso, objetivamos visibilizar as histdrias de vulnerabilidade dos adolescentes e suas
familias a luz do conhecimento tedrico construido sobre vulnerabilidade social.

Em consonancia com o método escolhido, utilizamos a triangulagdo para acessar a esséncia
do fendmeno pesquisado. Segundo Minayo (2005), ela assume uma postura dialética de superagao
da dicotomia entre pesquisa qualitativa e pesquisa quantitativa: “A postura dialética leva a
compreender que dados subjetivos (significados, intencionalidade, interagdo, participagdo) e
dados objetivos (...) sdo inseparaveis e interdependentes” (p. 32). Prates (2012) defende que o real
se expressa e é formado por aspectos objetivos e subjetivos, particulares e universais, que estao em
uma relagdo de complementaridade.

Dessa forma, a pesquisa contemplou informacdes qualitativas, promovidas pelas entrevistas
com questoes abertas, e dados quantitativos secundarios, obtidos por meio da pesquisa em trés
principais bases de dados: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE); Atlas do
Desenvolvimento Humano do Brasil; e Relatério de Informagées Sociais do Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico). Os dados quantitativos foram utilizados para
contextualizar informagdes sobre indices de bem-estar e vulnerabilidade nas cidades em que a
pesquisa foi realizada, incluidos em nossa analise. Além disso, os documentos obtidos junto aos
locais de pesquisa, em especial os planos municipais de atendimento socioeducativo,
contribuiram com informagoes relevantes para a compreensdo das condigoes de vulnerabilidade

presentes na vida de adolescentes autores de ato infracional.
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Justica restaurativa e socioeducacao no Brasil

Segundo Braithwaite (2002), a maioria dos defensores da justica restaurativa chegou até ela
por meio da infragdo juvenil. Entretanto, é importante reconhecer que as justificativas para esse
florescimento da justica restaurativa no sistema de responsabilizagdo juvenil podem variar
conforme o contexto. Johnstone (2002) pontua que o desenvolvimento ampliado da justica
restaurativa na justica juvenil se deve ao fato de que historicamente a resposta do Estado a infragao
juvenil foi diferenciada da resposta ao crime cometido por adultos. Isso porque no atendimento
ao adolescente estd embutida a ldgica do bem-estar, ou seja, o objetivo da responsabilizagao
juvenil ndo ¢ apenas a puni¢ao, mas também o cuidado. Em consonéancia com o autor, Walgrave
(2009) lembra que em praticamente todo o mundo a justi¢a juvenil direcionou suas preocupagdes,
principalmente, a reabilitagdo e ao tratamento do ofensor, excluindo, muitas vezes, o castigo ou a
puni¢do pela infracio cometida. Esse pensamento é corroborado pelas Regras Minimas das
Nagoes Unidas para a Administragao da Justica, da Infancia e da Juventude (Regras de Beijing,
1985), que apresentam como principio geral a promogao do bem-estar da crianga, do adolescente
e de sua familia (ONU, 1985).

Apesar de reconhecer a existéncia da logica do bem-estar no atendimento do adolescente autor
de ato infracional, que é o que diferencia a justica juvenil da justiga criminal, Johnstone (2002)
aponta que a distancia entre os dois sistemas é cada vez menor, gragas aos avangos neoliberais e aos
apelos punitivos como resposta aos crescentes indices de violéncia que sustentam a estratégia
perversa de criminalizacdo da pobreza. Tem sido cada vez mais forte a pressdo orientada para a
ofensa e as responsabilidades do ofensor juvenil, em vez de para suas necessidades de protegio,
tratamento e cuidado (WALGRAVE, 2009). Nesse cendrio, a justica restaurativa foi uma saida
atraente e necessaria, por permitir responder as exigéncias de responsabilizar os adolescentes e, ao
mesmo tempo, manter a l6gica do bem-estar e da protecio a esse publico JOHNSTONE, 2002).

Atenta ao crescimento das praticas restaurativas no mundo e a sua proximidade com a justica
juvenil, a resolugdo n° 30 do Conselho Econémico e Social (Ecosoc) da ONU recomendou, em
1997, as “Diretrizes para a agdo sobre criangas® no sistema de justi¢a penal”, propondo como meta
aos Estados-membros a ampliacdo de medidas alternativas “aos sistemas de justica penal classicos
a fim de evitar o recurso ao sistema de justi¢a penal no caso de jovens acusados de um delito”
(ONU, 1997, art. 15). Tais medidas alternativas deveriam abarcar “mecanismos para a resolu¢ao
informal de litigios nos casos que envolvem criangas delinquentes, incluindo mediagao e praticas
de justica restitutiva, particularmente nos processos que envolvem vitimas” (/dem).

Com um lapso temporal de mais de uma década, em 2009 foi realizado o I Congresso

Mundial de Justi¢a Juvenil Restaurativa, em Lima, no Peru. O evento resultou na Declaragdo de
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Lima sobre Justica Juvenil Restaurativa, que buscou conceituar a justi¢a juvenil restaurativa a
partir do que fora preconizado pelo resolugdo n® 12/2002 da ONU e recomendou aos Estados
agOes para o seu desenvolvimento e fortalecimento. Para a Declaragdo de Lima (2009), a justica

juvenil restaurativa é:

uma maneira de tratar com (criangas e) adolescentes em conflito com a lei e cuja finalidade é reparar o dano
individual, social e nas relacdes causadas pelo delito cometido. Este objetivo requer um processo de participacdo
conjunta no qual o agressor juvenil, a vitima e, conforme o caso, outros individuos e membros da comunidade,
participem juntos ativamente para resolver os problemas que se originam do delito. Ndo existe um s6 modelo
para a prética do enfoque da justica restaurativa. (..) O resultado deste processo inclui respostas e programas tais
como a reparacao, restituicdo e o servico comunitario, orientados a satisfazer as necessidades individuais e

coletivas e as responsabilidades das partes e a conseguir a reintegracdo da vitima e o agressor.

No ano seguinte, em 2010, foi realizado no Brasil o I Semindrio Brasileiro de Justiga Juvenil
Restaurativa, em Sao Luis, no Maranhao, organizado pelo Instituto Terre des hommes (TDH) -
Lausanne e por organizagdes da Rede Maranhense de Justica Juvenil. Ao final do evento, foi
redigida a Carta de Sao Luis sobre justica juvenil restaurativa, que reconheceu a justica juvenil
restaurativa como um paradigma em construc¢ao no contexto brasileiro e direcionou o conteudo
de seus artigos para o fomento de estudos e pesquisas sobre os projetos com enfoque restaurativo
no pais e a realizacao de encontros e féruns periddicos com o objetivo de trocar experiéncias sobre
as praticas restaurativas na justica juvenil.

Em reconhecimento a existéncia e as declaragoes e resolugdes sobre essas praticas na justica
juvenil latino-americana e brasileira, a lei n® 12.594/2012, que instituiu o Sinase, tornou prioritarias
as praticas restaurativas para a resolucdo de conflitos envolvendo adolescentes autores de ato
infracional (art. 35, inciso III). Enquanto o ECA incluiu, no art. 112, a “obrigagao de reparar o
dano” como uma medida socioeducativa (BRASIL, 1990), a lei do Sinase, no art. 35, trouxe como
principio orientador da execugdo da medida socioeducativa a “prioridade a praticas ou medidas
que sejam restaurativas e, sempre que possivel, atendam as necessidades das vitimas” (/dem, 2012).

A resolugdo n® 225/2016 do Conselho Nacional de Justica (CN]J) sugeriu aos Tribunais de
Justica a criagdo de programas de justica restaurativa, com representagdo de magistrados e de
equipe técnico-cientifica, podendo também apoiar demais institui¢des que ja estejam
desempenhando projetos de justica restaurativa (art. 5°). A mesma resolucdo sugeriu que a equipe
de facilitadores pode ser composta de servidores do proprio quadro de funcionarios, cedidos de
instituicdes conveniadas, e voluntarios, auxiliados por equipe técnica e de apoio interprofissional
(art. 6°). Além disso, os capitulos V e VI da resolucio enfatizaram a necessidade de o facilitador
ser capacitado continuamente para o desempenho da funcdo e admitiu a capacitacio de

facilitadores voluntédrios, sem formacdo técnica, oriundos da comunidade (CNJ, 2016). O
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direcionamento adotado por esses documentos leva a uma diversidade de locais em que a justi¢a
juvenil restaurativa pode ser operacionalizada, sendo diversa também a origem dos facilitadores,

suas formagoes e entendimentos (ou a auséncia deles) sobre a socioeducagio.

0 ato infracional como expressao da vulnerabilidade social e os desafios a justica
restaurativa no brasil

Apesar de citar a vulnerabilidade e o risco, a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS)
de 2004 nao esclarece ou delimita o que entende por esses conceitos, cabendo-nos a tentativa de
compreender, entre as tantas conceituagdes, seu significado e como eles podem auxiliar na
explicacao dos depoimentos apresentados nesta pesquisa. Santos, Roesch e Cruz (2014)
observaram que no documento Orientagoes técnicas sobre o Servico de Protecio e Atendimento
Integral a Familia (2012), o conceito de vulnerabilidade e as suas relagdes com o risco é mais bem
explanado. Nele, a vulnerabilidade é entendida como uma condigdo de pessoas e familias que se
relaciona a “insercéo e estabilidade no mercado de trabalho, [4] debilidade de suas relacdes sociais
e, por fim, [a]o grau de regularidade e de qualidade de acesso aos servigos publicos ou outras
formas de protecio social” (SANTOS, ROESCH e CRUZ, 2014, pp. 122-123). Caso as situagoes
de vulnerabilidade niao forem prevenidas ou enfrentadas, elas podem se tornar situacdes de risco,
uma forma agravada da vulnerabilidade, podendo ocasionar violagoes de direitos.

A vulnerabilidade social é, ainda, um conceito em construgio, apresentando uma infinidade de
concepgoes e enfoques (econdmico, ambiental, saude, direitos entre outros), o que impede uma
compreensao tnica. Adorno (2001) sintetiza o conceito ao relaciona-lo a oferta de oportunidades e as
reais condigdes da populagdo em acessa-las. Sant’Anna, Aerts e Lopes (2005), em seu trabalho sobre a
suscetibilidade de jovens ao homicidio, propdem trés componentes para o entendimento da
vulnerabilidade: individual, social e institucional. O aspecto individual relaciona-se a comportamentos
e atitudes adotadas por adolescentes, compreendendo esse periodo do desenvolvimento humano —
que soma transformagdes biologicas e psiquicas traduzidas na busca por grupos que ofertem suporte
emocional e pertencimento — como potencialmente vulneravel. O aspecto social contempla a
estrutura da sociedade e as desvantagens intencionalmente escolhidas para determinados locais e suas
populagdes, como a qualidade de determinadas escolas publicas em contextos de maior violéncia
urbana. O aspecto institucional, por fim, contempla a capacidade de resposta dos servicos
publicos/Estado as necessidades de individuos e grupos, geralmente limitada e desigual.

A intervencao das politicas publicas, portanto, é fundamental para a diminui¢do da

vulnerabilidade social, por meio do fortalecimento dos individuos, para que eles possam “acessar
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bens e servi¢os, ampliando seu universo material e simbdlico, além de suas condi¢cdes de
mobilidade social” (MONTEIRO, 2011, p. 35). Esse entendimento converge com o objetivo das
agoOes da protecdo social da assisténcia social.

Em nosso entendimento, as condi¢des de vulnerabilidade diminuem a capacidade dos individuos
de agir e enfrentar as vicissitudes da vida, sendo o ato infracional uma expressao dessas situagdes de

desvantagem, impostas por circunstancias fora do controle dos adolescentes e suas familias.

— Lembro-me daquele menino que ndo lavava as roupas, que a mae ficou depressiva depois da separagdo com o
pai, dormia o dia todo, acho que tomava medicamentos muito fortes, e ai eles comecaram a lavar as roupas e eles
— na verdade, a mae nao tinha dinheiro —, eles faziam sabdo em casa. E por conta disso, eles... a assistente social
ja tinha ido na casa, trocado colchéo, arrumado, a casa [ficou] organizada, porque a mae dormia, também néo
limpava a casa, e eles ndo tinham dinheiro pra nada. Al 0 menino quis abandonar a escola pra poder comecar a
trabalhar, pra poder juntar dinheiro pra poder comprar sabao, as coisas em casa, comprar uniforme e tudo mais (...).
Depois que 0 pai se separou da mée, ele ndo quis mais saber dos filhos, entdo ele abandonou a mée e as criancas.
Entédo eles tiveram que comecar a se virar, e al a mae fazia sabdo para vender, tava sempre muito depressiva, e as
criangas, na verdade, ficaram totalmente largadas, né. E (..) assim os vizinhos, um era pedreiro, com do, né, de ver
as criangas passarem dificuldade, ele pegou ele [0 adolescente] como ajudante de pedreiro, tanto que [ele] tava
faltando a escola porque ele tinha comecado a trabalhar. (Fernanda, facilitadora, Ponta Grossa-PR).

— (...) entéo ele [0 adolescente] queria sair trabalhar, queria abandonar a escola, e af a mée falava que ndo. S6
que a méae nao providenciava o que eles precisavam, ndo tinha forca. (Facilitadora, Ponta Grossa-PR).

Nesses depoimentos, uma convergéncia de circunstancias contribuiu para as condigdes de
vulnerabilidade do adolescente Rodrigo que cometeu a infragao, uma vez que, com a separagao
de seus pais e o abandono paterno, ele, sua irma e sua mée ficaram sem renda para sobreviver.
Nao bastasse o abandono paterno, que se deu devido a um novo relacionamento do pai, a situacdo
se agravou com o adoecimento psiquico da mae, que deixou de exercer uma fungio protetiva aos
filhos. O sofrimento psiquico é ainda mencionado por outra participante da pesquisa, como

expressdo da vulnerabilidade e promotor de novas situagdes de vulnerabilidades aos dependentes:

— (..) porque as vezes a vulnerabilidade... as vezes nao, geralmente, o empobrecimento material, ele... ele vai ser
um fator gerador de sofrimento, de doengas, de... Como é que eu vou dizer? Sabe, de depressao, que ai se reverbera
no cuidado das criancas, que se reverbera nas violéncias domésticas. (Alice, facilitadora, Caxias do Sul-RS).

O sofrimento citado nos depoimentos acima é denominado por Sawaia (2011) de sofrimento
ético-politico, aquele que advém das condi¢des de vida, uma vez que ndo se origina no individuo,
“e sim em intersubjetividades delineadas socialmente” (p. 101). Sawaia (/bid.) encontra em Agnes
Heller, Espinosa e Vigotski a inspiracao e o subsidio tedrico para sustentar essa ideia no estudo

sobre a exclusio:
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Perguntar por sofrimento e por felicidade no estudo da exclusao é superar a concepgao de que a preocupagao
do pobre é unicamente a sobrevivéncia e que ndo tem justificativa trabalhar a emocao quando se passa fome.
Epistemologicamente, significa colocar no centro das reflexdes sobre exclusdo a ideia de humanidade e como
tematica o sujeito e a maneira como se relaciona com o social (familia, trabalho, lazer e sociedade), de forma
que, ao falar de excluséo, fala-se de desejo, temporalidade e de afetividade, ao mesmo tempo que de poder,
de economia e de direitos (/bid., p. 100).

A compreensao de Sawaia a respeito do sofrimento ético-politico pode ser exemplificada por

mais um depoimento da pesquisa:

— Esse caso foi muito significativo, porque a histéria do menino... Ele tem um pai, t4, que o pai dele, (..) antes
da mée [se] casar com pai dele, a mée ja tinha outros filhos. Quando ela [se] casou com o pai dele, ela teve ele,
que é o Rafael, e ela teve outros dois. Ele [0 pai] se envolveu com a enteada e ele engravidou a enteada trés
vezes enquanto morava com a familia, todos juntos. Hoje ele é casado, o pai do Rafael, casado com a irméa do
Rafael, tem cinco filhos e a menina tem 23 anos. E ai quando eu fiz o pré-circulo com o Rafael, eu fiz com a mée
e ele, e depois eu fiz sé com ele, e ele aceitou participar de tudo, e eu pedi se ele gostaria que o pai participasse.
Daf ele foi me contando um pouco da histéria, assim. Af eu disse para ele: “Tu j& teve algum momento para
falar tudo o que tu sente por seu pai?”. (...) Dai ele até dizia: “Mas a gente ndo tem o que comer em casa, eu sei
que a minha irmé& ta 14 e também ta sem ter o que comer”. Sabe, uma magoa assim, sabe, e a mae trabalhando
muito, assim. Al eu pedi para ele: “Tu ja teve algum momento para falar com teu pai sobre isso?”. Ele disse “nao”.
Ai eu disse: “Entdo, vamos fazer o seguinte. J& que tu quer participar desse encontro com a sua familia, com
essa moga que vai te atender 1a [no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social, Creas], (..), a gente
pode combinar que depois que tu conhecer como € essa conversa, eu posso te oferecer — eu ndo pPosso te
prometer, mas eu posso te oferecer — um momento para ti conversar com seu pai”. E ele desabou, chorou,

chorou, chorou, chorou muito, muito. (Laura, facilitadora, Caxias do Sul-RS).

Heller (1979 apud SAWALIA, 2011) entende por sofrimento as dores mediadas por injusticas

sociais: “E o sofrimento de estar submetido a fome e & opressio (...). E experimentado como dor,
na opiniao de Heller, apenas por quem vive a situacao de exclusdo” (p. 104). Em Vigotski, Sawaia
(2011) encontrou a unidade analitica que atua na interligacdo das fungdes psicoldgicas com o
corpo e a sociedade: o significado, responsavel pelas mediagdes intersubjetivas, o que reforca a
ideia de que o sofrimento ético politico ndo “nasce” no individuo, mas é mediado por condigdes
excludentes de existéncia. A visibilidade que ganham os adolescentes pela pratica do ato
infracional pode ser compreendida no ambito da “dialética exclusdo/inclusio” como “um
conceito-processo capaz de explicitar as contradi¢des e complexidade da exclusdo” (Zbid., p. 110),

o que podemos visualizar no seguinte depoimento:

— (..) se ndo fosse o circulo, se nédo fosse eu td na frente da juiza, se nao fosse aquilo, talvez eu néo fosse o que
sou hoje, talvez eu néo tivesse passado no curso de (..), talvez nada teria acontecido. Talvez eu tava até na rua,
talvez eu estaria até como meu irmdo, na cadeia. (Rodrigo, adolescente, Ponta Grossa-PR)

A contradi¢do expressa no depoimento do adolescente representa a sua “inclusdo”, a

visibilidade para o Estado do seu processo de exclusdo, a partir do ato infracional. Ou seja, ele
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passa a ser enxergado pelo Estado, efetivamente, a partir da violéncia que praticou — um processo
de inclusdo perversa, uma vez que é incluido pelo sistema de responsabiliza¢do juvenil. Esse modo
de “inclusao” caracteriza fortemente a criminalizacao da pobreza, com a penaliza¢ao individual
pela violagao da lei. A reciproca nao é verdadeira quando é o Estado que descumpre a lei de
proteger cidaddos. Os apelos punitivos como resposta ao ato infracional transferem as
responsabilidades de escolhas politicas e econdmicas, notadamente neoliberais, para individuos
que vivenciam a vulnerabilidade cotidiana dessas escolhas.

Tais vulnerabilidades desencadearam, ainda, outros desafios para a permanéncia de Rodrigo

na escola, além da necessidade de trabalhar para sobreviver:

— SO que dai que a gente viu que o problema era muito mais complexo do que inicialmente parecia. Ele sofria
bullying, ele era trocado toda hora de sala, porque os préprios alunos pediam pra trocar de sala por causa do mau
cheiro dele, dele e da propria irma. A gente viu que a prépria irmazinha dele, que era mais nova, também néo
conseguia fazer amizade por causa do cheiro da roupa, e af a gente percebeu que o problema... Entdo assim:
tudo em decorréncia da separacdo, da mde ter ficado deprimida, da mée néo estar lavando a roupa, deles estarem
indo com a roupa suja pra escola, e seus amigos comegaram [a reparar], e ai eles comegaram a ficar excluidos, e
dessa excluséo gerou a revolta, e ai da revolta ele pegou, (...) pegou o canivete do pai, (...) e com esse canivete ele

machucou o primo. Entéo... (Fernanda, facilitadora, Ponta Grossa-PR)

Retomando a sintese de Adorno (2001) sobre o conceito de vulnerabilidade, relacionado a
oferta de oportunidades e as reais condigdes da populagao de acessa-las, podemos problematizar a
nogido de “acesso” a esse caso. Por “acesso”, podemos entender a real capacidade do sujeito de
buscar a aquisi¢do de bens sociais disponiveis. Tal entendimento é corroborado por Vignoli (2001
apud ABRAMOVAY et al, 2002), ao compreender por vulnerabilidade a situacdo em que um
conjunto de caracteristicas, “recursos e habilidades inerentes a um dado grupo social se revelam
insuficientes, inadequados ou dificeis para lidar com o sistema de oportunidades oferecido pela
sociedade” (p. 30), prejudicando a elevagdo de niveis de bem-estar ou favorecendo a sua
deterioragdo. Desse modo, o conceito de vulnerabilidade social relaciona-se, indiretamente, a
mobilidade social, “posto que as possibilidades que individuos em vulnerabilidade social possuem
de se movimentarem nas estruturas sociais e econdmicas sdo restritas em termos de modificacdo
de inscrigdo social” (GUARESCHI et al, 2007, p. 19), ressaltando que a mobilidade social néo se
reduz & pobreza, pois ndo se restringe aos aspectos econdmicos, contemplando, ainda, questoes
relacionadas a orientagdo sexual, género, etnia e outros.

Embora a vaga escolar do adolescente Rodrigo estivesse disponivel, permanecer na escola
tornou-se um desafio cada vez maior, pois ele precisava trabalhar para sobreviver. Além disso, a
escola deixou de ser um espago de pertencimento, porque a todo tempo ele era transferido de

turma e seus colegas ndo se aproximavam dele. Pertencimento a um grupo, a um espago, a uma
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causa, demanda o estabelecimento de relagdes com o outro, em uma construgio de identidade.
No caso citado, o relacionamento que os integrantes da escola estabeleciam com o adolescente era
de oposigdo a identidade, e nao de integragdo. Qual é o lugar da inclusdo e do pertencimento a
um grupo para um adolescente? Para responder esse questionamento, ¢ necessario esclarecer sob
que perspectiva entendemos a adolescéncia. De forma coerente com o método do materialismo
histérico dialético e a apropriacdo que a psicologia sdcio-historica fez dele, compreendemos a
adolescéncia ndo como natural, mas sim construida historicamente, “com repercussdes na
subjetividade e no desenvolvimento do homem moderno” (BOCK, 2004, p. 39).

Quando observamos a frequéncia e a importancia que os adolescentes atribuem aos
encontros com seus pares de iguais, compreendemos isso como um fenémeno histérico que
contribui para a valorizagao social do pertencimento ao grupo; torna-se importante participar
dele, porém, para participar, é preciso ser aceito, e para ser aceito é preciso atender as suas
exigéncias. Grupos se formam por relagdes de identidade, em oposi¢ao ao diferente. Embora o
grupo possa representar um espago de pertencimento (para quem esta dentro), a sua delimitagao
também forja discriminagao, exclusdo e marginaliza¢ao (para quem esta fora). Estar a mercé desse
cenario potencializa o “estar adolescente” com o “estar vulneravel”.

Outros depoimentos de participantes da pesquisa reforcam a presenca de condigdes de

vulnerabilidade no contexto dos adolescentes que infracionaram, como podemos observar a seguir:

— (..) a vulnerabilidade dos adolescentes tavam tanto na questéao familiar, né, que o pai de um deles agredia ele,
agredia o menino né, ele relatou isso no circulo, que ele sofreu violéncia fisica do pai dele, e o outro menino, ele (...)
tinha uma situacdo financeira que era bem desfavordvel, né, ele e a propria méae dele no pré-circulo é...
comentaram sobre essa realidade deles, de que eles realmente ndo sdo uma familia com muitas condicdes, e
eu acho que as duas familias na verdade assim ndo sdo familias assim com muitas condicées (..). (Henrique,

facilitador, Ponta Grossa-PR)

— Os dois, ndo tém muito como comparar, né, porque os dois tém vidas complicadas, de problema familiar,
com pai... jd vem de casa, jd trazem problemas de dentro de casa, é... Inclusive, uma das mées dentro do circulo
também relatou problemas com o seu proprio pai, com o avé do menino, questdes de abuso. E isso a gente
percebe também como afetou no filho dela e o problema com o pai, questdes de droga, (...) 0s dois ndo viviam,
ndo vivem, uma vida facil. (Beatriz, facilitadora, Ponta Grossa-PR)

— Porque ele ndo era [revoltado, teimoso], né... Todo adolescente é revoltado, é teimoso, né, até aquele exato
momento ele ndo era. Depois daquele tempo que ele descobriu que até a amante do meu marido mandava
foto no celular dele, mandava xingando ele, sabe, entéo eu acho que foi por causa disso que foi ocorrendo, ficou pior

né. (Natalia, mée de adolescente, Ponta Grossa-PR)

Apesar de a familia ter sido apontada nos depoimentos como a principal media¢io do
sofrimento ético-politico e das condi¢cdes de vulnerabilidade, é necessério refletir que tais questoes

também nao nascem nela. Porém, é nessa unidade que sdo expressas as contradi¢des da questdo
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social, determinadas pelas desigualdades sociais provenientes do modo de produgao capitalista,
que se materializam na fragilizacdo de vinculos familiares e na incapacidade de as familias
exercerem sua funcio protetiva. A dificuldade de acesso a renda associa-se, muitas vezes, a baixa
escolaridade, a submissdo a trabalhos precarizados, informais, ao subemprego e a diminuigao da
sociabilidade no ambito familiar e comunitario (PAUGAM, 2011), que se completam com a
repeticdo de padroes violentos na intera¢ao familiar e a auséncia de repertdrio diverso para a

promogao de relagdes seguras e equianimes na familia:

— A gente tem um caso também, uma situacao da mée que contou que o pai bebe. Dai bebe, “mas ele é, ndo
é agressivo, ele s¢ grita”. Daf, quando a gente conversou com a mening, ela disse: “Nao, ele grita, ele bate na
minha mée, ele bate em mim né, ele me ofende, ele me maltrata, ele diz coisas que sdo desrespeitosas e tal”. E
af a gente ndo conseguiu dar continuidade, porque a gente chamou o pai e ele ndo veio pro circulo, e a gente
quis dar continuidade, fazer um circulo de apoio, dai, pra mée e pra filha, pensando em outros parentes,
pensando em outras pessoas que poderiam participar e elas ndo vieram mais também (..). Esse caso de
violéncia, assim, principalmente violéncia familiar, né, ainda sé&o dificil da gente lidar, porque as pessoas n&o
querem enfrentar isso, ndo vao abrir isso de uma forma fécil, né. [Flas] tém muita, muita vergonha, muito medo
de poder ainda continuar sendo vitimas, né. Entdo sdo casos que sao dificeis da gente poder ainda atender, né.
(Guilherme, facilitador, Caxias do Sul-RS).

Romagnoli (2015), ao problematizar as nogdes de risco e vulnerabilidade na assisténcia
social, alerta para os perigos do desconhecimento integral desses conceitos pelos profissionais,
com impactos altamente negativos na intervengdo com as familias. Sdo eles: 1) o risco de
psicologizacdo, enfatizando o que as familias poderiam mudar em sua dindmica interna; 2) o risco
de desqualificagdo, tendo como parametro um modelo de familia dominante e desqualificando
diferentes arranjos familiares; 3) o risco de sobrecarga das mulheres, ao manter a atengdo
concentrada nas a¢des nas mulheres-maes, em vez de na familia; e 4) o risco de ressonancia da
vulnerabilidade, que requer a compreensao das proprias vulnerabilidades dos profissionais como
parte da politica publica. Essas sdo preocupagdes importantes na operacionalizagdo da justica
restaurativa em contexto de vulnerabilidade social, sob pena de se culpabilizar a familia por
fracassar no cumprimento de seus combinados.

Nossas informagdes qualitativas, obtidas por meio dos depoimentos para a pesquisa, sio ainda
analisadas e complementadas por dados quantitativos de fontes secundarias, por meio de
indicadores sociais. Estes sdo definidos por Jannuzzi (2009) como uma medida quase sempre
quantitativa que visa traduzir ou expressar determinados aspectos da realidade social, tanto para
exemplificar conceitos tedricos como para formular, monitorar e avaliar politicas ptblicas. O indice
de Gini é um dos indicadores de distribui¢do de renda. Seu valor minimo, 0 (zero), representa um
cenario de total igualdade na distribui¢do de renda, e seu valor maximo, 1 (um), representa total

desigualdade, em que apenas uma pessoa ou uma familia detém toda a riqueza disponivel.

Dilemas, Rev. Estud. Conflito Controle Soc. — Rio de Janeiro - Vol. 14 - n® 3 — SET-DEZ 2021 - pp. 859-882

Glaucia Mayara Niedermeyer Orth e Jussara Ayres Bourguignon

869



870

Tabela 1: Indice de Gini por espacialidade, 2010

Espacialidades

indice de Gini 2010

Brasil 0,6
Belém-PA 0,61
Caxias do Sul-RS 0,48
Ponta Grossa-PR 0,54
Santarém-PA 0,58

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano do Brasil (2010).

Apesar de ser empiricamente dificil encontrar indices de Gini 0 ou 1, Jannuzzi (2009)
considera que indices 0,5 “ja sdo tidas como representativas de um grau de extrema perversidade
distributiva” (p. 97). Podemos observar, a partir dos dados quantitativos apresentados, que os
locais com maiores indices de Gini sdao também os que apresentam maior porcentagem de pessoas

em situa¢do de pobreza e extrema pobreza, com destaque para a regidao Norte, nas cidades de

Belém e, especialmente, Santarém.

Tabela 2: Percentual e renda per capita de pobres e extremamente pobres por espacialidade, 2010

% de % de criancas Ren.da per Renda.
AT % de capita dos per capita
Espacialidades extremament extremamente
pobres extremamente dos
e pobres pobres

pobres pobres

Brasil 6,62 15,2 11,47 31,66 75,19
Belém-PA 3,54 13,04 6,22 37,72 90,72
Caxias do Sul-RS 0,36 1,72 0,81 28,08 97,04
Ponta Grossa-PR 1,63 6,72 341 37.59 93,41
Santarém-PA 14,85 31,07 22,91 30,57 70,69

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano do Brasil (2010).

O Atlas do Desenvolvimento Humano do Brasil considerou como parametro para definigao
de pobreza e extrema pobreza o critério de renda. Foram considerados pobres aqueles cuja
proporg¢ao de renda domiciliar per capita fosse igual ou inferior a R$140,00 mensais em agosto de
2010, e extremamente pobres, aqueles cuja renda domiciliar per capita fosse igual ou inferior a
R$70,00 mensais no mesmo periodo. Importante mencionar que em 2010 o salario minimo
nacional era de R$510,00 (lei n® 12.255/2010).

Os dados sobre a pobreza sdo, ainda, corroborados pelo numero maior de familias

beneficiarias do Programa Bolsa Familia (PBF):

Dilemas, Rev. Estud. Conflito Controle Soc. — Rio de Janeiro - Vol. 14 - n® 3 — SET-DEZ 2021 - pp. 859-882

Glaucia Mayara Niedermeyer Orth e Jussara Ayres Bourguignon



Tabela 3: Familias beneficidrias do programa bolsa familia por espacialidade, 2018

Espacialidade Populacao Familias Beneficiarias PBF
Belém-PA 1.485.732 116.088
Caxias do Sul-RS 504.069 7.864
Ponta Grossa-PR 348.043 10.737
Santarém-PA 302.667 28.690

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano do Brasil (2010).

Apesar de Caxias do Sul ter uma populagdo maior que as de Ponta Grossa e Santarém, o
numero de familias beneficiarias do PBF é muito inferior. Ndo por acaso, seu indice de Gini é o
menor de todos os locais pesquisados. Embora ainda possa ser considerado como um indice elevado
(0,48), quando comparado com os demais locais pesquisados, percebemos que seu nivel de
concentrac¢io de renda é menor, o que impacta sobremaneira os niveis de pobreza.

Vimos, neste artigo, que a pobreza ndo é sindnimo de vulnerabilidade social, porém, é
entendida como um processo que integra a vulnerabilidade (MONTEIRO, 2011), compreendida
como um importante indicador de privagdes que pode se relacionar a outros como fatores sociais,
geograficos e bioldgicos. Nos dados apresentados pelo Atlas do Desenvolvimento Humano do
Brasil (2010), no que se refere a populagdo pobre e extremamente pobre, juntamente com os dados
do Relatério de Informagdes Sociais do Bolsa Familia e CadUnico (2018), constatamos que
Santarém permanece com um numero alto de pessoas vivendo em situacio de pobreza e extrema
pobreza, o que pode representar maiores demandas para a rede de protecio social, em relacio aos
demais locais pesquisados.

O Indice de Desenvolvimento Humano (IDH), a partir da concepcdo do Programa das
Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), contempla “um processo dinidmico e
permanente de ampliacdo das oportunidades dos individuos para a conquista de niveis crescentes
de bem-estar”, por meio de “oportunidades crescentes de acesso a educagio e cultura, a condigdes
de desfrutar uma vida saudavel e longa e a condi¢des de dispor de um padrio adequado de vida
para a populagdo” (JANNUZZI, 2009, p. 120). Dessa forma, o IDH ¢é organizado a partir de
indicadores de trés importantes dimensdes do desenvolvimento humano: 1) nivel educacional; 2)
a esperanca de vida; e 3) produto interno bruto (PIB) per capita (Ibid.). Assim, o indice final é a
média das medidas transformadas, tendo valores entre 0 e 1. Os valores inferiores a 0,5
representam um baixo IDH; os valores entre 0,5 e 0,8 representam um IDH médio; e os valores
acima de 0,8 indicam um alto nivel de desenvolvimento humano (/bid). O Indice de
Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) é uma adaptagdo metodolégica do IDH a

realidade municipal e tem como fonte de dados o IBGE, notadamente os censos demograficos.
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Tabela 4: IDHM (renda, longevidade, educacdo) por espacialidade, 2010

Espacialidades IDHM IDHM renda IDHM longevidade IDHM educacao
Brasil 0,727 0,739 0816 0,637
Belém-PA 0,746 0,751 0,822 0,673
Caxias do Sul-RS 0,782 0,812 0,86 0,686
Ponta Grossa-PR 0,763 0,755 0,837 0,703
Santarém-PA 0,691 0,632 0,807 0,648

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano do Brasil (2010).

Na identificagdo de indices de bem-estar da populagdo, notamos que o indice relacionado a
educagdo ainda é baixo. Isso pode representar situagoes de evasio escolar e/ou situagdes de
repeténcia. Essa informacédo é particularmente importante para nossa analise, pela constatacdo de
que estar frequentando qualitativamente a escola representa um fator de protecdo a criancas e
adolescentes e o seu contrario, um fator de risco a pratica do ato infracional, o que é corroborado
pelos Planos Municipais de Atendimento Socioeducativo das cidades em que a pesquisa foi realizada.

Em Caxias do Sul, o Plano apontou que entre os adolescentes e jovens adultos que ingressaram
nas medidas socioeducativas (MSE) entre julho de 2012 e julho de 2014, 43% estavam evadidos da
escola. Além disso, a média de idade girava em torno de 15,5 anos, o que em idade escolar
corresponde ao ensino médio; porém, o Plano aponta que a maior parte dos adolescentes que
estavam frequentando a escola cursava o ensino fundamental, ou seja, do 6° a0 9° ano, o que
representa uma defasagem idade-série. Essa tendéncia se repetiu nos demais locais em que a pesquisa
foi realizada. Em Ponta Grossa, a revisio do Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo (2017)
apontou que a faixa etaria dos adolescentes em cumprimento de MSE no segundo semestre de 2016
era entre 15 e 18 anos, porém a maior concentra¢io dos adolescentes estava matriculada no ensino
fundamental (60,3%). Ainda, o Plano aponta que é grande a porcentagem de adolescentes autores de
ato infracional que apresentam dificuldades de aprendizagem, muitos dos quais sdo, ainda,
analfabetos, apesar de terem sido aprovados no ensino fundamental (fase 1). Em Belém, o Plano de
Atendimento Socioeducativo (2015) também apontou a presenca de defasagem escolar entre os
adolescentes autores de ato infracional. Seguindo a média das cidades citadas, em Belém, 87,8% dos
adolescentes que cumpriam MSE tinham entre 15 e 18 anos, porém 67% dos adolescentes em
cumprimento de MSE apresentava como grau de instrugdo o ensino fundamental incompleto. O
Plano ressaltou que a presenca dos adolescentes na escola é permeada por baixo desempenho escolar,
faltas e dificuldades de aprendizagem, o que pode levar a evasao escolar. Por fim, em Santarém, a
amostra de adolescentes pesquisada (adolescentes em cumprimento de MSE no Creas em 2013) para
o Plano de Atendimento Socioeducativo (2016) seguiu a tendéncia de idade citada, com

predominancia do ensino fundamental incompleto (47%) e 17% evadidos da escola.
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Essas informagdes sobre a questio escolar dos adolescentes autores de ato infracional,
juntamente com o IDHM dos municipios pesquisados, representam uma variavel importante na
expressio de vulnerabilidades, objetivadas pelo ato infracional, por estarem relacionadas a
capacidade de manutengio de adolescentes na escola. Diferentes varidveis podem convergir para esse
cendrio de evasdo e/ou defasagem escolar, que vao desde a qualidade das escolas publicas, o nimero
de professores versus o numero de alunos, o atendimento as necessidades individuais de
aprendizagem e o espaco de ndo pertencimento aos alunos até questdes que extrapolam a escola,
como necessidades de sobrevivéncia/ganhar dinheiro (como vimos no depoimento referente ao
adolescente Rodrigo), contexto de violéncia e pouco ou nenhum acesso a politicas de protegao social.

Levando essas circunstincias em consideragdo, observamos que, apesar de termos obtido
muitos depoimentos que afirmam a potencialidade da justica juvenil restaurativa em contexto de
vulnerabilidade social, os participantes também apontaram alguns limites que essa condi¢ao traz
para a realizagdo da justica juvenil restaurativa e/ou para os resultados que se espera com essa
intervengdo. Os participantes trouxeram limitacdes e dificuldades que se referem ao
deslocamento do adolescente e de sua familia, a identificagdo de pessoas afetivamente conectadas
e responsaveis pelo adolescente e a suas possibilidades quanto ao cumprimento do acordo
construido no encontro, devido & inexisténcia de politicas publicas que ofertem suporte as

necessidades dos adolescentes autores de ato infracional:

— E, outro limite, olha, outro limite que eu acho muito, muito sério, é a prépria condicdo deles [os adolescentes]
de conseguirem participar das atividades. Por exemplo, eles moram todos longe, entdo para se deslocar até o
lugar, independente[mente] de onde for, pode ser no Cejusc [Centro Judicidrio de Solugdo de Conflitos e
Cidadanial, pode ser |4 no Forum, na UEPG, em qualquer lugar, eles vdo ter que gastar para chegar em qualquer
lugar, e muitas vezes o gasto com um 6nibus para as duas pessoas, ida e volta... Ou se eles tiverem que participar
de mais circulos é, sdo mais dias... Entédo as vezes é um gasto que a pessoa Nao consegue, entdo muitas vezes
participar das coisas pode ser penoso, pode acabar gerando dificuldade. As vezes nio é nem pela falta de
interesse, mas porque realmente uma pessoa em vulnerabilidade pode ndo conseguir, sabe. Entdo eu acho
que esse também é o limite bem, bem sério, bem importante que precisa ser considerado. Eu acho que
pensando assim agora em um primeiro momento eu vejo isso. (Henrique, facilitador, Ponta Grossa-PR)

— (...) essa também é uma questdo importante sim, porque essa vulnerabilidade social, essa falta de recurso,
assim, de poder participar, também esse caso que eu te relatei que a pessoa ndo conseguiu chegar aqui por ndo

ter recursos, né (...). (Guilherme, facilitador, Caxias do Sul-RS)

— [O] primeiro [desafio] é chegar, é vir, né. Muitas vezes as pessoas, se [0 lugar em que ela mora] é muito distante,
é um problema o deslocamento mesmo. O segundo vejo assim que... é vocé encontrar as pessoas realmente
preocupadas com esse adolescente, dentro do préprio seio familiar, que as vezes nédo sdo os pais, e vocé fica
chamando pai, fica chamando pai, chamando pai e méae, e o pai e a méae ndo vem, ai vocé diz: “Nao, tem uma
avd”. Ai vocé comeca a ver quem dentro da familia é o responsdvel moral, vamos dizer assim, por aquele
adolescente. Eu tenho visto isso assim (...). (Fernanda, facilitadora, Ponta Grossa-PR)
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Os depoimentos acima apresentados nos remetem, principalmente, a vulnerabilidade
econdmica e a fatores geograficos que nesse contexto sdo vivenciados como limitantes da
mobilidade e do deslocamento dos participantes para o atendimento. Além disso, o ultimo
depoimento faz mengdo a uma concep¢ao de familia diversa daquela que se costuma conhecer.
Sobre esse aspecto, Sarti (2004) lembra que as familias ndo se definem como uma unidade de
reproducéo bioldgica (pai, mae e filhos), “mas pelos significantes que criam os elos de sentido nas
relagdes, sem os quais essas relagoes se esfacelam, precisamente pela perda, ou inexisténcia, de
sentido. Se os lagos bioldgicos unem as familias é porque sdo, em si, significantes” (p. 18). Em
estudo etnografico sobre as familias pobres, a autora observou a delimitagdo de familia a partir do
eixo moral (SARTI, 1994). Assim, a ideia de obrigacdo esta diretamente atrelada a ideia que se
tem sobre familia — acima, inclusive, dos lagos bioldgicos —, sendo importante para se considerar
familia a confianga, a obrigagdo e a retribuicdo que se estabelecem entre seus membros (/bid.). O
estranhamento gerado no depoimento da facilitadora assume como referéncia a sua prépria
familia. Sobre isso, Sarti (2004) sugere considerar a defini¢ao de familia a partir do sentido que as
pessoas que a vivem atribuem a ela, em vez de partir de um conceito pré-estabelecido.

Além dessas limitagoes e dificuldades expressas nos trechos das entrevistas, que se associam
a contextos de vulnerabilidade social vivenciados por adolescentes autores de ato infracional,

outros depoimentos ampliam essa questdo, como podemos observar:

— Euacho que é questdo de satde mental, né. Eu acho que a questao das drogas, assim, ¢ um limitador. Assim,
eu ndo acho que ela exclui, mas acho que ela é um limitador por uma questao de doenca, né. As vezes até ele
[o adolescente] concorda, querem [participar de justica restauratival, mas nao tém constancia ali para se
comprometer. Entdo eu acho que é, para mim, é a questdo de drogadicédo e de salide mental mesmo, cognitiva

até. Eu acho que ela é um limitador. (Laura, facilitadora, Caxias do Sul-RS)

— () 6 que a gente tinha que ter outros servicos, a gente ndo tem aqui um Caps [Centro de Atengao Psicossocial] |, a
gente ndo tem um Caps AD [Centro de Atencéo Psicossocial Alcool e Drogas] aqui pra populagdo infanto juvenil. Nao
temos, e aqui nos ja temos casos assim de pessoas dependentes quimicas com 11 anos; aqui é muito, em uma
regido que tem muito trafico de droga, né, tanto uma coisa assim que mexeu muito com a gente né, a gente ficou
dois anos no projeto Resgatando Lagos, e nds tivemos poucos atos infracionais, né, ndo sé os de menor potencial, mas
também os outros mais graves. A gente perguntou “o que que 0s meninos n&o tao roubando mais, ndo tdo matando
mais, 0 que que ta acontecendo?”. Ai 0 que que a gente... [A gente] foi para estatistica de morte violenta, né. A/ vé
que os meninos estdo sendo mortos, né. Entao assim... entdo tem muita entrada de drogas aqui, e n6s ndo temos o
equipamento aqui proximo, e eles ndo vao para Belém porque onera, né. Teve um circulo af gue um compromisso
foi a gente conseguir uma bicicleta para o menino poder fazer o atendimento, entdo nos tivemos que articular uma
bicicleta para ele poder fazer o acompanhamento que ele precisava, porque a mae néo tinha condi¢bes de pagar
o dinheiro para ele participar no servico de convivéncia la. (Helena, facilitadora, Icoaraci-PA)

Nesses depoimentos, sdo elencados como dificuldades/limitagdes da intervengio restaurativa o

contexto de dependéncia quimica que envolve os adolescentes atendidos, a auséncia de servicos
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ofertados pelo Estado para atendimento dessa demanda e a propria violéncia (homicidios) associada
ao trafico de drogas na regido. O Atlas da Violéncia 2018, produzido pelo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (Ipea) e pelo Férum Brasileiro de Seguranga Publica (FBSP), verificou que a
taxa de homicidios de jovens, por grupo de 100 mil, em 2016, aumentou nos estados do Para e do
Rio Grande do Sul, tendo diminuido no Parana. A taxa média nacional é de 65,6 jovens mortos a
cada 100 mil. No Parand, esse niimero é de 57,6; no Rio Grande do Sul, de 62,3; no Par4, esse nimero
salta para 98 jovens mortos a cada 100 mil, corroborando o depoimento de Helena quanto aos
adolescentes mortos no contexto do trafico de drogas (CERQUEIRA et al, 2018).

Sobre essa questdo, Vicentin ef al (2012) reconhecem que a interven¢do da justiga juvenil
restaurativa pressupoe responsabilizacdo compartilhada, inclusive com o Estado, e que na auséncia
da responsabilizacdo do Estado na oferta de politicas publicas, ela dificilmente alcancara o seu
proposito tedrico. Diante dessas circunstancias que rondam o ato infracional, as autoras apontam
que aquele adolescente que “nao participa da construgao das normas coletivas e nao tem confirmado
que o Estado e os adultos respeitam seus direitos e cumprem suas obrigacdes dificilmente
compreendera e respeitara o codigo de referéncias que regem as relagdes sociais” (/bid, p. 275).
Nisso reside o perigo de se repetir na justiga juvenil restaurativa formas normalizantes de justica,
que culpabilizam individuos ofensores pela violagio a lei e sua “ndo responsabiliza¢do”, quando, por
exemplo, adolescentes e familiares “fracassam” no cumprimento de acordos, na auséncia de
reciprocidade do Estado. Diante disso, é relevante o depoimento de uma participante da pesquisa,

ao considerar esse contexto para a atuacao da justica juvenil restaurativa:

— Porém, a gente tem pé no chao e também um senso de realidade de que a justica restaurativa ndo é “planagem”
pra todos os males e que ela por si sé néo é suficiente para fazer com que um adolescente infrator, que ele esta
inserido em um contexto de multiplas vulnerabilidades, né, ele consiga superar. Entdo é necessério que a justica
restaurativa, ela some, seja somada a outras estratégias de atuagdo perante esse adolescente infrator (...). Justica
restaurativa por si sé ndo é suficiente. O que mais a gente tem que inserir? [O] que a gente tem que incluir? [Porlque
a gente pode utilizar a justica restaurativa como um fio condutor, né, potencializar essa atuagcdo em rede, né. Entédo
(.. fazer com que a intersetorialidade das politicas publicas realmente se efetive, né, e que o adolescente realmente
seja contemplado na sua necessidade de escolarizagdo, de profissionalizagdo, de fortalecimento de vinculos
familiares, de incluséo dentro da sociedade sem o estigma de infrator (...). (Brenda, informante, Santarém-PA)

Para Cronemberger e Teixeira (2013), as politicas publicas, “em especial as de carater social,
sdo constituidas como dispositivos centrais de enfrentamento da questdo social, acionados pelo
Estado [em sua fungio protetival” (p. 22). Ocorre, entretanto, conforme demonstrado por Pereira-
Pereira (2010), que a crise e os ajustes econdmicos impulsionados pelo neoliberalismo impediram
o Brasil de concretizar as reformas no sistema de protecio social com vistas & sua real
universaliza¢do, e, com isso, o protagonismo constitucional do Estado como provedor de bem-estar

social foi remanejado as familias (/bid). Nessa conjuntura, a resposta restrita do Estado como
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enfrentamento das vulnerabilidades sociais é insuficiente para proteger os seus cidadaos. Tanto é
assim que sao comuns depoimentos em que essas vulnerabilidades se repetem ao longo de geragdes.

A desresponsabilizagio do Estado perante a protecdo social de seus cidaddos exigiu o
comprometimento da familia e da sociedade na tarefa de satisfazer as necessidades sociais (/bid.)
— uma conhecida alternativa brasileira de delegar a esfera privada assuntos de ordem publica,
sobrecarregando a familia ja fragilizada e, principalmente, a mulher, pela atencdo das mais
variadas situacoes de infortiinio humano (ALENCAR, 2010). A ilus6ria familia ideal foi concebida
pelos conservadores como pardmetro de atendimento aos cidaddos, desconsiderando o carater
contraditério das familias, seus conflitos, suas tensdes e, muitas vezes, seu potencial de violar
direitos (PEREIRA-PEREIRA, 2010).

A configuragao apenas formal das conquistas legislativas destinadas a protecao da infancia,
da adolescéncia e das familias culminou em uma deliberada escolha pela promogido nido de
direitos, mas de caréncias e exclusdo social. Nao é por acaso a observincia de tantas similaridades
ao publico adolescente que cumpre medida socioeducativa no pais. Em 2015, o Ipea publicou uma
nota técnica a fim de prestar esclarecimentos ao debate politico sobre a redu¢do da maioridade
penal e constatou que “o fendmeno contemporaneo do ato infracional juvenil esta associado nao
a pobreza ou a miséria em si, mas, sobretudo, a desigualdade social, e a dificuldade no acesso as
politicas sociais de protegdo implementadas pelo Estado” (SILVA e OLIVEIRA, 2015, p. 15).

Para Silva e Oliveira (/bid, p. 14), a “vulnerabilidade social constituiria uma categoria de
mediagao entre a desigualdade/exclusao social e a violéncia entre jovens”, por alimentar frustragdes
quanto as impossibilidades de consumir e de se identificar com o socialmente valorizado. “A
desigualdade social exprime uma circunstancia relativa de privacao de direitos que amplifica a
vulnerabilidade social da populagido pobre” (/dem). A expressao da revolta e do descontentamento
com as condigdes que lhe sao impostas “impulsiona os jovens da periferia a buscarem espacos de
participagdo, mecanismos e formas que possibilitem sair do anonimato e da indiferenciagdo”,

manifestando-se ora pela violéncia, ora pela participacio cultural (/bid, p. 15).

A especificidade social da condicdo jovem torna esse segmento especialmente exposto a vulnerabilidade
social, uma vez que a definicdo pouco precisa do seu papel na sociedade contemporanea — em termos de
autonomia relativa, (in)dependéncia financeira e responsabilidades e direitos ambiguos no que se refere a
sua participacdo no mercado de trabalho, por exemplo — submete essas pessoas aos efeitos mais imediatos
das adversidades econémicas e sociais e lanca uma série de incertezas quanto a sua trajetéria futura. Ha de
se considerar ainda o fato de que os jovens sdo particularmente suscetiveis ao apelo do risco e tém sua
identidade social construida, em grande parte, com recurso a ideia de transgressao, o que configura um
complexo quadro de vulnerabilidade, que a pobreza ou, de forma ainda mais ampla, a desigualdade social
potencializa (SILVA e OLIVEIRA, 2015, pp. 13-14.
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Com isso, os autores ressaltam que a dificuldade no acesso de jovens as politicas sociais de
protecao, notadamente educacgio e trabalho, como instrumentos para a mobilidade e inclusdo
social, contribui para a ampliagdo da situacao de vulnerabilidade social, o que os torna mais
desprotegidos e mais expostos, por sua vez, a inclusio no crime organizado e as mortes violentas,
por exemplo (SILVA e OLIVEIRA, 2016). E nesse contexto que a justica juvenil restaurativa se
insere no pais e é a partir dele que as intervengdes e os estudos acerca da justica restaurativa
precisam reconhecer como parametro, assumindo o compromisso de fazer o enfrentamento das
vulnerabilidades sociais que rondam o ato infracional, mediante a articulagdo do atendimento a

rede de protecao social, visando a responsabilizacdo compartilhada com o Estado.

Conclusao

Neste artigo, exploramos o conceito de vulnerabilidade social, expresso pela pratica de atos
infracionais, como uma categoria de analise de nossa pesquisa, que buscou investigar a atuagao
da justica restaurativa no atendimento a adolescentes autores de ato infracional em contexto de
vulnerabilidade social no Brasil.

Diante do recuo do Estado na provisao de politicas publicas de qualidade, observamos o
fenomeno da dialética exclusdo/inclusiao, em que o adolescente autor de ato infracional é
“incluido”, torna-se visivel ao Estado por seu processo de exclusio, a partir do ato infracional.
Observamos que a justica restaurativa tem o potencial de visibilizar as histérias de vida dos
adolescentes e suas familias, além de ser um espago para a manifestacdo e ampliagio da
responsabilizagdo para além do adolescente e sua familia, incluindo o Estado. Isso porque as
histdrias dos adolescentes e suas familias trazem a dimensao subjetiva, do particular, mas também
apresentam uma dimensao coletiva, relacionada a conjuntura econdmica do pais e as escolhas
politicas feitas. A reciprocidade do Estado é imprescindivel para que a justica juvenil restaurativa
alcance o seu proposito tedrico.

Observamos, por meio da reflexdo empreendida neste artigo, o reducionismo de discursos que
compreendem o adolescente autor de ato infracional como um fim em si mesmo. As reflexdes aqui
desenvolvidas apontam a necessidade de contemplar, no entendimento dos adolescentes autores de
atos infracionais, o contexto de desigualdades a que esses adolescentes e suas familias estao expostos.
A auséncia de provisio real de protecio social pelo Estado a populacio em condicdo de
vulnerabilidade e risco resulta, com frequéncia, em violéncia e na amplia¢ao do trafico de drogas.
De forma imediata e aparente, os envolvidos diretamente nesses fenomenos sdo criminalizados e

culpabilizados pela violagao da lei, como se essa fosse uma escolha unicamente individual.
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Alertamos para esse esclarecimento, uma vez que o atendimento da justica juvenil
restaurativa pode, sem esse olhar, ampliar a desprote¢do social dos adolescentes e suas familias,
quando as vulnerabilidades presentes ndo siao objeto de atencdo e planejamento pelos
responsaveis do procedimento restaurativo. Articular o atendimento aos servicos da rede de
protecio social e aumentar o niimero de encontros em curto espago de tempo sdo estratégias
necessarias, uma vez que as necessidades das familias sao amplas e se modificam rapidamente, o

que requer acompanhamento e estabelecimento de novas metas e combinados.

Notas

" Protocolo n° protocolo CAAE 85406918.7.0000.0105

2 Importante esclarecer que, para a Convencao sobre os Direitos da Crianga (1989), “crianca é todo o ser humano menor
de 18 anos” (art. 19).
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