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Resumen:
							                           
El libro ofrece una valiosa sistematización y reflexión crítica sobre catorce años de prácticas de comunicación comunitaria impulsadas desde la universidad pública. Propone una problematización etnográfica de las nociones clásicas de comunicación comunitaria, alternativa y popular, en el contexto del recorrido extensionista del Área de Comunicación Comunitaria de la Facultad de Ciencias de la Educación de la Universidad Nacional de Entre Ríos.Estructurado en ocho capítulos y una sección final de cierre, el equipo del Área de Comunicación Comunitaria entreteje abordajes teóricos, narraciones de experiencias y debates político–epistemológicos que dialogan entre sí y con los grupos protagonistas de las acciones extensionistas. Cada capítulo despliega casos concretos —desde la producción de medios, la recuperación de memorias locales, diferentes acciones y talleres de género, con organizaciones sociales, con actores de la soberanía alimentaria y en contextos de encierro— que permiten observar las especificidades y las tensiones inherentes al trabajo universitario en comunicación comunitaria.
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Resumo:
						                           
O livro oferece uma valiosa sistematização e reflexão crítica sobre quatorze anos de práticas de comunicação comunitária impulsionadas a partir da universidade pública. Propõe uma problematização etnográfica das noções clássicas de comunicação comunitária, alternativa e popular, no contexto do percurso extensionista da Área de Comunicação Comunitária (ACC) da Faculdade de Ciências da Educação da Universidade Nacional de Entre Ríos.Estruturado em oito capítulos e uma seção final de encerramento, a equipe do ACC entrelaça abordagens teóricas, narrativas de experiências e debates político-epistemológicos que dialogam entre si e com os grupos protagonistas das ações extensionistas. Cada capítulo apresenta casos concretos — desde a produção de mídias, a recuperação de memórias locais, diferentes ações e oficinas de gênero, com organizações sociais, com atores da soberania alimentar e em contextos de privação de liberdade — que permitem observar as especificidades e as tensões inerentes ao trabalho universitário em comunicação comunitária.
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Abstract:
						                           
The book offers a valuable systematization and critical reflection on fourteen years of community communication practices driven by the public university. It proposes an ethnographic problematization of the classic notions of community, alternative, and popular communication, within the framework of the extension work carried out by the Community Communication Area (ACC) of the Faculty of Education Sciences at the National University of Entre Ríos.Structured into eight chapters and a concluding section, the ACC team weaves together theoretical approaches, narratives of experiences, and political-epistemological debates that engage both with one another and with the groups at the forefront of the extension activities. Each chapter presents concrete cases —from media production, recovery of local memories, and various gender–focused actions and workshops, to work with social organizations, food sovereignty advocates, and in contexts of incarceration— which make it possible to observe the specificities and inherent tensions of university work in community communication.
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El libro comparte una problematización profunda de las nociones clásicas de comunicación comunitaria, alternativa y popular, fruto de una revisión etnográfica del recorrido de catorce años de procesos de intervención impulsados desde la universidad pública. Esto, a raíz de entender que esta —como todas las instituciones— “tiene formas propias que dejan huellas y generan transformaciones en los espacios en los que se desarrolla”. Se trata de una valiosa sistematización y reflexión crítica del Área de Comunicación Comunitaria (ACC) de la Facultad de Ciencias de la Educación de la Universidad Nacional de Entre Ríos (FCEDU–UNER), a partir de cuestionarse qué es efectivamente aquello que en ese contexto es llamado “comunicación comunitaria” y qué movimientos conceptuales se producen en las definiciones clásicas cuando las prácticas son desarrolladas desde o con la universidad.

Constituye la segunda publicación del equipo en el contexto del Proyecto de Investigación "¿De qué hablamos cuando hablamos de comunicación comunitaria? Sistematización conceptual a partir de la experiencia del ACC, FCEDU–UNER". Junto con el libro Herramientas participativas para la comunicación comunitaria. Una metodología de intervención en situación, editado en 2021, forma parte de los productos de transferencia de ese proceso investigativo. Desde esta reflexión situada, constituye un valioso ejercicio de memoria institucional, pero también una potente intervención conceptual, política y epistemológica sobre el campo de la comunicación popular, alternativa y comunitaria en América Latina.

La perspectiva etnográfica ubica a la práctica como el lugar en y desde el cual construir teoría. Este posicionamiento marca el rumbo del análisis que en el libro se comparte, en torno a la documentación de la propia trayectoria y a la indagación en lo que los propios actores sociales que habitan los territorios donde trabaja la universidad entienden por aquello que en ese ámbito recibe el nombre de “comunicación comunitaria”. Así, las autoras abordan las características de los procesos, las condiciones institucionales, sus dimensiones políticas, económicas, administrativas y culturales, entre otros aspectos, y ofrecen pistas para pensar tanto las acciones concretas sobre las que vuelve como las huellas que dejan todos los procesos de intervención propiciados desde el sistema universitario.

La obra se organiza en una introducción, ocho capítulos y una sección de cierre. En la primera desarrolla lo que es llamado allí “itinerarios de una pregunta”, componiendo el contexto (político–comunicacional y el relacionado con el lugar de la extensión en el sistema universitario) del propósito central de la investigación: comprender qué sucede cuando es la universidad la que se involucra en procesos de comunicación en ámbitos comunitarios. Asimismo, anticipa el conjunto de preguntas que articulan este propósito, entre estas: “¿cómo está siendo construida la comunicación comunitaria como campo específico de la comunicación social en la interrelación con los actores sociales que forman parte de las prácticas y en el ámbito de la Universidad Nacional de Entre Ríos? ¿De qué manera se definen, en esa relación, los conceptos de intervención, comunidad y comunicación, y su articulación? ¿Qué es lo que se denomina en este ámbito comunicación comunitaria? ¿Quién la denomina así? ¿Qué actores la impulsan? ¿Qué tipo de comunicación caracterizaría a los procesos de comunicación comunitaria y en qué se diferenciarían de otros procesos de comunicación social? ¿Cuál es el sentido que tienen las prácticas de comunicación comunitaria para quienes participan en ellas? ¿De qué manera estos procesos intervienen en la conformación de subjetividades —si es que lo hacen? ¿Qué transformaciones se pueden identificar a nivel individual, comunitario e institucional a partir de las prácticas de intervención desarrolladas por el ACC?

Luego, un primer capítulo ofrece las coordenadas teóricas que anudan el recorrido. Aquí, las autoras recuperan las raíces de la comunicación popular en los movimientos emancipatorios latinoamericanos, la pedagogía de Paulo Freire y los aportes de Jesús Martín–Barbero sobre las mediaciones culturales. Este marco posibilita tensionar los modos en que la universidad se involucra en procesos de comunicación con comunidades diversas y plantea un debate clave sobre el concepto de “intervención” desde una perspectiva política y decolonial. Desde esta perspectiva, un segundo capítulo presenta los actores implicados —docentes y estudiantes extensionistas y los “otros hacedores”: integrantes de organizaciones sociales, personas privadas de su libertad, vecinos/as de comunidades barriales, productores/as rurales, y también estudiantes de escuelas secundarias y universitarios/as.

Seguidamente, se suceden seis capítulos que abordan reflexiones propias de cada práctica organizadas en líneas de trabajo históricas del Área: Medios Comunitarios, Memoria barrial, Género, Organizaciones Sociales, Soberanía alimentaria y Cárcel, empezando por la reconstrucción del proceso de acompañamiento a la radio barrial Doña Munda, lo que podemos considerar un hito inicial en la trayectoria y que es vivido y narrado como un “bautismo de fuego” respecto del acompañamiento de procesos comunitarios de comunicación y organización. Al revisitar este trabajo y otros en torno a la proyección de medios comunitarios y con escuelas, las autoras recuperan complejidades de los procesos organizativos y humanos y exploran los límites (éticos, técnicos, políticos) de la intervención institucional en los procesos organizativos.

Desde un recorrido por la línea Memoria barrial, otro capítulo pone atención a un conjunto de dimensiones claves del proceso: las representaciones, el diálogo, el tiempo, la demanda, la participación, la construcción de sentido de pertenencia, la expresión, lo lúdico y la autoría colectiva de la producción comunicacional. Algunas de estas cuestiones son retomadas en el recorrido que ofrece el capítulo de la línea de trabajo con organizaciones sociales, especialmente el análisis de la dimensión temporal en la articulación con esos otros, que involucra desde los marcos institucionales y financiamientos hasta la construcción de vínculos y su sostenimiento. El capítulo que corresponde a la línea de Género recoge también enclaves comunes y profundiza en el acompasamiento de ritmos con esas otras que, como participantes de un espacio territorial, son convocadas a participar de talleres y, no sin dificultades, de una grupalidad. Así discurren reflexiones sobre identidad, comunidad, participación y escucha.

Otro capítulo presenta lo transitado por la línea de Soberanía alimentaria, que conllevó una intervención en la cadena de producción de grupos de horticultores y ofrece un análisis en torno al trabajo interinstitucional e interdisciplinar en la gestión comunicacional y —especialmente— en la coproducción de materiales comunicacionales: de cara a la amplificación de voces y los gajes de una búsqueda por “poner en agenda” formas de producción y de comensalidad. Finalmente, un capítulo temático se centra en el trabajo sostenido en Contextos de encierro, donde se exploran las posibilidades de construir comunidad en un espacio profundamente atravesado por la violencia estructural y la exclusión. La experiencia del taller de comunicación en la unidad penal, con la realización de una radio abierta y el involucramiento de estudiantes universitarios privados de su libertad, revela tanto las potencias como las tensiones de la comunicación comunitaria en la cárcel y reflexiona sobre una comunidad en movimiento, dinámica, que asume el conflicto, que —en palabras de sus autoras— “está siendo”.

Así, todos estos relatos describen prácticas en relación con los marcos institucionales, los vínculos, las modalidades de implicación, los modelos pedagógicos y las disputas en cuanto al conocimiento en el contexto de las contradicciones, los conflictos y las desigualdades estructurales que atraviesa el trabajo comunitario. En las conclusiones, las autoras retoman los principales debates desarrollados a lo largo del libro y sistematizan los aprendizajes acerca de dimensiones claves, como el uso del tiempo, los sentidos de la participación, el lugar de la demanda comunitaria y la resignificación de la comunicación como derecho, práctica cultural y proceso colectivo, la audibilidad y la ciudadanía comunicacional.

Uno de los grandes aportes del texto es su mirada situada y crítica, que no elude las tensiones que implica intervenir desde la universidad en espacios marcados por la alteridad cultural, la desigualdad social y la diversidad organizacional. En tiempos donde la universidad pública enfrenta crecientes desafíos, se vuelve una referencia imprescindible para quienes investigan, enseñan o intervienen en el campo de la comunicación comunitaria, pero también en general para quienes se interesan por repensar los vínculos entre producción de conocimiento, articulación social y transformación.
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