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Cartas ao Editor 

A coleta de dados da pesquisa qualitativa no contexto da pandemia do novo coronavírus 

Qualitative research data collection in the context of the new coronavirus pandemic 

Recolección de datos de investigación cualitativa en el contexto de la pandemia del nuevo 

coronavírus 
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Caro editor: 

A partir da identificação de um novo coronavírus e da declaração de pandemia 

provocada por este, a aplicação das técnicas de coleta de dados em pesquisas qualitativas vem 

sendo adaptadas, visto que as pesquisas de natureza qualitativa exigem aproximação e imersão 

do pesquisador junto ao fato/fenômeno em estudo. Assim, este texto é eminentemente teórico-

reflexivo sobre a coleta de dados para a pesquisa qualitativa no cenário pandêmico da 

Coronavírus Diseases 19 (COVID-19). 

A pesquisa qualitativa é uma ferramenta comumente usada por pesquisadores das 

ciências humanas, sociais e da saúde na busca por traduzir a compreensão de fatos e fenômenos 

para atribuir significado às experiências vivenciadas pelas pessoas.1 

As pesquisas de abordagem qualitativa têm como características essenciais o fato de o 

ambiente onde os fatos/fenômenos ocorrem ser a fonte para a coleta de dados; o pesquisador 

ser instrumento para levantamento do empírico; o caráter descritivo de uma realidade; a busca 

pela simbologia/significado dos fatos/fenômenos na vida das pessoas; e o enfoque indutivo na 

análise do material coletado.2 
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Para isso, o pesquisador qualitativo utiliza predominantemente como técnicas para 

coleta de dados as entrevistas, observações, diário de campo e análise de documentos3, ainda, 

grupo focal, discurso do sujeito coletivo, método Delphi, etnografia, entre outros.4. Estas 

técnicas são melhores efetivadas quando o pesquisador está imergido no universo de coleta de 

dados. 

Assim, o processo de captura de dados empíricos da pesquisa qualitativa exige um certo 

contato e imersão do pesquisador junto aos fatos e fenômenos sob investigação, por isso, é 

bastante comum que o pesquisador seja o próprio coletor dos dados, quer seja observador ou 

participante das circunstâncias em que os fatos e fenômenos se desenvolvam em seu ambiente 

natural. 

A imersão do pesquisador no universo do fenômeno/fato que os dados são coletados é 

fundamental para que, por exemplo, na medida em que ele captura os dados, teorize e já dispare 

uma interpretação inicial, interpretação esta, que muitas vezes orienta o próprio processo de 

coleta dos dados. 

No entanto, no atual contexto da pandemia de COVID-19, a coleta de dados de 

pesquisas qualitativas, pode, de alguma maneira, ter sido afetada em função de a coleta do 

material empírico dessas pesquisas estarem sendo realizado, frequentemente, por meios 

remotos, especialmente nos períodos iniciais da pandemia. 

Os meios remotos usados para coleta do material empírico podem limitar a imersão do 

pesquisador no universo da pesquisa e talvez limitar a percepção e interpretação do pesquisador 

quanto ao problema de pesquisa, isto porque enquanto o sujeito da pesquisa fala e interage em 

seu ambiente natural, em condições de busca dos dados presencial, é possível que o 

pesquisador, hipoteticamente, valide o discurso do sujeito. 

 

Palavras-chave: Pesquisa Qualitativa. Análise de dados. Infecções por Coronavírus. COVID-

19. 
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