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Estudo e proposi¢des para
desenvolvimento estratégico do turismo
no municipio de It (SC)

Study and propositions for strategic development of tourism
in the municipality of Ita (SC)

Anderson Saccol Ferreira anderson.ferreira@unoesc.edu.br
Universidade do Oeste de Santa Catarina (UNOESC), Brasil

Roégis Juarez Bernardy rogis.bernardy@unoesc.edu.br
Universidade do Oeste de Santa Catarina (UNOESC), Brasil

Resumo: O tema desenvolvimento estratégico do turismo no municipio de Itd (SC),
investiga por meio da infraestrutura urbana e demais equipamentos de suporte, as
potencialidades ¢ deficiéncias do turismo no municipio, que ¢ pequeno, tanto no
tamanho populacional quanto na diversidade de atividades e fun¢ées municipais. O
objetivo da pesquisa compreende em desenvolver um estudo estratégico que possa
dar suporte para fomentar o desenvolvimento do turismo no municipio de Itd (SC).
Apresentamos dados que sirvam para andlise na tomada de decisoes, elevando os
indicadores das dimensoes territorial, cultural ¢ ambiental do turismo municipal
e servindo como mecanismo de geragio de trabalho ¢ renda no municipio com
vocagdo agropecudria. O procedimento metodoldgico adotado busca descrever o
cendrio do estudo, com uma abordagem qualitativa, de forma descritiva e explicativa.
Como instrumento de coleta de dados abordou a pesquisa documental, Matriz de
Condicionantes, Deficiéncias e Potencialidades e a entrevista. A técnica de andlise e
interpretagio dos dados coletados estd em tabular os dados de forma clara e objetiva,
propondo objetivos estratégicos ¢ metas para o turismo sustentavel no municipio.
Como resultados, foi possivel demonstrar as potencialidades e fragilidades das dimensaes
territorial, cultural e ambiental, bem como, formas de corrigi-las com investimentos de
curto, médio e longo prazo. A pesquisa prevé sugestoes e recomendagdes para futuros
estudos acerca do desenvolvimento do turismo sustentavel.

Palavras-chave: s: Turismo, Desenvolvimento Regional, Sustentabilidade, It4.
Abstract: The study theme for the strategic development of tourism in Itd city,
secks to investigate, through the infrastructure and other support equipment, the
potentialities and deficiencies of tourism in the city, which is small, in terms of
population size and diversity activities and functions. The goal of this project is
to develop a strategic study that can provide support to foster the development of
tourism in Itd city (SC), presenting data that can be used as a support for decision
making, raising the sustainability indicators of the tourismin the city and serving
as a mechanism for work and income generation in a city with an agricultural and
livestock vocation. The methodological procedure adopted secks to describe the study
scenario, with a qualitative approach, in a descriptive and explanatory way, therefore, in
primary and secondary data. As a data collection instrument, the documentary research,
Conditioning Matrix, Deficiencies and Potentialities, and the interview, method that is
very important to the technical analysis of the researchers, was addressed. The technique
of analysis and interpretation of the collected data is to tabulate the data in a clear and
objective way, proposing the strategic objectives and the goals for sustainable tourism in
the city. As results, it was possible to demonstrate potentialities and weaknesses, as well as
ways of correcting them by implementing short - medium - and long - term investments.
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The study also provides suggestions and recommendations for future studies on the
development of sustainable tourism.

Keywords: Tourism, Regional development, Sustainability, It4.

1 INTRODUCAO

Em temporalidade anterior a década de 1990, o municipio de Itd
(SC) possufa a sua base econdmica rural com mais de 70% da
populagio residindo neste ambiente (ITA, 2015). Com a instalagio
da Usina Hidroelétrica de Itd, na década de 1990 essa paisagem
humana rural passou a ser transformada em urbana, apesar da sua
maior fonte de rente atual ser proveniente da agropecudria (consércio
entre agricultura e criagio de suinos e aves) (IBGE, 2016). Todavia, o
turismo passou a ser como uma alternativa de renda para os itaenses e
para investidores regionais. Na atualidade, ha uma busca constante pelo
turismo sustentdvel, com propdsito de exploragio consciente do turismo
em todas as esferas sociocultural, politico-institucional, econdémico e
ambiental (FECAM, 2016).

O estudo para o desenvolvimento estratégico do turismo no municipio
de Ita (SC) propoe investigar por meio da infraestrutura urbana e demais
equipamentos turisticos as potencialidades e deficiéncias do turismo no
municipio. Por meio de um olhar técnico, a pesquisa apresenta metas com
objetivos estratégicos para fomentar o turismo sustentdvel na regido do
estudo. A problematiza¢io da pesquisa consiste em apontar mecanismos
para identificar as fragilidades ressaltando as potencialidades do turismo
no municipio de It4 (SC).

A pesquisa tem como objetivo desenvolver um estudo estratégico
que sirva de suporte para fomentar o desenvolvimento do turismo no
municipio de Itd (SC). Refletindo no 4mbito regional e apresentando
dados que possam dar suporte na tomada de decisoes, principalmente
no potencial do municipio, tal como, tragar as estratégias para elevar
os indices de desenvolvimento do turismo e corre¢oes das fragilidades e
deficiéncias do turismo local.

Buscamos nos procedimentos metodoldgicos descrever o cendrio da
pesquisa que estd caracterizado no perimetro urbano do municipio de
Ita (SC), ou scja, na 4rea urbana edificada em fun¢io da inundacio
da antiga cidade pela construgao da hidrelétrica. Portanto, possui uma
forma de organizagao singular em relagio as demais cidades da regido. A
abordagem da pesquisa se enquadra como qualitativa, tendo como tipo de
pesquisa descritiva e explicativa. Como técnica e instrumento de coleta de
dados se evidenciam a pesquisa documental, a Matriz de Condicionantes,
Deficiéncias e Potencialidades (Matriz CDP) e a entrevista, que frisa uma
visao dos representantes do poder administrativo, dos empresarios, do
setor hoteleiro e dos turistas. Estes foram orientadores na construgio
da Matriz CDP, facilitando a visualizagio dos pontos criticos e as
potencialidades para o desenvolvimento dos objetivos estratégicos para o
turismo no municipio de estudo.
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Os resultados obtidos na pesquisa demonstram as potencialidades
e as fragilidades das dimensoes sociocultural, politico-institucional,
econdmico e ambiental que podem ser estruturadas, implantadas e
mantidas com investimentos em curto, médio e longo prazo, elevando
os indicadores de desempenho sustentével do municipio. Também foi
possivel propor sugestdes, como as rotas turisticas que abrangem o meio
urbano e rural, o aproveitamento de seus potenciais naturais nao urbanos
e recomendagdes para futuros estudos acerca do desenvolvimento do
turismo sustentavel.

Além desta introducio, o artigo esta estruturado por meio do
referencial tedrico que remete ao desenvolvimento estratégico, dando
suporte literdrio a0 embasamento do estudo. Na sequéncia, o estudo
apresenta o procedimento metodoldgico adotado para anélise e tabulagao
dos dados coletados, o diagndstico do municipio, pontos fortes externos
e internos como os pontos fracos externos ¢ internos organizados em
uma Matriz CDP. A ultima etapa do estudo dirige-se a prospecgao
de solugoes acerca dos objetivos estratégicos propostos e as metas com
possibilidades de implantagao, assim como as sugestoes e recomendagdes
para o desenvolvimento do turismo sustentdvel, encerrando com as
consideragoes finais do estudo.

2 O DESENVOLVIMENTO ESTRATEGICO DO
TURISMO

Nas tltimas trés décadas o turismo no municipio de Itd (SC) sofreu
constantes mudangas, principalmente no cendrio do planejamento e
desenvolvimento sustentével. Na regiao do Oeste Catarinense, o turismo
sempre esteve relacionado ao comércio, a visitagao em agroindustrias e
até pela f6 (MOLINA, 2001). Na atualidade, se percebe uma profunda
busca pelo bem-estar e pela qualidade de vida, resultado dos constantes
investimentos em infraestrutura.

Analisando os ntimeros a nivel estadual, os investimentos publicos e
privados ocorridos na tdltima década resultam em um crescimento de
mais de 1,1 milhées de turistas no ano de 2015 no Estado Catarinense,
aumento de 20% para 2016 (SANTUR, 2016). Este cendrio tem reflexos
que impactam na geragao de novas atividades econdmicas com o turismo
passando a ser visto como uma das principais geragdes de renda e emprego.

Em consequéncia do crescimento nos ultimos anos, torna-se
indispensavel o avang¢o na implementacio das politicas ptblicas, passando
a qualificar e ampliar o turismo, sobretudo quando esta visao estd
voltada ao desenvolvimento sustentivel (BEZERRA, 2003). Para a
World Tourism Organization (2001), o setor ptiblico ¢ o responsavel pela
elaboragao de regras politicas, pesquisa e planejamento de infraestrutura
bésica que possa proporcionar atrativos turisticos, regulamentando o
uso adequado do solo urbano e promovendo a educagao ambiental.
Segundo Silveira e Barretto (2010), ¢ fundamental o entendimento de
que todo o desenvolvimento deve ser sustentavel, pois hd necessidade
que se mantenha a biodiversidade, a paisagem e os recursos naturais, pois
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somente com uma educagio dedicada podemos se criar consciéncia sobre
a necessidade de se cuidar dos recursos, tornando sustentavel o turismo.

Nesse aspecto, a Federagio Catarinense de Municipios - FECAM
(2016), busca por meio de um planejamento estratégico a integragio
e a insercao dos Municipios no processo de roteirizarao regional do
turismo em sintonia com Associagao dos Municipios do Alto Uruguai
Catarinense - AMAUC. Esta associagao ¢ um organismo de planejamento
€ gestao de suporte aos municipios, ou seja, o planejamento do turismo
passa a beneficiar a todos os envolvidos; a comunidade, a iniciativa
privada, pubica e a regiao onde ela estd inserida, pois as decisdes tomadas
de forma correta proporcionam o sucesso do planejamento.

Monteiro (1995, p.45) destaca que o “planejamento é um
procedimento por meio do qual elegemos, selecionamos e ordenamos
agoes que deverdo ser realizadas durante certo tempo para alcancar os
objetivos fixados”. Nesse contexto, as a¢des planejadas e organizadas
demonstram a realidade, ficando mais claro para as partes envolvidas
tomar decisoes, principalmente estabelecendo medidas com qualidade
e quantidade, canalizando as metas estratégicas ¢ mobilizando
racionalmente a comunidade envolvida (MONTANER, 2001).

O processo de planejamento passa a estabelecer pontos essenciais
que devem estar interligados, sendo importante a sequéncia correta
das etapas de decisdo, agio e informagio. E fundamental contemplar
varias fases, que visam a permanéncia de fluxo de informagio e
retroalimentac¢io almejando alcangar os objetivos. Neste caso, vinculado
ao desenvolvimento equitativo do turismo regional e local (SILVEIRA;
BARRETTO, 2010). E necessirio que todo o planejamento para um
desenvolvimento turistico tenha como um dos principios a preservagao
ecoldgica, almejando a integragao entre o social, o ambiental, 0 econdmico
e o institucional, em longo prazo de forma sustentével.

Nesse sentido, o turismo sustentavel s4 ocorrera se todas as dimensoes
da sustentabilidade estiverem em equilibrio, sendo que a absor¢ao ou a
destrui¢ao de um dos sistemas ocasionara o desequilibrio. O modelo de
desenvolvimento do turismo planejado sé serd sustentavel, se assegurar
a sua permanéncia por um longo periodo, e deverd integrar as pessoas,
comunidade e regiao buscando a rentabilidade acerca da gestao de forma
otimizada (RODRIGUES, 1999).

Na 6tica de Swarbrooke (2000, p. 19), a sustentabilidade do turismo
“deverd satisfazer hoje as necessidades do turista, da industria do
turismo e das comunidades locais, sem comprometer a capacidade das
(atuais) futuras geragdes”, sendo assim, toda a atividade turistica torna-se
sustentdvel. J4 o desenvolvimento sustentdvel dependerd da capacidade de
submissao da sociedade e dos preceitos ecoldgicos, usufruindo de forma
correta a natureza ¢ conciliando as a¢oes econdmicas, conservando a
natureza por meio do equilibrio sociocultural, ambiental e econdémico
(OLIVEIRA; GOMEZ; CANDIDO, 2013). Entretanto, passa a haver
a necessidade de medidas que gerenciem as informagoes para as tomadas
de decisoes, por parte do poder publico, da iniciativa privada e da prépria
sociedade, por meio de seus gerenciadores do turismo.
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Para Veiga (2013), o desenvolvimento nio serd bem sucedido se o
meio ambiente for demasiadamente agredido pela expansio econémica.
Um dos fatores importantes estd relacionado & manutengao e preservagao
da biodiversidade ambiental estando em equilibrio com as outras esferas
da sustentabilidade. Na dtica de Sachs (2008, p. 15), o conceito de
desenvolvimento sustentével estd “baseada no duplo imperativo ético
de solidariedade sincronica com a geragao atual e de solidariedade
diacronica com as geragdes futuras”. Permitindo que possa ser trabalhada
com multiplas escalas de tempo e espago, instigando a buscar solugoes
inovadoras, eliminando o crescimento obtido ao custo de elevadas
externalidades negativas na esfera social e ambiental (SACHS, 2008).

Além dos pilares do desenvolvimento sustentével, tém-se as estratégias,
que irao nortear a competitividade do municipio no 4mbito regional.
Segundo Barney (1991), as estratégias de competitividade tendo o
produto turismo, ird depender dos recursos raros e valiosos que o
municipio dispde para oferecer. Estando estes relacionados acerca do
capital fisico, humano e organizacional de forma heterogénea ¢ ao
mesmo tempo sensivel ao aspecto diniAmico do mercado para renovagao e
melhoria (TEECE; PISANO; SHUEN, 1997). Nesse sentido, o turismo
passa a promover oportunidades para o desenvolvimento sustentavel,
potencializando o desenvolvimento regional ¢ promovendo o uso dos
recursos ambientais e culturais, simplificando os setores da economia
regional (LEME, 2009).

Os estudos estratégicos do turismo sio imprescindiveis para o
desenvolvimento da regiao de forma sustentével, pois as necessidades do
cliente, os turistas promovem o produto, o turismo, 20 mesmo tempo
em que preserva o meio ambiente e explora as atividades econdémicas.
Tornando o processo sustentdvel e simultineo em todas as etapas do
desenvolvimento, sendo a distribuicao de renda pelo trabalho, uma das
formas importantes de reversao de quadros de estabilidade ou retragao de
renda regional, advindas de outras cadeias de produgao.

Nesse contexto, se reconhece a importincia do planejamento do
turismo para obtengio completa dos beneficios e das atividades de
maneira sustentdvel (COOPER 1996). Dessa forma, o estudo contribui
de forma planejada, contemplando os objetivos estratégicos e suas metas
para fomentar o turismo local, propondo a construgio permanente,
mantendo um didlogo acerca dos pontos fortes versus pontos fracos,
oportunidades versus ameagas, avaliagdo versus reestruturagao.

Segundo Itd (2016), “existe uma busca constante para elevar os
indices de desenvolvimento [...]7, este fato demonstra a importancia da
busca pelo turismo sustentével gerenciando todos os recursos necessirios
para satisfazer a dimensio econdmica e social enquanto se mantém na
integralidade a cultura, o ambiental e toda sua diversidade bioldgica.
(WORLD TOURISM ORGANIZATION, 2001).

Na visio de Butler (1980, p. 6) “[...] o turismo sustentdvel cresce
juntamente com a preocupacao ambiental, objetivando proteger o
interesse das geracoes presentes e futuras” E nessa 6tica que o estudo busca
satisfazer as necessidades atuais, abrindo oportunidades para o futuro,
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a0 mesmo tempo em que ¢ mantido e preservado o meio ambiente que
o municipio se encontra, tanto no 4mbito social quanto no ambiental,
satisfazendo as dimensoes na esfera econdmica, institucional e cultural de
forma sustentdvel.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Buscamos nos procedimentos metodoldgicos encontrar formas de
responder nossa problemdtica e mensurar as potencialidades e deficiéncias
das dimensdes sociocultural, politico-institucional, econdémico e
ambiental. Para tanto, a pesquisa descreve o cendrio da onde o estudo se
desenvolveu, a abordagem, o tipo de pesquisa, as técnicas e instrumentos
de coleta de dados, onde se destaca a pesquisa documental, a Matriz de
Condicionantes, Deficiéncias e Potencialidades (CDP) e a entrevista, do
mesmo modo que, a técnica de analise e interpretagao dos dados coletados.
A pesquisa tem como cendrio o municipio de Itd (SC), sul do Brasil,
estando limitada ao perimetro urbano da cidade conforme se demonstra

na Figura 1.
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Figura 1
- Localiza¢ao do municipio de It4 Santa Catarina Brasil
Fonte: IBGE (2014, adaptado pelos autores).

O estudo propde uma abordagem qualitativa que permite diagnosticar
quais sio pontos fortes ¢ os pontos fracos, assim como, os pontos
estratégicos que servirdo de suporte para fomentar o desenvolvimento
do turismo municipio de Itd (SC). Ainda, identificar quais sio as
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caracteristicas das infraestruturas existentes do turismo, ¢ a elaboragio de
uma Matriz de Condicionantes, Deficiéncias e Potencialidades (CDP)
e que possa mensurar os pontos fortes e fracos propondo solugoes para
enaltecer o turismo sustentdvel no municipio.

Esta andlise estd definida como descritiva e explicativa, onde cada uma
das caracterizagdes aborda o problema de maneira diferente (CASTRO,
1976). A abordagem descritiva exige do investigador uma série de
informagdes acerca do estudo que busca pesquisar, como descrever
fatos e fendmenos reais do turismo sustentével do municipio de estudo
(TRIVINOS, 1987). A abordagem explicativa visa compreender a
relagao de causa-efeito, oportunidades e ameagas do objeto de estudo
(LAKATOS; MARCONTI, 2007). Boente e Braga (2004) descrevem a
pesquisa explicativa como uma busca por meio de informar e explicar
a ocorréncia de algum fenémeno como os impactos causados pelas
deficiéncias do turismo no municipio.

A técnica e os instrumentos de coleta de dados empregados nesta
andlise estao dispostos a responder os objetivos de pesquisa criando
subsidios para que possamos mensurar as dimensoes sociocultural,
politico-institucional, econdmico e ambiental. A pesquisa documental
permite investigar documentos que ainda nao sofreram nenhum
tratamento analitico ou, até mesmo, que possam ser reclaborados de
acordo com os objetivos da pesquisa (HELDER, 2006). Nesse caso, tais
materiais utilizados podem ser citados, como o plano diretor, c6digo de
obras, zoneamento, uso ¢ ocupagao do solo, o plano de desenvolvimento
estratégico e relatdrios de documentos oficiais cedidos pela prefeitura
municipal de It4 (SC). Documentos que servem de base para entender a
distribui¢ao dos equipamentos turisticos no interior do espago urbano,
bem como, as restricoes de usos, contidas nestas legislagdes municipais.

Ja a entrevista cumpre a fungio de medir virios grupos sociais,
possibilitando obter informacoes de um grande nimero de pessoas
em tempo curto (RICHARDSON, 1989). Dessa forma, adotamos o
didrio de entrevista, o roteiro de observagao e o didrio de campo.
As entrevistas ocorreram entre os dias 27 de setembro a 02 de
outubro de 2016, tendo como critérios de selecio a escolha de
representantes do poder administrativo, empresdrios do setor hoteleiro
e turistas. Como representante do municipio foi entrevistado o
secretario da cultura, do meio ambiente, do turismo. Do setor
hoteleiro, entrevistamos cinco gerentes administrativos, dentre eles, dois
proprietérios de estabelecimentos. Ja a escolha dos turistas foi aleatéria,
sendo entrevistadas 35 pessoas, com faixa etdria entre 25 a 65 anos de
idade.

Apés a entrevista passamos para a tabulagiao dos dados por meio da
Matriz de Condicionantes, Deficiéncias e Potencialidades (CDP). Este
método consiste na classificacao de elementos separados conforme as
dimensoes sociocultural, politico-institucional, econdmico e ambiental.
E por meio desse método que quantificamos os resultados servindo como
alicerce para a criagao das metas e dos objetivos estratégicos.
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Para Siebert (2001, p. 05), este método “trata-se de uma sistemdtica
de organizacio de dados levantados que possibilita sua visio em conjunto
e apresentacao de forma compreensivel e de facil visualizagao, inclusive
em forma de sintese, sendo por este motivo, um instrumento muito util
na apresentacao ¢ discussao de processos de planejamento”, pela visao
integrada que permite das varidveis em evidéncia.

A matriz aborda trés categorias, condicionantes, deficiéncias e
potencialidades: as condicionantes consistem nos elementos da estrutura
urbana. Basicamente sio considerados os elementos do ambiente urbano,
fisico, ambiental, socioeconémico, administrativo, legal ou pertencente
a estrutura urbana que determinam o uso ¢ ocupagio do solo (SANTA
CATARINA, 1999). Consideramos deficiéncias as situagoes que devem
ser melhoradas, problemas relacionados a gestiao do turismo (SANTA
CATARINA, 1999). As potencialidades, sao elementos ou recursos que
de alguma forma contribuem positivamente para o desenvolvimento
do turismo e que em determinados casos, podem ser potencializadas
(SANTA CATARINA, 1999).

O Quadro 1 traz os topicos de verificagao do caso estudado, pois nele
se encontram as caracteristicas do contexto do estudo, as descricoes ¢ o
modo de verifica¢ao dos dados estudados.

Caracteristicas

Topico

Descritores

Modo de
verificagdo

C ontexto do
estudo

Captar informagdas
t=oricas do contexto da
pasquisa.

Observagio de aspectos tedricos de
temas como o turismo rzzional = svas
formas de desenvolvimento.

Anilises textvais.

Ambisnts da
pesguisa

Analisar informagdes
populacionais da
microrregiio
gzografica.

Caracterizagio dos aspactos da
svolugio populacional regional d= 1551
atd 2016, portanto, de 235 anos.

Andlize estatistica.

Processo
metodologico

Matriz CDP, pesquiza
documental =
sntravista.

Verificar o Use & Ocupagic do folo,
Plano Dirstor @ Zoneamento. Tabular oz
pontos fortes e fracos das dimensdes
sociocultural, politice-institucional,
scondmico & ambisntal.

Diescritiva =
sxplicativa.

Andlize de
dados

Condicionantes,
Potencialidades
Dzficiéneias.

Elaboragio dos objetivos estratézicos &
meatas

Andlize =
interpratagio dos
dados colztados

Quadro 1

Tépicos de verificagao do caso estudado

Fonte: Os autores.

Apébs a tabulagio dos dados podemos desenvolver os objetivos
estratégicos e as metas a serem tragadas, propondo alternativas para o
futuro sustentavel do turismo no municipio de Itd (SC). Ressaltamos
que a pesquisa demonstra quatro dimensdes da sustentabilidade,
sociocultural, politico-institucional, econdémico e ambiental que
englobam as oito dimensoes preconizadas por Sachs (2008). O
procedimento metodoldgico buscou uma construgio permanente que
possa apontar os pontos fracos ¢ enaltecer os pontos fortes do turismo
no municipio de Itd (SC), as quais criam oportunidades e corrige as
fragilidades, explorando as potencialidades e minimizando as deficiéncias
do turismo no municipio.

Acreditamos que os resultados obtidos possam dar suporte para
tomada de decisoes, igualmente, propondo estratégias para elevar os
indicadores de desenvolvimento do turismo, em uma visio global,
corrigindo as fragilidades e destacando as potencialidades do municipio,
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visando o bem-estar ¢ a qualidade de vida da populagao, por meio de sua
integracao as atividades turisticas.

4 O MUNICIPIO E SUAS CONDICIONANTES

Os primeiros colonizadores do municipio de Itd (SC), que em Tupi-
Guarani significa Pedra, foram colonos de origem europeia oriundos do
Rio grande do Sul (PEREIRA; VIEIRA, 1997). Nesse periodo, Ita (SC)
pertencia & extensdo territorial de Chapecéd. Segundo Belanni (1991,
p-16), “os limites iam desde o atual municipio de Joagaba até a fronteira
com a Republica Argentina, com um total de 14.000 km..” Atualmente,
o municipio pertence a microrregiao do Alto Uruguai, possuindo drea
territorial de 165.83 Km® (IBGE, 2014), com populagio estimada em
6.383 habitantes, sendo 2.369 pessoas nadrearural e 4.014 em drea urbana
(IBGE, 2014). Possui uma popula¢io estitica, com tendéncia de retragio,
tipica de pequenos municipios da regiao Oeste de Santa Catarina. Em
2016, houve uma retragio populacional para 6.311 habitantes (IBGE,
2016).

A principal fonte de renda ¢ a agroindustria, com base no
consorciamento entre produtores rurais de suinos, aves ¢ gado leiteiro
e industrias processadoras. Nos ultimos anos o turismo aparece como
fonte alternativa, e, em alguns casos, como fonte de renda principal. A
instalagao da Usina Hidroelétrica de Itd, em 2000, possibilitou intimeras
formas de exploragao do turismo, surgindo a partir desse momento vérios
atrativos, como o parque termal, festas tradicionalistas, os seminarios,
o fil4, as trilhas, o arvorismo, a tirolesa e o turismo rural (ITA, 2016).
Nesse sentido, o municipio passa a ter visibilidade no 4mbito regional,
devido aos inumeros visitantes que se deslocam das cidades préximas
como Chapecd, Xanxeré, Concérdia (cidades polos regionais) e do estado
do Rio Grande do Sul (IBGE, 2016).

Toda a pesquisa anseia na busca de solugoes estratégicas com o intuito
de explorar os pontos turisticos, resgatando a cultura e o patriménio
histérico da antiga ¢ da nova cidade (ocupada a partir de 2001). Nesse
aspecto, uma das fragilidades que a pesquisa constatou foi que entre os
anos de 1991 a 2010 o municipio passou por transformagées, uma em
especial foi a constru¢ao da usina hidroelétrica e a realocacao de todo o
espaco fisico urbano do municipio. Esse fato elevou os indices do éxodo,
sendo que nesse periodo o municipio passou a ser mais urbano do que
rural. No Grifico 1 ¢ possivel observar a migragao da populagao do campo
para a drea urbanizada.
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2010
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Grafico 1

Evolu¢io Demogrifica do municipio de It4 (SC)

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil, (2013).

No ano de 1991, 78% dos habitantes do municipio de Itd (SC) estavam
na zona rural e 22% em zona urbana. J4 no ano 2000, os indices ficam
praticamente iguais, 49% da populagio habitava em zona rural e 51% em
zona urbana. Neste ano varios fatores podem ter interferido no éxodo,
principalmente com as indeniza¢des que muitos habitantes receberem
pela construgao da usina, pois viviam as margens do Rio Uruguai em
espagos aptos para a agricultura por serem mais planos (vdrzeas) outros
migraram para municipios vizinhos ou passaram a viver no interior do
perimetro urbano do municipio (ITA, 2016).

No ano de 2010 a populagio itaense tornou a ser mais urbana que
rural, pois, 63% dos habitantes passam a viver na zona urbanizada e 37%
em zona rural do municipio. Ressaltamos que nessas trés tltimas décadas
a populacio do municipio de Itd (SC), ndo variou acentuadamente, de
1991 para 2000 a populagio aumentou 8%, diminuindo 5% para 2010 e
0,5% para 2014, ou seja, o municipio passou por um grande processo de
evasdo rural para o ambiente urbano e para outras regides (ATLAS DO
DESENVOLVIMENTO HUMANO NO BRASIL, 2016)

Quando analisado o Indice de Desenvolvimento Humano Municipal
(IDHM) percebemos uma evolugao de 29% de 1991 para 2010, sendo
considerado um indice médio (IBGE, 2014), conforme mostra o Gréfico
2. E perceptivel a evolugio do IDHM do municipio nas dltimas trés
décadas, sendo renda em 19% e a expectativa de vida em 13%. O maior
destaque estd na educagao, que elevou seu indice em 42% no decorrer das
ultimas décadas.

Um dos fatores que podem ter influenciado nesse aumento dos
indicadores esta relacionado aos investimentos em infraestrutura gerados
pela realocagao do municipio, isto ¢, entre os anos de 1996 a 2000,
o municipio passou por varias mudancas devido a instalagao da Usina
Hidroelétrica e ainundagio do reservatdrio, sendo transferida a cidade na
sua totalidade. Nesse periodo, o municipio recebeu toda a infraestrutura
necessaria, ou seja, novas edificagdes, pragas e escolas, com infraestrutura
adequada e que sio utilizadas até a atualidade (ITA, 2016).
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Evolugao do IDHM do municipio de Itd - SC
Fonte: IBGE (2016).
A anilise do Indice de Desenvolvimento Municipal Sustentavel
(IDMS) do municipio de Itd (SC) demonstrou uma queda no quadro
classificatério dos municipios do Estado de Santa Catarina, em 2012,
o municipio estava na 74° colocagio, caindo em 2014, para 128°
apresentando um decréscimo de 54 posi¢des conforme nos mostra o
Grifico 3 (FECAM, 2014).
IDMS

Grafico 3

Evolu¢ao do IDMS do municipio de Itd (SC)
Fonte: FECAM (2014).

Por meio dos indicadores do desenvolvimento sustentavel, torna-se
possivel evidenciar a queda na colocagao, pois o IDMS teve uma queda
de 2,3% no ano de 2014 em relacio ao ano de 2012. Na dimensao
politico-institucional a queda foi de 7,5%, representada pelos indicadores
de capacidade de investimento ¢ satde financeira. Percebe-se que a maior
retragao foi pela suficiéncia de caixa e percentual da receita comprometida
com folha de pessoal.

Na dimensao ambiental a queda no indicador foi de 2,5%, que se d4
pela falta de efetividade do conselho municipal de meio ambiente. J4
a dimensao sociocultural a queda foi de 1,8%, causada pelo indicador
educacio, onde teve baixa no Indice de Educagio Basica (IDEB) da rede
publica nos anos iniciais e finais, também no indice de analfabetismo e
no percentual de abandono escolar. Ressaltamos que nestes indicadores

89



Desenvolvimento Regional em Debate, 2018, vol. 8, niim. 1, Enero-Junio, ISSN: 2237-9029

de educagio o municipio de Itd (SC) possui uma das melhores posicoes
no Ambito regional. Apenas na dimensio econémica apresentam um
aumento nos indicadores de 2,9% (FECAM, 2014).

Nesse sentido, buscamos analisar os indicadores que demonstrassem
dados sélidos da macroeconomia, mensurando atividade econdmica do
municipio. O Produto Interno Bruto (PIB), apesar de nio ser considerado
um bom indicador de crescimento, por nao conter dados da distribui¢ao
de renda, expectativa de vida e nivel educacional da populacio, pode
entrar como um indicador para mensurar as atividades econdmicas do
municipio. A evolu¢ao do PIB do ano de 2001 para o ano de 2012 foi de
566%, sendo que no ultimo triénio, o PIB subiu 10%, entre 2010 ¢ 2011,
24% demonstrando o potencial do municipio e sua produtividade (IBGE,
2014).

Destacamos que a média de crescimento do Imposto Sobre Servigos
(ISS) foi de 43%, passando de 6,07% em 2012 para 10,39% 2014 este,
certamente vinculado 4 dinimica do turismo e dos servi¢os de suporte
a hidrelétrica. O municipio manteve estavel o indice do percentual de
domicilios em situagao de pobreza que ficou em 3,79%. J4 a remuneragao
média dos trabalhadores formais teve queda, passou de R$ 2.331,13
em 2012 para R$ 1.410,04 em 2014 (FECAM, 2014), sendo esta uma
preocupacio regional em que gestores, lideres empresariais, entidades
representativas e institui¢des de ensino ja buscam a motivacio de novas
cadeias de produgio como forma de reverter este processo de retracao de
renda da populagio.

Em termos desenvolvimento, nas ultimas trés décadas, a pesquisa
demonstrou crescimento nos indices de desenvolvimento humano e
econdmico. Mas o que realmente impressiona estd na propor¢ao de
turistas x habitantes. Os dados levantados nos mostram que em 2014, o
municipio de Itd (SC) recebeu 70.527 turistas uma propor¢ao 11 vezes
maior & populagio estimada de 2014 e em 2015 obteve um aumento de
20% (ITA, 2016), 0 que representa quase 6 mil turistas ao més, embora
a sazonalidade dos atrativos determine maiores picos de frequéncia no
municipio, nos meses de verao e de inverno.

Expressiva parte da origem dos turistas que visitam o municipio de
Ita (SC) na alta temporada no periodo de novembro a fevereiro, siao
oriundos da regiao Sul, sendo a maioria o publico de classe C ¢ D. J4
na baixa temporada que ocorre ente os meses de marco a outubro o
publico ¢ da classe A ¢ B, sendo na sua maioria da regiao Sul (ITA, 2016).
O municipio conta com uma infraestrutura adequada com atrativos e
servicos para recebimento deste publico. Itd (SC) contempla 4 hotéis,
sendo um resort, 7 pousadas e 3 campings, com um total de 221 leitos,
tendo 7 estabelecimentos de alimentagio entre bares e restaurantes,
gerando aproximadamente 220 empregos diretos (ITA, 2016).

Tais atrativos sio motivadores para o turismo e, dessa forma, as
empresas que exploram o turismo passam a ser beneficiadas pelas
necessidades da sociedade, cultural e ambiental (OURIQUES, 2005).
Destacamos os principais atrativos turisticos do municipio conforme o

Quadro 2.
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Socied ade e Patrimo nio
Cultural Ambiental < s .

hiztorico
Palmeira Trés Pontas Prainha Ierzja de Itd
Muses do Radio Zoo Park Caminhio Wabco

Familia Quadros

Paszzeio d2 Bareo Capitio I

Centro de divelgacio ambizntal

Casa Alberton

Camping Parque Thermar Itd

Torres da Antiga Igreja Matriz

Casa Camarolli

Parque Thermas Ita

Pedra fundamental

Prefeitura municipal d2 Itd

Mirants do Caracol

O fzstival brilha Itd

Baile da rainha do carnaval

Tour do oeste de mounrain bike

Travessia do lago de It

O réveillon com shows

Festa do peixe dovrado

Camaval nivtice

Semindric de Arquitetura =
Patrimdnio Historico

Fastival de inverno

Quadro 2

Defini¢ao do atrativo turistico do municipio de Ita (SC)
Fonte: It4 (2016).

Os atrativos descritos sao responsaveis por grande parte da captagio
do turismo no municipio. Ainda hi outros atrativos como as trilhas
ecolégicas e de paisagem cénica, pista de gelo festival de carros
antigos, estes contribuem para o aumento do turismo, que mesmo
esporadicamente sao ofertados em periodo de baixa temporada.

5 ANALISE DOS RESULTADOS DA PESQUISA

Buscamos apresentar nesta fase da pesquisa os resultados obtidos sob
uma Gtica do objetivo proposto pelo estudo, onde se demonstramos
as evidencias dos fatos (RAUEN, 1999). Neste contexto, iniciamos o
levantamento dos pontos fortes e fracos, internos e externos de forma
a demonstrar suas fragilidades e o potencial para o desenvolvimento
turistico municipal.

Com o levantamento dos pontos fortes internos e externos, e os
pontos fracos internos e externos tornou-se possivel elaborar a Matriz de
Condicionantes, Deficiéncias e Potencialidades (CDP), que se demonstra
na Quadro 3. Nela ¢ possivel identificar trés dimensoes, territorial,
cultural e ambiental em que a pesquisa estd embasada, da mesma
maneira que, levantar as Condicionantes, Potencialidades e Deficiéncias,
identificadas no estudo in loco no municipio de Itd (SC).
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DIMENSAO

CONDICIONANTES

DEFICIENCIAS

POTENCIALIDADES

Condigio zeozrifica
(Releveo declivoso);

Infraestrutora

dizstincia de asroportos

Poucos  equipamentos am
pontos turisticos.

Poucos bancos 2 lixeiras.

Falta d= informagio dz maior
parts dos sguipameantos
turisticos. Povca diversidade
de atrativos sstruturados para
receber oz turistas.

Mirantes pouvco explorados =

Beleza cénica. Cidade realocada
e plansjada, estrotsra nova.
Arquitetura gue traz uwma
releitura  de  antizza  cidade.
Perimatro vrbano plano. Praga
central ampla proporciona
elaboragio de eventos distintos.
Use de gastronomiz como
atrative. Existincia dz pargus

L s sem informagdes. Sinalizagio | aguitico. Ampla r=de  de
Territorial = portos = principais . o o . .
TR dez  zce=sso ac  mounicipio | hotslaria com zrands
Togcovias fagerals. ineficients. diversidads de opgdes, um resort
Existéncia de lixesiras, porém | adequado para zventos.
nio o suficients com acuvmule | Existdnecia de Centro de
dez rzsidves em zlguns pontos | Divelzagio Ambizntal
centraiz do municipio. Perimetro Urbano pequenc =
Caréneia de conhecimento 2 | organizado com rmas 2 avenidas
habilidades empresariais de | limpaz =2 bem  arberizadas.
grands parcela dos | Infrasstruotora existents 2 spprir 2
ampragadores. necessidade dos habitantes.
Pouca consecifneia da | Existéneia da patriménic
comunidade =m relagic ao | cultuvrzl. Promogioc de eventos
patriménic histéerico do | para conscientizagio do
municipio. patrimonio cultural historico do
Chogque do patriménic Deficidneia na inclusico dz | municipio. Existéneia da
eultural (mudanga da ireas rurais em agdes voltadas | Legizslagio de  Protegio a0
antiga cidade para ao trismo municipal. Patriménio Cultvral Material ov
faaval Falta d= sxiztincia dée | Imaterial. Existéncia de Grupos
Cultura Exodo rural (pepulagio | Conszlho Municipal dez | Artisticos. Alto Investimanto Per
reral migra para irea Cultura em atividads. Capita am Cuoltuvra. Alto
wrbana). Deascaracterizagio das | Investimento em Cultvrasobrz a
sdificagdes nas irsas centrais | Recaita Corrents Ligquida.
do municipio. Existéneia de lojas da
artesanatos. Diversidade  de
eventos. Adesio 2o Sistema
Nacional de Cultwra. Existéneia
de muses historico.
Auvséneiz dz rotas gquz | Potencial teristico em  dreas
sxploram o turismo  do | rorais.
municipio suvstentivel. Paszszio: pele ressrvatdrio da
Formagio de Efetividade da Estrotwra de | vsina hidroelétrica.
nevoeiros. Gestio Ambiental. Efetividade | Quantidade de biodiversidade
A . Legizlagio ambizsntal do Conszlhe Munieipal de | dos atrativos natsrais.
Ambiental

burocritica.

Meio Ambiente.

Pouca exploragio de passeios
alternatives no centro da
cidadea.

Baixz exploragio dos atrativos
naturais = da fauna.

Turisme rvral proposta em
andamento com trés familias.

Quadro 3

Matriz de Condicionantes, Potencialidades e Deficiéncias (CPD)

S.1 SUGESTOES E RECOMENDACOES PARA O TURISMO

Fonte: Os autores.

SUSTENTAVEL

Por meio do mapeamento dos elementos apresentados e levantados na

Matriz Condicionantes, Deficiéncias e Potencialidades, propomos os
objetivos estratégicos para desenvolver solugdes que possam gerar as metas
para cada um dos itens analisados, impulsionado o desenvolvimento do
turismo. As metas e os objetivos estratégicos podem ser observados no

Quadro 4, juntamente com 0s prazos referenciais que correspondem a

uma previsao para sua implantagéo, curto prazo 2 anos, médio prazo 5
anos e longo prazo 10 anos.

92



Anderson Saccol Ferreira, et al. Estudo e proposigies para desenvolvimento estratégico do turismo no municipio de It (SC)

DIMENSAD OBIETIVOS ESTRATECICOS METAS FRAIOS
= p_ld'ld _e T IEIE“T D e{_ul_p;:n ?r‘.l_a Dizzenvalver 2 revitzlizagio de pragas, treves = rues, I” e.’“m =Tr:ta h
wrbanoe, como, lizeiras, banheiros, | | o i ol o m adio prazo.
I ) - ~ | implantzndo mobiliaric whano atrativo, que
‘bd'__-_a;_ fluminagde nosz  pontos com ponha o sspaco Brbine.
tusisticos - e :
Identificar 2 historia do mobilirio; Investimente  a
Ampliar o3 pontos de informagdes P cute 2 madio
R i S LT Desenvolver vm modelo de sinalizagdo da formz 2 | przo
de’?"‘_""da "_"bﬁ-_‘.?“ Zem e historiz 80 | s 1o sm todes oz meb 05, lmplantar ua
equipamento turistico o _ P . .
modsle  simples de facil compresnsEo das
inform agdes
Incentivar 2 explorzg2o de atividades Identificar zrezs com  possivels potencizis pas | Investimento 2
scondm iczs dos m irantes existantzs exploragio do turism o Explorar oz mirzntes de formz | madio 2 longe
gue 23tes posmEm atrair investidorss Interligar of | przo
Tarritorizl mirantes por meio de rotas e = Insizlar
squipem =ntos urbanos, como lizeirms, iluminzgdo,
bancos @ banheiros
Adsquar = estrutusar o sistem 2 de Investimento 2
sinzlizagio Im plantar sinzlizagdo de 2c2ss0 20 Municipio cufto prazo.
Sensibilizar 2 com unideds por = sio da Pm:_n_:.n'a curios, palestras & treinam entos parz garar ?:\'e;tim_a_r.ta Fl
I nzbilidzdes de noves smpresndedores Qualificar oz | CUTlo prazo
politica da boe vizinhanga " N o T
existentzz Promower 2 politica dz boz vizinhanga
Explorar as bele - Investimente a
gararnovas atividades scondmicas E:le;::?aﬁilg?::;:r:i;:;a: que possam desfrutardz | yng prazo
Explorar 25 atividadez scondmicas da . . A Investimento 2
hotalariz Promover & incemtivar cwsos e festivais | cypp praze
gzstrondmicos para fomentar 2 econom ia lacal
Zensibilizar d2 form =z continuz 2 culturz | promover 42 formz contimuads, curzos palestras, | Manter B
2 0 patrim dnio histdsico oficinzs de conscisn Zo do petrim dnio histérico, atuzr 2 osua
cultural & 2rguitat do municipio continuidada
Implantar sotz  turistica passando pelos pontos | Investimente =2
turizticos deatro do municipio. Praver totens ou placzs | Curio prazo
indicativas que r=latzm = historiz dz obra, edificzgdo
- Fom =ntar o turism 0 whano & rural ou objeto. Implantar rofz turistica mural, prom over
Culiurz capacitzgfo parz visiter na zgriculturz  femilizn
prom over agdes de sustentzbilidads nz zgroindustriz
fam ilizs
Fortzlacar 2z politicas de | Implanter Conszlio Municipal d= Cullrz Maobilizar,
desenvolvimento dz cultum e dz | Fomentar @ intensificar 2 produgdo & wvenda de | estruturare
I e zrtezanatos loczis Promover cussos 2 oficinas de | implantar
agricultura fam iliar sspecializagio. Incentivar 235 gastromomias nas
proprisdades rurais
Implantzr fotzs turisticas explosando Mobilizar,
suatentivel zm bisntal astuturar L]
. i Dromover passsios  zltematives  “hic m anter zua
Conscizatizar 2 exploragio do turismo | sxplorem oz ztrativos ambisntzis & 2 bele continvidada
sustentavel paisagens, os passeios podem explorarar
. do m unicipio
Ambiental Intensificar 2 efetividade dz estroturz de gestio
zmbizntzl ¢ do Consclhoe Municipel do Mo
Am bizatz
Explorar o turism o rural 2 2 agricelturz Turizm o rerzl proposta em andam ento que de Estruturar e
Famitias - amplizdz com o form 2 de fomentar o tusizm o - o anter suz
atribuindo um com plam ento de rendz para 25 familias | continuidads
4o Cam po

Quadro 4

Objetivos estratégicos € metas
Fonte: Os autores.

Com base nos objetivos estratégicos tragados se propéem formas de
fomentar o turismo no municipio de Itd (SC). Dentro das dimensoes
territoriais, cultura e ambiental, com base na Mariz CDP e nos objetivos
estratégicos, sugere-se para o municipio a implantagio de rotas turisticas,
podendo as metas serem cumpridas em curto, médio e longo prazo.
Percebemos que as rotas turisticas desdenham uma das praticas mais
procuradas para fomentar o turismo regional. Sugerimos cinco rotas que
podem ser exploradas para ampliar e qualificar o turismo no municipio.

Rota centro histérico: faz mengao ao centro histdrico, niao por ser
antigo, mas sim por possuir uma histéria da antiga cidade inundada pelo
reservatdrio da usina hidrelétrica. A cidade planejada com o propésito de
resgatar a histdria e cultura itaense, da mesma maneira que, toda a histéria
que acompanha os mobilidrios urbanos, as edificagdes reproduzidas da
época, todo o contexto de que a cidade remete deve ser lembrada e
mostrada para os visitantes.
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Rota Itdeco: leva ao espirito da aventura, remete a trilhas, passeio de
tirolesa e prainha, essa rota desbrava a mata, levando o turista a desfrutar
da biodiversidade (mata Atlantica) encontrada as margens do lago da
Usina Hidroelétrica de Itd de forma sustentavel.

Rota Torres da Antiga Igreja Matriz: remete as lembrancas da antiga
cidade, ela leva a um passeio nas antigas torres da igreja matriz que
resistiram a inundagao do reservatério da hidrelétrica. Uma bela paisagem
para desfrutar em um passeio de bicicleta ou caminhada. Nessa rota ¢
possivel ver parte da tinica edificagio mantida apds a mudanca do local da
cidade.

Rota dos Mirantes: interligar os trés mirantes existentes, possibilitando
ao turista fazer o passeio de carro ou de bicicleta. Nessa rota pode-se
desfrutar da paisagem cénica do reservatdrio e dos vertedouros da usina
hidroelétrica, igualmente, visualizar toda a nova cidade de Ita (SC). Esta
rota pode ser integrada ao Centro de Demonstragio Ambiental (CDA)
do empreendimento hidrelétrico.

Rota rural: permite um passeio pelas principais propriedades do
interior do municipio, nela, o turista podera desfrutar a gastronomia
tipica, do mesmo modo que, participar das atividades agricolas exercidas
na agricultura familiar local, os modos de vida e contemplar a paisagem
cénica.

As rotas entram como sugestao, 20 mesmo tempo em que os objetivos
estratégicos sao executados, destacando os pontos com a maior urgéncia a
serem melhorados. Destacamos que todas as rotas, os mobilidrios urbanos,
edificacoes e pontos turisticos deverdo conter uma sinalizacao especifica,
que possa traduzir de forma clara e objetiva o contexto histérico, no qual
o municipio estd inserido. Devem contemplar O resgate do patrimonio
histérico, cultural e ambiental, pois estas sinalizagoes terao o papel de
reproduzir 0 contexto integrando o turista com o0 meio em que ele se
encontra.

Além das melhorias a serem implantadas, como os equipamentos
urbanos, as politicas publicas de incentivo, treinamentos e investimentos
citados em infraestrutura, as rotas constroem formas sustentaveis para
explorar o turismo consciente, focando nas dimensoes abordadas nessa
pesquisa. Assim, os objetivos estratégicos citados nesse estudo interligam
com a sugestao de implantacio dos pesquisadores, propondo um rumo
consciente para explorar o turismo no municipio de Itd (SC).

6 CONSIDERACOES FINAIS

O planejamento estratégico apresentado nesta pesquisa visa contribuir
para o desenvolvimento do turismo sustentdvel no municipio de Itd
(SC). Nesse sentido, o objetivo tracado acerca da elaboragio de um
estudo estratégico que possa servir de suporte para fomentar o turismo
no municipio foi respondido por meio da Matriz de Condicionantes,
Deficiéncias e Potencialidades (CDP), ¢ dos objetivos estratégicos e
metas tragados. Visou identificar as fragilidades internas e externas
que formam lacunas no desenvolvimento do turismo, assim como as
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principais potencialidades que podem ser exploradas melhorando o
desenvolvimento do turismo. Dessa forma, foram propostas medidas
estratégicas que possibilitam o cumprimento das metas.

Em um ultimo momento, se propdem as rotas turisticas, que buscam
num contexto histdrico o resgate do patriménio cultural do municipio.
As rotas foram planejadas estrategicamente como um potencial para
aplicar de forma continua, planejada com os principais objetivos tracados
na pesquisa, abordando o perimetro urbano e rural.

Apesar da Matriz CDP focar apenas nas dimensoes territorial, cultural
e ambiental foi possivel levantar num contexto geral com os pontos fortes
e fracos no Ambito interno e externo. Nesse sentido, o estudo contribuiu
para elevar o turismo local, demonstrando os pontos mais frageis que
devem ser corrigidos, assim como, os pontos que podem ser explorados,
simultaneamente atendendo as necessidades dos turistas a0 mesmo tempo
em que protege e amplia as oportunidades para o futuro do municipio.

E importante destacar que as referéncias utilizadas como suporte
tedrico frisam a exploragao do turismo de forma sustentdvel. Buscamos
trazer a tona formas de potencializar o turismo, corrigido as deficiéncias
por meio de um plano de desenvolvimento estratégico sustentavel,
visando a exploracao dos recursos territoriais, culturais e ambientais sem
comprometer as futuras geragoes.

As recomendagoes estiao na ampliagio do estudo para o meio rural,
desenvolvendo as rotas que possam explorar mais o turismo rural, tal
como, desenvolver ou ampliar as rotas explorando variados pontos
potencialmente turisticos do municipio. Salientamos que o estudo
para manter sua sustentabilidade deve ser constante, isto ¢, estruturar,
implantar e manter sua continuidade, verificando constantemente se os
pontos fracos demonstrados na pesquisa foram sanados e se os pontos
fortes estao sendo explorados e se estio demonstrando os efeitos esperados
satisfatorios.

O estudo demonstrado nesse artigo proporciona uma anélise da
problemitica do desenvolvimento do turismo de Itd (SC), passando a
transformar a pergunta de pesquisa em objetivos estratégicos, definindo
as agdes ¢ propondo um resultado final aplicivel, beneficiando o
municipio para elevar seus indices de desenvolvimento e aumentar sua
competitividade no cendrio turistico no 4mbito regional.
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