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Genoveva Ponce Naranjo* 

La escritura… Una dificultad no superada
en la universidad

Resumen Palabras clave:

La escritura es un tema que enciende polémicas, especialmente 
en el ámbito académico; pues son notorias las debilidades para 
comunicarse por escrito. La inves�gación presenta un diagnós�-
co realizado en la Universidad Nacional de Chimborazo, Facultad 
de Ciencias de la Educación Humanas y Tecnologías, a través de 
encuestas y fichas de campo, en una muestra de 122 estudiantes 
de primer semestre y 112 de octavo, pertenecientes a diversas 
carreras durante el período octubre 2015-febrero 2016; cuyas 
primeras conclusiones demandan la con�nuidad del trabajo 
inves�ga�vo, con la finalidad de evaluar con mayor profundidad 
las dificultades de la escritura.

escritura, 
competencia, 
proceso,
contexto.

Writing... a difficulty unsurpassed in college

Abstract Keywords:

Wri�ng is a topic that ignites controversy, especially in the 
academia. They are notorious the weaknesses to communicate in 
wri�ng. This research presents a diagnosis made at the Na�onal 
University of Chimborazo, Faculty of Human Educa�on and 
Technology, through surveys and field cards in a sample of 122 of 
first semester and 112 from eighth, belonging to various careers 
during the period October 2015 - February 2016; whose first 
conclusions demand the con�nuity of research work, in order to 
further evaluate the difficul�es of wri�ng. 

wri�ng, 
compe��on, 
process,
context.
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Introducción
La inves�gación es un compromiso con la realidad, con la madurez al enfrentar los 
conflictos internos o externos, a fin de mirar desde diversos ángulos aquello que 
requiere tratarse con profundidad. Así, el tema sobre las dificultades de escritura 
de los estudiantes de  la Facultad de Ciencias de la Educación en su primera fase 
permi�ó un acercamiento al problema que �ene como par�cularidad una 
muestra compuesta por estudiantes de primero y octavo semestre, que serán los 
futuros docentes.
Sin lugar a dudas la escritura es una necesidad académica y social  que debe ser 
abordada con profundidad; no desde una perspec�va unilateral, no desde el 
drama�smo y la queja; no desde la resignación; por lo tanto, se requiere 
iden�ficar en el contexto las dificultades de escritura, primero desde una 
perspec�va diagnós�ca –mo�vo de la presente publicación- hasta una fase que 
nos permita el establecimiento de un sistema de categorías para evaluar la 
escritura.
Al referir escritura se piensa en organización de ideas, en las palabras: claridad, 
coherencia, cohesión, adecuación, corrección, tomando forma en oraciones, 
párrafos, textos que aparecen situaciones específicas en correspondencia con 
una necesidad y un intencionalidad, mas, los datos recopilados no son 
alentadores; pero deben ponerse sobre el tapete esas dificultades que los 
docentes de futuros docentes eviten una posición periférica, se cues�onen como 
profesores universitarios, qué tanta responsabilidad �enen en el escaso 
desarrollo de la competencia escrita, mucho más cuando no hay una marcada 
notoriedad en los dominios de los estudiantes que inician su carrera y aquellos 
que prác�camente culminaron su ciclo de estudios.

Un acercamiento a las dificultades de escritura
Las dificultades relacionadas a la escritura no son un tema ni una problemá�ca de 
actualidad; en realidad es un punto muy discu�do desde hace mucho �empo y 
desde diferentes ámbitos, si hablamos de escritura académica como crea�va 
como si hablamos de los diversos niveles educa�vos y las formas en que se 
presentan los problemas a la hora de comunicar a través de lo escrito.
El estudiante desde que inicia su experiencia educa�va afronta temores y dudas 
que muchas veces no han sido superados al transcurrir los diversos años de 
escolaridad, incluso,  se acentúan y cuando llegan a la universidad aún carecen de 
herramientas, estrategias y conocimientos vinculados a la redacción de textos. El 
asunto es más grave todavía si el currículo no presta las condiciones necesarias 
para procurar elevar el nivel de escritura del educando, que tampoco culmina con 
incorporar una cátedra vinculada al tema, pues hace falta además, el compromiso 
de los involucrados en la formación de esos estudiantes, ya que de no ser así, se 
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replicaría la situación en la educación básica elemental y en el bachillerato, 
cuando se endosa toda la responsabilidad de las macrodestrezas al maestro de 
Lenguaje y Comunicación.

Con acierto refiere Mostacero (2012):
Si la alfabe�zación académica no está incluida en el currículo de la 
educación superior y, por lo tanto, depende de un auto aprendizaje com-
pulsivo por parte de los estudiantes de nuevo ingreso, entonces, a las 
incompetencias que trae el bachiller vinculadas con la primera alfabe�-
zación, se agregan las dificultades para leer, interpretar y construir 
géneros que varían de una disciplina a otra. (Mostacero 2012, p. 67) 

Así cada estudiante se enfrenta al aprendizaje “para escribir” todo aquello que le 
sea pedido, y a pesar de sus esfuerzos debe acoplarse a la manera de evaluar del 
docente que muchas veces es heredero de una pedagogía tradicional que 
enfa�za de manera absoluta los aspectos menos valiosos del texto, pues aunque 
pueden ser muy importantes la ortogra�a literal, acentual y puntual; desde el 
punto comunicacional se requieren otros elementos para lograr que aquello que 
sea redactado guarde relación con aquello que en realidad quiera manifestarse.

Nadie pone en duda que la ortogra�a y la gramá�ca son importantes y 
�enen una función propia en la expresión escrita, pero no hay que olvidar 
que sólo son un componente, el más superficial, de todos los 
conocimientos que conforman el código escrito.  (Cassany 1997, p. 176)

Si profundizamos en lo expuesto por el inves�gador,  todo aquello que se califica 
atrae otros problemas, porque la tarea de revisión es quizás una de las partes del 
proceso que más se abandona o se le entrega de manera par�cular a quien lo 
escribe, eliminando así las oportunidades de perfeccionar al textos desde otra 
mirada. Ya Mostacero (2012) consideró: 

Desde el punto de vista del docente, la escritura es una tarea que se 
encarga, pero que casi nunca se acompaña ni supervisa, la corrección sólo 
se de�ene en los aspectos superficiales y la meta es colocar una 
calificación; es decir, la escritura se ha conver�do en objeto de evaluación. 
Por lo tanto, sobreviene la sanción y el cas�go: hacer copias, aprender de 
memoria y en forma compulsiva. Por otra parte, se u�liza para “decir el 
conocimiento”, no para asumir una postura personal y crí�ca. Esto puede 
conducir a establecer una disociación insalvable, de carácter diglósico, 
entre el escritor novato y la comunidad de expertos. Por esa razón el 
discurso académico se puede conver�r en un discurso críp�co, 
clausurado, que la universidad no se preocupa por enseñar. (p. 72)

La intención primordial fue el diagnós�co de las dificultades de escritura de los 
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educación, Humanas y Tecnologías de 
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la Universidad  Nacional de Chimborazo con la finalidad de contar con un registro 
contextualizado; pues no sería correcto manifestar en forma general que  textos 
académicos como crea�vos de nuestros estudiantes no son adecuados,   para el 
efecto, los obje�vos específicos apuntaron a la recopilación teórica, la 
elaboración de instrumentos de recolección de datos y a la correspondiente 
interpretación de la información recogida.
Es innegable que la escritura es una de las competencias comunica�vas más 
importantes para el aprendizaje, en cuanto construcción y reconstrucción; por 
eso el tema fundamental es importante porque la iden�ficación de dificultades 
permi�rá establecer un punto de inicial para plantear alterna�vas que apunten al 
mejoramiento de la escritura de los estudiantes; que resulta trascendente desde 
la óp�ca de que quienes se forman en la Facultad de Ciencias de la Educación, son 
quienes promoverán esta competencia en sus estudiantes, ya que los perfiles 
profesionales establecidos son inherentes a ella; dicho de otra forma, si no  se 
asume con responsabilidad la formación escritural en las aulas, qué puede 
exigírseles cuando en el ejercicio de su carrera, demuestren sus habilidades y 
destrezas relacionadas a la difusión de ideas, conocimientos o propuestas. 
Se conoce que una escritura óp�ma es aspiración personal y profesional; por eso 
el interés inves�ga�vo de recoger dificultades para establecer posteriormente 
alterna�vas para minimizarlas; asimismo potenciar la producción escrita y 
difundir los alcances de la inves�gación; pero cabe recalcar que una inves�gación 
no es un producto terminado; por lo tanto, se ra�fica la necesidad de nuevos 
trabajos que complementen progresivamente el tema que nace de un problema 
evidente; los estudiantes demuestran poca habilidad al momento de escribir. En 
este punto merece la pena recalcar los primeros datos a par�r de las encuestas 
aplicadas y las fichas de observación, direccionadas a estudiantes de la Facultad 
tanto de primero como de octavo semestre.

Metodología
La inves�gación  con enfoque cualita�vo se fundamenta en un proceso de 
recogida y análisis de datos cuan�ta�vos sobre las dificultades de escritura (claro 
está, en su primera fase), por lo tanto se diseñaron los instrumentos 
correspondientes a las técnicas: observación y encuesta; es decir, dicha de 
observación y cues�onario. En la siguiente etapa se tomaron en cuenta la variable 
evaluación de la escritura académica, y se determinará la fuerza de correlación 
entre las variables establecidas, la generalización y obje�vación de los resultados.
Entre los métodos figuran: análisis, síntesis, deducción, inducción, analógico; con 
la finalidad de comprender las dificultades de la escritura, establecer relaciones, 
unificar partes e ideas, posibilitar la construcción de enunciados, de 
conclusiones; respaldados. Para la recolección de información del procesamiento 
estadís�co (encuestas) a través de Excel; y para la información teórica y cien�fica 
se recurrió al análisis documental.
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Resultados
La encuesta tuvo como principal obje�vo el diagnós�co e incluyó aspectos 
vinculados al tema de la escritura, con una pregunta inicial ¿Le agrada leer?, bajo 
la premisa de la innegable relación entre las dos competencias; que arrojó 
interesantes resultados, pues el 73,75 de los estudiantes de primer semestre, en 
tanto un 89,62% del semestre final, afirmaron su gusto por leer.
La siguiente pregunta apuntó a descubrir ¿Cuál es el texto que al leer producía  
mayores dificultades?; cuyas respuestas alcanzaron un 38,95% que afirmaban 
que era el texto  cien�fico seguido de un 24.43% que afirmaron que los textos 
matemá�cos, en tanto los textos literarios en prosa y verso alcanzaron un 15.86% 
y 11.33% respec�vamente. Los textos sociales y culturales tuvieron un mínimo 
4.52% y los informa�vos 4.86%. En el caso de los estudiantes de octavo los textos 
matemá�cos alcanzan el 32.80%, seguido de los textos cien�ficos con un 29.31%; 
los textos informa�vos y periodís�cos un 12.56% y los textos literarios, sociales y 
culturales alcanzan similares porcentajes que rebasan el 5% con escasas 
diferencias decimales.
A la pregunta sobre dificultades específicas al leer, los estudiantes de primero 
admi�eron tener mayor complicación ante las descripciones cien�ficas, 42.74%, 
ensayos 22.54%, datos numéricos o estadís�cos 18.98%, interpretar preguntas 
10.71%, organizadores gráficos 4.55% y poemas 2.74%. En lo que respecta a los 
estudiantes de octavo, los datos numéricos o estadís�cos consiguen un 35.60%, 
seguido de los ensayos con un 22.79%, las descripciones cien�ficas 20.58%, en un 
parecido porcentaje, interpretar preguntas 8.46%, poemas 8.27% y 
organizadores gráficos 3.39%.
Las siguientes preguntas estaban claramente referidas a la escritura; así, ante 
interrogante relacionada a la dificultad de escribir algunos textos los porcentajes 
mayores se ubican en las síntesis (27.94%), argumentaciones (24.20%); le siguen 
conceptualizaciones (16.40%), ejemplificaciones (10.45%), esquemas (9.40%), 
causas y efectos (9.23%); y resúmenes (1.56%). Los encuestados que pertenecían 
a octavo semestre afirmaron en un 26.15%, argumentaciones 21.64%, síntesis 
16.32%; ejemplificaciones y causas-efectos sobrepasan el 12%, esquemas 7.11%.
Quizá la pregunta más importante fue la quinta, porque apuntaba a saber el 
mo�vo primordial para  escribir; así el 47.22% contestó que porque debe 
entregar trabajos, un 18.04% para mejorar habilidades, el 14.57%, porque en las 
circunstancias actuales está obligado a escribir, el 7.76% por agrado, el 6.18%  
para registrar su vida, el 4.67% con la intención de perfeccionar su escritura y el 
1.57% para aprovechar su �empo libre.
Los estudiantes de octavo lo hacen porque deben entregar trabajos (48.19%), les 
agrada (19.05%), para aprovechar el �empo libre (12.86%), para perfeccionar 
(6.45%), mejorar habilidades (5.87%), está obligado a escribir (5.06%), registra su 
vida (1.61%).
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destrezas relacionadas a la difusión de ideas, conocimientos o propuestas. 
Se conoce que una escritura óp�ma es aspiración personal y profesional; por eso 
el interés inves�ga�vo de recoger dificultades para establecer posteriormente 
alterna�vas para minimizarlas; asimismo potenciar la producción escrita y 
difundir los alcances de la inves�gación; pero cabe recalcar que una inves�gación 
no es un producto terminado; por lo tanto, se ra�fica la necesidad de nuevos 
trabajos que complementen progresivamente el tema que nace de un problema 
evidente; los estudiantes demuestran poca habilidad al momento de escribir. En 
este punto merece la pena recalcar los primeros datos a par�r de las encuestas 
aplicadas y las fichas de observación, direccionadas a estudiantes de la Facultad 
tanto de primero como de octavo semestre.

Metodología
La inves�gación  con enfoque cualita�vo se fundamenta en un proceso de 
recogida y análisis de datos cuan�ta�vos sobre las dificultades de escritura (claro 
está, en su primera fase), por lo tanto se diseñaron los instrumentos 
correspondientes a las técnicas: observación y encuesta; es decir, dicha de 
observación y cues�onario. En la siguiente etapa se tomaron en cuenta la variable 
evaluación de la escritura académica, y se determinará la fuerza de correlación 
entre las variables establecidas, la generalización y obje�vación de los resultados.
Entre los métodos figuran: análisis, síntesis, deducción, inducción, analógico; con 
la finalidad de comprender las dificultades de la escritura, establecer relaciones, 
unificar partes e ideas, posibilitar la construcción de enunciados, de 
conclusiones; respaldados. Para la recolección de información del procesamiento 
estadís�co (encuestas) a través de Excel; y para la información teórica y cien�fica 
se recurrió al análisis documental.
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Resultados
La encuesta tuvo como principal obje�vo el diagnós�co e incluyó aspectos 
vinculados al tema de la escritura, con una pregunta inicial ¿Le agrada leer?, bajo 
la premisa de la innegable relación entre las dos competencias; que arrojó 
interesantes resultados, pues el 73,75 de los estudiantes de primer semestre, en 
tanto un 89,62% del semestre final, afirmaron su gusto por leer.
La siguiente pregunta apuntó a descubrir ¿Cuál es el texto que al leer producía  
mayores dificultades?; cuyas respuestas alcanzaron un 38,95% que afirmaban 
que era el texto  cien�fico seguido de un 24.43% que afirmaron que los textos 
matemá�cos, en tanto los textos literarios en prosa y verso alcanzaron un 15.86% 
y 11.33% respec�vamente. Los textos sociales y culturales tuvieron un mínimo 
4.52% y los informa�vos 4.86%. En el caso de los estudiantes de octavo los textos 
matemá�cos alcanzan el 32.80%, seguido de los textos cien�ficos con un 29.31%; 
los textos informa�vos y periodís�cos un 12.56% y los textos literarios, sociales y 
culturales alcanzan similares porcentajes que rebasan el 5% con escasas 
diferencias decimales.
A la pregunta sobre dificultades específicas al leer, los estudiantes de primero 
admi�eron tener mayor complicación ante las descripciones cien�ficas, 42.74%, 
ensayos 22.54%, datos numéricos o estadís�cos 18.98%, interpretar preguntas 
10.71%, organizadores gráficos 4.55% y poemas 2.74%. En lo que respecta a los 
estudiantes de octavo, los datos numéricos o estadís�cos consiguen un 35.60%, 
seguido de los ensayos con un 22.79%, las descripciones cien�ficas 20.58%, en un 
parecido porcentaje, interpretar preguntas 8.46%, poemas 8.27% y 
organizadores gráficos 3.39%.
Las siguientes preguntas estaban claramente referidas a la escritura; así, ante 
interrogante relacionada a la dificultad de escribir algunos textos los porcentajes 
mayores se ubican en las síntesis (27.94%), argumentaciones (24.20%); le siguen 
conceptualizaciones (16.40%), ejemplificaciones (10.45%), esquemas (9.40%), 
causas y efectos (9.23%); y resúmenes (1.56%). Los encuestados que pertenecían 
a octavo semestre afirmaron en un 26.15%, argumentaciones 21.64%, síntesis 
16.32%; ejemplificaciones y causas-efectos sobrepasan el 12%, esquemas 7.11%.
Quizá la pregunta más importante fue la quinta, porque apuntaba a saber el 
mo�vo primordial para  escribir; así el 47.22% contestó que porque debe 
entregar trabajos, un 18.04% para mejorar habilidades, el 14.57%, porque en las 
circunstancias actuales está obligado a escribir, el 7.76% por agrado, el 6.18%  
para registrar su vida, el 4.67% con la intención de perfeccionar su escritura y el 
1.57% para aprovechar su �empo libre.
Los estudiantes de octavo lo hacen porque deben entregar trabajos (48.19%), les 
agrada (19.05%), para aprovechar el �empo libre (12.86%), para perfeccionar 
(6.45%), mejorar habilidades (5.87%), está obligado a escribir (5.06%), registra su 
vida (1.61%).

265

Sección: Inves�gación en Educación

Horizonte de la Ciencia 6 (10) Julio 2016 FE/UNCP. ISSN (Impreso): 2304-4330/ ISSN (En Línea): 2413-936X 
Ponce, G. La escritura… Una dificultad no superada en la universidad. 261-270

Horizonte de la Ciencia 6 (10) Julio 2016 FE/UNCP. ISSN (Impreso): 2304-4330/ ISSN (En Línea): 2413-936X 
Ponce, G. La escritura… Una dificultad no superada en la universidad. 261-270



Ante la pregunta si conocía algún proceso para redactar, el 45.76% afirmó que sí, 
frente a un 55.23% dijo no conocer.  En el grupo de octavo solo el 28.47% afirma 
conocer un proceso y el 62.42% niega conocerlo.
Al interrogarles sobre algunas partes de los textos más conocidas, los estudiantes 
de primer semestre responden así: �tulo 94.04%, introducción 93.28%, 
conclusión 83.96%, cuerpo 81.55%, argumentación 63.71%, encabezamiento 
53.64%, nudo 40.48%, lead 25.68%.  Y los de octavo, así: �tulo 93.63%, cuerpo 
86.93%, introducción 84.08%, conclusión 82.40%, argumentación 65.91%, 
encabezamiento 45.28%, lead 17.25%, nudo 14.78%.
También se incluyó preguntas sobre las propiedades textuales; a la que los 
estudiantes del primer nivel respondieron en un 93.75% que conocen la función 
de la coherencia, el 81.27% sobre la concordancia, adecuación 74,19 %, cohesión 
58% y corrección 53.26%. En relación a las respuestas otorgadas por los 
estudiantes de octavo: coherencia 82.4%, concordancia 75.29%, corrección 
59.56%, adecuación 55.31%, cohesión 46.22%, 
Sobre qué factor influyó más para el aprendizaje de la escritura un grupo 
responde así: libros 73,11%, maestros 64,36%, padres 55,70%, contexto 27,82%; 
en tanto, el grupo de octavo, manifiesta: libros 55,41%, maestros 44,98%, 
contexto 33,22%, padres 29,52%.
En lo que refiere a las fichas de observación mientras se receptaba la encuesta 
que fue impresa y por lo tanto obligaba ser contestada a mano, se pudo detectar 
que quienes pertenecían a las carreras de Informá�ca y Diseño Gráfico mostraron 
cierta incomodidad para escribir manualmente; en tanto, los grupos que 
respondieron con mayor predisposición fueron los que pertenecen a las áreas 
técnicas, a educación básica, idiomas y ciencias.

Discusión
Cuando Cassany (2006) refiere que “raramente somos conscientes de la estrecha 
interrelación que existe entre la escritura, pensar, saber y ser. Tendemos a creer 
que leer y escribir son simples canales para transmi�r datos, sin más 
trascendencia” (p. 7); de ahí la importancia de haber establecido aspectos 
relacionados a la lectura en la encuesta con interés diagnós�co.
Si consideramos las respuestas afirma�vas al respecto de si le agrada leer 
podemos hacer notar una diferencia de casi 16 puntos entre quienes inician una 
carrera y quienes están a punto de terminarla; y una media de casi 82% que 
declara que la lectura le gusta; pero las brechas con el agrado de escribir mo�van 
varias reflexiones, si consideramos que la lectura es una ac�vidad recep�va, en 
tanto la escritura, expresiva; siendo así, aplica la interrogante ¿por qué nos cuesta 
tanto escribir?
El grado de dificultad que provocan ciertos textos tanto para los estudiantes de 
primero como de octavo, tuvieron ciertos acercamientos, destacándose en orden 
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de mayor a menor, textos cien�ficos, matemá�cos y literarios; y para los 
estudiantes de octavo, textos matemá�cos, cien�ficos informa�vos y 
periodís�cos. Como se puede deducir que a pesar de que los textos cien�ficos son 
parte importante en la formación profesional resultan complicados para los 
estudiantes y asumiendo que los textos matemá�cos son también textos 
cien�ficos podemos deducir que aquellos que hacen referencia a terminología 
específica cien�fica pueden provocar menores niveles de comprensión. Lo 
curioso es que mientras los estudiantes de primero otorgan mayor complejidad a 
los textos literarios en prosa y verso en una media de 13,59% los de octavo, solo 
un 5% �ene dificultad; asimismo a la inversa en el caso de los informa�vos, pues 
tan solo el 5% de estudiantes de primero asumen la dificultad, en tanto, en octavo 
los textos informa�vos  alcanzan el 12.56%  y a los  literarios tan solo el 5%.
La siguiente pregunta deseaba corroborar la pregunta anterior, de ahí la 
correspondencia, pues tanto los estudiantes de primero como de octavo 
admi�eron que específicamente les resulta más trabajo comprender 
descripciones cien�ficas, datos numéricos o estadís�cos; asimismo es 
importante recalcar que los organizadores gráficos presenta muy poca dificultad, 
cabe entonces la afirmación:

Un organizador gráfico se concibe como una combinación de 
representaciones no lingüís�cas (formas, símbolos y flechas) con 
elementos lingüís�cos (palabras y frases). Facilitan el descubrimiento y 
diseño de patrones, relaciones, e interrelaciones. Ayudan a desarrollar el 
pensamiento crea�vo, facilitan tanto el desarrollo de habilidades 
cogni�vas a través de la prác�ca de estrategias de aprendizaje como el 
despliegue visual interac�vo de contenidos. (López, Ponce y otros 2008, p. 
101)

La escritura, eje primordial de la inves�gación arrojó datos sobre los textos que 
provocan inconvenientes al momento de redactarlos, y en los dos grupos 
encuestados lideran las síntesis y las argumentaciones, que curiosamente son 
textos solicitados con frecuencia dentro de las ac�vidades académicas; quizás 
esta información aliente a para incluir pautas, ejemplificaciones o porque no, la 
construcción guiada de este �po de textos en el aula de clase.
En lo que refiere a la pregunta sobre los mo�vos para escribir, causa sorpresa que 
en los dos grupos se perciben altos porcentajes 47.22% y 48.19% que afirman 
escribir porque deben entregar trabajos que si sumamos a las circunstancias 
actuales que los obliga a escribir con 7.76% y 5.06%, en ambos casos 
sobrepasarían el 50%, que destaca que no se realiza por decisión propia  a pesar 
de ser una competencia básica para el intercambio y la generación de saberes; y 
que indirectamente puede ra�ficar que la academia no ha potenciado los 
beneficios de la difusión del texto escrito.
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Ante la pregunta si conocía algún proceso para redactar, el 45.76% afirmó que sí, 
frente a un 55.23% dijo no conocer.  En el grupo de octavo solo el 28.47% afirma 
conocer un proceso y el 62.42% niega conocerlo.
Al interrogarles sobre algunas partes de los textos más conocidas, los estudiantes 
de primer semestre responden así: �tulo 94.04%, introducción 93.28%, 
conclusión 83.96%, cuerpo 81.55%, argumentación 63.71%, encabezamiento 
53.64%, nudo 40.48%, lead 25.68%.  Y los de octavo, así: �tulo 93.63%, cuerpo 
86.93%, introducción 84.08%, conclusión 82.40%, argumentación 65.91%, 
encabezamiento 45.28%, lead 17.25%, nudo 14.78%.
También se incluyó preguntas sobre las propiedades textuales; a la que los 
estudiantes del primer nivel respondieron en un 93.75% que conocen la función 
de la coherencia, el 81.27% sobre la concordancia, adecuación 74,19 %, cohesión 
58% y corrección 53.26%. En relación a las respuestas otorgadas por los 
estudiantes de octavo: coherencia 82.4%, concordancia 75.29%, corrección 
59.56%, adecuación 55.31%, cohesión 46.22%, 
Sobre qué factor influyó más para el aprendizaje de la escritura un grupo 
responde así: libros 73,11%, maestros 64,36%, padres 55,70%, contexto 27,82%; 
en tanto, el grupo de octavo, manifiesta: libros 55,41%, maestros 44,98%, 
contexto 33,22%, padres 29,52%.
En lo que refiere a las fichas de observación mientras se receptaba la encuesta 
que fue impresa y por lo tanto obligaba ser contestada a mano, se pudo detectar 
que quienes pertenecían a las carreras de Informá�ca y Diseño Gráfico mostraron 
cierta incomodidad para escribir manualmente; en tanto, los grupos que 
respondieron con mayor predisposición fueron los que pertenecen a las áreas 
técnicas, a educación básica, idiomas y ciencias.

Discusión
Cuando Cassany (2006) refiere que “raramente somos conscientes de la estrecha 
interrelación que existe entre la escritura, pensar, saber y ser. Tendemos a creer 
que leer y escribir son simples canales para transmi�r datos, sin más 
trascendencia” (p. 7); de ahí la importancia de haber establecido aspectos 
relacionados a la lectura en la encuesta con interés diagnós�co.
Si consideramos las respuestas afirma�vas al respecto de si le agrada leer 
podemos hacer notar una diferencia de casi 16 puntos entre quienes inician una 
carrera y quienes están a punto de terminarla; y una media de casi 82% que 
declara que la lectura le gusta; pero las brechas con el agrado de escribir mo�van 
varias reflexiones, si consideramos que la lectura es una ac�vidad recep�va, en 
tanto la escritura, expresiva; siendo así, aplica la interrogante ¿por qué nos cuesta 
tanto escribir?
El grado de dificultad que provocan ciertos textos tanto para los estudiantes de 
primero como de octavo, tuvieron ciertos acercamientos, destacándose en orden 
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de mayor a menor, textos cien�ficos, matemá�cos y literarios; y para los 
estudiantes de octavo, textos matemá�cos, cien�ficos informa�vos y 
periodís�cos. Como se puede deducir que a pesar de que los textos cien�ficos son 
parte importante en la formación profesional resultan complicados para los 
estudiantes y asumiendo que los textos matemá�cos son también textos 
cien�ficos podemos deducir que aquellos que hacen referencia a terminología 
específica cien�fica pueden provocar menores niveles de comprensión. Lo 
curioso es que mientras los estudiantes de primero otorgan mayor complejidad a 
los textos literarios en prosa y verso en una media de 13,59% los de octavo, solo 
un 5% �ene dificultad; asimismo a la inversa en el caso de los informa�vos, pues 
tan solo el 5% de estudiantes de primero asumen la dificultad, en tanto, en octavo 
los textos informa�vos  alcanzan el 12.56%  y a los  literarios tan solo el 5%.
La siguiente pregunta deseaba corroborar la pregunta anterior, de ahí la 
correspondencia, pues tanto los estudiantes de primero como de octavo 
admi�eron que específicamente les resulta más trabajo comprender 
descripciones cien�ficas, datos numéricos o estadís�cos; asimismo es 
importante recalcar que los organizadores gráficos presenta muy poca dificultad, 
cabe entonces la afirmación:

Un organizador gráfico se concibe como una combinación de 
representaciones no lingüís�cas (formas, símbolos y flechas) con 
elementos lingüís�cos (palabras y frases). Facilitan el descubrimiento y 
diseño de patrones, relaciones, e interrelaciones. Ayudan a desarrollar el 
pensamiento crea�vo, facilitan tanto el desarrollo de habilidades 
cogni�vas a través de la prác�ca de estrategias de aprendizaje como el 
despliegue visual interac�vo de contenidos. (López, Ponce y otros 2008, p. 
101)

La escritura, eje primordial de la inves�gación arrojó datos sobre los textos que 
provocan inconvenientes al momento de redactarlos, y en los dos grupos 
encuestados lideran las síntesis y las argumentaciones, que curiosamente son 
textos solicitados con frecuencia dentro de las ac�vidades académicas; quizás 
esta información aliente a para incluir pautas, ejemplificaciones o porque no, la 
construcción guiada de este �po de textos en el aula de clase.
En lo que refiere a la pregunta sobre los mo�vos para escribir, causa sorpresa que 
en los dos grupos se perciben altos porcentajes 47.22% y 48.19% que afirman 
escribir porque deben entregar trabajos que si sumamos a las circunstancias 
actuales que los obliga a escribir con 7.76% y 5.06%, en ambos casos 
sobrepasarían el 50%, que destaca que no se realiza por decisión propia  a pesar 
de ser una competencia básica para el intercambio y la generación de saberes; y 
que indirectamente puede ra�ficar que la academia no ha potenciado los 
beneficios de la difusión del texto escrito.

267

Sección: Inves�gación en Educación

Horizonte de la Ciencia 6 (10) Julio 2016 FE/UNCP. ISSN (Impreso): 2304-4330/ ISSN (En Línea): 2413-936X 
Ponce, G. La escritura… Una dificultad no superada en la universidad. 261-270

Horizonte de la Ciencia 6 (10) Julio 2016 FE/UNCP. ISSN (Impreso): 2304-4330/ ISSN (En Línea): 2413-936X 
Ponce, G. La escritura… Una dificultad no superada en la universidad. 261-270



La respuestas que refieren el conocimiento de algún proceso para redactar están 
en relación con las condiciones y �pos de textos, temas abordados en otras 
preguntas; y resulta anecdó�co que los estudiantes de primero de acuerdo a los 
porcentajes conozcan más de ellos en relación que los de octavo; pero hay una 
explicación lógica, quienes cursan el primer semestre �enen dentro de su  malla 
curricular la asignatura Lenguaje y Comunicación, que incluye temas referentes a 
escritura: Claro está que tampoco el conocimiento es generalizado, pues alcanza 
tan solo un 45.76% frente al 28.47% que cursan el octavo semestre; pero hay que 
recalcar  que en la pregunta abierta que sugería afirma conocer un proceso existe 
confusión entre procesos y estructuras textuales o entre procesos y 
recomendaciones para redactar. Sugiere a atención las respuestas: 
“introducción, desarrollo, conclusión”, que corresponde al ensayo, tema previsto 
en el silabo, otras respuestas como “leer”, “subrayar ideas y extraerlas”, nos 
llevan a conjeturar que redactar implica “hacer resúmenes” de lo leído; por lo 
tanto, hallar trabajos que son una reproducción, una adaptación o un plagio de lo 
que otros publicaron �ene su razón, porque no se percibe con claridad lo que 
implica escribir  sin excluir que es una ac�vidad compleja.

Escribir es necesario para aprender a escribir, pero no es suficiente. Las 
ac�vidades de leer y escribir consisten en par�cipar en la comunicación 
verbal humana. Para aprender a leer y a escribir, los alumnos �enen que 
par�cipar en ac�vidades diversas de lectura y escritura, con finalidades, 
interlocutores y ámbitos de interacción diversos. Pero para aprender la 
complejidad de los usos escritos, �ene que haber ac�vidades de 
enseñanza y aprendizaje que prevean que hay conocimientos específicos 
relacionados con las par�cularidades de los géneros escritos que habrá 
que enseñar para que puedan ser aprendidos. Mirado desde la otra 
perspec�va, también habría que decir que las ac�vidades de enseñanza 
por sí mismas, sin ofrecer a los alumnos oportunidades para escribir en 
situaciones diferentes, no serían suficientes para aprender a escribir 
textos que deben responder a la complejidad de los contextos 
interac�vos. Se plantea, pues, la necesidad de relacionar la prác�ca con la 
reflexión. (Camps, 2000, p. 74).

Las interrogantes sobre algunas partes frecuentes en varios textos y la aplicación 
de condiciones se verificarán en la segunda fase en la que la aplicación de una 
prueba de escritura podrá cotejar si en realidad conoce y aplica cada una de las 
condiciones y si las partes que cons�tuyen una estructura textual se aplican de 
forma adecuada; porque en una inves�gación la secuencia de comprobación nos 
abre la posibilidad de la profundización; porque si se limita a la simple afirmación, 
el nivel de sa�sfacción sobre aspectos importantes vinculados a la escritura 
podríamos referir erróneamente que poseen aprendizajes importantes; pero 
vale detenernos en que una respuesta preocupante, que más del 50% escribía 
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por circunstancias obligadas y no porque exista una cultura de registro, de 
mejoramiento comunicacional.
Para cerrar el primer acercamiento de diagnós�co se creyó importante saber qué 
o quién influye en los aprendizajes de la escritura; y se pudo encontrar la conexión 
con la primera pregunta, pues tanto los estudiantes de primero como octavo 
otorgan primacía a los libros. Claro está que los maestros, los padres y el contexto 
también se nombran, pero es notorio que los encuestados están conscientes del 
papel preponderante de la lectura.
Las fichas de observación sirvieron para anotar situaciones poco habituales, 
reacciones y observaciones que se tomarán en cuenta para con�nuar la 
inves�gación. Cabe recalcar que resulta análogo que quienes están habituados a 
lenguajes informá�cos, escrituras gráficas, lecturas iconográficas, se sientan un 
tanto incómodos a las formas tradicionales de escribir; otro aspecto muy notorio 
es que apenas hacían unos rasgos sen�an la necesidad de realizar movimientos 
de sus manos, muñecas o sus brazos, como si la ac�vidad requiriese grande 
esfuerzo; situación que no ocurrió en las carreras en las que la motricidad gruesa 
y fina se necesitan a diario; por ejemplo carreras técnicas como automotriz, 
electricidad y electrónica, cultura esté�ca; también ocurrió en la ciencias exactas, 
biología, que desarrollan con frecuencia a mano las prác�cas: lo mismo ocurre en 
educación básica, psicología, idiomas, que como futuros docentes construyen 
material didác�co, elaboran registros, relatorías, estudios de casos.
Causó interés que aunque la encuesta planteó el aporte extra al considerar otra 
posibilidad que debía especificarse, o aspectos que podían sugerirse, los 
encuestados prefirieron contestar lo estrictamente necesario; situación parecida 
a las forma de evaluación que ins�tucionalmente se generan para docentes y 
estudiantes, extrañamente llevan sugerencias, recomendaciones o propuestas.

A manera de conclusiones
Es necesario apuntar que aunque existe vasta información sobre el tema, se 
requiere nuevas búsqueda que contextualicen la problemá�ca, porque cada 
lugar, cada ins�tución vive su casuís�ca, en lo que refiere a procesos, 
subprocesos, la forma de abordar las �pologías textuales, el uso del idioma, los 
conocimientos vinculados a la escritura; las técnicas con mayor éxito en el 
ambiente universitario; cómo reacciona el escritor hacia el reto de escribir, las 
ac�vidades vinculantes a la tarea de redactar; los factores que inciden en el 
proceso de la producción del texto. En fin, es un tema de vigencia absoluta.
El diagnós�co resulta fundamental para contar con un registro especial que 
mo�ve precisiones metodológicas, el diseño de nuevos instrumentos de 
recolección, detalles de ejecución, manejo de información y evaluación.
Los primeros resultados demuestran que existen dificultades de escritura que 
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La respuestas que refieren el conocimiento de algún proceso para redactar están 
en relación con las condiciones y �pos de textos, temas abordados en otras 
preguntas; y resulta anecdó�co que los estudiantes de primero de acuerdo a los 
porcentajes conozcan más de ellos en relación que los de octavo; pero hay una 
explicación lógica, quienes cursan el primer semestre �enen dentro de su  malla 
curricular la asignatura Lenguaje y Comunicación, que incluye temas referentes a 
escritura: Claro está que tampoco el conocimiento es generalizado, pues alcanza 
tan solo un 45.76% frente al 28.47% que cursan el octavo semestre; pero hay que 
recalcar  que en la pregunta abierta que sugería afirma conocer un proceso existe 
confusión entre procesos y estructuras textuales o entre procesos y 
recomendaciones para redactar. Sugiere a atención las respuestas: 
“introducción, desarrollo, conclusión”, que corresponde al ensayo, tema previsto 
en el silabo, otras respuestas como “leer”, “subrayar ideas y extraerlas”, nos 
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ac�vidades de leer y escribir consisten en par�cipar en la comunicación 
verbal humana. Para aprender a leer y a escribir, los alumnos �enen que 
par�cipar en ac�vidades diversas de lectura y escritura, con finalidades, 
interlocutores y ámbitos de interacción diversos. Pero para aprender la 
complejidad de los usos escritos, �ene que haber ac�vidades de 
enseñanza y aprendizaje que prevean que hay conocimientos específicos 
relacionados con las par�cularidades de los géneros escritos que habrá 
que enseñar para que puedan ser aprendidos. Mirado desde la otra 
perspec�va, también habría que decir que las ac�vidades de enseñanza 
por sí mismas, sin ofrecer a los alumnos oportunidades para escribir en 
situaciones diferentes, no serían suficientes para aprender a escribir 
textos que deben responder a la complejidad de los contextos 
interac�vos. Se plantea, pues, la necesidad de relacionar la prác�ca con la 
reflexión. (Camps, 2000, p. 74).

Las interrogantes sobre algunas partes frecuentes en varios textos y la aplicación 
de condiciones se verificarán en la segunda fase en la que la aplicación de una 
prueba de escritura podrá cotejar si en realidad conoce y aplica cada una de las 
condiciones y si las partes que cons�tuyen una estructura textual se aplican de 
forma adecuada; porque en una inves�gación la secuencia de comprobación nos 
abre la posibilidad de la profundización; porque si se limita a la simple afirmación, 
el nivel de sa�sfacción sobre aspectos importantes vinculados a la escritura 
podríamos referir erróneamente que poseen aprendizajes importantes; pero 
vale detenernos en que una respuesta preocupante, que más del 50% escribía 
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por circunstancias obligadas y no porque exista una cultura de registro, de 
mejoramiento comunicacional.
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Causó interés que aunque la encuesta planteó el aporte extra al considerar otra 
posibilidad que debía especificarse, o aspectos que podían sugerirse, los 
encuestados prefirieron contestar lo estrictamente necesario; situación parecida 
a las forma de evaluación que ins�tucionalmente se generan para docentes y 
estudiantes, extrañamente llevan sugerencias, recomendaciones o propuestas.
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subprocesos, la forma de abordar las �pologías textuales, el uso del idioma, los 
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deben analizarse de forma per�nente para diseñar una propuesta tanto para 
evaluar la escritura estudian�l como para mo�var la escritura como una prác�ca 
comunica�va de interacción, interrelación, aporte y generación de saberes.
La escritura debe analizarse desde adentro y desde una mirada externa, 
preocuparse por un diálogo para repensar una prác�ca docente que no encargue 
absolutamente la escritura al docente de Lenguaje o de alguna asignatura a�n, 
sino que abra una discusión para el trabajo conjunto y comprome�do de formar 
al estudiante universitario en competencias escritas, que sin duda proyectan un 
alfabe�zación para la lectura, la escucha ac�va, la oralidad y sobre todo para su 
formación como ciudadano crí�co, responsable de sí mismo y de su encargo 
social.
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A revista Horizonte de la Ciencia abre a chamada para seu numero 11. O obje�vo da revista é a di- 
fusao de ar�gos origináis em as áreas da educado e das humanidades. Horizonte de la Ciencia e uma 
publicação impresa da Unidade de Pós-Graduaçáo da Faculta de Educação da Universidad Nacional 
del Centro del Perú.
Nesse sen�do, Horizonte de la Ciencia convida os autores e pesquisadores interessados a apresentar 
uma reflexão acerca das temá�cas da revista, sugerindo que ditos estudos ofereçam abordagens 
transdisciplinares.
Também receberemos as seguintes contribuções:

1. Resenhas de livros lançados nos úl�mos três anos.
2. Resenhas de eventos acadêmicos (Congressos, Colóquios, Seminários, etc.) 

realizados nos úl�mos 12 meses.
3. Entrevistas a reconhecidos pedagogos la�no-americanos.

O prazo para envió de textos é o dia 19 de setembro de 2016. Todos os textos serão analisados e ava-
luados por pares acadêmicos para possível publicação. Os ar�gos cien�ficos que não es�verem de 
acordo com as temá�cas não serão aceitos. Todos os textos devem ser remi�dos a os endereços 
eletrônicos seguintes:
horizontedelaciencia@gmail.com
yanlivargas@hotmail.com

Convocatoria

La revista Horizonte de la Ciencia inicia su convocatoria para el décimo primer número. Horizonte de 
la Cienda es una publicación impresa de la Unidad de Posgrado de la Facultad de Educación de la 
Universidad Nacional del Centro del Perú cuyo obje�vo es la difusión de ensayos y ar�culos 
originales en las áreas de educación y humanidades.
En esta oportunidad convoca a los autores e inves�gadores interesados en presentar los resultados 
de sus inves�gaciones y/o reflexiones en las áreas de la revista; sugiriendo que dichos estudios ofrez-
can abordajes transdisciplinares.
También se recibirán las siguientes contribuciones.
 1. Reseñas de libros publicados en los úl�mos tres años.
 2. Reseñas de eventos académicos (Congresos, coloquios, seminarios, etc.) 

desarrollados en los úl�mos 12 meses.
 3. Entrevistas a reconocidos pedagogos la�noamericanos.
El plazo para el envío de los textos es el día 19 de se�embre de 2016, los cuales serán evaluados por 
pares académicos y ulteriormente publicados en el mes de diciembre. Los ar�culos cien�ficos que 
no aborden las temá�cas de la revista no serán aceptados. Los textos deben ser remi�dos a los 
siguientes correos electrónicos.
horizontedelaciencia@gmail.com
yanlivargas@hotmail.com
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