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REsumo:

Este artigo estuda a implementagio das tele-aulas em Angola, como uma das principais acgoes e medidas de politica adoptadas pelo
sector da educagio em resposta a suspensao das actividades lectivas presenciais no pafs. O estudo tem como objectivo reflectir sobre
os resultados da avaliagio das tele-aulas feita pelos encarregados de educagao da provincia de Luanda durante o periodo de Estado
de Emergéncia. Trata-se de um estudo exploratério, cuja sustentagio tedrica ¢ feita com suporte aos estudos de Souza & Aguiar
(2020) e Bahia (2020), articulados com a andlise de relatérios do Ministério da Educagio (2019; 2020), do Instituto Nacional
de Estatistica (2016; 2017), de alguns referentes bibliograficos internacionais, com particular realce para as recomendacées da
UNESCO (2020), OCDE (2020), Organizagio Mundial da Satide (2020), estudos da EdTechHub & Elearning Africa (2020) e
da Save the Children International (2020). Para compreender a avaliagio das tele-aulas realizou-se um inquérito por questiondrio
online aplicado a cento e dezassete (117) encarregados de educagio durante o més de Abril do ano 2020. O estudo concluiu que
a producio das tele-aulas foi uma boa alternativa a suspensao das aulas presenciais, apesar de 23,1% das criangas nao as terem
acompanhado por desatengio e falta de acompanhamento dos encarregados de educagao, constantes de cortes de energia eléctrica
e da sua falta em algumas zonas, associado a falta de sinal de televisio, bem como a ndo posse de aparelho de televisio da parte de
alguns agregados familiares pela débil situacio socioecondémica que os caracterizam.

PALAVRAS-CHAVE: Avaliagio das tele-aulas, Cortes de energia eléctrica, Encarregados de Educacio, Suspensio das aulas
presenciais, Ministério da Educacio.

RESUMEN:

Este articulo estudia la implementacién de las tele-clases en Angola, como una de las principales acciones y medidas de politica
adoptadas por el sector de la educacién en respuesta a la suspension de las actividades lectivas presenciales en el pais. El estudio
tiene como objetivo reflexionar sobre los resultados de la evaluacién de las teleclases realizados por los encargados de educacién de
la provincia de Luanda durante el periodo de Estado de Emergencia. Se trata de un estudio exploratorio, cuya sustentacién tedrica
es hecha con soporte a los estudios de Souza & Aguiar (2020) y Bahia (2020), articulados con el andlisis de informes del Ministerio
dela Educacién (2019; 2020), y del Instituto Nacional de Estadistica (2016; 2017) de Angola, de algunos referentes bibliogrificos
internacionales, con particular realce en las recomendaciones de la UNESCO (2020), OCDE (2020), OMS (2020), estudios de
la EdTechHub & Elearning Africa (2020) y de Save the Children International (2020). Para comprender la evaluacién de las
teleclases se realizé una encuesta online aplicada a ciento y diecisiete (117) encargados de educacién durante el mes de Abril del
afio 2020. El estudio concluyé que la produccion de las teleclases fue una buena alternativa a la suspension de las clases presenciales,
apesar del 23,1% de los nifios no las poder acompanar por desatencién y falta de acompanamiento de los encargados de educacién,
constantes de cortes de energfa eléctrica y su falta en algunas zonas, asociada a la falta de senal de televisién asi como a la falta de
posesién de un televisor por parte de algunos tutores por la débil situacidn socioeconémica que los caracteriza.

PALABRAS CLAVE: Evaluacidn de las teleclases, Cortes de energfa eléctrica, Encargados de Educacidn, Suspensién de las clases
presenciales, Ministerio de la Educacién.

ABSTRACT:

This article studies the implementation of educational TV in Angola, as one of the main actions and policy measures adopted
by the education sector in response to the suspension of classroom teaching activities in the country. The study aims to reflect
on the results of the evaluation of the educational TV done by the parents of education in the province of Luanda during the
period of State of Emergency. This is an exploratory study, whose theoretical support is made with support to the studies of
Souza & Aguiar (2020) and Bahia (2020), articulated with the analysis of reports from the Ministry of Education (2019; 2020),
the National Institute of Statistics (2016; 2017), of some international bibliographic references, with particular emphasis for
UNESCO (2020a; 2020b), OECD (2020), WHO (2020a; 2020b), studies by EdTechHub & Elearning Africa (2020) and Save
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the Children International (2020). To understand the evaluation of the educational TV, an online questionnaire survey was
applied to one hundred and seventeen (117) in charge of education during the month of April of the year 2020. The study
concluded that the production of the educational TV was a good alternative of the suspension of face-to-face classes, although
23.1% of the children did not accompany them due to inattention and lack of follow-up by guardians, because of power cuts and
their lack in some areas, associated with the lack of a television signal, as well as the lack of television equipment on the part of
some households due to the weak socioeconomic situation that characterizes them

KEYWORDS: Evaluation of educational TV, Electricity cuts, Education chief, Education class suspension, Ministry of Education.

INTRODUCAO

A pandemia da COVID-19 afectou significativamente o sistema educativo mundial, condicionando as
actividades lectivas presenciais ¢ a gestao do processo de ensino-aprendizagem, motivando o encerramento
generalizado de escolas em todos os paises do mundo, tendo a quarentena institucional ¢ domiciliar sido a
medida imediata tomada pela maioria dos governos a nivel global no sentido de estancar a sua propagagao,
além de outras medidas que garantissem o isolamento fisico entre as pessoas, entendida pelas autoridades de
saude internacionais e nacionais como fundamentais para este efeito.

Dados da Organizacio das Nag¢oes Unidas para a Educagio, a Ciéncia ¢ a Cultura, de 18 de Margo,
apontavam que pelo menos cento e dois (102) paises fecharam totalmente suas escolas ¢ universidades,
enquanto outros onze (11) decretaram fechamento parcial. Deste modo, esta organizagio multilateral
considerou que metade dos estudantes do mundo, ou seja, mais de oitocentos e cinquenta milhoes
(850.000.000) de criangas, adolescentes e jovens estavam sem aulas devido & pandemia da COVID-19
(UNESCO, 2020a). Mais adiante, isto ¢, entre os meses de Abril ¢ Maio, a UNESCO estimava que mais
de 1,7 bilhoes de criancas e jovens ficaram sem aulas presenciais, devido a suspensao de aulas na maioria dos
paises do mundo.

Angola nio foi excepgao, tendo suspendido as aulas em todos os subsistemas de ensino a partir de 24 de
Margo, um dia antes da declaragio do Estado de Emergéncia no pais, que passou a ter efeitos a partir do dia 27
do referido més, implicando a suspensio de liberdades, direitos e garantias fundamentais dos cidadaos. Com
asuspensao das actividades lectivas presenciais por meio do Decreto Executivo n.° 01/20, de 19 de Marco, do
Ministério da Educagao (Ministério da Educacao, 2020a), perto de onze milhoes (11.000.000) de alunos das
institui¢oes de ensino geral publicas, publico-privadas e privadas ficaram sem aulas. De igual modo, ficaram
sem poder ministrar aulas perto de duzentos mil (200.000) professores das diferentes classes do subsistema
de ensino geral publico e publico-privado (Ministério da Educagio, 2020d).

A crise pandémica levou a que as autoridades dos sectores da educagio adoptassem um conjunto de
medidas para aliviar o impacto da pandemia na educagio. A nivel do subsistema de ensino geral, foi adoptada
o ensino A distincia por meio das tele-aulas e rddio-aulas, desde 2 de Abril de 2020, transmitidas na
Televisao Publica de Angola (TPA) e na Radio Nacional de Angola (RNA) com o propdsito de garantir
a continuidade do processo de ensino ¢ aprendizagem dos alunos, beneficiando perto de oito milhoes
(8.000.000), correspondentes aos alunos da Educacio PréEscolar, Ensino Primario ¢ I Ciclo do Ensino
Secundario (Ministério da Educacio, 2020d). A implementagao do projecto tele-aulas e rédio-aulas é uma
resposta do sector da educacio a suspensao das aulas presenciais motivada pela pandemia da COVID-19.
Uma pandemia baseada no virus SARS-CoV-2, que inicialmente foi caracterizada pela Organizagio Mundial
da Satilde (OMS) como uma pneumonia de causa desconhecida, detectada em Wuhan, Reptiblica Popular da
China, tendo sido relatada pela primeira vez ao seu escritério no dia 31 de Dezembro de 2019.

Depois de terem sido notificados os primeiros casos de infecgao por este virus na cidade de Wuham,

a mesma espalhou-se por todos os continentes de forma vertiginosa tendo uma alta taxa de morbidade e
mortalidade (Organiza¢io Mundial da Satude, 2020a).
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Até ao dia 30 de Janeiro de 2020, tinham sido registados a nivel global um total de seis mil e sessenta
e cinco (6.065) casos confirmados, com duzentos e treze (213) ébitos. Destes, oitenta e dois (82) casos
foram diagnosticados em dezoito (18) paises fora da China e nao tinham sido registadas mortes fora do pais
asidtico (Organizagio Mundial da Satde, 2020b). Nessa mesma data, a OMS declarou a COVID-19 como
uma emergéncia sanitdria internacional com base na rapida expansio da circulagao virus para outros paises
(Comissao Interministerial para ss Emergéncias, 2020).

Infelizmente, a COVID-19 continuava a propagar-se de forma vertiginosa pelo mundo e a provocar
incontrolados casos positivos de contigio e mortes, o que viria a motivar a OMS a considerd-la como uma
Pandemia no dia 11 de Marco de 2020. Em Angola, o primeiro alerta registou-se na segunda quinzena de
Janeiro de 2020 como aponta a Comissao Interministerial para as Emergéncias que refere que o caso suspeito
chegou a 16 Janeiro a cidade de Luanda vindo da cidade de Li-Hua tendo sido notificado as autoridades
sanitdrias, que prontamente foi monitorado e avaliado, tendo testado negativo 8 COVID-19, mas positivo
a0 Influenza A que ¢ uma gripe comum (Comissio Interministerial para as Emergéncias, 2020, p.2).

Naio obstante as medidas tomadas pela Comissao Interministerial para o combate 8 COVID-19, criada
pelo Presidente da Republica de Angola, coordenada pela Ministra da Satde e pelo Ministro do Interior, a21
de Margo, foram anunciados os primeiros dois casos positivos em territério angolano, o que viria a reforgar
as motivagdes para o Presidente da Republica decretar o Estado de Emergéncia em todo territério nacional,
por um periodo de 15 dias, com efeitos a partir de 27 de Margo de 2020.

Em resposta ao impacto da pandemia da COVID-19 na educagao, o Ministério da Educagio aprovou as
recomendagoes para o funcionamento das escolas no periodo de suspensao das aulas por meio do Decreto
Executivo n° 02/20, de 20 de Marco (Ministério da Educagio, 2020b), ¢ criou por despacho interno
um Comité de Emergéncia do Sector, integrado por diversas Direc¢oes nacionais, Gabinetes provinciais e
Parceiros sociais nacionais e internacionais. De forma sintética, as ac¢oes ¢ medidas de politicas adoptadas
pelo Ministério da Educacio para responder a pandemia da COVID-19 estiveram assentes no seguinte:

1. Suspensao das aulas em todas as escolas do pais;

2. Aprovagao das recomendagdes de actividades para os professores, gestores escolares, alunos e
encarregados de educagio durante o periodo de suspensao das aulas presenciais;

3. Implementagio de um programa de ensino a distincia para as classes da Iniciagao a 9* Classe por meio
da televisio e da radio;

4. Aprovacao e implementagio de um Plano de Resposta do Sector da Educagao paraa COVID-19;

5. Preparacao de condi¢oes técnicas, materiais ¢ humanas para a retoma das aulas presenciais em todas as
escolas do pais.

Posto isso, ¢ de aludir que este artigo tem o propdsito reflectir sobre os resultados da avaliagao das tele-aulas
feita pelos encarregados de educagao da provincia de Luanda durante o periodo de Estado de Emergéncia. Em
termos de estrutura o estudo comega por fundamentar o contexto histdrico-social das tele-aulas, descrever
o processo de planificacio e gestdo das tele-aulas, apresentar e analisar os resultados da avaliagao, a fim de
chegar as consideragoes finais.

Pelo seu objectivo e caracteristicas, o presente estudo enquadra-se no dominio das pesquisas exploratdrias,
que na dptica de Gil (1999) tém o propésito de aprimorar hipéteses, validar instrumentos e proporcionar
familiaridade com o campo de estudo, constituindo uma das primeiras fases de um estudo mais amplo. No
contexto em referéncia, o estudo que se apresenta é um recorte do relatdrio de investigagao sobre a educagio
e ensino em Angola em tempo da COVID-19 que foi realizado entre os meses de Abril a Julho de 2020,
considerando a necessidade de analisar as principais accoes e medidas de politicas adoptadas pelos Ministérios
da Educagao e do Ensino Superior, Ciéncia, Tecnologia e Inovagao em resposta & pandemia da COVID-19.
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PLANIFICAGAO E GESTAO DAS TELE-AULAS

A implementagio do ensino a distAncia por meio da transmissao de tele-aulas pode ser considerada como
a principal resposta do sector da educagio a suspensao de aulas presenciais nas institui¢des de ensino do
subsistema de ensino geral em Angola. A sua transmissio na Televisao Ptiblica de Angola (TPA) resultou de
um protocolo de cooperagio celebrado entre o Ministério da Educagao e Ministério da Comunicagao Social,
rubricado no dia 1 de Abril de 2020 (Televisao Ptblica de Angola, 2020).

A informagao da assinatura do referido protocolo foi veiculada no Telejornal da TPA na noite do dia 1 de
Abril. Para o éxito das tele-aulas, a Ministra da Educagao recomendou a participagao activa dos encarregados
de educacio, isto ¢, garantindo as condigdes fundamentais para que os filhos e/ou educandos pudessem as
acompanhar (Televisao Ptblica de Angola, 2020)

Do apelo da Ministra da Educagio, sobressaiu-se a necessidade dos encarregados de educagio, que
igualmente estavam a observar a quarentena domiciliar, no 4mbito do confinamento social imposto pelo

Estado de Emergéncia 2 , preparar e acompanhar os seus filhos durante as transmissoes das aulas e motivé-
los para a realizagao de tarefas orientadas pelos professores durante as tele-aulas, de modo nao s6 a garantir
que o seu educando aprenda, mas de motivéd-lo neste processo de refor¢o das aprendizagens. Esse apelo ¢
importante, pois, como aponta Bras (2018), a participacao dos encarregados de educagio na educagao dos
filhos, além de ser um elemento motivador, conduz a melhoria dos resultados das aprendizagens e leva a que
os encarregados de educagao tenham uma melhor representagao social da escola, enquanto espago formal de
construgao social do cidadao.

As tele-aulas, enquanto resposta das autoridades do sector da educagio, surgem no seguimento das
orientagdes internacionais sobre a escolha de melhores formas de responder a pandemia da COVID-19,

tal como recomendaram a UNESCO e a OCDE Bl . A UNESCO, no dia 06 de Mar¢o, publicou dez (10)
recomendagoes sobre o ensino adistincia, de modo a fazer face a suspensao das aulas e ao fecho das instituicoes
de ensino em todo mundo, que dias depois partilhou as respectivas estratégias e respostas com os Ministros da
Educacio dos vérios paises (UNESCO, 2020b). Das suas 10 recomendagdes, podem destacar-se as seguintes
que estao directamente ligadas ao objecto deste estudo:

@ Analisar a resposta e escolber as melhores ferramentas. Nesta recomendagio, estabelecia-se a necessidade
de escolher as tecnologias mais adequadas de acordo com os servigos de energia eléctrica e telecomunicagoes
dos paises, bem como as capacidades dos alunos e professores. Podendo incluir-se nesta necessidade a questao
das plataformas na Internet, li¢des de video e até transmissao por meio da televisao ou radio.

A compreensdo da resposta das autoridades da educagao em Angola estd ligada a esta recomendagio,
que, em verdade, constitui a primeira das 10 recomendagdes da UNESCO. Nao obstante aos problemas de
distribui¢ao da energia eléctrica no pais que em parte terd condicionado o impacto desta resposta 2 pandemia.
Pois, os dados do Inquérito de Indicadores Mltiplos e de Saude (IIMS) 2015-2016 publicados pelo Instituto
Nacional de Estatistica atestam que hd uma assimetria no acesso a electricidade em Angola, em que 64% dos
agregados familiares na drea urbana possuem electricidade contra 7% de agregados que a possuem na area
rural (Instituto Nacional de Estadistica,2017).

@ Assequrar-se de que os programas sio inclusivos. Esta recomendagao considerava que era fundamental
que se implementassem medidas que garantissem o acesso de estudantes de baixa renda ou com deficiéncias,
podendo para o efeito se ponderar a instalagao de computadores dos laboratérios da escola na casa dos alunos
¢ ajudar com a ligagao 4 internet.

Partindo desta recomendagio e considerando a metodologia adoptada pelas autoridades da educagao
em Angola (tele-aulas), associado ao ainda dificil acesso a electricidade estd a questio das condigoes
socioecondmicas das familias, sobretudo na posse de bens essenciais, como ¢ o caso de aparelhos electrénicos,
tais como a televisao e radio. Em Angola, a posse de radio ¢ de 63% nas dreas urbanas contra 32% nas 4reas
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rurais, enquanto a frui¢io de televisiao é de 75% nas 4reas urbanas contra 14% nas dreas rurais (Instituto
Nacional de Estatistica, 2017). Portanto, pode-se daqui deduzir que as tele-aulas poderiam nao ser tao
inclusivos conforme se pretendia na resposta 4 pandemia da COVID-19.

@ Criar regras e avaliar a aprendizagem dos alunos. Esta recomendagio remete as autoridades da educagao
a defini¢ao de regras com encarregados de educacio e alunos, bem como a criagio de testes e exercicios
para avaliar de perto a aprendizagem dos alunos e facilitar o envio da avaliagio para os alunos, evitando
sobrecarregar os encarregados de educagao. Sobre esta recomendagao, ¢ importante esclarecer que a filosofia
das tele-aulas adoptada pelas autoridades da educagao em Angola nio tinha a componente avaliativa, apenas
de refor¢o de aprendizagem e manutengao das rotinas das criangas e adolescentes. Tendo em conta o caricter
atipico da medida para muitos alunos, encarregados de educagio que experimentaram pela primeira vez
podera ter sido uma medida acertada em nosso entender.

Quanto as recomendagoes da OCDE, impdoe-se referir que no dia 30 de Margo de 2020, apresentou
no seu relatério um roteiro para guiar a resposta educacional a pandemia, onde propunha que os lideres
dos sistemas e organizacoes educacionais desenvolvessem planos para a continuidade da educagio por meio
de modalidades alternativas, durante o periodo de isolamento social necessério e igualmente oferecia um
quadro de 4reas a serem cobertas por tais planos. Recomendou que os lideres educacionais adoptassem uma
abordagem proactiva para contribuir para a mitigacao do impacto da pandemia COVID-19 e para prevenir
a perda de aprendizagem durante o perfodo de distanciamento social (OCDE, 2020).

Para todos os efeitos, a planificagdo ¢ a gestao das tele-aulas foram asseguradas por uma comissao criada
pela Ministra da Educagio, supervisionada pelo Secretdrio de Estado para a Educacao PréEscolar e pelo
Secretério de Estado para o Ensino Secundério. A comissao tinha duas coordenagoes. A primeira coordenagio
era a responsével pela producio das aulas para a classe de iniciacio (Educagio Pré-Escolar) e todas do
Ensino Primdrio (da 1* a 6* Classes) liderada pelo Instituto Nacional de Formagio de Quadros da Educagio
(INFQE) ¢ a segunda coordenagio era a responsavel pela producio das aulas das classes do I Ciclo do Ensino
Secundario (da 7* a 9* Classes) liderada pelo Instituto de Investigacao ¢ Desenvolvimiento de Educacao
(INIDE).

Importa referir que ambas coordenagdes contavam com os préstimos dos técnicos do Instituto Nacional
de Ensino Especial (INEE) e da Direcgao Nacional do Ensino Geral (DNEG) todos afectos ao Ministério da
Educacio (Instituto Nacional de Formagio de Quadros da Educagio, 2020).

A equipa técnica da comissio era constituida por cem ( 100) pessoas, entre professores, supervisores,
metoddlogos, gestores escolares, responséveis do Gabinete Provincial da Educa¢ao de Luanda, técnicos da
Televisao Publica de Angola e da Ridio Nacional de Angola, bem como de outros servigos de apoio logistico
(Instituto Nacional de Formagao de Quadros da Educacio, 2020). Dos membros da equipa técnica destaca-
se a equipa de producio das aulas constituida por 75 membros, dos quais 35 professores da Classe de Iniciagao
e do Ensino Primdrio, 22 professores do I Ciclo do Ensino Secundério, 12 Metoddlogos e 6 supervisores

pedagdgicos.

QUADRO 1
Equipa de Produgao das tele-aulas

Categoria Fr. Percentagem (%)
SUPErvisores =) 3

Metoddlogos 1z 16

Professores da Classe de [niciagdo e do Ensino

Primario 35 46,6

Professores do I Ciclo do Ensine Secundario 22 29,3

Total 75 100

Instituto Nacional de Formagio de Quadros da Educagio (2020).
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Em termos de planificagio, as tele-aulas obedeciam a seguinte organizacio (sistematizagio): (i) elaboragao
do plano ou guido da aula; (ii) preparacio dos meios de ensino; (iii) apoio tutorial (simulagio da aula);
(iv) gravacio da aula; (v) edicao da aula; e (vi) transmissao da aula. O processo de gravagio e de edigao
foram caracterizados pela equipa técnica como o mais complexo. Nas gravagoes, sobressairam dificuldades de
dominio da Lingua Portuguesa e de adop¢ao de metodologias mais actuais e eficazes de ministragao das aulas
por parte de alguns professores seleccionados/recrutados para as tele-aulas na primeira fase, sobretudo com
os professores do Ensino Primdrio, o que levava a que uma aula com a duragio de vinte (20) minutos fosse
gravada em pelo menos uma (1) hora por sucessivos cortes motivado pelos erros cometidos no momento da
grava¢io (Instituto Nacional de Formacio de Quadros da Educagao, 2020).

Em relagao a edi¢ao das aulas, um dos grandes handicaps segundo a equipa técnica foi a qualidade dos
materiais de filmagem da TPA, que nem sempre gravavam com a qualidade pretendida, além do facto
de, as vezes, a gravacao ser perdida e obrigar a regravacio. Mas, a principal dificuldade inicialmente foi a
inser¢ao da tradugao da aula em Lingua Gestual Angolana (LGA), que era fundamental para a garantia da
inclusao dos alunos com necessidades educativas especiais (dificuldades auditivas). Por exemplo, em termos
procedimentais, no processo de gravagao nao se podia integrar o especialista de LGA, pois na fase de edi¢ao
em que s3o por norma feitos cortes e alinhamento de partes, a referida tradu¢ao poderia ficar “amputada”,
situacao que se verificou durante o primeiro més de emissao das tele-aulas. A partir do més de Maio de 2020
ja foi possivel integrar a LGA nas tele-aulas, aumentando a sua eficiéncia e eficacia.

TRANSMISSAO DAS TELE-AULAS

As tele-aulas eram transmitidas no horario das 11:30 as 13:30 na TPA, cada aula tinha a durag¢ao de vinte
(20) minutos, tempo que obedecia as recomendagoes da UNESCO. Na Educagio PréEscolar, isto ¢, classe
de iniciagao, foram ministradas aulas de trés (3) disciplinas, nomeadamente,

(i) Comunicagao Linguistica, (ii) Representagio Matemdtica, e (iii) Meio Fisico e Social. Da 12 a 6* Classe
era ministradas aulas de 4 (quatro) disciplinas: (i) Lingua Portuguesa, (ii) Matemdtica, (iii) Estudo do Meio,
e (iv) Ciéncias da Natureza.

A fixagao do horédrio de duragao das tele-aulas obedeceu aos preceitos estabelecidos pela UNESCO
enquadradas na recomendagio n.° 9 das suas dez (10) recomendagdes para o ensino a distincia em resposta
a pandemia da COVID-19, que consiste em definir a duragio das unidades com base na capacidade dos
alunos, em que se recomendava a manutengao de um calendério de acordo com a capacidade dos alunos se
concentrarem sozinhos, sobretudo para aulas por videoconferéncia. Sendo preferivel que cada unidade nao
excedesse os vinte (20) minutos para o ensino primdrio ¢ quarenta (40) minutos para o ensino secunddrio
(UNESCO, 2020b).

Para uma melhor compreensao da planificagao das tele-aulas para a Educagio Pré-Escolar e Ensino
Primdrio, apresenta-se na ilustragao a seguir a distribui¢ao de disciplinas por classe e horrios.
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m&%ﬁ ESCOLINHA EM CASA 2

Hordrio
[ o N = | e s e
Iniciagio  11:30/11:50  Comunicaglo Linguistica  Repressniacio Relo Fisico o Comunicagia Fepresantaglo
Maremanca Sacksl Lingusstica Maramatics
1% Classe  11:50/12:10 Ungus Portugusss Matarnatics Estuiia do Malo Lingis Portiagies Matsmdtics
2% Classe 12:10/12:30  Lingua Portuguasa Maremithin Estudo do Melo Lingua PorTuguess Matamatics
3% Classe 12:30/12:50 Lingua Fortuguesa hAatermdtics Estude do Meio Lingua Portuguess Ftatemdica
A% Classs  12:50:13:10  Uingua Portuguesa MatmmALc Estudo do Mol LIngus Portisgusss Matsmatica
5% Clagss  13:10/13:30  Ungua Portuguess Matama o Clencias da Lingua Portuguess Matematics
Maturezs
B Classe 13:30/13:50 Llnges Portuguess Razernazica Cléncias da Lingua Porfuguess Matmmdtica
Maturssa

— Hordrio de transmissio das teleaulas na TPA
Instituto Nacional de Formagio de Quadros da Educagio (2020).

Durante o més de Abril eram produzidas apenas as tele-aulas da Classe de iniciacio e as classes do Ensino
Primario, isto ¢, da 1* a 6* classe, por razoes técnicas e operacionais, considerando a emergéncia em que o
projecto foi implementado. A situagio veio ser alterada a 4 de Maio de 2020 quando elas comegaram a ser
transmitidas para os alunos do I Ciclo do Ensino Secundario, processo sob gestao processual do INIDE, com
a colaboragio de escolas publicas e privadas de Luanda. As aulas para este ciclo do Ensino Secunddrio (72 a
92 Classe) eram de Lingua Portuguesa, Matemdtica, Fisica, Quimica e Biologia, que ocorriam de segunda a
sexta-feira.

A implementagio do ensino a distincia, por meio de tele-aulas, que ocorreu em Angola, por forca da
pandemia COVID-19, peca por tardia, porquanto a sua implantagao ja estava estabelecida quer na Lei de
Bases do Sistema Educativo que vigorou do ano de 2001 22016, decorrente da Lei 13/01, de 31 de Dezembro
(ANGOLA, 2001), e na Lei de Bases do Sistema de Educagao e Ensino em vigor, isto ¢, Lei n.° 32/20, de
12 de Agosto - Lei que altera a lei n.° 17/16, de 7 de Outubro — Lei de Bases do Sistema de Educagao e
Ensino (Assembleia Nacional, 2020b), desde 2016 por meio da Lei n. °17/16, de 7 de Outubro (Assembleia
Nacional, 2016).

Essas leis de bases consagram o ensino a distdncia como uma das modalidades da educagio em Angola,
sendo transversal a todos os subsistemas de ensino. Mas, a sua efectivagio esteve condicionada a falta de
regulamentagio prépria conforme estabeleciam as referidas leis, bem como de uma eventual dificuldade em
planificar e criar condi¢es técnicas, tecnoldgicas, materiais ¢ humanas para essa modalidade de ensino no
pais.

Neste sentido, deve-se assinalar a realizacao do I Semindrio Internacional sobre a Educacao a Distancia
e Itinerante pelo Ministério da Educacao, no més de Novembro de 2019, como um marco para a inversao
da situagio e conducente & adop¢ao de medidas de politica que viabilizassem as condi¢oes fundamentais
para a implementagio efectiva do ensino a distincia em Angola. Segundo o Ministério da Educagio, o
semindrio cumpriu a primeira etapa de um projecto que compreende trés etapas que visam revitalizar a ensino
a distAncia em Angola. A segunda etapa, por meio de esforgos concertados entre as estruturas centrais e
entidades locais, incidiria sobre a realiza¢ao de ac¢oes de formagao presencial e a distincia sobre a educagio a
distancia e educagio itinerante, sobre as estratégias de recuperagao escolar de alunos fora do sistema de ensino,
preferencialmente da Classe de Iniciagio e das 12 € 22 Classes do ensino primario (Ministério da Educagio,
2019).

A terceira fase decorreria, em termos experimentais, em duas escolas daquelas provincias que apresentarem
mais elevado défice de acesso escolar, designadamente na classe de iniciagdo e nas 1* ¢ 2* Classes do ensino
primario, todas de frequéncia obrigatdria de acordo com a Lei de Bases do Sistema de Educagio e Ensino
(Ministério da Educagio, 2019).
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Portanto, a COVID-19, neste sentido, veio confirmar que se precisava apostar seriamente na criagao de
condi¢des para a implementagao do ensino a distincia, nomeadamente ambientes virtuais de aprendizagem,
formacao de professores e agentes administrativos, sem descorar da melhoria do fornecimento da energia
eléctrica e das telecomunicagdes e tecnologias de informagao no pais. Importa com isso real¢ar com clareza
a importancia da revolugao digital e do ensino a distancia, sabendo que ja nao ¢ possivel conceber um Plano
de Desenvolvimento Institucional descartando as TIC s num sector como da educagao e ensino sendo um
sector decisivo e estratégico para o desenvolvimento do pais no presente e no futuro.

M£TODO

Com recurso ao questiondrio, buscou-se responder a pergunta de partida: “que avaliagio os encarregados de
educagio fazem das tele-aulas transmitidas no periodo de Estado de Emergéncia em Angola?”. Para o efeito,
organizou-se o questiondrio em torno de nove (9) perguntas cujas respostas sio apresentadas ¢ analisados
no ponto 4. O questiondrio foi distribuido aos encarregados de educagao por via das plataformas digitais
Facebook ¢ WhatsApp, no dia 27 de Abril de 2020.

Trata-se de questiondrio online com recurso a ferramenta Google Forms, que ¢ um formulario Google que
permite ao usuario recolher e organizar gratuitamente informagc')es maiores e menores (Google, 20 17), cujas
respostas sio armazenadas em planilhas (Google Sheets) ¢ podem ser visualizadas em graficos ou mesmo de
forma bruta na planilha.

Sobre a utilizagao deste instrumento, Mathias & Sakai (2013) referem que o levantamento de dados ¢
opinides podem ser facilmente realizados no referido programa e que todos os tipos de questoes, havendo a
possibilidade de tornar a(s) pergunta(s) obrigatdria(s), de modo que o questiondrio s6 ¢ enviado se todas as
questdes obrigatérias estiverem respondidas. O formulario construido pode ser disponibilizado por meio de
um enderego electrénico e, em quando preenchido pelos respondentes, as respostas aparecem imediatamente
na pagina do usudrio que o criou.

Importa destacar que se divulgou ao méximo a distribui¢ao do questionario por meio de partilhas nas redes
sociais e fizeram-se postagens como lembretes entre os dias 28 ¢ 30 de Abril, dia antes do fim da colecta de
dados. Depois da data-limite de preenchimento do questiondrio, transferiuse os dados ao Ms Excel de modo
a gerir os resultados dos dados obtidos. Foram observadas questoes relativas a frequéncia relativa e absoluta,
aplicacao de filtros e validou-se os dados.

CABACTEBIZAQT&O DOS PARTICIPANTES DO ESTUDO

Deste estudo, participaram cento ¢ dezassete (117) encarregados de educagao, de uma base de cento e vinte
(120) que responderam voluntariamente ao questionério disponibilizado online por meio das plataformas
digitais (Facebook ¢ WhatsApp). Portanto, trata-se de uma amostragem intencional, em que se buscou
inquerir encarregados de educagio usudrios das redes sociais ¢ que tém os filhos matriculados em escolas
publicas e privadas de matriz nacional. Deste numero, foram anulados trés (3), pelo facto de seus filhos
estarem matriculados em institui¢des de ensino que adoptam curriculos de paises estrangeiros, vulgo
«colégios e escolas internacionais» autorizadas em Angola. Dos cento ¢ dezassete (117) encarregados de
educagao participantes no estudo, 58,1% sio do sexo feminino e 41,9% do masculino.

Importa referir que a distribui¢ao de encarregados de educagio em termos de sexo estd alinhada com os
dados da popula¢io angolana em que a maioria ¢ feminina, 13.289.983, correspondente a 52% do total,
enquanto a popula¢io masculina é de 12.499.041, representando 48% do total da populagao. Estes dados sao
do Censo populacional de 2014, que concluiu que a populagio em Angola, 3 data do momento censitério, 16
de Maio de 2014, era de vinte e cinco milhdes, setecentos ¢ oitenta e nove mil e vinte e quatro (25.789.024)
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pessoas (Instituto Nacional de Estatistica, 2016). No ano de 2020, estimava-se que a populagio do pais girasse
em torno de (30.000.000) trinta milhoes de habitantes, sendo a maioria feminina.

Dos encarregados de educagao participantes neste estudo, 29,1% tem as idades compreendidas entre os
36 a 40 anos, 21,4% dos 41 a 45 anos, 20,5% entre 31 a 35 anos. Depois, registam-se as percentagens de
encarregados de educagiao com menores idades, nomeadamente, 12,8% com as idades entre os 26 a 30 anos e
2,6% com as idades entre 21 a 25 anos. Entre as maiores idades, 2,6% com idades acima dos 55 anos, 4,3% dos
51 a 55 anos, e 6,8% dos 46 a 50 anos de idade. E importante referenciar que 32,8% da populagao angolana
(numa ordem de 8.295.160), segundo dados do Censo populacional 2014, tem as idades compreendidas
entre os 25 a 64 anos, que se encaixam dentro da amostra de encarregados de educagio participantes no
estudo. Ademais, em termos de idade, sio mais ou menos correspondentes a idade dos encarregados de
educacio que tém filhos em idade escolar.

QUADRO 2
Caracterizagao dos encarregados de educagio quanto  faixa etéria.

Faixa Ftaria Fr. Percentagem (%)
Dos 21 aos 25 anos 3 2,6

Dos 26 aos 20 anos 15 12,8

Dios 21 aos 35 anos 24 20,5

Dios 26 aos 40 anos 34 29,1

Dos 41 aos 45 anos 25 21,4

Dios 46 a0s 50 anos 8 5,8

Dos 51 aos &5 anos 5 43

Acima de 55 anos = 2,6

Total 117 100

Dados adquiridos do questionario aplicado aos encarregados de educagio, 2020.

Um quarto dos encarregados de educagio deste estudo tem trés (3) filhos que frequentam uma escola,
24,8% dos encarregados de educacio, que corresponde a vinte ¢ nove (29) dos cento e dezassete (117)
participantes, 23,9% tem um filho e 23,1% tem dois filhos. J4 21,4%, ou seja, a soma dos encarregados de
educagio tem de quatro (4) até mais de cinco (5), conforme se pode verificar no quadro abaixo.

QUADRO 3
Numero de filhos que frequenta a escola por encarregado de educagao

Filhos por encarregado de N.? de inquiridos Percentagem (%)
educacio

MNenhurm 2] 5,8

Um 28 23,9

Dois 27 23,1

Trés 29 24,8

Catro 12 11,1

Cinco 5 4,3

Mais de Cinco 7 5]

Total 117 100

Dados adquiridos do questionario aplicado aos encarregados de educagio, 2020.

No que se refere as habilitagdes académicas dos 117 participantes, 54,7% sao licenciados, 24,8%
frequentam um curso de licenciatura, 9,4% possuem o grau de mestre, 5,1% sao técnicos médios, 2,6% sio
doutores, 1,7% estavam a frequentar o ensino médio, 0,9% tem o ensino bésico ¢ igual nimero nunca estudou.
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Relativamente as habilita¢oes académicas, trata-se de uma amostra “superior” da populagao, extremamente
selecionada. E de real¢ar que isto ¢ habitual nos questiondrios online, na medida que além de ser alfabetizado
funcional, é preciso ter computador, Internet e saber funcionar com ele. Regista-se que somente 7,7% da
amostra nao tem formacao superior.

Os dados sobre a formacio académica dos encarregados de educagao neste estudo configuram de
alguma importincia, na medida em que no pais este indicador vem sendo apontado como um dos
factores condicionantes da representagio social da escola juntos dos agregados familiares, bem como no
acompanhamento da educagio e instru¢io dos filhos e/ou educandos. Dados do Instituto Nacional de
Estatistica sugerem que 22% das mulheres e 8% dos homens, de 15 a 49 anos, nunca frequentaram a escola e
aproximadamente um ter¢o (33%) das mulheres ¢ 16% dos homens, de 15 a 24 anos, ndo sabem ler (Instituto
Nacional de Estatistica, 2016). Portanto, este aspecto tende a limitar a capacidade dos pais e encarregados de
educacao de participarem do processo de educagio dos seus filhos, nomeadamente no que se refere ao auxilio
na realiza¢io das tarefas orientadas pelos professores e outras actividades didaticas.

QUADRO 4
Distribui¢io dos encarregados de educagio por habilitagoes académicas

N2 de

Hahilitacties académicas inquiridos Percentagem (%)
Doutor 3 2.6
Mestre 11 9,4
Licenciado 6 54,7
Licenciatura a frequentar 29 4.8
Técnico Médio £ 51
Ensing médio a Frequentar 2 1.7
Técnico Basico 1 0,4
MNurnca estudei 1 0,9
Total 117 100

Dados adquiridos do questiondrio aplicado aos encarregados de educagio, 2020

A distribui¢ao geogrifica dos encarregados de educagao permite perceber que estio maioritariamente em
Luanda, tendo em conta que das cento e dezassete (117) respostas obtidas, oitenta e quatro (84), que perfaz
71,8% de encarregados de educagio, sio residentes nesta provincia. Nao obstante ao facto de o referido
questiondrio ter sido destinado a todos os encarregados de educagio do pais, registaram-se respostas de um
numero reduzido de encarregados de educacao de mais catorze (14) provincias. Portanto, essencialmente,
sao encarregados de educagio de meio urbano.

Esta discrepincia da participagio dos encarregados de educagio pode por um lado estar associada a
dificuldade de acesso a Internet e de uso das plataformas digitais, considerando que a distribui¢io do
questiondrio e a sua divulgacio foi feita por via das redes sociais Facebook ¢ WhatsApp. Por outro lado,
podemos considerar o facto da maioria da populagao por razdes socioecondmicas fundamentalmente, referir
viver na provincia capital do pais. Essa tendéncia se confirma nos dados do censo populacional de 2014, que
aponta que um pouco mais de 27% da populacio do pais vive em Luanda (Instituto Nacional de Estatistica,

2016).
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QUADRO 5
Distribui¢ao geografica dos encarregados de educacio

Zonas de residéncias N.° de ingquiridos Percentagem (%)
Eengo 2 1,7
Benguela 2 1,7

Eia 1 0,9
Cabinda S 51
Cuanza Sul 2 1,7
Huila 2 &, 8
Luanda 84 71,8
Lunda Morte 2 1,7
Lunda Sul 1 0,9
Malanje 1 0,9
Moxico 3 2,6
Narribea = 2,6
Uige 1 0,9
Zaire 1 0,9
Total 117 100

Dados adquiridos do questionario aplicado aos encarregados de educagio, 2020.

Quanto ao dominio de institui¢io de ensino, dos encarregados de educagao participantes do estudo, 57,3%
tem os filhos matriculados numa escola privada e 42,7% em escola publica. E de referir que nao foram
colectados dados de encarregados de educagio que tinham os filhos matriculados em escolas publico-privadas,
vulgo comparticipadas, onde o Estado assume, por exemplo, o pagamento de saldrios dos professores efectivos
e comparticipa em principais despesas de bens e servigos, tal como estabelece 0 nimero 4 do artigo 98.° da
lei de Bases do Sistema de Educagao e Ensino em Angola, ao prever que “considerando o interesse publico,
o Estado pode cofinanciar institui¢des de ensino de iniciativa privada em regime de parceira” (Assembleia

Nacional, 2020b).

QUADRO 6
Dominio da institui¢ao de ensino que o filho frequenta

N.2 de Percentagem
Dominio de Instituicio inquiridos (%)
Fublico 50 42 7%
Privado &7 57.3%
Total 117 100%

Dados adquiridos do questionario aplicado aos encarregados de educagio, 2020.
AMBITO E LIMITAGOES DO ESTUDO

O presente estudo reflecte os resultados obtidos do inquérito realizado junto dos encarregados de educagio da
provincia de Luanda, tendo em conta que representam 71,8% dos participantes do estudo. Portanto, podem
nio representar a visao da totalidade da populagio em estudo pelo facto de o inquérito ter sido realizado numa
altura em que as familias estavam a cumprir o confinamento social, isto ¢, durante o Estado de Emergéncia.
Todavia, em termos de representatividade pode servir de um bom indicador para avaliagao do impacto das
tele-aulas em Angola.

38



CHOCOLATE BRAS . AVALIAGAO DAS TELE-AULAS EM TEMPO DE COVID-19 PELOS ENCARREGADOS DE EDUCAGAO DE L...

APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Osresultados do inquérito aplicado aos encarregados de educagao revelaram que 68,4% dos seus filhos assistiu
as tele-aulas, 7,7% acompanhou tanto as tele-aulas quanto as radio-aulas, enquanto 23,1% nao acompanhou
nenhuma aula, ou seja, nao assistiu as tele-aulas e nem ouviu as rddioaulas. Importa destacar que os alunos
que nao acompanharam nenhuma das aulas sao filhos de encarregados de educagao com formagio superior,
nomeadamente 10,2% (12 encarregados de educagio) licenciados ¢ 6,8% (8 encarregados de educagio) a
frequentar um curso de Licenciatura. Esses dados podem indicar alguma desatengao e/ou despreocupagao
da parte destes encarregados de educagio, pois em fungio da sua habilitagao literdria seria expectavel que
tivessem uma melhor orientagao sobre a importancia do ensino a distincia para o preenchimento das lacunas
do ensino presencial que foi suspenso em razao da preven¢ao e combate da pandemia da COVID-19. Importa
referir que entre as criangas que assistiram as tele-aulas, 47 sao filhos de encarregados de educagio licenciados,
que corresponde a 40,1% da nossa amostra, por esta razao pode supor-se que aqueles que nao acompanharam
nenhuma das aulas sejam por distrac¢ao e/ou despreocupacao dos encarregados de educagao.

QUADRO 7
Encarregados de educagio segundo as habilitagoes literarias e assisténcia dos filhos a tele-aulas

Habhilitacies dos Tipos de Aula
EEE 1 09 ¢ mrEa Radio Teleaulas Radio Nenhuma
aulas aulas e aula Total %

Tele-

aulas
Doutor 1 1 - 1 3 2.6
Mestre - 11 - - 11 9,4
Licenciado - 47 5 1z 64 54,7
Lic. a frequentar - 17 < 3 29 24,8
Técnico Medio - s - 4 G 51
E.M. a frequentar - 1 - 1 2 1,7
Técnico Basico - 1 - - 1 0,9
MNunca estudei - - - 1 1 0,9
Total 1 80 9 27 117 100
% 0,9 68,4 7,7 23,1 100

Dados adquiridos do questiondrio aplicado aos encarregados de educagio, 2020.

Quanto 2 frequéncia do acompanhamento das tele-aulas, se pode perceber que a maioria dos filhos dos
encarregados de educagao participantes no estudo apresenta alguma regularidade no acompanhamento,
sendo que 34,2% acompanha todas as aulas e 42,7% acompanha algumas vezes por semana, o que perfaz
76,9% da amostra do estudo. Por outro lado, 23,1% nunca acompanha as tele-aulas nem as rddio-aulas. Esta
informagao requer uma andlise criteriosa no sentido de se apurarem as razdes que condicionaram algumas
criancas a nao tirarem proveito das tele-aulas que tinha como propdsito permitir a continuidade do processo
de ensino-aprendizagem dos alunos durante o periodo de suspensao das aulas presenciais.
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QUADRO 8
Encarregados de educagio e acompanhamento dos filhos durante as Tela-aulas

Frequéncia N.° de inquiridos  Percentagem (%)
Sim em todas as aulas 40 24,2
Ermn Algurmas aulas 50 427
Mao 27 231
Total 117 100

Dados adquiridos do questionario aplicado aos encarregados de educacio, 2020.

Tendo em conta que alguns encarregados de educagao afirmaram que seus filhos nio acompanham as tele-
aulas, buscou-se saber que razées que impedem as criangas de as acompanhar e os resultados do inquérito
levam a compreensao de que 47% nao teve uma razao que as devesse impossibilitar de acompanhar, ou
seja, estas criangas nao tinham nenhum impedimento. De outro lado, estao as 17,9% de criangas que nao
acompanhou as aulas por causa dos cortes constantes de energia, 12% por nao conhecerem o horario das
aulas, 9,4% por falta de energia (supde-se que seja, as criangas das zonas sem acesso  rede publica de energia
cléctrica), 6,8% por distragao (estar desatento enquanto as aulas sio transmitidas), 4,3% por nio ter sinal de
televisao satélite e 2,6% de criangas cujos encarregados de educagio nao tém o aparelho de televisao.

Importa salientar que a amostra dos encarregados de educagiao que responderam ao questiondrio ¢
essencialmente de dreas urbanas, residentes em Luanda e a maioria tem formagao superior, o que em parte
preocupa pelo facto de ainda assim seus filhos nao terem acompanhado as aulas, mais do que isso apenas 2,6%
considerou nio ter televisio (entre eles, um pai com a habilitagao académica de Mestre ¢ outro a frequentar
a licenciatura) e 4,3% alegou falta de sinal de televisio satélite (3 encarregados de educagio Licenciados e 2
a frequentar a Licenciatura).

Estes dados sao importantes, na medida em que impele que se busque compreender as possiveis razoes
que levam a que criangas de familias com televisao nao assistem as aulas. Por um lado, se pode deduzir que
houve da parte de alguns encarregados de educagao, uma desatengao e/ou incompreensao da importancia
que podem representar as tele-aulas para o desenvolvimento das criangas e a manutengao das suas rotinas
de aprendizagem. Por outro lado, a questao do fornecimento da energia também pode ter conduzido a estes
resultados, pois 27% das criangas nao acompanharam por cortes constantes de energia (17,9%) e outras por
falta de energia (9,4%).

Considerando que a amostra da avaliacio das tele-aulas poder ser considerada da camada que
correspondem aos niveis socioecondémico mais altos, pelas suas habilitagoes académicas (na ordem dos 66,7%
com Doutoramento, Mestrado e Licenciatura), ainda assim se ter registado dificuldades das criangas em
acompanhar as aulas, se pode imaginar que nos meios em que a popula¢io ¢ mais desfavorecida e menos
instruida, que consequentemente nao tiveram a oportunidade de responder ao inquérito, haveria mais
problemas de acompanhamento das tele-aulas pelas criangas.
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QUADRO 9
Tipos de obstéculos sentidas para os filhos nao acompanharem as aulas

Quadro 9 — Tipos de obsticnlos sentidas para os filhos nfo acompanharem as aunlas

Habilitagdes Académicas dos encarregados de educacio  T. Geral

Obsticulo : Lic. Téc. E.M. Téc. Nunca NI %
D M e Do P Méido Feen,  Disloo sstade
Amnséncia de 5 4,3
sinal de TV - - K, 2 - - - -
Cortes 21 17,9
constantes de
energia - - 10 11 - - - -

Distracdo 1 1 6 - - - - - 8 6,8
Falta de 11 94
energia 1 1 - 3 1 - 1 -

Nio temos 3 2,6
TV - 1 - 1 - - - 1
O nio 14 12
conhecimento

do horirio - 2 10 - 2 - - -

Nenhuma 55 47

cazio 1 6 31 12 3 2 — -

Subtotal 3 1 64 29 6 2 1 1 117 100

%o 2,6 94 54,7 248 5,1 1,7 0,9 0,9 100

Fonte: Dados adquiridos do questionario aplicado aos encasregados de educacio, 2020.

Dados adquiridos do questiondrio aplicado aos encarregados de educagio, 2020.

Ainda em relagao aos dados do quadro acima que identifica os tipos de obstdculos que as criangas tiveram
para nao acompanhar as tele-aulas, cuja base pode se fundamentar na questao da distribui¢io da energia
eléctrica, impde-se dizer que o acesso a energia, sinal de televisao e outros bens e servigos representam um
problema real para a maioria dos agregados familiares em Angola. Segundo o Inquérito de Indicadores
Multiplos e de Satide 2015-2016, realizado pelo Instituto Nacional de Estatistica, 51% dos aglomerados
familiares em Angola tem acesso 2 televisao e a radio. A posse de radio ¢ de 63% nas dreas urbanas, contra
32% nas dreas rurais. A fruicao de televisao é de 75% nas dreas urbanas, contra 14% nas éreas rurais. J4 o
acesso a energia eléctrica ¢ limitado a apenas 42% dos agregados familiares, principalmente nas zonas rurais.
Quanto a0 uso do computador, apenas 13% dos agregados familiares possuem computador em casa. Este
quadro ainda se agrava quando associado ao insuficiente acesso a Internet de qualidade em diversas regioes
do pais e a baixa literacia digital das familias, onde 40% dos homens ¢ 20% das mulheres j4 usaram a Internet,
pelo menos uma vez, sendo que 37% dos homens e 18% das mulheres utilizaram a Internet pelo menos 1
vez nos ultimos 12 meses.

Estes indicadores, podem exigir que o olhar sobre as tele-aulas e o ensino a distdncia no que as medidas de
politica dizem respeito, deva ser mais abrangente de modo que, ao serem disponibilizadas possam alcangar a
maioria da populagio estudantil angolana, sobretudo aquelas que até a0 momento tem problemas de acesso
A eletricidade, 4 radio, A televisio e 4 Internet em suas residéncias.

No que se refere a0 acompanhamento dos filhos durante as aulas, os resultados do estudo revelam
que apesar de algumas dificuldades apresentadas no quadro anterior, no conjunto dos cerca de 77% das
criangas que assistiram as aulas, os encarregados de educagao acompanharam durante as tele-aulas, sendo
que 42,7% em algumas as aulas e 34,2% em todas as aulas. Em posi¢ao contréria, encontram-se 23,1% que
nao acompanhou, sendo 6bvio que se as criangas nao assistem as aulas, os encarregados de educagao nao
acompanham. Assim, ¢ importante dizer que a participagao dos encarregados de educagao nas actividades
de aprendizagem dos filhos acaba sempre por ter impacto positivo nao s6 no rendimento escolar, como no
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desenvolvimento intelectual, emocional e social, e ¢ um elemento motivacional para estes, tal como aponta

Bras (2018), pelo que se aconselha que isso seja uma prética frequente.

QUADRO 10

Acompanhamento dos encarregados de educagao aos filhos durante as aulas

Frequéncia N.? de inquiridos  Percentagem (%)
fim em todas as aulas 40 24,2
Em Algurnas aulas 50 427
MNEo 27 231
Total 117 100

Dados adquiridos do questiondrio aplicado aos encarregados de educagio, 2020.

Ainda em relagio a0 acompanhamento dos encarregados de educagao na formagao escolar dos filhos, os
dados do quadro que se seguem atestam que 41% dos encarregados de educagio sempre auxiliava seu filho na
realizacao das tarefas orientadas pelos professores nas tele-aulas, 16,2% auxiliava frequentemente e 15,4% as
vezes. Em contrapartida, 4,2% auxiliava com raridade, enquanto 23,1%, que correspondente as criangas que

nao acompanham as tele-aulas, naturalmente nao auxiliava.

Neste sentido, importa refor¢ar que o auxilio dos encarregados de educagio e encarregados de educagao
¢ importante igualmente pelas razoes acima aludidas. Portanto, pode ser considerada como indispensével.
Outrossim, trata-se de uma oportunidade para alguns encarregados de educagio reviverem os seus tempos de

escola, ao poderem auxiliar os filhos nas tarefas orientadas pelos professores.

QUADRO 11

Auxilio aos filhos na realizacio das tarefas orientadas nas tele-aulas

Respostas N.® de inquiridos Percentagem (%)
sSermpre 45 41
Frequenterments 1% 16,2

AS vezes 15 15,4

Raraments 5 4,2

Hunca 27 231

Total 117 100

Dados adquiridos do questiondrio aplicado aos encarregados de educagio, 2020.

Os resultados do inquérito junto aos encarregados de educagio permitem ainda compreender que a
maioria dos alunos da iniciagio a nona classe, a que se destinavam as tele-aulas, cerca de 71,8% gostava das
aulas, distribuidos da seguinte maneira: 23,1% gostava de todas aulas, 24,8% gostava da maioria e 23,9%
gostava de algumas aulas. De outro lado, 5,1% nao gostava de nenhuma aula e 23,1% nao soube caracterizar

a reaccio de seus filhos, pois eles nao acompanharam as aulas.
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QUADRO 12
Reaccao dos filhos as tele-aulas

Reaccies N.° de inquiridos  Percentagem (%)
Gostam de todas 27 23,1

GoOstam da maloria 29 24,3

Gostarm de algurmas 28 23,9

MNao gostam de nenhuma = =

MNAo sei dizer 27 23,1

Total 117 100

Dados adquiridos do questiondrio aplicado aos encarregados de educagio, 2020.

As tele-aulas tiveram uma avaliagao positiva da parte dos encarregados de educagao, tendo 61,5% ter
considero-as boas, 10,2% muito boas ¢ 5,9% considerado excelente. Apreciagao contréria tiveram 11,1% que
as consideraram mds e 4,2% péssimas, enquanto 6,8% nao manifestou a sua opinido, sendo que seus filhos
nio as acompanharam. E de destacar aqui o facto de alguns encarregados de educagio que nio assistiram as

tele-aulas terem achado que as aulas eram boas (15) que corresponde a 12,8% da amostra do estudo ¢ 3,4%
que as acharam mds.

QUADRO 15
Avaliagao das aulas pelos encarregados de educacio e encarregados de educagao

Aulas A distincia Sltu.al.;au = ——Total Geral %
Assisitu MNio assistin
Excelente 7 - 7 5.9
Muito Eoas 1z - 12 10,2
Boas 57 15 72 61,5
Mas 9 b 13 11,1
Péssima 5 - 5 4,2
MNeutro - g 8 6.5
Subtotal a0 27 117 100

Dados adquiridos do questionario aplicado aos encarregados de educagio, 2020.

Os encarregados de educagio fizeram uma avaliagio positiva das tele-aulas. Todavia, apontaram que elas
deviam ser melhoradas maioritariamente na sua duracio (23,1%), 20,5% na metodologia utilizada pelo
professor, 11,1% na linguagem do professor, 10,3% nos meios de ensino e igual percentagem na carga de
informacao (contetdo) por aula. Como ¢ obvio, 23,1% que corresponde aos encarregados de educagio cujos
filhos nao acompanharam, o que inicialmente supde que os mesmos também nio terdo acompanhado e,
portanto, nao souberam dizer em que aspectos as tele-aulas deviam ser melhoradas.

43



SAPIENTIAE: REvisTA DE CIENCIAS Socials, HUMANAS E ENGENHARIAS, 2021, VOL. 7, NOM. 1, JULIO-DICIEMB...

QUADRO 14
Aspectos que devem melhorar nas tele-aulas

Aspectos por melhorar N.° de inquiridos  Percentagem (%)
Duracio das aulas 27 231

Ma carga de informagao 1z 10,3

Ma linguagem do professor 13 11,1

Metodologia do Professor 24 205

MNas Tarefas crientadas 2 1,7

MNos meios de ensino 1z 103

INAO sei dizer 27 23,1
Total 117 100

Dados adquiridos do questiondrio aplicado aos encarregados de educagio, 2020.

A iniciativa de transmissio das tele-aulas foi avaliada como positiva por parte dos encarregados de
educagao, 44% considerou-a excelente, 34% boa e 21% muito boa, que perfaz 99% da amostra do estudo.
Isso pode sinalizar que a medida de politica terd sido acertada ter sido uma boa resposta do sector da
educagdo a suspensao das aulas presencias provocadas pela pandemia da COVID-19. Importa salientar que
mesmo aqueles encarregados de educagio cujos filhos niao acompanharam as aulas (numa ordem de 23,1%)
consideraram que a adopgao do ensino a distincia por meio das tele-aulas foi uma boa iniciativa do Ministério
da Educacao.

QUADRO 15
Avaliagao da iniciativa do MED em produzir as tele-aulas

Avaliacio N.? de inquiridos  Percentagem (%)
Excelenta 51 43 6

Muito Boa 25 21,4

Boa 40 34,2

Ma 1 0,39

Total 117 100

Dados adquiridos do questionario aplicado aos encarregados de educagio, 2020.

SINTESE DOS RESULTADOS DO INQUERITO

Os resultados apresentados e analisados apontam que 68,4% das criancas a que se destinavam as tele-aulas
puderam acompanhé-las, porém 23,1% nao acompanhou, em termos de frequéncia 34,2% acompanhou
todas as aulas e 42,7 acompanha algumas vezes por semana, entre aquelas que nio acompanharam, 47% nio
teve nenhum impedimento, enquanto 17,9% de criangas foi por causa dos cortes constantes de energia, 12%
por nio conhecerem o hordrio das aulas, 9,4% por falta de energia (supde-se que sejam as criancas das zonas
sem acesso a rede publica de energia), 6,8% por distragao (estar desatento enquanto as aulas sio transmitidas),
4,3% por nao ter sinal de televisao satélite e 2,6% de criangas cujos encarregados de educagao nio tém o
aparelho de televisao.

Ainda assim, 42,7% das criangas teve o acompanhamento dos encarregados de educagio em algumas as
aulas ¢ 34,2% em todas as aulas e de igual modo 41% destas criangas tiveram os encarregados de educagio
a auxiliar na realizacao das tarefas orientadas pelos professores nas teleaulas, 16,2% auxilia frequentemente
e 15,4% as vezes. Sobre a avaliagio das tele-aulas, compreendeu-se que 71,8% das criangas gostavam das
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aulas e 61,5% dos seus encarregados de educacao consideram-nas boas, devendo ser melhorada quanto as
metodologias utilizadas pelos professores (20,5%).

Estes resultados revelam a necessidade de se prestar mais aten¢ao ao alcance das tele-aulas nas zonas urbanas
e rurais, uma vez que se regista ainda um débil fornecimento de energia elétrica, auséncia de sinal de televisao
e familias que nao dispoem de aparelhos de televisao.

Osresultados que chegamos neste estudo, foram também referenciados em outros estudos, nomeadamente
no relatério da MOSAIKO que faz referéncia que apenas 22% das criancas (das 70 escolas inquiridas)
assistiram as tele-aulas e rddio-aulas; 26% nao as assistem por falta de energia eléctrica (Mosaiko & Rede Etp-
Angola, 2020, p.19).

O estudo desenvolvido pela Ovilongwa objectivava analisar o alcance, a satisfacio e o impacto nas
aprendizagens das tele e rddio aulas. Os investigadores concluiram que as tele-aulas e rddio-aulas foram
seguidas por cerca de metade das familias. Sendo que as tele-aulas foram mais seguidas do que as radio-
aulas. 69% de pais e encarregados de educacio dos alunos da educacio pré-escolar e ensino primario, numa
ordem de 5.221 inquiridos, afirmaram que acompanharam as aulas da televisao, 18% acompanharam as aulas
da televisao e radio e 10% pela rddio. Em relacao aos alunos, 78% dos inquiridos acompanharam as aulas
pela televisao, 10% acompanharam as aulas da televisao e rddio e apenas 3% usaram unicamente a radio
(OVILONGWA, 2021).

Julido (2020, p.22) num estudo que teve como propdsito averiguar o nivel de socializagio dos professores
com as tecnologias educativas para apoiar o processo de ensino e aprendizagem num contexto de isolamento
fisico imposto pela COVID-19, aponta alguns professores inqueridos (numa ordem de 31 dos 69 inquiridos)
possuem um conhecimento médio e basicamente tedrico sobre as tecnologias educativas (44,9% dos
inquiridos), ¢ o acesso as Tecnologias de Informagio ¢ Comunicagio ¢ baixo, por outro lado, muitos
tém dificuldades de conectaram-se pela internet. De acordo o estudo, estas dificuldades sao sentidas
principalmente pelos alunos de familias desfavorecidas.

Queria (2020) buscando compreender o alcance do desenvolvimento das capacidades de observar, anotar
e analisar criticamente uma aula de Matemdtica a partir das aulas emitidas pela Televisao Publica de Angola
durante o periodo de Estado de emergéncia, concluiu que o projecto de teleaulas foi uma oportunidade para
os 51 estudantes que frequentavam a cadeira de Prética Pedagdgica I do 3° Ano do curso de Licenciatura em
Ensino da Matematica no ISCED-Luanda de experimentarem uma alternativa a forma habitual de praticas.

Em termos de desenvolvimento de competéncias, o estudo de Bengo (2021) refere que o projecto das
“tele-aulas” dado ao seu cardter pratico contribuiram para a melhoria da atuagao dos professores do ensino
primario, ou seja, o professor do Ensino Primario passou a recorrer regularmente ao apoio tutorial de
outros profissionais de educacao e a atividade reflexiva, de modos aperfeicoar as competéncias didético-
pedagdgicas, tais como a organizagio e contextualiza¢ao dos conteudos de ensino a realidade do aluno e maior
conhecimento das orientagdes metodoldgicas das disciplinas do ensino bésico.

O estado de implementagao das tele-aulas e radio-aulas ¢ desigual em estados africanos e outros estados
do mundo, tanto no que se refere aos paises industrializados como em paises em via de desenvolvimento. O
relatério de um estudo realizado em 52 paises de Africa pelos especialistas em Ed Tech (educagio e tecnologia)
e pela rede eLearning Africa, sobre o impacto da pandemia COVID-19 na educagio em Africa, reforca a
pertinéncia de inclusao da TV e radio nos processos de ensino-aprendizagem. Os resultados apontam que
55% dos inquiridos consideram que a televisao e a radio so as tecnologias mais importantes e relevantes para
o ensino a distancia orientado para os alunos do ensino primario. Portanto, a televisao e a rddio podem servir
como recursos didéctico-pedagdgico e método de comunicagao mais util para o ensino a distincia ao nivel
do ensino primédrio” (EDTECHHUB & ELEARNING AFRICA, 2020, p.18).

Edtechhub & Elearning Africa (2020, pp.23-24) concluiram que entre os principais obstdculos
enfrentados pelos paises africano numa resposta efectiva & pandemia constam: “(i) a auséncia de acesso a
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tecnologia e infra-estruturas eficazes (44%) e a auséncia de electricidade e ligacio a internet com facilidade
de acesso e a um preco acessivel (49%)”.

E importante destacar que muitos paises, como a Costa de Marfim, Quénia, Etiépia, Gana, Mocambique,
Senegal, Etiopia avangaram com as aulas através da rddio e da televisao para manter o sistema de educagao
funcional. Em Mogambique, a estacio de televisao publica nacional criou um canal “telescola”, onde sao
lecionadas diariamente as aulas em directo (Save the Children International, 2020, pp.11-12)

De um modo geral, os paises que assinaram ou que tém acordos com as empresas de telecomunicagoes,
tiveram acesso e utilizaram dos servigos da estagao televisiva e radiofénica de forma eficiente e eficaz
desde a preparagio e organizacio dos processos de transmissio, podendo assegurar a continuidade do
ensino. A titulo de exemplo, a Argélia tem 12 canais de televisao para criangas, da 1* a 12* Classes para
todas as disciplinas. No Botsuana, a televisao nacional transmitiu programas escolares e as empresas de
telecomunicagoes distribuiram contetdos. Estas medidas revelam a importincia das parcerias para a garantia
do direito 4 educagio (EDTECHHUB & ELEARNING AFRICA, 2020).

No Gana as aulas eram transmitidas pela TV de Aprendizagem, um canal de televisao que permite aos
cerca de 900 mil alunos do ensino secundério continuar a sua formagao. Na TV de Aprendizagem do Gana,
as aulas comecam as 8h30 da manhi, como num dia normal de escola, com quarenta e cinco minutos de
matematica para alunos do ensino secundério. Mas, o problema do Gana ¢ igualmente parecido aos demais
paises africanos, pois de acordo com dados do Banco Mundial, 21% da populagao ganesa nao tem acesso
a energia. Razao pela qual, terao optado pela difusao das aulas na radio, de modos que o maior numero de
criangas pudesse ter acesso aos mesmos (Save the Children International, 2020, p.11).

Estudando a realidade brasileira se pode verificar que a opgao pela televisao e raidio como meios de mediagao
da aprendizagem em tempo de pandemia foram consideradas como os instrumentos mais adequados, tal
como aponta Todos pela Educagao, que considera que, em 4mbito nacional e/ou regional, dois importantes
veiculos que devem ser considerados para assegurar amplo alcance sio o rddio e a televisio (Todos Pela
Educacio, 2020). Esta organizagao apresenta nimeros sobre o acesso 2 televisao no Brasil que favorecem a
opgao por tele-aulas:

A televisao j& comeca a figurar como parte importante da estratégia de alguns Estados, pesquisas mais
recentes indicam que, nos mais de 70 milhoes de domicilios no Brasil, sua penetragao ¢ de, aproximadamente,
96%. Com efeito, tais estratégias tém capacidade restrita de customizagao do conteudo, mas seu alcance quase
universal nao pode ser menosprezado pelas autoridades que podem aportar solugdes em nivel nacional ou em
escala estadual (Todos Pela Educagio, 2020, p.10).

Souza & Aguiar (2020) apoiando-se em dados da Pesquisa Nacional de Amostra de Domicilios, realizada
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, em 2018, apontam que 96,4% dos domicilios tinham
televisao. Quanto a adopcio do ensino a distincia por intermédio da televisao, estes autores apontam que o
estado do Amazonas foi o primeiro a adoptar o ensino a distincia na rede publica logo apés a suspensao das
aulas, no inicio da pandemia.

No estado do Amazonas, aos 23 de margo teve inicio o programa Aula em Casa, em que as aulas
anteriormente transmitidas para as salas de aula conectadas, passaram a ser veiculadas em multicanais digitais
da TV Encontro das Aguas, emissora pertencente ao governo do estado e afiliada da TV Brasil. Neste estado,
as tele-aulas atingiram 450 mil estudantes vinculados a rede estadual e as redes municipais de ensino. J4 no
Estado da Bahia, as aulas remotas tiveram inicio em 30 de junho sendo exibidas em dois multicanais digitais,
contando com a transmissao de aulas pela TV aberta, atingindo 500 mil alunos (Souza & Aguiar, 2020,
p-242).

Souza & Aguiar (2020, p.242) apontam que no contexto brasileiro para os estudantes que nao tém acesso
a plataforma digital das institui¢des de ensino, as tele-aulas tiveram inicio em 6 de abril, transmitidas pela TV
Justica, emissora publica, e pela TV Uniao e TV Génesis, emissoras privadas locais que exibem os contetidos
em hordrios alternativos. Para efeitos da avaliacio, as aulas exibidas pela televisao serao consideradas em seu
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valor pedagdgico como meio de acesso dos estudantes ao contetido, porem, as atribui¢des de frequéncia, isto
¢, de avaliagio continua, serao realizadas mediante a entrega das atividades solicitadas pelos professores.

Porém, Bahia (2020) estudando a situagio do Estado de Sio Paulo, adverte que nem todos os alunos da
rede publica de ensino do Estado de Sao Paulo tinham acesso as plataformas e/ou ferramentas criadas pela
Secretaria da Educacio do Estado de Sao Paulo, pelas escolas ou pelos professores, como ¢ o caso das aulas
transmitidas pela TV Cultura. A autora considera que, nao obstante nio haver até a altura do seu estudo,
dados oficiais e precisos sobre quantos alunos nao dispunham desse acesso, “de 3,7 milhoes de alunos, somente
1,5 milhao consegue aceder as aulas. Isso cria desigualdade para quem jé ¢ desigual socialmente, ainda mais
em meio a uma pandemia (Bahia, 2020, p.120). Autora apresenta as diferencas situagdes que interferiram
para que nem todos os alunos tivessem acesso as plataformas e/ou ferramentas criadas:

“alunos que trabalham o dia todo e sé conseguem acesso aos aplicativos a noite, alunos que dependem
do uso do celular do pai, da mae ou do responsavel quando estes chegam do trabalho, familias que possuem
somente um celular e que tém dois ou trés filhos que precisam do mesmo para participarem das aulas nao
presenciais, alunos que possuem computador, mas sem acesso a internet, pais/responsaveis que nao possuem a
menor condi¢ao de acompanhar/ajudar os filhos caso encontrem alguma davida/dificuldade para a realizagao
de um trabalho e/ou exercicio, alunos que nao contam com um ambiente com condi¢des minimas para
realizar seus estudos e a concentragio que isso requer (porque moram em um comodo com mais cinco ou seis
pessoas), alunos que nao possuem nenhum equipamento que lhes permita participar das aulas nao presenciais
(Bahia, 2020, p.123).

Todavia, as tele-aulas, ainda assim, constituiram uma boa alternativa a suspensao do ensino presencial neste
pais. Tal como sugere o estudo de Junior e Monteiro (2020), as aulas transmitidas pelo rddio ¢ TV favorecem
o processo de aprendizagem em tempo de distanciamento social e se apresentam como uma pratica inclusiva,
considerando que muitos alunos nao tém acesso a outras tecnologias para acompanhar o contetido escolar.

Neste sentido, analisando estudos de autores e institui¢oes sobre a realidade angolana, sobre a realidade em
outros paises africanos, bem como da realidade brasileira, podemos compreender que hd uma aproximacao
e registos sobre a importincia das tele-aulas, como metodologia alternativa no contexto da suspensao das
aulas presenciais, motivadas pela pandemia. Ha evidencias de dificuldades relacionadas ao acesso a emissao
televisiva e na distribuicao da corrente eléctrica, esta realidade angolana e africana pode implicar um
handicap, ao contrério do Brasil, onde o acesso cobre mais de 90% dos agregados familiares.

CONSIDERAGOES FINAIS

Este artigo reflectiu sobre os resultados da avaliagao que os encarregados de educagio de Luanda fizeram da
implementagao das tele-aulas como uma das respostas das autoridades do sector da educagao ao impacto da
suspensao das aulas presenciais no periodo de Estado de Emergéncia em Angola. Ele surgiu da necessidade
de se compreender o grau de alcance das tele-aulas considerando a condigao socioeconémica dos agregados
familiares em Angola, marcada por dificuldades multiplas, o que de certa forma acaba impactando na criagao
de condigoes para a formagao dos filhos.

Os resultados do estudo sinalizam que a producao das tele-aulas foi uma boa alternativa a suspensao
das aulas presenciais, apesar de 23,1% das criangas nao as ter acompanhado por desatengao e falta de
acompanhamento dos encarregados de educagao, constantes de cortes de energia eléctrica e de sua falta em
algumas zonas, associado a falta de sinal de televisao, bem como a nao posse de aparelho de televisao da parte
de alguns agregados familiares pela débil situagio socioeconémica que os caracterizam.

Por outro lado, estes resultados podem dar algum fundamento a alguns cidadaos que as consideram como
uma forma de “clitizagao” da educagao, de discriminagao e incremento das desigualdades sociais, alicergados
no argumento segundo qual as tele-aulas alcangariam mais os alunos das zonas urbanas e periurbanas,
prejudicando os das zonas rurais.
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Em sintese, pode-se constatar que existiram contrariedades em relagao a0 mecanismo alternativo adotado
pelas autoridades do sector da educagio para garantir a continuidade da aprendizagem das criangas. Ou seja, o
ensino a distdncia por meio das tele-aulas nio tiveram o alcance desejado pela débil situagio socioeconémica
das familias, do fornecimento deficitério de electricidade no pais e da desaten¢ao de alguns encarregados de
educacio.

Estes resultados sinalizam que o contexto da pandemia desempenhou o papel de avaliador das légicas
de governo destinadas a efetivar a educac¢do como direito dos cidadaos, sobretudo das criancas e jovens.
Constatou-se, ainda, que existe um hiato entre o enunciado formal das politicas e efetivagao destes,
particularmente no quesito da mobilizacdo de inputs para a realizacao da educagao escolar formal. Esta
deficiente mobilizagao de recursos tornou o sistema de educacio inapto, salvaguardas as exce¢des, em
ajustar-se aos desafios de apurar as técnicas e tecnologias disponiveis e mobiliza-las ao servi¢o da educacio.
Os problemas identificados nio podem ser resumidos ao contexto da pandemia, pois ¢ uma realidade
permanente que precisa ser superada com politicas sustentdveis e eficazes.
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NotAs

[1] Docente no curso de graduagio em Pedagogia do Instituto Superior Politécnico Metropolitano de Angola —
IMETRO (desde 2017). Doutorando em Educagio no Programa de Pés-Graduagio em Educagio. Mestre em
Administracio Educacional; Possui Graduagio em Ensino de Psicologia. Atualmente ¢ Investigador Associado ao
Centro de Estudos e Investigagao Cientifica do IMETRO (CEICin) atuando na linha de pesquisa Educagao: politicas
publicas, formagio de professores, pratica docente e sociedade do trabalho. Email: chocolatebras@gmail.com; heep://
lattes.cnpq.br/6247510092938842

[2] Trata-se de uma situacio de excepgio, susceptivel de suspender ou limitar o exercicio dos direitos, liberdades e garantias
dos cidadios. Em termos gerais, ¢ um Estado de anormalidade inconstitucional resultante de uma situagio que periga a
paz social e o bem-estar dos cidadios, tal como estabelece a Lei n. °17/91, de 11 de Maio (Assembleia do Povo, 1991).
Considerando a crise pandémica, ela foi declarada pela primeira vez em Angola por meio do Decreto Presidencial n.°
81/20, de 25 de Margo (Assembleia Nacional, 2020a).

[3] Organizagio para Cooperagio e Desenvolvimento Econdmico.
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