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Resumen

El objetivo del presente estudio fue analizar el nivel de conocimientos sobre primeros auxilios en docentes de educacién bésica de
dos instituciones educativas de la ciudad de Portoviejo. Este se desarrollé con un enfoque cuantitativo, disefio no experimental y
alcance analitico en una poblacién constituida por 13 docentes de una escuela publica y 8 de una institucién privada (21 en
total). Los datos se recopilaron mediante una encuesta validada que midié cuatro dimensiones. Con respecto al conocimiento
sobre primeros auxilios, se determiné un predominio de aquellos que no habian recibido capacitacién (86%), los que
manifestaron tener motivacién para aprender (85%) y los que le concedieron importancia para su desempefio profesional
(78,35%). La mayorfa de los docentes evaluados tenia insuficiente nivel de conocimiento sobre primeros auxilios, precisando
preparacién al respecto; ademads, no existi6 asociacién entre estos y la autopercepcién al respecto en el contexto de investigacion.

Palabras clave: primeros auxilios, maestros de educacién primaria, conocimiento.

Abstract

This study aimed to analyze the level of knowledge about first aid in basic education teachers among two educational
institutions in Portoviejo. This was developed with a quantitative approach, non-experimental design, and analytical approach
in a population of 13 teachers from a public school and cight from a private institution (21 in total). Data was collected using a
validated survey that measured four dimensions—concerning knowledge about first aid, a predominance of those who had not
received training (86%), and those who stated they were motivated to learn (85%). Those who attached importance to their
professional performance (78.35%) was determined. Most of the teachers evaluated had insufficient knowledge about first aid,
requiring preparation. In addition, there was no association between these and self-perception in this regard in the research
context.

Keywords: First Aid, School Teachers, Knowledge.
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INTRODUCCION

Segtin el Centro para el Control y la Prevencién de Enfermedades de los Estados Unidos (CDC por sus
siglas en inglés), los accidentes son la primera causa de muerte en la poblacidon pedidtrica, siendo la
principal causa los accidentes (lesiones no intencionales), en el grupo de edad de 1 a 14 afios, ya que son la
poblacién con mayor tasa de accidentabilidad.(!) Por otro lado, segin la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS), se estima que en 2019 murieron 5,2 millones de niflos menores de cinco afnos, en su mayoria por
causas evitables y tratables.(2)

Durante la tultima década, se han presentado accidentes lamentables en los centros de educacién infantil
en Ecuador, muchos de los cuales eran prevenibles con una adecuada asistencia médica y capacitacién del

personal docente en primeros auxilios.(3)

Se entiende por primeros auxilios a las medidas adoptadas inicialmente en caso de un accidente hasta que
la ayuda especializada se haga presente. En este sentido, debe senalarse que las técnicas que se apliquen
varfan en funcién de la edad y condicidon en la que se encuentre el accidentado. Asi, en el caso que se
requiera una reanimacién cardio respiratoria, la misma debe ejecutarse con conocimientos técnicos para no
producir un mayor dafio, lo que exige un conocimiento adecuado por parte de los docentes de nivel
escolar.(4)

El entorno educativo es uno de los principales lugares en los que ocurren accidentes, pues los infantes
comparten gran parte de su tiempo y al no tener una percepcién adecuada del peligro estén expuestos a

sufrirlos dentro y fuera de las aulas;(3) por lo que resulta importante que los maestros estén preparados para

atender cualquier tipo de situaciones que requieran ejecutar un protocolo basico de primeros auxilios.(©)

El Ministerio de Educacién en Ecuador no tiene programas de capacitacion sobre primeros auxilios
dirigidos a los docentes de educacion bésica instrumentados, lo que motiva la realizacién de un estudio al
respecto.

Varios estudios han evaluado el nivel de conocimientos sobre primeros auxilios en docentes de diferentes

(7,8,9,10,11,12,13,14,15,16)

niveles educativos; sin embargo, en Ecuador existen muy pocos trabajos publicados

sobre ese fenémeno, reportindose los resultados de la investigaciéon de Carvajal Pérez(17) en escuelas
urbanas del cantén Cotacachi, quienes concluyeron que la gran mayoria de los docentes no tenian
conocimientos bésicos sobre primeros auxilios.

Teniendo en cuenta los elementos expuestos, se planted el objetivo de analizar el nivel de conocimientos
sobre primeros auxilios en docentes de educacion bésica de dos instituciones educativas de la ciudad de
Portoviejo.

MATERIAL Y METODOS

Se realizé un estudio piloto con enfoque cuantitativo, disefio no experimental y alcance analitico, para
determinar el nivel de conocimientos sobre primeros auxilios de los docentes de primaria en dos
instituciones de educacién bésica de la ciudad de Portoviejo.

Poblacién

Se analiz6 la totalidad de la poblacién, conformada por 13 docentes de una escuela publica y ocho de una
institucién privada (21 docentes en total) que mostraron su disposicion para participar en la investigacion,
los cuales firmaron previamente un documento de consentimiento informado; entre los que predominaron
los individuos de sexo femenino (71%), aquellos con experiencia docente de 6 a 10 anos (52%) y los que no
tenfan formacién de cuarto nivel (95%) (tabla 1).
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Tabla 1

Caracterizacién de la poblacién de estudio

c terizacid Escuela Publica  Escuela Privada Total
aracterizacion £i(%) £i(%) (%)
) Masculino 4(31) 2(25%) 6(29)
Género :
Femenino 9(69) 6(75%) 15(71)
0-5 2(15) - 2(10)
Afos de Docencia 6—10 6(46) 5(63%) 11(52)
=10 5(39) 3(37%) 8(38)
) : Tercer nivel 13(100) 7(87) 20(95)
Nivel de formacion :
Cuarto nivel -- 1(13) 1(5)

Instrumento
El nivel de conocimientos sobre los primeros auxilios en el personal docente participante se midié

(18) ¢] que consta de

mediante un cuestionario anénimo, validado por Abraldes Valeiras y Ortin Aldeguer,
29 reactivos agrupados en 4 dimensiones: respiracién cardio pulmonar bdsica, heridas y hemorragias,
traumatismos y contusiones y otras posibles situaciones (golpes de calor, crisis convulsivas, avulsiones,
diabetes, calambres musculares, entre otras); ademds, los evaluados manifiestaron el grado de confianza
acerca de la respuesta emitida mediante la escala de Borg(19) de cuatro valores cuantitativos, desde 1 (muy
poca) hasta 4 (total). Considerando la seguridad en la contestacion emitida y el puntaje alcanzado segun la
certeza en la respuesta, el nivel de conocimientos se valora mediante un baremo de cinco categorias
posibles: éptimo, aceptable, regular, malo y perjudicial (tabla 2).
Tabla 2

Categorizacién del grado de conocimiento segun la puntuacién obtenida

Dimensiones

Nivel de Total

CONOCi- RCP Traumatismos Heridas Otras

mientos Sm Con Sin Con Sin Con Sin Con Sin Con

GC GC GC GC GC GC GC GC GC GC

Optimo =11 =44 =11 =44 =12 =48 =12 =48 =46 =183
Aceptable 7-10 2843  7-10 28-43 8-11 31-47 8-11 31-47 30-45 118-182
Regular 3-6 12-27 3-8 12-27 4-7 1430 47 14-30 1329  52-117
Malo 0-2 0-11 0-2 0-11 0-3 0-13 0-3 0-13 0-12 0-51
Perjudicial <0 <0 <0 <0 <0 <0 <0 <0 <0 <0

Notas. RCP: reanimacion cardiopulmonar, traumatismos: incluye traumas fisicos y contusiones,
heridas: laceraciones en la piel y hemorragias, otras: diversas situaciones (diabetes, golpe de calor, etc.).
Total: suma de todos los indicadores del cuestionario.

Sin GC: no se aplica el grado de confianza en la respuesta. Con GC: aplicando el grado de confianza en
la respuesta

Fuente: adaptado de Abraldes Valeiras y Ortin Aldeguer.(18)

El cuestionario también incluye cinco items que indagan acerca de las capacitaciones recibidas sobre
primeros auxilios, la importancia que confieren a estos temas, su motivaciéon por aprenderlos y la
autopercepcion del grado de conocimiento que tienen sobre estas temdticas.
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Procesamiento de los datos

Las puntuaciones de las dimensiones y el total de la encuesta se calcularon mediante la frecuencia,
haciéndolo de dos maneras: considerando el grado de confianza de cada respuesta y sin tenerlo en cuenta.
El procesamiento se realizé agrupando por unidad educativa (ptblica y privada) y globalmente mediante
analisis descriptivo de frecuencia y la prueba no paramétrica U de Mann-Whitney de comparaciéon de
medianas para muestras independientes.

La asociacién entre la autopercepcion de los docentes sobre sus niveles de conocimientos y los resultados
obtenidos en el cuestionario se calculé empleando la prueba de independencia por Chi cuadrado. El
procesamiento estadistico se efectué utilizando el programa estadistico SPSS versién 26.

La maxima autoridad de ambas instituciones educativas emitié el permiso para el desarrollo de la
investigacién. Los participantes firmaron el correspondiente consentimiento informado. La presentacion
de los resultados se realizé respetando el anonimato de las unidades y los encuestados.

RESULTADOS

Entre los participantes predominaron aquellos que no habian recibido capacitacién acerca de primeros
auxilios en ambas unidades educativas: 84,6% en la ptiblica y 87,5% en la privada (grafico 1).

Grafico 1.Caracterizacion de los encuestados segtin indicadores referidos a capacitacién, motivacién y
autopercepcion del conocimiento sobre primeros auxilios

UNIDAD EDUCATIVA PUBLICA J UNIDAD EDUCATIVA PRIVADA )
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Malo; 7.7 o
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Con respecto a la motivacién de los encuestados por el conocimiento de los primeros auxilios, los
resultados evidencian que la mayorfa de los docentes muestra un interés por estas temdticas, mds del 85%
de las respuestas se ubicaron en los niveles medio y alto en ambas instituciones educativas (grafico 1).

El 87,5% de los maestros de la unidad educativa privada concedié alta importancia a los conocimientos
sobre primeros auxilios para su desempeno profesional; mientras que, en la institucién publica, lo hizo el
69,2% (grafico 1).

En la escuela privada, el 62,5% de los docentes percibié su autopreparacién como buena; sin embargo, en
la publica solo el 30,8% la catalogaron de esa manera (grafico 1).

Grifico 2.Nivel de conocimientos sobre primeros auxilios en los docentes, sin considerar el grado de
autoconfianza en sus respuestas
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Unicamente, se establecieron diferencias estadisticamente significativas entre los datos de los grupos por
unidad de origen, relativos al nivel de conocimientos sobre reanimacién cardiopulmonar (RCP) (p=0,025;
U=21,5); evaludndose al 100% de los participantes de la entidad privada en las categorfas de malo o
perjudicial (gréfico 2).

Aunque no existieron diferencias significativas en el resto de las dimensiones evaluadas, los profesores de
la institucién publica obtuvieron mejores resultados en las concernientes a traumatismos; pero, los de la
privada sobresalieron en el resto de las temdticas: heridas y otras actuaciones; asi como, en el resultado
global (grafico 2).

Grifico 3.Comparacién del nivel de conocimientos sobre primeros auxilios, agrupando segiin
consideracién del grado de autoconfianza en sus respuestas
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Al considerar el grado de confianza de los participantes en sus respuestas, los resultados del nivel de
conocimientos mostraron un predominio del valor de escala malo en todas las dimensiones evaluadas y en
el global, con frecuencias que oscilaron entre el 63% y el 100% (grafico 3).

PDF generado a partir de XML-JATS4R por Redalyc 8 5
Proyecto académico sin fines de lucro, desarrollado bajo la iniciativa de acceso abierto



RevisTA EUGENIO EsPEjo, 2023, voL. 17, NOM. 2, MAYO-AGOsTO, ISSN: 1390-7581 / 2661-6742

La totalidad de las medias de los grados de confianza en las respuestas de los encuestados fue inferior a
1,84; ubicandose entre las categorias poco seguro y algo seguro.

Los resultados de la prueba U de Mann-Whitney de comparacién de datos agrupados segun la
consideracién del grado de confianza de los participantes en sus respuestas, indicaron que no existieron
diferencias significativas entre estos (p>0,05).

Grafico 4. Autopercepcion de los docentes sobre sus niveles de conocimientos sobre primeros auxilios y
los resultados reales de las evaluaciones

Frecuencia relativa (%)
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Los docentes involucrados en el estudio tuvieron una autovaloracién de su preparacién acerca del
conocimiento sobre primeros auxilios por encima de sus niveles reales en ambas instituciones (gréfico 4);
sin embargo, los valores de la prueba de independencia por chi cuadrado indicaron la ausencia de
asociacién significativa entre la autopercepcién y los niveles de conocimientos demostrados (c.=3,2;
p=0,362).

DISCUSION

De manera similar a lo observado en la presente investigacién, Abraldes Valeiras y Ortin Aldeguer
reportaron que mas del 50% del profesorado que participé en su estudio no tenia adecuados conocimientos

(18)

sobre primeros auxilios. Por su parte, Martin(!1) encontré que el 78,3% de su poblacién se evalué con la
calificacién de regular.
En otros contextos se emplearon instrumentos diferentes con el mismo fin, coincidiendo con respecto a

los hallazgos de esta investigacion. Abelairas-Gémez et al.7) informaron que solamente 4 integrantes de
una muestra de 177 docentes de educacién infantil y primaria supieron ordenar la secuencia de soporte
vital bdsico y ninguno respondié correctamente a las respuestas sobre reanimacién cardiopulmonar.
Asimismo, Gaintza y Velasco(®) aplicaron una prueba estandarizada a un total de 361 docentes y también
informaron que una inadecuada preparacién para actuar ante situaciones de urgencia en la escuela; aunque
constataron diferencias significativas atendiendo a la formacién acerca de ese objeto de estudio.

La discordancia entre el nivel de conocimiento y la valoracién de la importancia de esta formacién es

mencionada frecuentemente en diferentes publicaciones que abordaron el mismo objeto de estudio.
(7,9,11,13,18)
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La principal limitacién del estudio es que se encuentra en una fase piloto, por lo que sus resultados no
deben considerarse representativos de todas las unidades educativas de la ciudad de Portoviejo, teniendo
una poblacién de escaso tamafo. Asi, se recomienda la continuidad de la investigacién, extendiéndola al
resto de las instituciones de educacién general bisica para obtener informacién estadistica miés
concluyente.

CONCLUSIONES

Acerca del conocimiento sobre primeros auxilios, entre los participantes predominaron aquellos que no
habian recibido capacitacién, los que manifestaron tener motivacién para aprender y los que le
concedieron importancia para su desempefio profesional.

En general, los docentes evaluados posefan insuficientes niveles de conocimientos sobre primeros
auxilios, requiriendo preparacién al respecto; sin que existiera asociacién entre estos y la autopercepcion al
respecto en el contexto de investigacién.
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