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Resumen

La pandemia obligé a que la formacién universitaria de las enfermeras se apoyara en la modalidad virtual, lo que predispuso tanto a
estudiantes como a docentes al estrés. El objetivo de este estudio fue determinar el nivel de estrés académico en estudiantes de
enfermerfa al inicio (primer grupo) y al final (segundo grupo) de su formacién universitaria durante la emergencia sanitaria. La
metodologfa utilizada fue cuantitativa, descriptiva, con diseio no experimental y de corte transversal. La poblaciéon estuvo
conformada por 259 estudiantes de enfermeria, a quicnes se les aplic6 la técnica de encuesta mediante el “Inventario de EA SISCO
SV en el contexto de la crisis por COVID-19”. Los resultados indicaron que, en el primer grupo, el 15,2 % present6 un nivel leve de
estrés, el 32,9 % un nivel moderado y el 51,9 % un nivel alto. En el segundo grupo, el 100% de los estudiantes experimentaron un
nivel de estrés alto. En conclusidn, se observé un aumento significativo en los niveles de estrés alto. En conclusidn, se observé un
aumento significativo en los niveles de estrés académico a medida que avanzaba la formacién universitaria.

Palabras clave: estrés, enfermeria, pandemia, COVID-19.

Abstract

The pandemic forced the university education of nurses to rely on the virtual modality, predisposing students and teachers to stress.
This study aimed to determine the academic stress level in nursing students at the beginning (first group) and at the end (second
group) of their university education during the health emergency. The methodology used was quantitative, descriptive, non-
experimental, and cross-sectional design. The population consisted of 259 nursing students, to whom the survey technique was
applied using the “SISCO SV AE Inventory in the context of the COVID-19 crisis”. The results indicated that, in the first group,
15.2 % presented a mild stress level, 32.9 % moderate, and 51.9 % high. In the second group, 100% of the students experienced high
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stress. In conclusion, a significant increase in high-stress levels was observed. In conclusion, a substantial increase in academic stress
levels was observed as university training progressed.

Keywords: stress, nursing, pandemic, COVID-19.
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INTRODUCCION

El 4mbito académico sufrié un impacto significativo a raiz de las restricciones impuestas por el

(1,2)

confinamiento global. El cierre masivo de escuelas y universidades llevé a la suspension o cancelacion de

todas las actividades planificadas y todas las interacciones se trasladaron a plataformas digitales, lo que generé

una trasformacién abrupta y profunda en la rutina diaria de los estudiantes. ()

Estos cambios, generaron incertidumbre en los estudiantes como el uso de plataformas en linea, el desarrollo
de horas de practica de las asignaturas de carrera, dificultad para establecer y mantener relaciones significativas
con compaieros, colegas y profesores. Estas conexiones, propias de la vida estudiantil, fueron afectadas durante
el desarrollo de la ensefianza virtual en el marco de la pandemia. (6:7)

Investigaciones recientes(®78) revelaron que los estudiantes universitarios enfrentan niveles considerables de
estrés académico debido a la ensenanza apoyada en la virtualidad, que se manifiesta por tensiones y expresiones
en el pensamiento, emociones y comportamiento, como respuesta a agentes estresores, tales como depresion,

angustia, inquietud, ansiedad, irritabilidad, aislamiento, consumo de alcohol y drogas, inactividad fisica, malos

patrones de alimentacién y sucfio, inclusive ideacién suicida. (8:9:10)

Una de las mayores causas de estrés de estudiantes de enfermeria en la educacién virtual fue la inseguridad de

lograr competencias y habilidades para las practicas clinicas (1112:13.14) M4s aun cuando se cuenta con acceso

limitado a la tecnologia, afectando negativamente su preparacién profesional y la consecucion de sus metas
personales. (1415)

Investigaciones en Latinoamérica revelaron que el estrés académico en el contexto de la educacién virtual
fue alto en los estudiantes de enfermeria 40 %, seguido por niveles medios 30 % y solo 3 % evidenci6 niveles

bajos. (16)

Otra investigacién demostré que las causas mds frecuentes de estrés fueron los exdmenes y

(17)

sobrecargas de trabajos. Entre los sintomas mds prevalentes se encontraron que el 72,5 % tuvieron

dificultad para concentrarse, 67,5 % presentaron dolores de cabeza y 60 % irritabilidad. (18)
A nivel nacional, un estudio revelé que los niveles de estrés académico entre estudiantes de enfermeria en
educacién virtual varian segun el género. Entre los varones el 25,1 % experiment6 un nivel leve, 64,7 % un

nivel moderado y 19,8 % un nivel profundo. Por otro lado, entre las mujeres, el 17,8 % presentd estrés leve,

62,4% moderado y 19,8 % profundo. (1)
La falta de intervencién oportuna frente al estrés académico puede derivar en una condicién patoldgica, con

repercusiones negativas tanto en la salud fisica como en la psicoldgica del estudiante. (20) En el Pert,
estudiantes de enfermeria reportaron que, durante la educacién virtual, experimentaron fatiga, dolor de
espalda, problemas para dormir y un preocupante 39 % report6 sintomas de depresion y ansiedad. Ademds, 40
% considerd que la educacién virtual fue la tnica forma viable se continuar sus estudios en enfermeria lo que
afectd su rendimiento académico, 46 % mostré niveles bajos de motivacién en actividades académicas y 51 %

manifestd baja autoeficacia. (20, 21)

A estas condiciones se sumé la educacién virtual que tomé por sorpresa a
los docentes universitarios en la formacién de enfermeras; quienes se vieron pricticamente obligados a
capacitarse para usar la tecnologia como medio para llegar a los estudiantes. Sin embargo, aspectos como la
planificacién del curso, la asignacion de tareas, el dominio de herramientas tecnoldgicas, acceso a internet
también fueron factores que afectaron la ensefanza-aprendizaje de la enfermeria en la modalidad virtual que
influy6 contribuyendo a los distintos niveles de estrés percibidos por los estudiantes. (21,22)

El objetivo fue comparar el nivel de estrés académico al inicio y al final de la formacién universitaria apoyada

en la virtualidad en estudiantes de enfermeria procedentes del norte de Per.

MATERIAL Y METODOS
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La investigacién fue de tipo cuantitativo, descriptivo, con disefno comparativo y de corte transversal,
realizada en estudiantes al inicio de su formacién profesional (primer grupo) quienes no habian tenido la
experiencia de educacién presencial y al final de la formacién (segundo grupo) quienes si habfan tenido
experiencia de educacion presencial.

La poblacién la constituy6 259 estudiantes de enfermeria. Se aplicé el muestreo estratificado donde se
obtuvo una muestra de 210 estudiantes para el primer grupo y 49 estudiantes para el segundo grupo. Se eligi6
este tipo de muestreo porque garantiza una representacion equitativa de estudiantes en los distintos grupos; lo
que permitié analizar las particularidades de cada grupo. El primer grupo de estudiantes ingresé bajo un
modelo de educacién virtual; mientras que el segundo grupo experimentd una educacién hibrida, ya que
inicialmente recibian educacién presencial, pero luego se trasladaron a un formato virtual debido a la
emergencia sanitaria.

Los criterios de inclusién fueron los siguientes: tener més de 18 afnos, estar matriculados durante el semestre
académico que se realizd la investigacién, aceptar formar parte de la misma y haber otorgado su
consentimiento informado, contar con acceso a internet para poder completar el cuestionario en Google form,
y no presentar limitaciones de salud que les impidiera llenar el formulario virtual.

La técnica utilizada para la recoleccién de informacién fue la encuesta y el instrumento fue el cuestionario
denominado “Inventario de EA SISCO SV al contexto de la crisis por COVID-19” que fue adaptado por

Alania, Llancari, Rafaele y Ortega. (23)

En esta adaptacion se agregaron dos nuevos elementos en la dimensién
de estrategias de afrontamiento: el uso de internet yel hébito de jugar videojuegos, actividades que se han
intensificado durante periodos de aislamiento. Ademds, se realizd una adaptacién semdntica en varios {tems
existentes.

El instrumento conté con 2 partes, la primera contiene los datos generales (edad, género, ocupacidn, ciclo,
estado civil e hijos), la segunda parte tiene un total de 47 items divididos en 3 dimensiones: estresores (15
items), sintomas (15 ftems) y estrategias de afrontamiento (17 ftems), se evalian una escala tipo Likert: nunca
(0), casi nunca (1), raras veces (2), algunas veces (3), casi siempre (4), siempre (5).

Segtin las puntuaciones, se clasificé la dimensidn "estresores” en niveles: Leve (0-25), moderado (26-50) y
fuerte (51-75). La dimensién "sintomas’, se clasificé en niveles: Leve (0-25), moderado (26-50) y fuerte
(51-75). Finalmente, en la dimension de "estrategias de afrontamiento”, se consideraron niveles de leve (0-28),
moderado (29-75) y fuerte (58-85). Luego, para evaluar el estrés académico, se sumaron estas tres dimensiones,
categorizdndolo como leve (0-78), moderado (79-157) y fuerte (158-235). (24)

La validacién del "Inventario de EA SISCO SV al contexto de la crisis por COVID-19" se realizé mediante
expertos en psicologfa, educacién, investigacién y estadistica. La validez general y detallada del contenido se
determiné utilizando el coeficiente V de Aiken, obteniendo un valor de 0,75, lo que indica una validez
excelente. Asimismo, se establecio la validez de constructo mediante los coeficientes de correlacidén de Pearson
corregidos, clasificados como suficiente (0,2 a 0,34), buena (0,35 a 0,44), muy buena (0,45 a 0,54) y excelente
(0,55 a 1). La confiabilidad del instrumento mostré un coeficiente de consistencia interna, medida con el alfa
de Cronbach, de 0,92 para la dimensién de estresores, 0,95 para la dimensién de sintomas y 0,88 para la
dimension de estrategias de afrontamiento, lo que refleja una confiabilidad excelente.

En cuanto al procedimiento para la recoleccién de datos, antes de la aplicacién de los instrumentos, la
investigacion fue aprobada por el Comité de Investigacién de la Escuela de Enfermeria de la Universidad Sefor
de Sipin de Pertt (Resolucién N.° 0318-2022/FCS-USS). Posteriormente, las investigadoras solicitaron la
autorizacién de la Direccién de la Escuela de Enfermeria para proceder con la recoleccién de datos. A
continuacién, se aplicé la encuesta de manera virtual a los participantes que firmaron el consentimiento
informado. La recoleccion de datos se llevd a cabo entre los meses de abril y mayo de 2022.

En relacién con los criterios éticos, el estudio garantizé la confidencialidad de los datos, asegurando una
seleccidn justa y equitativa de los participantes, sin discriminacién. Los datos fueron organizados y procesados
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mediante los programas Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) V24 y Excel 2019, y los resultados
fueron interpretados en tablas.

RESULTADOS

En cuanto al perfil de los estudiantes de enfermeria; en el primer grupo, el 100 % de los estudiantes se
encontraban en el rango de 17 a 20 afios. En el segundo grupo el 75,5 % se mantenia dentro de ese rango,
mientras que surgieron otros grupos etarios: el 18,4 % de 21 a 25 afos y 6,1 % de 26 a 30 afos. La prucba de
chi-cuadrado muestra un valor de x* = 221,4 con un p < 0,01, lo que indica un cambio significativo en la edad
en los diferentes grupos de formacion.

En cuanto al género, en el primer ciclo, el 80 % de los estudiantes eran mujeres, pero en el noveno ciclo, este
porcentaje disminuyé al 73,5 %. Por otro lado, la representacién masculina aument6 del 20 % al 26,5 %. La
prueba mostré6 el valor de x* = 22,75 y un p < 0,01, lo que evidencia una asociacién significativa en la
distribucién de género entre el primer y segundo grupo. En relacién con la dedicacién de los estudiantes en el
primer grupo solo se dedicaban tnicamente a estudiar, mientras que el segundo grupo, solo un 8,2 %
permanecia en esta situacién y un notable 91,8 % combinaba trabajo y estudio. El anélisis mostré un cambio
altamente significativo con x* = 2664y p < 0,01. En cuanto al estado civil, el 100 % de los estudiantes del
primer grupo eran solteros, mientras que en el segundo grupo el 81,6 % continud en esta categoria. Ninguno de
los estudiantes del primer grupo tenia hijos, mientras que en el segundo grupo el 89,8 % no tenia hijos y un
10,2 % si. La prueba estadistica revelé un x> = 76,2 con un p < 0,01, sugiriendo un cambio significativo en la
condicién de paternidad de los estudiantes (tabla 1).

Tabla 1. Perfil de los estudiantes de enfermeria

Perfil de los estudiantes de enfermeria

Grupo
Perfil Primer (210) Segundo (49) Chi cuadrado (p)
f % f %
Edad
17 a 20 anos 210 100,0 0 0,0
21 a25 anos 0 0,0 37 75,5
26 a 30 anos 0 0,0 9 18,4 221,4(0,000)
31 a 40 afos 0 0,0 3 6,1
Género
Masculino 42 20,0 13 26,5
Femenino 168 80,0 36 73,5 22,75 (0,000)
Ocupacion
Solo estudia 210 100,0 4 8,2
Trabajay estudia 0 0,0 45 91,8 2664 (0,000)
Estado civil
Soltero 210 100,0 40 81,6
Casado 0 0,0 9 18,4 7:4(0.102)
Hijos
Si 0 0,0 44 89,8
No 210 100,0 5102 76,4(0,000)

Respecto a la dimension en el primer grupo se identifica un nivel de estrés fuerte (60,5 %), mientras que, en
el grupo, se redujo a 68,0 %. El analisis revelé que no se reportaron estresores leves o moderados en el segundo
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grupo, lo que muestra un cambio significativo: x* =285y p < ,01. Esto sugiere que, aunque la proporcién de
estudiantes con estrés fuerte aumentd, la ausencia de niveles leves y moderados indica una mayor
concentraciéon en los niveles mas altos de estrés. En la dimensién de sintomas, el 48,1 % de los estudiantes
reportd sintomas de estrés fuerte en el primer grupo, cifra que aument6 a 57,9 % en el segundo grupo.
Similarmente, no se reportaron sintomas leves o moderados en el segundo grupo. La x* =439y p <,01, sugiere
un cambio significativo en la manifestacién de sintomas de estrés. En cuanto a las estrategias de afrontamiento,
el 69,0 % de los estudiantes utilizaban estrategias moderadas en el primer grupo, mientras que, en el segundo
grupo, se incrementé a 73,7 %, aun 93,9 % que utilizaba estrategias moderadas. Sin embargo, la proporcién de
estudiantes que empleaban estrategias de afrontamiento fuertes disminuyé de 13,3 % al 12,0 %. El andlisis de x>
= 13,7 y p < 0,01, sugiriendo un cambio significativo en la forma en que los estudiantes abordan el estrés
académico. La tendencia a adoptar mds estrategias moderadas puede ser un factor positivo, aunque la
disminucién en estrategias fuertes sugiere una posible falta de herramientas efectivas para gestionar niveles
altos de estrés. (Tabla 2).
Tabla 2. Nivel de estrés académico de los estudiantes de enfermeria
Nivel de estrés académico de los estudiantes de enfermeria

ciclo de estudios

Estrés académico  Primer (210) Segundo (49) Toral Chld do (

c % c % c % cuadrado (p)
Estresores
Leve 21 10,0 0 0,0 21 8,1
Moderado 62 295 0 00 62 239  285(0,000)
Fuerte 127 60,5 49 100,0 176 68,0
Sintomas
Leve 32 15,2 0 0,0 32 12,4
Moderado 77 36,7 0 0,0 77 29,7 43,9 (0,000)
Fuerte 101 48,1 49 100,0 150 57,9
Estrategias de afrontamiento
Leve 37 17,6 0 0,0 37 14,3
Moderado 145 69,0 46 939 191 73,7 13,7 (0,000)
Fuerte 28 13,3 3 6,1 31 12,0

En la tabla 3, el valor del rango promedio de los puntajes del estrés académico en el primer grupo fue de 115,3 y
en el segundo grupo fue de 192,5. El valor de la prueba no paramétrica U de Mann-Whitney es altamente
significativa (p < 0,01), lo que indica que, hubo diferencia significativa en el estrés académico en el primer grupo
con en el segundo grupo siendo esta significativamente mayor (192,5 > 115,3) que el primer grupo, con un valor de
U de Mann-Whitney de 2058,5

Tabla 3. Tabla comparativa del estrés académico en los estudiantes de enfermeria
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Tabla comparativa del estrés académico en los estudiantes de enfermerfa

Grupo N Rango promedio Suma de rangos
) Primer ciclo 210 115,30 24213,50
Puntaje )
Noveno ciclo49 192,99 9456,50
Puntaje
U de Mann-Whitney 2058,500
W de Wilcoxon 24213,500
Z 6,913
Sig. asintdtica(bilateral) ,000
DISCUSION

El presente estudio ha investigado el nivel de estrés académico en estudiantes de enfermerfa durante dos
momentos clave de su formacidn universitaria, al inicio y al final dentro de un contexto donde la virtualidad
fue el Ginico medio para seguir los estudios universitarios dado el confinamiento generado por la pandemia de
la Covid-19.

Esta investigacion evidencié cambios significativos en las caracteristicas de edad, género, ocupacién y estado
de paternidad de los estudiantes de enfermeria entre el inicio y el final de su formacidn, aspectos que reflejan la
evolucién de los estudiantes a lo largo de su formacién académica.

Se ha obtenido niveles altos de estrés en los estudiantes de enfermeria, hallazgos que coinciden con un

estudio (25) donde se demostrd que el nivel alto de estrés predominé a lo largo de la formacién virtual de los
estudiantes de enfermerfa, el mismo que se incrementé de manera progresivamente llegando a valores desde el

66,7% y 80%; asi mismo los hallazgos de otro estudio (1) identificaron niveles de estrés severo tanto en
estudiantes femeninas (51,7 %) y masculinos (48,6 %) que se encontraban entre el primer y segundo grupo
durante la formacién virtual en el contexto de la emergencia sanitaria. Asi mismo, (26) encontréd que la mayoria
de los estudiantes universitarios de enfermeria del segundo grupo experimentaron un aumento significativo en
el nivel de estrés durante la educacion virtual desarrollada en la pandemia de la Covid-19.

Los altos niveles de estrés observados en los estudiantes de enfermeria a lo largo de su formacién virtual en el
contexto peruano pueden explicarse por varios factores. Estos incluyen la falta de experiencia previa en el
manejo de entornos virtuales, la insuficiencia de recursos como la conectividad a internet y los dispositivos
digitales, la ausencia de un entorno de estudio adecuado en el hogar, la incertidumbre sobre la reapertura de los
campus, la adaptacién a nuevas formas de cumplir con las tareas y la necesidad de establecer nuevas maneras de

(26,27,28)

interactuar con companeros y docentes. La educacién universitaria en enfermeria en Pert era

tradicionalmente presencial, por lo que el cambio de modalidad, de presencial a virtual, debido a la crisis

sanitaria, provoco que los actores del proceso formativo en el pais experimentaran crisis en su salud mental. (18)

(22)

En Pert algunos investigadores, revelaron que estudiantes de I'y XI ciclo mostraron un moderado nivel

de estrés en €l 20,9 % y el 35,7 %, respectivamente. Asimismo, otros autores (29) encontraron que solo ¢l 0,8 %
de los estudiantes de enfermeria presentaban un nivel elevado de estrés, predominando niveles inferiores. Estos
resultados divergentes a los hallazgos de la presente investigaciéon pueden explicarse porque fueron
investigaciones realizadas dentro de una formacién presencial desarrolladas antes de la emergencia sanitaria.
Frente a estos hallazgos, es imperativo que las instituciones educativas deben reconocer y aborden los
hallazgos sobre el estrés académico asociado con la formacién virtual para proteger el bienestar de los

(31)

estudiantes y garantizar una experiencia educativa efectiva y equitativa. La implementacién de estrategias
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de apoyo y la mejora de las plataformas de aprendizaje son cruciales para mitigar los efectos negativos del estrés
académico en la educacién en linea. Pues la educacién de enfermeria dentro de entornos virtuales es una

realidad que aun después de anos de haber terminado la pandemia, sigue presente en la ensenanza de algunas

asignaturas dentro de la formacién de enfermeras. (30,31)

Los resultados de esta investigacion indican que, a lo largo de la formacién universitaria, los estudiantes de
enfermerfa experimentan un incremento en los niveles de estrés fuerte. Aunque la proporciéon de estudiantes
con estrés fuerte aumentd a medida que avanzaban en sus estudios, la ausencia de niveles leves y moderados
sugiere una mayor concentracion en los niveles més altos de estrés.

En cuanto a la manifestacién de sintomas, se observd que estos también aumentan conforme los estudiantes
avanzan en los ciclos de estudio. Esto podria indicar que, a pesar de la formacién recibida y las estrategias de
afrontamiento, los estudiantes contintian experimentando un incremento en los sintomas asociados al estrés a
medida que avanzan en su carrera.

Por otro lado, se evidencia una tendencia a adoptar estrategias moderadas a medida que los estudiantes
progresan en sus estudios universitarios de enfermeria, lo cual puede ser un factor positivo. Sin embargo, la
disminucién de las estrategias mas intensas sugiere una posible falta de herramientas efectivas para gestionar
niveles altos de estrés.

Estos hallazgos reflejan la necesidad de implementar intervenciones que ayuden a los estudiantes de
enfermeria a gestionar de manera més efectiva el estrés académico, promoviendo asi su bienestar psicoldgico y
rendimiento académico a lo largo de su formacién. En este sentido, algunas investigaciones han demostrado
que los estudiantes de primer afo experimentan un mayor nivel de estrés, posiblemente debido a que dichas

investigaciones se realizaron en modalidad presencial, donde los estudiantes participaban en talleres de manejo

del estrés desde los primeros semestres de estudios. (31,32)

Por otro lado, el estudio evalué los niveles de estrés en los estudiantes de enfermeria en dos momentos clave:
al inicio y al término de su formacién universitaria, en el contexto de la educacién virtual. Es posible que para
aquellos que comienzan la carrera en esta modalidad, la adaptacién sea més rapida y facil. Sin embargo, para los
estudiantes de enfermeria del ultimo afo, esta adaptacion resulta mas dificil, ya que provienen de cuatro anos
de educacién presencial. En este sentido, los sintomas del estrés observados estdn mas asociados al avance en los
afos de estudio, lo que coincide con los resultados de otras investigaciones realizadas en modalidad virtual
durante la emergencia sanitaria. (34.35)

El presente estudio aporta nuevos conocimientos sobre el nivel de estrés académico de los estudiantes de
enfermeria al inicio y al final de su formacién universitaria, destacando un cambio significativo en los niveles
de estrés experimentados. Al inicio, los niveles de estrés se distribuyeron de la siguiente manera: 15,2 % leve,
32,9 % moderado y 51,9 % fuerte. Sin embargo, al final de la formacién, el 100 % de los estudiantes reportaron
niveles de estrés fuertes, lo que sugiere una intensificacién de la presién académica a lo largo de su carrera.

Ademis, se observd que, mientras el 91,8 % de los estudiantes combinaba trabajo y estudio al final de su
formacion, el uso de estrategias de afrontamiento moderadas aumentd, lo que indica la necesidad de desarrollar
intervenciones especificas para el manejo del estrés en este grupo, asi como disenar programas de apoyo que
faciliten la adaptacion a un entorno académico cada vez més exigente.

Este estudio subraya la importancia de comprender los factores que contribuyen al estrés académico y su
impacto en la formacién de los profesionales de la salud, llenando una laguna critica en la investigacién sobre el
bienestar de los estudiantes de enfermeria.

Entre las limitaciones de la investigacion hay que destacar que solo se realizé en una Universidad del Norte
de Perti, importante destacar que la escuela de Enfermeria. Es la mayor cantidad de estudiantes en el norte
peruano.

CONCLUSIONES
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Los resultados revelan un incremento preocupante en el nivel de estrés académico de los estudiantes de
enfermeria a lo largo de su formacién, lo que sugiere que la carga académica y las exigencias del entorno
educativo, especialmente en el contexto de la educacion virtual, estan teniendo un impacto significativo en la
salud mental de los estudiantes. Ademas, dado que casi la totalidad de la muestra combina trabajo y estudio, se
destaca la necesidad urgente de implementar estrategias de apoyo que faciliten la gestién del estrés y
promuevan el bienestar emocional.

También resulta relevante seguir investigando si el menor nivel de estrés observado al inicio de la formacién
se debe a que la modalidad virtual fue la inica opcién conocida para los estudiantes ingresantes en la carrera de
enfermeria. En cambio, aquellos que estaban al final de su formacién ya provenian de una educacién presencial,
y el cambio a una modalidad virtual como tnica opcién para concluir sus estudios representd una modificacién
significativa en las formas de estudiar enfermeria a las que ya estaban acostumbrados.
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