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Resumen: El artículo describe una investigación cualitativa fundamentada en el enfoque 
procesual de las representaciones sociales, desarrollada con el objetivo de describir 
las características de las representaciones sociales sobre el uso del agua y sus implica-
ciones para la educación ambiental en los estudiantes de las universidades pedagógicas 
de Colombia y México. La investigación se inscribe en el campo de la educación am-
biental, ya que el agua es la fuente básica de la vida y constituye un problema ambiental 
cuando se representa como un recurso infinito. La indagación se realizó a través de 
una encuesta y entrevistas a una muestra de estudiantes de ambas universidades. En 
los resultados de la investigación predominan como representaciones sociales hege-
mónicas del agua las naturalistas y las antropocéntricas en los estudiantes de Colombia 
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y antropocéntricas en los estudiantes de México; estos resultados implican que, en 
ambas instituciones, la educación ambiental ha tenido un diferente desarrollo. Entre 
las conclusiones se plantea la necesidad de repensar la educación ambiental con una 
visión más amplia en la formación de los docentes y profesionales de la educación 
con un enfoque crítico y global, en el que se forme a los jóvenes hacia el cambio ante 
la emergencia climática.

Palabras clave: educación ambiental, representaciones sociales, universidad, agua 
(Tesauro).

Environmental education in pedagogical universities: a study of social represen-
tations of water use

Abstract: This article describes qualitative research based on the process approach of 
social representations, whose purpose is describing the characteristics of social repre-
sentations on water use and their implications for environmental education in students of 
pedagogical universities in Colombia and Mexico. In addition, this research is part of the 
field of environmental education, since water is the basic source of life and constitutes 
an environmental problem when it is represented as an infinite resource. The inquiry was 
conducted through a survey and interviews taking a sample of students from both uni-
versities. The results of the research show that the social, hegemonic representation of 
water is divided into naturalistic and anthropocentric in the students from Colombia and 
anthropocentric in the students from Mexico; these results imply that, in both institutions, 
environmental education has had a different development. Among the conclusions, there 
is a need for rethinking environmental education with a broader vision in the training of 
teachers and education professionals with a critical and global approach, in which young 
people are trained towards change in the face of the climate emergency.

Keywords: environmental education, social representations, university, water (Thesaurus)

Educação ambiental nas universidades pedagógicas: um estudo sobre as repre-
sentações sociais do uso da água

Resumo: O artigo descreve uma pesquisa qualitativa baseada na abordagem processual 
das representações sociais, desenvolvida com o objetivo de descrever as características 
das representações sociais sobre o uso da água e suas implicações para a educação 
ambiental em estudantes de universidades pedagógicas na Colômbia e no México. A 
pesquisa faz parte do campo da educação ambiental, já que a água é a fonte básica 
da vida e constitui um problema ambiental quando é representada como um recur-
so infinito. A indagação foi realizada através de uma pesquisa e entrevistas com 
uma amostra de estudantes de ambas as universidades. Os resultados da pesquisa 
predominam como representações sociais hegemônicas da água as naturalistas e 
antropocêntricas nos estudantes colombianos e antropocêntricas nos estudantes 
mexicanos; estes resultados implicam que, em ambas as instituições, a educação 
ambiental tem tido um desenvolvimento diferente. Entre as conclusões está a necessi-
dade de repensar a educação ambiental com uma visão mais ampla na formação de 
professores e profissionais da educação com uma abordagem crítica e global, na qual 
os jovens são formados para a mudança diante da emergência climática.

Palavras-chave: educação ambiental, representações sociais, universidade, água 
(Tesauro).
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Introducción

La educación ambiental corresponde a un campo de acción social -en el sentido 
propuesto por Bourdieu (1987)- en donde existen diversos actores e instituciones 
sociales y se ponen en juego diversos problemas ambientales para ser analizados, 
discutidos, valorados, desarrollar prácticas, programas o proyectos tendientes a 
favorecer la actuación responsable de los individuos y comunidades. Es un campo en 
el que convergen diferentes ideas, conceptos y enfoques que la configuran y la posi-
cionan como una alternativa que aborda las relaciones del sujeto social con el medio 
ambiente natural, social y construido. Entre los problemas ambientales que se abordan 
se encuentran los referidos al uso del agua.

La educación ambiental se hace necesaria en todos los niveles educativos, ya que 
constituye un medio para lograr la concientización y la formación de una “ciudadanía 
consciente de las relaciones íntimas entre sociedad y naturaleza, una ciudadanía crítica, 
creativa, y comprometida, capaz y deseosa de participar en los debates públicos y a la 
transformación” (Sauvé, 2017, p. 274).

La educación ambiental en los sistemas escolares de los países latinoamericanos 
tiene una presencia cada vez más notoria. En Colombia y en México se han incorporado 
temas y contenidos ambientales desde las etapas iniciales de escolarización (Repú-
blica de Colombia 1974; SEP/ SEDUE/ SSA, 1987). Entre estos temas se encuentran 
los relacionados con el uso del agua. El agua por muchos años ha sido considerada 
como un recurso renovable, sin embargo, esto no es totalmente correcto, porque al 
ser degradada o contaminada, ya no es aprovechada de igual forma en los sistemas 
ecológicos y no puede ser consumida o utilizada por el ser humano. En Colombia en 
los últimos años ha ocurrido una alteración de la calidad del agua potable debido a las 
aguas residuales domésticas e industriales, el escurrimiento de agua en zonas agrí-
colas y ganaderas, el arrastre por las aguas de lluvia de compuestos existentes en la 
atmósfera y las aguas procedentes de la extracción minera (Instituto de Hidrología, 
Meteorología y Estudios Ambientales -IDEAM-, 2018). En México se estima que cada 
segundo se dispersa a las redes de descarga y cuerpos de agua 89.2 m3/s de aguas 
contaminadas sin tratamiento alguno; se vierten 138.74 m3/seg de aguas residuales 
de origen industrial a cuerpos de aguas; el 54% de las aguas negras se descargan en 
ríos o arroyos; y más del 70% de los ríos, lagos y presas está con algún grado de con-
taminación (Universidad Nacional Autónoma de México -UNAM-, 2018). El agua llega 
a convertirse en un recurso no renovable cuando no es posible reponerlo en la escala 
de tiempo de vida humana. A partir de estas consideraciones, emerge la pregunta de 
investigación: ¿prevalece en los estudiantes universitarios la representación social del 
agua como recurso renovable?, para responder a esta pregunta se describen en el 
presente artículo las representaciones sociales que emergen sobre el uso del agua en 
los estudiantes de las Universidades Pedagógicas de Colombia y México (en adelante 
UPNC y UPNM respectivamente).

Educación ambiental

En la educación existen múltiples discursos para abordar la cuestión ambiental, 
por lo que en este escrito se entiende como un campo pedagógico que tiene como 
objeto de estudio las cuestiones ambientales desde una mirada educativa con el 
objetivo de promover una ciudadanía ambiental, que genere una praxis social crítica 
ante las situaciones de destrucción ecológica del presente siglo. González-Gaudiano y 
Meira (2020), plantean una educación ambiental orientada a la identificación del estado 
de colapso del modelo civilizador, por lo que proponen construir una praxis educativa 
consciente de las causas profundas de la insostenibilidad ambiental y social del modelo 
de desarrollo hegemónico. En la educación ambiental se han desarrollado múltiples 
enfoques o “corrientes” que cuentan con diversos objetivos como estimular el cono-
cimiento de problemas ambientales locales y planetarios; capacitar a personas para 
analizar críticamente a la información socioambiental; facilitar la comprensión de los 
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procesos ambientales en conexión con los sociales, económicos y culturales, de manera 
política; favorecer la adquisición de nuevos valores a favor del medio ambiente y fomen-
tar actitudes críticas y constructivas; apoyar el desarrollo de una ética que promueva la 
protección del ambiente desde una perspectiva de equidad y solidaridad; capacitar a 
las personas en el análisis de los conflictos socio-ambientales, en el debate de alter-
nativas y en la toma de decisiones para su resolución; fomentar la participación de la 
sociedad en los asuntos colectivos, potenciando la responsabilidad compartida hacia 
el entorno; y ser un instrumento que favorezca conductas sustentables en todos los 
ámbitos de la vida (Sessano, 2006).

En este campo se han identificado diversas corrientes de la educación ambiental, 
entre las más aceptadas son las que propone Sauvé (2007): naturalista, conserva-
cionista / recursista, resolutiva, sistémica, científica, mesológica (humanista), moral / 
ética, holística, bio-regionalista, práxica, crítica, feminista, etnográfica, eco-formación 
y sostenibilidad /sustentabilidad (Ver Tabla 1).

Tabla 1 
Corrientes de la educación ambiental

Nota. Información tomada de Sauvé (2007) en La pedagodiversidad de la educación ambiental (29-42).

Cada una de las corrientes descritas por Sauvé (2007), dan cuenta de la diversidad 
de formas de abordar los problemas ambientales desde el ámbito educativo, en éstas 
se encuentran presentes las representaciones sociales que existen sobre el medio 
ambiente, así como las estrategias trabajo; en la actualidad, en el contexto latinoame-
ricano se hace mención de otras corrientes, como la educación ambiental comunitaria, 
la educación popular ambiental y la educación ambiental y territorio, lo que evidencia 
que este campo se encuentra en continuo movimiento, pero prevalece como aspecto 
central el estudio de la problemática ambiental. Desde nuestra perspectiva la educación 
ambiental deber orientarse hacia la transformación de las formas de actuación ante esta 
problemática con base en la construcción de una conciencia ambiental. “La educación 
ambiental debe constituirse en una herramienta activadora de la conciencia ambiental” 
(Riascos y Tupaz, 2018, p. 116).
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Para Guimarães y Meira (2020) se requiere de una educación ambiental crítica, 
transformadora y emancipadora, que propicie la toma de conciencia de que todos 
somos vulnerables. En la educación ambiental resulta necesario analizar y comprender 
la forma en que socialmente se construye el conocimiento ambiental, es decir, “qué 
representaciones sociales, saberes, normas, comprensiones, planteamientos, discursos 
se anidan en los grupos sociales, con el objeto de entender la manera en que se viven, 
perciben, plantean y solucionan los problemas ambientales” (Porras, 2014, p. 23). Las 
corrientes de educación ambiental contienen diversos objetivos, que pueden ser deve-
lados a través del estudio de las representaciones sociales.

Representaciones sociales

La teoría de las representaciones sociales se ha desarrollado en diversas áreas 
temáticas y campos de conocimiento, en la actualidad se puede caracterizar por una 
gran diversidad de enfoques teóricos y metodológicos y con un fuerte impacto social 
(de Rosa et al., 2018). Uno de estos campos es el de la educación, en el que se ubica 
la educación ambiental. Las representaciones sociales se refieren a cogniciones que 
estampan el pensamiento colectivo de la sociedad, proporcionan una visión global que 
una sociedad se establece por sí misma, son complejas y holísticas y se refieren a 
cogniciones en la comunicación, especialmente en el debate público (Höijer, 2011). En 
este sentido, esta teoría da la posibilidad de lograr un acercamiento al pensamiento 
social sobre temas ambientales como es el agua. Las representaciones sociales son 
consideradas como una forma de conocimiento cotidiano y práctico, que permiten 
obtener una visión funcional del mundo; se recrean en las interacciones cotidianas, se 
comunican a través de distintos medios, entre los que se encuentran las instituciones 
educativas, por ello, son consideradas como un conocimiento popular, de sentido 
común por el cual se incorporan al lenguaje cotidiano los conocimientos científicos. 
Las representaciones sociales son tanto productos y procesos, es un pensamiento 
social, constituido y constituyente, describiendo la realidad social tal como se construye 
a través de las interacciones, acciones y comunicaciones y formando un "ambiente 
de pensamiento" que determina la percepción y visión de realidad y guía las acciones 
(Kalampalikis y Apostolidis, 2016). 

Moscovici (1985) identifica tres tipos de representaciones sociales: emancipadas, 
polémicas y hegemónicas. Se diferencian de acuerdo al grado de consenso y el dina-
mismo de sus componentes; las emancipadas tienen menos consenso, emergen como 
nuevas visiones, son flexibles y dinámicas; las polémicas tienen un mayor consenso 
que las emancipadas, tocan hechos u objetos de relevancia que constituyen el centro 
de conflictos intergrupales, son el resultado del antagonismo manifiesto entre grupos 
específicos; y las hegemónicas son las que tienen un mayor consenso, son aceptadas 
para la mayoría del colectivo que forman al grupos, sus componentes son tomados 
en cuenta para conformar la identidad grupal y guiar la práctica. Las representaciones 
sociales poseen una estructura, sus componentes se encuentran organizados, por lo 
que se puede identificar un núcleo figurativo y un sistema periférico (Moscovici, 1979). 
Los componentes del núcleo figurativo le proporcionan estabilidad y la modificación 
del sistema propicia la transformación de la representación.

Moscovici (1985) refiere también la existencia de dimensiones y procesos con los 
que se constituyen las representaciones sociales. Las dimensiones son de informa-
ción, campo de representación y de actitudes. Y entre los procesos más relevantes 
menciona a la objetivación y el anclaje.

Para Jodelet (2006) en estas dimensiones se incluyen imágenes, expresiones de 
valores, creencias y opiniones; la dimensión de información comprende el contenido, 
la dimensión del campo, la imagen y la dimensión de actitud el valor del conocimiento 
de sentido común.

La objetivación consiste en la materialización de la palabra, la selección y des-
contextualización de los elementos, formación del núcleo figurativo y naturalización. 
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Mediante la objetivación se cosifica y estructura el esquema conceptual del objeto 
(Rateau y Lo Mónaco, 2013). Estos procesos posibilitan la construcción social de la 
representación, con lo cual los sujetos pueden comunicarse y tomar decisiones con 
seguridad en su vida cotidiana.

La identificación de las representaciones sociales en los estudiantes de las insti-
tuciones de educación superior sobre diversos problemas relacionados con el medio 
ambiente, como el uso del agua, proporciona elementos para comprender el pensa-
miento social sobre diversos tópicos ambientales, como el uso del agua. En Colombia 
y México, existen un conjunto de investigaciones que se han desarrollo sobre el agua 
utilizando como referente teórico a las representaciones sociales, Navarro (2004), 
Soares (2005), Soares et al. (2005), Torres et al. (2008), Calixto-Flores et al. (2009), 
Carrero (2014), Calixto-Flores (2014), Muñoz y Maldonado (2016), Álvarez et al. (2018), 
entre otras. En los resultados de las investigaciones referidas se observa la identifica-
ción del agua como un objeto de representación.

Metodología

Las Universidades Pedagógicas, se diferencian de otras universidades por tener 
como objeto de estudio a la educación, actualizando, capacitando o formando a 
docentes y/o profesionales de la educación.

La UPNC no es la única universidad pedagógica en Colombia, existe otra, la Uni-
versidad Pedagógica y Tecnológica de Tunja (estatal), ambas creadas en 1955. La 
Universidad de Tunja se orienta hacia las carreras de ingeniería y otras áreas y la UPNC 
se dedica exclusivamente a la pedagogía (Ibarra, 2004). En el caso de la UPNM, nace 
en 1978, con el objetivo de formar a profesionales de la educación y desarrollar la 
investigación en materia pedagógica (Santillán, 2004). En ambas instituciones está 
presente la educación ambiental (UPN, 2014; Calixto-Flores et al., 2021).

En este trabajo se tiene el supuesto de que la mayoría de los estudiantes de ambas 
instituciones poseen representaciones sociales naturalistas del agua y la conciben 
como un recurso renovable. En la investigación se asume una perspectiva cualitativa, 
“por cuanto se centró en conocer los hechos, procesos, estructuras y personas en su 
totalidad” (Delgado- Santacruz, 2018, p. 102). La investigación cualitativa corresponde 
con el enfoque procesual de las representaciones sociales, orientando el análisis a las 
producciones simbólicas de los sujetos, a través del análisis del lenguaje escrito y oral.

El tipo de estudio es descriptivo porque centra la atención a lo que está sucediendo 
o lo que sucedió, implica analizar en profundidad datos no numéricos (Bhushan y Alok, 
2011); se emplearon dos técnicas: la encuesta y la entrevista.

La encuesta por su parte, es una técnica de investigación que permite obtener 
información de una muestra amplia de la población, el instrumento que utiliza es el 
cuestionario (Calixto-Flores, 2008); el cuestionario tiene el propósito de recuperar una 
serie de elementos que coadyuvan a comprender las características de las represen-
taciones sociales de los estudiantes; se encuentra organizado en tres secciones, en la 
primera sección los estudiantes anotan sus datos de identificación y dan respuesta a 
preguntas abiertas y palabras inductoras con las que se asocian palabras, en la segunda 
sección se incluyen cartas asociativas utilizando términos referidos al agua y la tercera 
sección contempla la elección y organización de enunciados que correspondan al agua. 
El cuestionario tuvo un proceso gradual de construcción que incluyó la validación por 
expertos y el pilotaje previo.

La entrevista implica un diálogo personal para obtener información que comple-
mente la obtenida a través de la encuesta. El guion de entrevista fue semiestructurado, 
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se plantean preguntas comunes, de las cuales derivan otras, que profundizan en las 
primeras ideas planteadas por el entrevistado.

Se contemplaron tres etapas para el desarrollo del proceso investigativo: explora-
torio, trabajo de campo y análisis de resultados.

-- Exploratoria. Revisión de materiales, programas y proyectos de educación 
ambiental existentes en cada institución. Entrevistas a educadores ambientales 
de cada universidad. Construcción de los instrumentos y su validación por 
expertos y pilotaje. Ajustes al cuestionario y guion de entrevista.

-- Trabajo de campo. Desarrollo de la encuesta y la entrevista con las muestras 
de estudiantes de ambas universidades.

El muestreo fue selectivo, participaron los estudiantes que aceptaron la invi-
tación abierta, en el caso de la UPNC, de estudiantes de las licenciaturas de 
Física, Química, Electrónica y Diseño tecnológico; en el caso de la UPNM de 
estudiantes de la licenciatura en Pedagogía. Los criterios de inclusión fueron 
su interés por temas en educación ambiental y la disponibilidad de tiempo 
para participar en el estudio.

En la UPNC se realizaron seis entrevistas y se realizaron cinco entrevistas en 
la UPNM, a estudiantes encuestados.

-- Análisis de resultados. La información obtenida se analizó en un proceso de 
lectura, relectura, transcripción revisión, escritura y reescritura; cada una de 
las técnicas utilizadas aportó información que permitió comprobar la existencia 
de las representaciones sociales y describir sus características.

El procedimiento de análisis de resultados comprendió la organización de la infor-
mación, alrededor de un proceso de categorización, que consiste básicamente 
en la clasificación de elementos constitutivos de un conjunto por diferenciación, 
tras la agrupación por analogía, a partir de criterios previamente definidos 
por Bardin (1996). Una vez obtenidos los datos, se organizaron, clasificaron 
e interpretaron. Moscovici (1979) plantea el análisis de contenido como un 
método central para identificar las representaciones sociales alrededor de 
un proceso de categorización. Para ello, se llevó a cabo un proceso de cate-
gorización de términos y frases tomando en cuenta la propuesta de Reigota 
(1990): representaciones sociales antropocéntricas, naturalistas y globalizantes. 
Se transcriben las respuestas de los estudiantes, para identificar a los infor-
mantes se usan las siglas de la universidad y un número: UPNC y UPNM.

Resultados

La investigación en la UPNC se trabajó en la sede de la ciudad de Bogotá, y en la 
UPNM, en la unidad Ajusco, Ciudad de México. En total participaron 82 estudiantes 
colombianos, 48 mujeres y 34 hombres; en tanto que los estudiantes mexicanos 
fueron 78, 70 mujeres y 8 hombres; en México se observa una clara feminización de las 
carreras pedagógicas. Por el perfil de los estudiantes, no es un estudio comparativo, es 
un estudio descriptivo en el que se da cuenta de la caracterización de las representa-
ciones que poseen sobre el uso del agua.

La mayoría de los estudiantes participantes en el estudio reside en Bogotá, el 83%, 
en Cundinamarca; 7% en Calera y Zipaquirá 2.5% respectivamente; y los estudiantes 
de los municipios de la Candelaria, Facativá, Gachancipá y Soacha con 2.5% cada uno.
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En el caso de los estudiantes mexicanos 15.3% reside en la alcaldía de Tlalpan; en 
Iztapalapa 12%; en Coyoacán 10%; y en Tláhuac 7.8% y el municipio de Nezahualcóyotl 
7.8%. El porcentaje de estudiantes que viven en las alcaldías Álvaro Obregón y Xochi-
milco es de 6.4% en cada una. Los estudiantes que habitan en la alcaldía de Magdalena 
Contreras representan un 5.1%; mientras que, en el municipio de Ecatepec y la alcaldía e 
Iztacalco, 3.8% cada uno; la alcaldía Venustiano Carranza y los municipios de Naucalpan, 
Valle de Chalco y Atizapán, en 2.5% respectivamente. Los estudiantes que residen en los 
municipios de Chalco, Chicoloapan, Cuajimalpa, Huixquilucan y Chimalhuacán, además de 
las alcaldías de Cuauhtémoc, Gustavo A. Madero y Milpa Alta es de 1.7% respectivamente.

La media de edad entre los estudiantes de ambas universidades es muy semejan-
te, en los estudiantes de la UPNC es de 21.59 años y en los estudiantes de la UPNM es 
de 21.5 años.

Los estudiantes colombianos señalan que han obtenido información sobre 
educación ambiental desde el nivel de preescolar. Otra fuente de información para los 
estudiantes proviene de los medios de comunicación y entre ellos destacan, en primer 
lugar, los sitios de internet (Google, Facebook), luego la televisión (RCN, Caracol) y el 
periódico (El Tiempo).

Aunque en la UPNC, en la mayoría de sus facultades se trabaja con asignaturas 
relacionadas con la temática ambiental, de los estudiantes encuestados, sólo 17 dijeron no 
conocer sobre materias relacionadas a contenidos que trabajen el cuidado del agua; 
sin embargo, el resto de los estudiantes mencionaron al menos una asignatura y entre 
éstas, las más sobresalientes fueron: “Educación ambiental”, “Ciencia y tecnología para 
la formación ciudadana”, “Química verde”, “Métodos de análisis químicos”, entre otras.

Las instituciones que mayoritariamente identifican con actividades relacionadas 
con el agua son: la Corporación Autónoma Regional, El Acueducto, la Secretaría del 
Medio Ambiente y el Instituto Nacional de Salud.

En México, a pesar de que los inicios de la educación ambiental se registran en los 
años ochenta y en la educación superior en los noventa, a diferencia de Colombia, no se 
desarrollan proyectos educativos ambientales como tales, aunque el tema ha ido cobran-
do relevancia poco a poco y lentamente ha sido introducido en asignaturas relacionadas 
con las Ciencias Naturales y la Biología. Una fuente de información para los estudiantes 
proviene de los medios de comunicación, entre los que se destacan en primer lugar la 
televisión, seguida de los sitios de internet, la radio y las revistas. 83% de los estudiantes 
mencionaron que la información con la que cuenta la población para comprender la 
problemática del agua no es suficiente. 96% de los estudiantes de la UPNM señalan que 
en ninguna asignatura se trabajan contenidos relacionados con la problemática ambiental 
y en específico del agua, y solo 4% menciona haberlos trabajado dentro de la universi-
dad. La asignatura que se menciona es “Teoría pedagógica contemporánea”.

De las instituciones y/o asociaciones que se relacionan con la problemática del 
agua y la mayoría de los estudiantes conocen el Consejo Nacional del Agua y la Secre-
taría del Medio Ambiente y Recursos Naturales, aunque 26% mencionaron desconocer 
la existencia de alguna institución.

Entre los resultados se identifica que en la información otorgada por los estu-
diantes de Colombia contiene elementos de satisfacción y confianza en el servicio del 
suministro de agua; mientras que, en el caso de la población mexicana, esta dimensión 
difiere al considerar la evidente escasez del recurso.

En la dimensión del campo de representación los estudiantes colombianos consideran 
al agua como importante para la vida y bajo esa perspectiva debe ahorrarse, reciclarse 
y reutilizarse para disminuir el desperdicio y el mal uso que se hace, aunque el principal 
problema reside en la contaminación y las actividades industriales (principalmente la 
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minería) que afectan a sus recursos naturales como ríos y humedales. Los estudiantes 
utilizaron 215 términos distintos relacionados con el agua, de éstos se presentan los de 
mayor frecuencia: contaminación (104), basura (86), contaminación del agua (47), agua 
(42), vida (32), contaminación auditiva (20), deforestación (20), reciclar (20), reutilizar 
(18), mal manejo de basuras (18), falta de reciclaje (15), contaminación de ríos (9), aire 
contaminado (11), escasez (6).

En la dimensión del campo de representación los estudiantes mexicanos utilizaron 
términos asociados del agua como un recurso de relevancia para la vida; no obstante, 
se señalan con más énfasis términos negativos con relación al agua como desperdicio, 
escasez, contaminación e inundaciones; los estudiantes señalan la falta y/o escasez 
del agua, la contaminación y la basura. Los estudiantes utilizaron 160 términos distintos 
relacionados con el agua, los de mayor frecuencia fueron: escasez o falta de agua (128), 
desperdicio de agua (87), basura (62), contaminación (53), contaminación del agua (42), 
inundaciones (39), ahorro del agua (25), tala de árboles (24), fugas de agua por infraes-
tructura (26), uso excesivo del auto (16), separación de basura (12), coladeras tapadas 
(9), contaminación de ríos (8), aire contaminado (8), sobrepoblación (6), entre otros.

En cuanto a la dimensión de actitudes se encuentra que, en la población colom-
biana, expresan una tendencia favorable hacia los temas ambientales, no obstante, se 
detectó que existía un vacío entre lo que las personas declaraban hacer (ideal) y lo que 
realmente hacían sobre el cuidado del agua, debido a que en ambas investigaciones 
se reconoce que existe una tendencia a desperdiciarla. En esta dimensión en los 
estudiantes mexicanos predomina una actitud desfavorable, pero también se observó 
la propensión al desperdicio del agua.

En la descripción de los tipos de representaciones sociales (naturalistas, antropo-
céntricas y globalizantes) los estudiantes se identifican por las siglas de la institución 
y un número que corresponde a los datos de la cédula de identificación.

Representaciones sociales naturalistas

En estas representaciones se engloban los aspectos de orden natural. Portan ele-
mentos que se remiten a la corriente naturalista de la educación ambiental (Sauvé, 
2007). Por ello, se atribuye valor a la naturaleza, a los seres vivos, y la problemática 
ambiental se reduce al deterioro ecológico.

Tabla 2 
Representaciones sociales naturalistas

Según lo evidenciado en la Tabla 2, las representaciones naturalistas se encuentran 
en el 46% de los estudiantes colombianos; los estudiantes consideran que Colombia 
cuenta con riqueza en fuentes hídricas, por lo que el problema del agua, aunque es 
recurrente entre las personas de este estudio, tiene que ver con la contaminación del 
recurso, pero el acceso o la calidad del agua no representa un problema prioritario. De 
las problemáticas relacionadas con el agua en Colombia señalan la contaminación de 
aguas y ríos, humedales y una minoría menciona la escasez.
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De las expresiones de los entrevistados se puede observar que hacen alusión a las 
fuentes hídricas con las que cuenta el país, su referente tiene como base el contexto 
en el que han vivido y el agua es vista como un recurso que se debe cuidar, conservar y 
preservar para la vida humana. Solo algunos estudiantes mencionan los posibles pro-
blemas derivados de un consumo excesivo de agua. El agua potable es representada 
como un recurso renovable.

En los estudiantes mexicanos se identifica un 34% de representaciones sociales 
naturalistas. Debido al contexto urbano de la ciudad de México y algunos municipios 
del Estado de México, en donde viven los estudiantes y en el cual el suministro de este 
servicio no es igual, ya que en las alcaldías de la ciudad ubicadas en el centro de la 
Ciudad el acceso al agua es permanente, no sucede así en las alcaldías ubicadas en la 
periferia y en los municipios del Estado de México. Por lo que predomina la represen-
tación generalizada de la escasez del agua, así como la contaminación de ésta y de 
fuentes hídricas como ríos y lagos. Los términos de mayor frecuencia utilizados por 
los estudiantes fueron: agua, escasez del agua, contaminación del agua, cuidado del 
agua, contaminación, basura.

En las representaciones sociales de los estudiantes mexicanos se encuentran 
presentes elementos sobre la importancia del agua para la vida. Entre las representa-
ciones sociales se destacan el problema de las inundaciones, por sus efectos no solo 
a las poblaciones humanas, sino también a las especies que son desplazadas o sus 
hábitats destruidos. En los estudiantes mexicanos se observa una preocupación por 
la escasez del agua y se identifica como uno de los mayores problemas por el des-
perdicio y el mal uso de este recurso; de igual forma, se menciona la basura como un 
problema de importancia y en muchas ocasiones se le vincula con la contaminación 
del agua. El agua potable es representada como un recurso no renovable.

Representaciones sociales antropocéntricas

En estas representaciones se afirma la capacidad que el ser humano tiene de 
modificar, deteriorar y/o mejorar su ambiente. Las representaciones sociales antropo-
céntricas comprenden elementos relacionados con la utilidad de los recursos naturales 
para la vida del ser humano. De igual forma se incorporan componentes que permiten 
identificar la identidad del grupo con los recursos del medio ambiente (Calixto-Flores y 
Terrón-Amigón, 2018). Se asocia con la corriente de la educación ambiental recursista 
(Sauvé, 2007).

Tabla 3 
Representaciones sociales antropocéntricas

En los estudiantes de Colombia se identificó 45% de este tipo de representaciones; 
entre los términos encontrados se evidenciaron los siguientes: mal manejo de la basura, 
contaminación por autos, escasez de agua por minería, curtiembres, desperdicios sin 
cuidados, no reciclar los residuos, desperdicio de agua, mal uso del agua, falta de 
conciencia del desperdicio.
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Los estudiantes colombianos evocan los problemas asociados al cuidado del 
agua solo cuando se ven afectados directamente por su escasez; mencionan el 
acceso diferenciado al vital líquido, de acuerdo a la condición social de las personas. 
Perciben como una dificultad la cantidad de agua que se desperdicia para la industria, 
en especial para la minería, y en algunos casos el uso desmedido para satisfacer las 
necesidades humanas, como también en las actividades de recreación que cotidiana-
mente hacen uso del recurso.

En la UPNM, este tipo de representaciones se identifica con el 59% de los estudiantes; 
reconocen que, en las actividades cotidianas, no se cuida el agua; al agua se le consi-
dera un recurso al que se accede con facilidad y a un costo bajo. Algunos estudiantes 
mexicanos mencionan que la distribución del agua potable entre la población es desigual, 
en algunas localidades abunda, mientras en otras se encuentra en exceso; hacen también 
mención de los desechos de las industrias y el deterioro de la infraestructura que se 
agravará en el futuro.

Representaciones sociales globalizantes

En estas representaciones se expresa la relación recíproca entre la sociedad y la 
naturaleza. Se caracteriza por organizar la información de acuerdo con los distintos 
procesos que ocurren en el medio, en la red de relaciones que se establecen entre la 
sociedad y el medio natural (Calixto-Flores, 2018). Se identifica con la corriente de la 
educación ambiental sistémica (Sauvé, 2007).

Tabla 4 
Representaciones sociales globalizantes

Las representaciones sociales globalizantes constituyen la minoría de las represen-
taciones identificadas en los estudiantes de Colombia (9%). En estas representaciones 
los estudiantes refieren la falta de una conciencia social respecto al cuidado del agua, 
que se refleja en su uso desmedido y en ocasiones fuera de toda proporción; refieren que 
la falta del cuidado del agua es un problema que no es solo de la sociedad colombiana, 
ya que está presente en las sociedades de otros países.

En las expresiones de los estudiantes se puede observar que proponen acciones 
a nivel nacional y en algunos casos a nivel mundial; las sugerencias que se dan siguen 
siendo muy generales y en la espera de que otros las lleven a cabo sin interiorizar un nivel 
de actuación propia e individual. Los estudiantes colombianos proponen que se imple-
menten legislaciones y políticas que permitan el cuidado y la preservación del agua.

En el caso de la UPN México se encontró que 7% de los estudiantes poseen 
representaciones globalizantes. Los estudiantes mexicanos plantean una responsa-
bilidad social para el cuidado del agua, que no recae solo en un sector de la población; 
identifican la falta de una educación ambiental, refieren que se está iniciando una 
concientización en la comunidad.
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Discusión

Las investigaciones fundamentadas en la teoría de las representaciones sociales se 
han desarrollado en múltiples campos; de Rosa et al. (2018) identifican doce campos: 
comunicación y multimedia, cultura, comportamiento social-sexual, desarrollo-educación, 
género y roles familiares, economía-trabajo-organización, medio ambiente, enfer-
medad- salud, identidad, relaciones y dimensiones interpersonales o intergrupales, 
política-ideología y psicología social y otras disciplinas. Los cuales a su vez incluye un 
gran y creciente número de sub-campos y temas relacionados. Las investigaciones 
en educación ambiental han sido muy fructíferas, aportando información significativa 
para comprender el sentido y significado que los distintos actores educativos poseen 
sobre diversos temas como el cambio climático, la sustentabilidad o el agua potable.

La investigación referida en el presente artículo describe las representaciones 
sociales del uso del agua que poseen los jóvenes universitarios de dos países latinoa-
mericanos. En la literatura que antecede al presente estudio, solo se ha encontrado 
una investigación en el campo educativo que describe las representaciones sociales 
de un mismo tema entre las poblaciones de dos países. Bello et al. (2017) analizan y 
contrastan las representaciones sociales sobre cambio climático de estudiantes de 
secundaria y bachillerato de España y México.

También son pocas las indagaciones que aborden como objeto de estudio las 
representaciones sociales del uso del agua en estudiantes de las universidades peda-
gógicas, en los estudios previos se ha identificado representaciones sociales sobre 
educación ambiental y el ambiente (Pérez et al., 2013) y sobre el cambio climático 
(Calixto-Flores, 2018; Calixto-Flores y Terrón-Amigón, 2018). Es más frecuente encontrar 
diversos estudios sobre representaciones sociales del uso del agua en ámbitos no 
escolarizados (Navarro, 2004; Soares, 2005; Soares et al., 2005; Moser et al., 2005; 
Torres et al., 2008; Carrero, 2014; Muñoz y Maldonado, 2016; Álvarez et al., 2018). Aunque 
las poblaciones y los contextos son distintos, se ha demostrado la persistencia de las 
representaciones sobre el uso del agua. Las instituciones educativas, con sus conteni-
dos curriculares y proyectos educativos y el medio ambiente donde viven los estudiantes, 
tiene una influencia determinante en la construcción de las representaciones del agua; 
en los estudiantes de la UPNC se observa una mayor influencia del medio ambiente 
natural, prevalecen la representación del agua potable como un recurso renovable, y 
en los estudiantes de la UPNM, el medio ambiente social tiene una mayor influencia 
por lo que predomina el agua potable como un recurso no renovable. La importancia 
del medio ambiente, de los contextos culturales, los modos de acceso y de gestión del 
agua en la conformación de las representaciones son evidenciadas en un estudio previo 
realizado por Moser et al. (2005), quienes entrevistaron a 18 personas-testigos por 
ciudad en distintos continentes, Europa (Rennes, Limoges, Bordeaux, París, Munich y 
Madrid), Asia (Yakarta y Osaka), África (Uagadugú) y América (Brasilia). En este estudio 
se identificaron dos tipos de representaciones: una visión factual, fragmentada, am-
pliamente basada sobre la vivencia individual y una visión ecológica global, abstracta, 
basada en la interdependencia entre valores vinculados al agua y su ambiente.

Los estudiantes de ambas universidades pedagógicas poseen representaciones 
con una visión factual fragmentada, porque son construidas con base en la experiencia 
individual y cercana. Las representaciones sociales hegemónicas en los estudiantes 
de UPNC son las naturalistas y antropocéntricas, y en los estudiantes de la UPNM 
son las antropocéntricas. En las representaciones de los estudiantes de ambas ins-
tituciones no se incorporan elementos de una dimensión más amplia, por lo que las 
representaciones sociales globalizadoras, aún tienen un papel secundario y se pueden 
considerar como emancipadoras.
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Conclusiones

En el siglo XXI, se vive una emergencia planetaria, resultado de una crisis civilizatoria 
que afecta y afectará cada vez más la supervivencia del género humano. La educación 
ambiental fundamentada en la pedagogía y epistemología ambiental ha de ser tomada 
en cuenta en la formación de docentes y profesionales de la educación, con la cual 
se recuperen, reflexionen y cuestionen los diversas representaciones, conocimien-
tos y saberes ambientales. La riqueza de la diversidad de enfoques en la educación 
ambiental, conllevan maneras diferentes de llevarla a la práctica, coexisten enfoques 
desarrollistas, con enfoques remediales y críticos. Estos enfoques o corrientes en las 
universidades pedagógicas se encuentran presentes, se nutren de las representaciones 
sociales sobre el medio ambiente, el cambio climático, el uso de energía o el uso del 
agua, entre otros tópicos ambientales que poseen los profesionales de la educación, 
formadores, docentes y estudiantes que conforman a las comunidades académicas.

Los resultados de las investigaciones educativas contribuyen a enriquecer el 
andamiaje teórico de la educación ambiental, reconociendo la diversidad de sus 
miradas, lejos de un enfoque “único”, se requiere propiciar un diálogo de saberes 
y conocimientos, con una autocrítica constante. Los resultados de investigaciones 
sobre representaciones sociales en educación ambiental aportan información para 
comprender los problemas y retos de la práctica de la educación ambiental en las 
instituciones de educación superior, en la formación de los futuros docentes y/o pro-
fesionales de la educación.

En los resultados de la investigación que se ha descrito en el presente artículo, 
predominan las representaciones sociales sobre el uso del agua, naturalistas y antro-
pocéntricas en los estudiantes de la UPNC; antropocéntricas en los estudiantes de la 
UPNM; se devela el predominio de una formación universitaria más cercana a concebir 
al medio ambiente como naturaleza y para beneficio del ser humano; estos resultados 
implican la existencia de la educación ambiental conservacionista y recursista, las 
cuales tienen entre sus objetivos facilitar la comprensión de los procesos ambientales, 
promover la protección del ambiente y estimular el conocimiento de problemas 
ambientales locales. Estos resultados proporcionan elementos para inferir el sentido 
de la educación ambiental que los estudiantes le imprimirán a sus prácticas pedagógicas 
futuras, como docentes o profesionales de la educación.

En ambas instituciones se tienen que recorrer un largo camino para lograr una 
educación ambiental dirigida a la formación de una ciudadanía ambiental (conscientes 
de sus derechos y responsabilidades con el medio ambiente); se hace necesario 
repensar a la educación ambiental con una visión más amplia, con un enfoque crítico 
y global en los programas de estudio, en el que se forme a los jóvenes universitarios 
hacia el cambio en la incertidumbre, en el que se tome conciencia que el acceso al 
agua no es igual para todos, y en el caso de no realizar un uso sustentable de este 
recurso, el agua potable, puede ser no renovable por el cúmulo de contaminantes que 
hacen imposible su uso en una escala de tiempo humano o por la escasez o falta de 
precipitaciones pluviales que puede ocurrir en determinadas regiones. Para ello, se 
requiere, entre otras cuestiones impulsar la investigación en educación ambiental en 
las universidades pedagógicas de Colombia y México.

Los estudiantes colombianos consideran al agua como un recurso del cual 
depende la vida, por tanto, expresan que resulta importante cuidarla; los estudiantes 
mexicanos también consideran que el agua es fundamental para la conservación de 
la vida, pero señalan que cada vez es más difícil obtenerla y sólo llegan a satisfacer 
parcialmente las necesidades de la población humana.

En la dimensión de información de las representaciones sociales del agua, los 
estudiantes de ambas universidades no toman en cuenta los procesos de potabilización 
y en el caso de los estudiantes de la UPNM, el consumismo, ya que cada vez más el 
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agua se compra embotellada, caso contrario en Colombia, en donde aún se puede 
tomar el agua directamente de la llave. En la dimensión del campo de representación 
se observa el empleo de un mayor número de términos asociados al agua en los 
estudiantes colombianos, que en los estudiantes mexicanos, lo cual puede explicarse 
en parte porque en el sistema escolar de Colombia se ha establecido el desarrollo de 
proyectos ambientales desde la educación básica y en que en los planes de estudios de 
la UPNC existen asignaturas electivas que se relacionan con la educación ambiental; y 
en el caso de México, la educación ambiental se trabaja de forma en la primeros años 
de escolaridad y en el plan de estudios de la UPNM no se han incorporados cursos 
relacionados con la educación ambiental. En cuanto la dimensión de actitudes, se ob-
servan en ambas poblaciones una tendencia favorable en los estudiantes para actuar 
a favor del cuidado del agua, proponiendo acciones de ahorro, tratamiento y manteni-
miento de la red hídrica.

Se hace evidente la influencia del medio ambiente natural en el predominio de 
las representaciones sociales sobre el agua naturalistas y antropocéntricas en los 
estudiantes de la UPNC y del medio ambiente social en el predominio de las represen-
taciones sociales antropocéntricas en los estudiantes de la UPNM. Ante la pregunta 
inicial del estudio: ¿prevalece la representación del agua como recurso renovable?, la 
respuesta es diferenciada, en los estudiantes de la UPNC es sí, porque los estudiantes 
no observan una escasez, al contrario, perciben una abundancia de este recurso. Y la 
respuesta es no, en los estudiantes de la UPNM, porque los estudiantes conocen de su 
escasez, y observan que el acceso del agua es limitado. Por tanto, el supuesto inicial 
de la investigación contribuye a descubrir que las representaciones hegemónicas del 
agua como un recurso renovable solo se encuentran en los estudiantes de la UPNC. Y 
no en los estudiantes de la UPNM, como inicialmente se planteó.

Se requiere del fortalecimiento de la educación ambiental en la UPNC y de la 
incorporación de la dimensión ambiental en los programas de estudios en la UPNM, 
con lo cual se contribuya a promover la actuación reflexiva y crítica de los estudiantes 
ante los peores escenarios ambientales.
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