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Conceptions of literacy to the teaching of the portuguese
language in times of use of digital artifacts
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Resumo

Este artigo objetiva apresentar um estudo tedrico acerca das principais concepcdes de letramento que embasam
o ensino da Lingua Portuguesa na contemporaneidade. Para isso, desenvolvemos uma pesquisa bibliografica.
Na atualidade, ha, majoritariamente, trés concepcdes tedricas acerca do letramento: Novos Estudos do Letra-
mento, Pedagogia dos Multiletramentos e Novos letramentos, cujos principais representantes sdo Brian Street,
Magda Soares e Angela Kleiman, para Novos Estudos do Letramento; Bill Cope, Mary Kalantzis e Roxane
Rojo, para Multiletramentos; e Colin Lankshear e Michele Knobel, para Novos Letramentos. Depreende-se,
do estudo, que toda visdo de letramento estd atrelada a uma concepc¢do de linguagem e a uma concepc¢ao
de sociedade, e que a escola é a principal agéncia desse letramento, tendendo a desenvolver suas praticas de
leitura e escrita a partir de um determinado posicionamento ideoldgico, estabelecido por valores, relacbes de
poder e perspectivas que refletem o modelo de letramento escolhido para orientar a elaboracdo do curriculo a
ser implementado e todo o trabalho em sala de aula.

Palavras-chave : Letramento. Multiletramentos. Novos estudos do letramento. Novos letramentos.

Abstract

This article aims to present a theoretical study about the main literacy concepts that underlie the teaching of
the Portuguese language in contemporary times. For this, we developed a bibliographic research. Currently,
there are mostly three theoretical conceptions about literacy: New Literacy Studies, Pedagogy of Multiliteracies
and New Literacies, whose main representatives are Brian Street, Magda Soares and Angela Kleiman, for New
Literacy Studies; Bill Cope, Mary Kalantzis and Roxane Rojo, for Multi-tools; and Colin Lankshear and Michele
Knobel, for New Literacies. It appears from the study that every literacy view is linked to a conception of
language and to a conception of society, and that the school is the main agency of this literacy, tending to
develop its reading and writing practices from a certain ideological positioning, established by values, power
relations and perspectives that reflect the literacy model chosen to guide the elaboration of the curriculum to
be implemented and all the work in the classroom.

Keywords: Literacy. Multiliteracies. New literacies. New literacy studies.

Introducao

De acordo com Soares (2017), em meados dos anos 1980, tanto no Brasil quanto em outros paises,
ja ndo era suficiente apenas saber ler e escrever, ou seja, codificar e decodificar, era necessario que
as préaticas de leitura e escrita fossem além das préticas do ler e do escrever, resultando, assim, no
surgimento do termo letramento para nomear comportamentos e praticas sociais na area da leitura e
da escrita que ultrapassassem o dominio do sistema alfabético e ortografico.

Essa necessidade se deu em func3do de a vida social e as atividades profissionais terem se tornado
cada vez mais centradas na e dependentes da lingua escrita, sendo insuficiente, para esse novo con-
texto, apenas alfabetizar a crianca ou o adulto. No Brasil, a palavra letramento surgiu no campo da
Educacdo e das Ciéncias Linguisticas, mais especificamente no ano de 1986, com a publicacio do livro
intitulado No mundo da escrita: uma perspectiva psicolinguistica de Mary Kato (SOARES, 2017).
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Varios pesquisadores tém se dedicado ao estudo do letramento, suscitando também diferentes vi-
sGes acerca de sua concepc¢do. Tal concepcdo de letramento sofreu ressignificacdes ao longo do tempo,
mostrando-se complexo e dindmico, sendo interpretado e definido de varios modos, e influenciado por
diversos fatores que trazem enraizados valores culturais e experiéncias pessoais. Estudos histéricos,
antropolégicos e etnograficos revelam que houve mudancas na concepcdo de letramento ao longo do
tempo, dependendo das crencas, valores e préticas culturais de cada grupo social (SOARES, 2004).

Ao construir concep¢des, o ser humano constréi também valores, que implicam posicionamentos
que se materializam em dizeres. Essa compreens3o se aproxima do viés bakhtiniano, por defender que
todo ser humano é atravessado por miultiplas vozes sociais, e que vai se constituindo socialmente, por
meio de saberes e conhecimentos com que tem contato, na relacio intersubjetiva que estabelece com
outros seres sociais em diferentes campos de atuacao.

Nessa perspectiva, este artigo objetiva apresentar um estudo tedrico acerca de algumas concepcdes
de letramento que embasam o ensino da Lingua Portuguesa no Brasil.

2 Surgimento do termo letramento no Brasil

Soares (2004, p. 35), uma das pioneiras a estudar a tematica no pais, afirma que o termo letramento
foi introduzido na lingua portuguesa, originando-se da palavra da lingua inglesa literacy, que tem
como conceito “'the condition of being literate', ou seja, a condicdo de ser letrado [...]." Literate é
definido como sendo “educated; especially able to read and write” (SOARES, 2004, p. 35). Letrado,
nesse sentido, significa a pessoa que domina a leitura e a escrita. Assim, “[...] literacy designa o
estado ou condicdo daquele que é literate, daquele que n3o sé sabe ler e escrever, mas também faz
uso competente e frequente da leitura e da escrita” Soares (2004, p. 36). Para a autora, o surgimento
do termo se deu em funcdo de que

Antes, nosso problema era apenas o do 'estado ou condicdo de analfabeto’ — a enorme
dimens3o desse problema n3o nos permitia perceber esta outra realidade, o “estado ou
condicao de quem sabe ler e escrever”, e, por isso, o termo analfabetismo nos bastava, o
seu oposto — alfabetismo ou letramento — n3o nos era necessario, porque sb recentemente
passamos a enfrentar esta nova realidade social em que n3o basta apenas saber ler e
escrever, é preciso também saber fazer uso do ler e do escrever, saber responder as
exigéncias de leitura e de escrita que a sociedade faz continuamente — dai o recente
surgimento do termo letramento (SOARES, 2004, p. 20).

Assim, num primeiro momento, as habilidades de leitura e escrita estiveram ligadas ao conceito de
alfabetizacdo, surgindo, posteriormente, novas demandas no campo das praticas de leitura e escrita
e, para designa-las, utilizou-se o termo letramento. Essas novas demandas referem-se a preocupacio
que os estudos linguisticos passaram a ter, no Brasil, a partir da década de 1980, com o uso social da
leitura e da escrita. Preocupacdo essa advinda, em parte, dos estudos de Freire (1989, p. 9), o qual
afirmou que “a leitura do mundo precede a leitura da palavra, dai que a posterior leitura desta n3o
possa prescindir da continuidade da leitura daquele”.

O autor propds uma compreensdo mais critica da leitura, que fosse além da decodificacdo da
escrita, ampliando seu conceito para a compreensdo do mundo, utilizando alfabetizacdo, ao que nos
parece, no sentido de letramento. Nesse sentido, Freire (1989) é quem aparenta inaugurar a concepcio
de letramento, tal qual estamos aqui considerando:

Inicialmente, me parece interessante reafirmar que sempre vi a alfabetizacdo de adultos
como um ato politico e um ato de conhecimento, por isso mesmo, como um ato criador.
Para mim seria impossivel engajar-me num trabalho de memorizacdo mecénica dos ba-
be-bi-bo-bu, dos la-le-li-lo-lu. Dai que também n3o pudesse reduzir a alfabetizacdo ao
ensino puro de palavras, de silabas ou das letras (FREIRE, 1989, p. 13).

Freire (1989) utiliza apenas o termo alfabetizac3o para abarcar esses processos.
Soares (2004, p. . 47) define letramento como sendo o “estado ou condicdo de quem n3o apenas
sabe ler e escrever, mas cultiva e exerce as praticas sociais que usam a escrita”. Emerge, assim, uma
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diferenca entre alfabetizacdo e letramento. Enquanto este é compreendido no contexto das praticas
sociais, como consequéncia de ter se apropriado da alfabetizacdo, aquela é compreendida como apenas
codificacdo/decodificacdo.

A diferenca entre alfabetizac3o e letramento também fica bem evidente na definicdo de Kleiman

7

(2003, p. 19), que considera que letramento é “um conjunto de praticas sociais que usam a escrita, en-
quanto sistema simbdlico e enquanto tecnologia, em contextos especificos, para objetivos especificos”.
Nesse sentido, as habilidades requeridas para as praticas de leitura e escrita, os valores ideoldgicos
vinculados a essas habilidades e os efeitos sociais e cognitivos derivados do uso da leitura e escrita
variam em diferentes culturas, contextos institucionais e periodos histéricos.

Assim, enquanto a alfabetizacdo é um processo de aquisicio de cddigos, o letramento é um
processo muito mais amplo, em que a escrita, a compreens3do e a interacdo estdo imbricadas. Nessa
concepcdo, o conceito de letramento liga-se as praticas sociais de leitura e de escrita. Contudo,
vale ressaltar que, inicialmente, o letramento era concebido como uma pratica individual, sendo
um conjunto de habilidades cognitivas ou psicolégicas que as pessoas possuiam, e que poderiam ser
ensinadas de maneira neutra em contextos formais ou informais de ensino. Essa era a vis3o tradicional
de letramento, dominante até ent3o.

3 Principais concepcoes de letramento

3.1 Novos Estudos do Letramento
A partir do século XX, um grupo de estudiosos anglo-saxdes passou a desenvolver estudos que focavam
muito mais o lado social do letramento do que seu lado cognitivo. Os estudos buscavam compreender
o impacto sociocognitivo e cultural da escrita, bem como as préaticas de letramento, sendo denominado
Novos Estudos do Letramento (NEL).

A palavra “novo" se refere basicamente a uma mudanca de paradigma, que retira de foco a mente
do individuo, e passa a considerar leitura e escrita a partir do contexto das praticas sociais e culturais.
“Anteriormente, o foco de boa parte da pesquisa académica incidia sobre consequéncias cognitivas da
aquisicdo de letramento” (STREET, 2014, p. 17).

Na concepcao de tedricos dos Novos Estudos do Letramento ou teoria social do letramento, que
tem como principal representante o antropdlogo britdnico Brian Vincent Street, a escrita tem um
carater social. Assim, o termo letramento refere-se a todas as praticas sociais que envolvem a leitura
e a escrita em determinada sociedade, sendo varidveis de um grupo social para outro (STREET, 2014).
Nessa concepcdo, rejeita-se a visdo dominante do letramento como uma habilidade “neutra”, técnica,
passando a percebé-lo como uma prética ideoldgica, envolvida em relaces de poder e incrustada em
significados e préaticas culturais especificos (STREET, 2014).

Nessa concepcido, pessoas ndo alfabetizadas, isto é, que ndo dominam o cédigo escrito, também
sdo consideradas letradas, desde que participem de praticas sociais que, direta ou indiretamente,
envolvam a escrita. O foco dos Novos Estudos do Letramento n3o estd no dominio do cédigo, mas na
manipulacio dele ou mesmo na relacdo que os individuos mantém com ele, ainda que n3o o dominem,
como quando, por exemplo, um sujeito analfabeto participa do momento da leitura da biblia em uma
cerimdnia religiosa.

Os adeptos dessa concepcdo buscaram evidenciar que todas as praticas de letramento sdo con-
sequéncias da cultura e das estruturas de poder da sociedade da qual a pessoa faz parte. Por isso,
elas se modificam ou se transformam segundo o contexto em que se desenvolvem.

Street (2014), a partir de suas pesquisas, definiu dois modelos de letramento: o auténomo e o
ideoldgico.

O modelo de letramento auténomo concebe a escrita como um instrumento ou tecnologia que
independe do contexto social no qual a pessoa estd inserida, e é associada ao progresso, a civilizac3o,
a3 liberdade individual e a mobilidade social. Estd embasado em uma abordagem universal, neutra,
independente da cultura, baseado em habilidades cognitivas, e imp&e concepcdes particulares a outras
classes sociais, grupos e culturas (STREET, 2014). Esse modelo concebe a escrita como um ato
individual, independente de suas condicdes sociais, sendo concebida como um

um produto completo em si mesmo, que n3o estaria preso ao contexto de sua producio

Vergna, M. | Texto Livre: Linguagem e Tecnologia | Belo Horizonte | v.14 | n.1 | 24366 | 2021 3/16



para ser interpretado; o processo de interpretacdo estaria determinado pelo funcionamento
légico interno ao texto escrito, ndo dependendo das (nem refletindo, portanto) reformu-
lacGes estratégicas que caracterizam a oralidade, pois, nela, em func3o do interlocutor
[...]. Assim, a escrita representaria uma ordem diferente de comunicacdo, distinta da oral,
pois a interpretacdo desta ultima estaria ligada a funcdo interpessoal da linguagem, as
identidades e relacdes que interlocutores constroem, e reconstroem, durante a interacio
(KLEIMAN, 2003, p. 22).

Nesse modelo estabelecem-se os conhecimentos que devem ser transmitidos, uma vez que é essa
transmissdo a produtora de efeitos sobre capacidades cognitivas. Assim, ao serem expostos a um
mesmo tipo de letramento padronizado, diferentes grupos desenvolverdo as habilidades cognitivas
desejaveis. A partir delas, se desenvolverdo competéncias e habilidades relativas a leitura e escrita,
que, em tese, propiciardo aos cidaddos o acesso ao trabalho, a informacdo e a cidadania, indepen-
dentemente das reais condicGes em que vivem. Dessa forma, o letramento é reduzido a um conjunto
de capacidades cognitivas que podem ser medidas nos sujeitos, dai resultando em expressées como
“grau de letramento”, “nivel de letramento” ou “baixo letramento”.

Nessa concepcdo, Street (2014) afirma que as politicas pdblicas nacionais e internacionais de
avaliacdo da compreensdo leitora dos alunos ao término do Ensino Fundamental e do Ensino Médio,
os concursos publicos, o ENEM s3o bons exemplos de acdes sociais que revelam e legitimam essa
concepcao auténoma, centrada no sujeito e nas capacidades de usar apenas o texto escrito. Para
Street (2014, p. 9), “[...] o foco central est4 na analise das capacidades cognitivas individuais”. Assim,
“no que diz respeito ao letramento escolarizado, é evidente que, em geral, o modelo auténomo de
letramento vem dominando o curriculo e a pedagogia (STREET, 2009, p. 150).

Ja o modelo ideolégico parte da premissa de “[...] que o letramento é uma pratica social, e ndo
simplesmente uma habilidade técnica e neutra [...]" Street (2014, p. 53). Envolve também aspectos
relacionados a cultura e a histéria de determinado grupo social; portanto, é mais do que a habilidade
de grafar e/ou decodificar letras. O termo ideoldgico “[...] indica bem explicitamente que as préticas
letradas s3o aspectos ndo s6 da 'cultura’ como também das estruturas de poder” (STREET, 2014, p.
172).

Nesse modelo, os alunos nao sé compreendem os textos que leem, mas também conseguem
utilizar a escrita de forma satisfatéria a situacdo social apresentada. O letramento é vinculado as
forcas ideolégicas e politicas que constituem as instituicGes sociais das quais ele faz parte, ou seja,
o significado das praticas de leitura e escrita é construido nas interacdes que ocorrem dentro de
estruturas sociais especificas, uma vez que

[...] ndo tenta negar a habilidade técnica ou os aspectos cognitivos da leitura e da escrita,
mas sim entendé-los como encapsulados em todos culturais e em estruturas de poder.
Nesse sentido, o0 modelo ideolégico subsume, mais do que exclui, o trabalho empreendido
dentro do modelo auténomo (STREET, 2014, p. 172).

Esse modelo parece se aproximar do conceito freireano de alfabetizacdo, embora Street (2014)
n3o tenha se referido a esse campo conceitual.

De acordo com Street (2014), aqui no Brasil, os modelos auténomo e ideolégico, discutidos por
ele ainda em 1984, foram mobilizados e apresentados por Angela Kleiman em 1995 em uma coletanea
que teve o objetivo de discutir os “significados do letramento” e “uma nova perspectiva sobre a pratica
social da escrita”.

Outra questdo central, para compreendermos o letramento como um fenémeno social, proposta
pelos tedricos dos Novos Estudos do Letramento, refere-se a eventos de letramento e praticas de
letramento.

Eventos de letramento correspondem a qualquer ocasido em que um fragmento de escrita integra
a natureza das interacBes dos participantes e seus processos interpretativos (STREET, 2014). S3o,
em geral, atividades que utilizam textos escritos para serem lidos ou para se falar sobre eles; episédios
observaveis que emergem de préticas e sdo por elas moldados, mediados por textos escritos. Os
eventos de letramento identificam a ocorréncia de uma situac3o social na qual a escrita assume um
papel central, ou seja, sdo as ocasides em que a escrita medeia a interacao.
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De acordo com Street (2014), as palestras representam um classico exemplo do conceito de eventos
de letramento: o palestrante pode ler suas anotacdes; um projetor de slides com diferentes tipos de
informacdes; as pessoas podem olhar para a projecdo no alto, baixar o olhar e fazer uma anotacio,
ler sua anotaco e voltar a escutar o palestrante. Portanto, hd “[...] uma mescla de tracos orais e
letrados na comunicacdo cotidiana” Street (2014, p. 146), havendo, portanto, um didlogo entre os
participantes, mesmo que estes estejam ausentes ou sejam imaginaveis. Barton e Lee (2015, p. 25)
afirmam que “o essencial nos eventos de letramento é a interacdo da escrita e da fala, pois um evento
de letramento pode ter fala em torno de um texto.”

Ja as préticas de letramento dizem respeito aos “modos culturais de utilizacao da escrita”, cor-
respondendo as relaces sociais que se estabelecem em torno dos usos escritos, as valoracGes que a
modalidade escrita recebe nas diversas vivéncias. “O conceito de préticas de letramento se coloca
num nivel mais alto de abstracdo e se refere igualmente ao comportamento e as conceitualizacGes
sociais e culturais que conferem sentido aos usos da leitura e/ou da escrita” (STREET, 2014, p. 18).

Barton e Lee (2015) afirmam que quando uma pessoa comenta uma noticia on-line, reserva um
ingresso, joga ou marca um encontro com um amigo estd negociando a lingua escrita, ocorrendo
eventos de letramento, e ao decidir onde e quando fazer essas coisas, juntamente com quais estilos
de linguagem usar, os participantes empregam suas praticas de letramento.

Os autores ainda afirmam que, em um planejamento de um feriado, prética social reconhecivel, a
checagem dos horérios do voo e a reserva de bilhetes podem ser vistas como préaticas de letramento,
pois ha padrbées comuns na utilizacdo da leitura e escrita no contexto do planejamento do feriado.
“Praticas de letramento s3o constituidas por atividades especificas €, ao mesmo tempo, fazem parte
de processos sociais mais amplos [...]" (BARTON; LEE, 2015, p. 40). Eventos de letramento sdo
as ocasides em que o texto escrito figura como central, enquanto as préticas de letramento dizem
respeito as crencas, concepc¢oes e valores atribuidos a leitura e a escrita em determinado contexto, ou
seja, eventos correspondem 3 parte visivel e praticas a parte invisivel do letramento.

Nesse contexto, Street (2014) pontua que no modelo ideolégico a variedade de préticas de leitura
e escrita que integram o letramento permite considera-lo algo plural, ou seja, é possivel falar em
letramentos e ndo em um unico letramento. Terra (2013, p. 53) esclarece que a “[...] a constituicdo
de diferentes tipos de letramento estd intrinsecamente ligada a insercdo do individuo em determinadas
esferas da atividade humana (familia, escola, trabalho, igreja etc.) nas quais circulam uma infinidade
de textos/géneros escritos”. Nessa perspectiva, o professor de Lingua Portuguesa deve pautar seu
trabalho a partir de praticas situadas, dos géneros do cotidiano do aluno, como, por exemplo, os
que circulam na esfera doméstica: bilhetes, lista de compras, dentre outros, desenvolvendo situacdes
de uso real da linguagem, e n3o apenas privilegiando, na sala de aula, os textos dos letramentos
dominantes da sociedade.

A concepcdo dos Novos Estudos do Letramento estd mais intimamente ligada aos textos escritos.
Braganca e Baltar (2016, p. 3) explicam que “o termo ‘letramento’, dentro dos Novos Estudos do
Letramento (NEL), reporta-se a todos os usos sociais da escrita; dito de outra forma, ao conjunto de
praticas sociais mediadas pela escrita, direta ou indiretamente”. Para Street (2009, p. 91), as areas
do conhecimento é que determinam os véarios géneros de escrita, de acordo com “o tema, o periodo
do aluno, dentre outros fatores”. Porém, com o advento e disseminacdo do uso das tecnologias de
informacdo e comunicacdo, surgiu a necessidade de considerar os textos que vao além das concepcdes
tradicionais de ensino pautadas em uma vis3o estatica e monomodal da linguagem. Segundo Kleiman
(2014, p. 81),

[...] o texto digital, com suas combinatérias de diversas linguagens com modos especificos
de significar; a constatacdo do aumento progressivo da presenca da imagem no texto
em que antes predominava a linguagem verbal; e o interesse em estudar essas mutantes
formas de comunicac&o definiram, em 1996, para o chamado “New London Group (Grupo
de Nova Londres), um novo objeto de estudo, os multiletramentos”.

Essa concepcao de letramento serd abordada na secio seguinte.
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4 Pedagogia dos Multiletramentos

Apesar da relevancia do letramento voltado para a linguagem verbal, surge a necessidade de pensar
novas formas de letramento'. Um grupo de pesquisadores, o Grupo de Nova Londres?, apontou o
termo multiletramentos para definir uma nova abordagem, a qual oferece argumentos para repensar
os letramentos e suas implicacGes para a participacdo social na vida publica, econdmica e comunitéria
(COPE; KALANTZIS, 2009). Os pesquisadores publicaram, em 1996, “[...] um manifesto intitulado
A Pedagogy of Multiliteracies — Designing® Social Futures (Uma Pedagogia dos Multiletramentos —
desenhando futuros sociais) (ROJO, 2012, p. 12), resultante de um coléquio realizado em Nova
Londres, Estados Unidos.

O manifesto chamava a atenc3o para a necessidade de a escola se apropriar dos novos letramentos
emergentes na sociedade e de considerar as diferencas culturais presentes nas salas de aula, haja vista
a multiplicidade de canais de comunicacdo e a diversidade linguistica e cultural presentes no mundo.
Assim, o termo multiletramentos aponta para dois aspectos: multiplicidade semiética de constituicao
dos textos e multiplicidade de culturas (ROJO, 2012).

A multiplicidade semidtica refere-se a multiplicidade de linguagens, ou seja, textos compostos de
muitas linguagens, denominada modos ou semioses, como o linguistico, o visual, o auditivo, o gestual
e o espacial, por exemplo (COPE; KALANTZIS, 2009).

A multiplicidade de culturas, de acordo com Rojo (2012), refere-se as producdes culturais letradas
que circulam na sociedade, como um conjunto de textos hibridos de diferentes letramentos (vernacu-
lares e dominantes) e de diferentes campos (popular, de massa, erudito). A autora esclarece que o
Grupo de Nova Londres considera necessario, por exemplo, desenvolver habilidades referentes a nego-
ciar dialetos regionais, étnicos ou baseados em classes; variacGes no registro que ocorrem de acordo
com o contexto social e discursos transculturais hibridos, por exemplo.

Na concepcdo dos Multiletramentos, propde-se formar um usuério funcional, que tenha competén-
cia técnica, que entenda como diferentes tipos de texto e tecnologia operam, que tenha criticidade
e que seja capaz de promover transformacdes (ROJO, 2012). O diagrama abaixo evidencia esses
principios.

Usuario funcional Criador de sentidos
» Competéncia técnica » Entende como diferentes

» Conhecimento pratico tipos de texto e de
tecnologias operam

Analista critico Transformador
» Entende que tudo o que & » Usa o que foi aprendido
dito e estudado € fruto de de noves modos
selecdo prévia

Diagrama propoesto pelo Grupoe de Nova Londres.

Figura 1. Pratica na Pedagogia dos Multiletramentos.
Fonte: adaptado de Cope e Kalantzis (2009).

O Grupo de Nova Londres considera que a mente humana é incorporada, situada e social, ou seja,
o conhecimento humano esta embutido em contextos sociais, culturais e materiais e seu conhecimento
desenvolvido como parte de um processo de interacdes colaborativas com outros de diferentes habili-
dades, contextos e perspectivas que fazem parte de uma mesma comunidade (COPE; KALANTZIS,
2009), o que leva os autores a propor uma pedagogia como uma complexa integracio de quatro
fatores, ndo necessariamente em uma sequéncia fixa: a) pratica situada; b) instrucdo aberta; c) en-
quadramento critico; d) prética transformada.

Rojo (2012) esclarece que pratica situada refere-se a imers3o do aluno na experiéncia e utilizacdo

1 As reunides comecaram em 1994 para conversar sobre o que estava acontecendo no mundo das comunicagcdes e no
ensino, haja vista as transforma¢des por que estava passando a humanidade (COPE; KALANTZIS, 2009).

2 O Grupo é composto por Courtney Cazden, Bill Cope, Charles William Eliot, Jim Gee, Norman Fairclough, Mary
Kalantzis, Allan Luke, Carmen Luke, Martin Nakata e Sara Michaels (COPE; KALANTZIS, 2009).

3 A palavra 'design’ descreve os padrdes significado e acdo que constituem representacdo, comunicacio e interpretacdo
(COPE; KALANTZIS, 2009).
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de projetos disponiveis — mundo do aluno e simulacGes dos relacionamentos encontrados nos locais
de trabalho e nos espacos publicos, ou seja, praticas que fazem parte da cultura dos alunos e nos
géneros e designs disponiveis para essa pratica, relacionando-as com outras, de outros espacos culturais.
Instrucdo aberta consiste em os aprendizes moldarem para si mesmos uma metalinguagem explicita
do design. Enquadramento critico consiste em relacionar os sentidos aos seus contextos e propdsitos
sociais. Pratica transformada se da quando os aprendizes transferem e recriam designs de sentidos
de um contexto para o outro.

Em 2006, tendo em vista as transformacdes que ocorreram na humanidade desde 1996, quando
da publicacdo do Manifesto, Cope e Kalantzis (2009) reformularam esses componentes traduzindo-
os em “processos de aprendizagem”, ou, ainda, orientacdes pedagdgicas, passando a denomina-los
experienciando, conceitualizando, analisando e aplicando, conforme Tabela 1.

Tabela 1. Processos de Aprendizagem.

Pratica situada Experienciando
. o conhecido
. 0 novo

Instrucdo aberta Conceitualizando
... por nome
. com teoria

Enquadramento critico Analisando
... funcionalmente
. criticamente

Pratica transformada Aplicando
. apropriadamente
. criativamente

Fonte: Cope e Kalantzis (2009, p. 26, traducio nossa).

Cope e Kalantzis (2009) afirmam que experienciando consiste em levar o aluno a refletir sobre suas
préprias experiéncias, interesses, ou seja, aquilo que lhe é conhecido, bem como o experienciamento
do novo, permitindo-lhe entrar em contato com novas situacdes, levando-os a novos dominios de acdo
e significado. Faz-se a valorizacdo dos conhecimentos extraescolares dos alunos, permitindo-lhes rela-
cionar saberes prévios e novas informacées e experiéncias, ocorrendo, dessa forma, o entrelacamento
do novo com o conhecido.

Conceitualizando refere-se a definir e aplicar conceitos. “Conceitualizando por nome envolve
distinces de similaridades e diferencas, categorias e nomes abstratos. Conceitualizando com teoria
significa fazer generalizacdes e construir modelos que possam ser transferidos” (RAULIK, 2016, p.
31). Assim, conceitualizando refere-se ao entrelacamento entre conhecimento que adquirimos no dia
a dia e o conhecimento cientifico. Silva (2016, p. 14) esclarece que “é a partir da juncdo de diversos
conceitos que o conhecimento da disciplina é construido como um todo™.

Analisando refere-se a capacidade critica em que se busca estabelecer raciocinios a fim de extrair
inferéncias, conclusdes, estabelecendo relacdo de causa e efeito e da razdo de ser das coisas, eviden-
ciando os objetivos, motivos, intencGes e pontos de vista das pessoas. “Analisando funcionalmente
inclui analisar processos de causa e efeito, analisar conexdes logicas e textuais, desenvolver cadeias de
raciocinio e explicar padrdes. Analisando criticamente envolve a avaliacdo das perspectivas, interesses
e motivacdes das pessoas” (RAULIK, 2016, p. 31). Analisando envolve, portanto, a capacidade de
os alunos questionarem, por exemplo, os interesses implicitos em uma mensagem ou acdo.

Aplicando consiste em o aluno aplicar o conhecimento ao seu mundo real, ou em situacdes que se
aproximem do real, fazendo uma intervencao criativa, que afete 0 mundo de maneira positiva, trans-
ferindo um conhecimento anterior para um novo cenério. “Aplicando apropriadamente significa que o
aluno fara algo de maneira previsivel e ja esperada. Aplicando criativamente inclui uma intervencdo
criativa e inovadora de acordo com os interesses, experiéncias e aspiraces do aluno” (RAULIK, 2016,
p. 31).
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Esses componentes propdem um letramento diferente das concepcdes mais antigas em que os
alunos eram vistos como passivos e meros recipientes, cujo papel consistia em memorizar e reproduzir
o que recebiam do professor como verdade (nica (COPE; KALANTZIS, 2009), sendo necessério, nesse
novo contexto, que os alunos projetem significados aquilo que lhes é apresentado, sendo capazes
de participar de diversos letramentos, tanto no que se refere aos diferentes contextos culturais e
institucionais de uso da leitura e da escrita como na escola, no trabalho, no lazer, nas atividades
civicas, quanto no que se refere ao uso de diferentes cédigos e linguagens, como, por exemplo, a
escrita alfabética, a representacdo visual, a comunicacdo gestual, a comunicacdo sonora e musical,
e diferentes midias (por exemplo, o corpo, a escrita, a imprensa, a midia eletrénica — como radio e
televisdo, as midias digitais).

O Grupo de Nova Londres considera que lidar com as diferencas linguisticas e culturais tornou-
se ponto central para o mundo do trabalho, da cidadania e da vida privada. Consideram que na
Pedagogia dos Multiletramentos educadores e estudantes podem se ver como participantes ativos da
mudanca social, pois podem ser designers ativos, ou seja, criadores de futuros sociais, pensando na
questdo da formac3do para o trabalho, para a cidadania, para a vida pessoal.

A ideia de design* é um conceito chave para a Pedagogia dos Multiletramentos. Cope e Kalantzis
(2009) afirmam que essa palavra apresenta duplo significado: descreve, simultaneamente, estrutura
ou morfologia, e o ato de construcdo. Afirmam que conhecimento e significado sdo situados histérica e
socialmente, e s3o projetados, sendo por isso, chamado de design. Este, conforme Tabela 2, apresenta
trés aspectos: designs disponiveis, designing e the redesigned.

Tabela 2. Designs.

Designs disponiveis Recursos culturais e contextuais para a construcao do sentido, in-
cluindo modo (linguistico, visual, espacial, gestual, etc.), género e
D/discurso.

Designing Processo de construcdo e recontextualizacdo da representacdo do
mundo por meio dos designs disponiveis. Ato de apropriacdo, de
“revozeamento” dos designs disponiveis.

The redesigned Produto do ato de design sempre transformado e que, assim, constitui
um novo design disponivel. O mundo transformado em novos designs
disponiveis, que instanciam novos sentidos.

Fonte: (COPE; KALANTZIS, 2009, p. 176, tradug3o nossa).

Cope e Kalantzis (2009) afirmam que designs disponiveis referem-se as formas representacionais
encontradas. Para eles, os padrdes e convencdes para representacdo de significados podem ser consti-
tuido de modo (linguistico, visual, dudio, gestual, tatico e espacial), de género (a forma que um texto
possui) e de discurso (a forma que significa fazer tomadas em uma instituic3o social). Designing é o
ato de apropriacdo, de “revozeamento” e de transformacdo dos designs disponiveis; refere-se a apro-
priacdo dos projetos disponiveis para fazer as representacées do mundo ou de outros para si ou para
os outros (como escrever, falar, tirar fotos, ler, ouvir, visualizar, por exemplo). Com isso, cria-se um
novo design, uma expressdo da voz do aluno. O redesigned refere-se as transformacdes ocasionadas
nas pessoas € no mundo pelo ato de projetar. A Figura 2 ilustra os modos de significacdo dos designs
disponiveis.

O design multimodal é de ordem diferente dos outros cinco modos de significado, pois representa
os padrdes de interconexdo entre os outros modos. Para o grupo,

[...] somos herdeiros de padrdes e convencdes de significado e, a0 mesmo tempo, designers
ativos de significado. E, como designers de significado, somos designers de futuros sociais
— local de trabalho futuros, futuros piblicos e futuros da comunidade (CAZDEN et al.,
1996, p. 65, traducio nossa)®.

4 Observamos uma divergéncia quanto a traducdo do termo para o portugués: alguns trabalhos apontam design como

“desenho”, outros como “projeto”.
5 “[...] we are both inheritors of pattern and conventions of meaning and at the same time active designers of meaning.

Vergna, M. | Texto Livre: Linguagem e Tecnologia | Belo Horizonte | v.14 | n.1 | 24366 | 2021 8/16



MULTIMODAL

MODO DE
SIGNIFICACAD

Design
s0noro

) Elemantes de significagia
Design linguistica, inclvindo:

A r *  Dalivery

linguis i Hlementas que sonstiuer:
tico +  Modalidsde g
Trarsithvidade
Rominalizagso de proceiies
Estrutura 02 informaglo
 Relagbes de coerbrcia local
*  Relagdes de coorbnca global

= Efeltos sonores
* Ete

il
ALGUNS ELEMENTOS | Siementes due

DE DESIGN = Ecossistema 5
Elementos de e shgnifizagio Destgn
significagio visual, geogrifica .
@l i ) T » Significaclio espacial
* Cones Eonstitiem: Bequitetinica
* Ferspedtivi + Comgonamento = B
L * Vatores = Corpa fiskoo
Design + Figura e funda + Gesto
+ s Ete & Sanguslidade
visual + Sentimentos & afe1os

* Cinelesia
* Prowbmica
« B

MODO DE
SIGNIFICACAD

Design gestual

MULTIMODAL

ie., sisteman de significaclo Infegredos
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Figura 2. Modos de significacdo dos designs disponiveis.
Fonte: (GRUPO DE NOVA LONDRES, 1996, p. 26 apud ROJO, 2013, p. 24).

De acordo com Cope e Kalantzis (2009), o modelo proposto contempla as formas de representar
significados dos diferentes sistemas semidticos — linguistico, visual, sonoro ou auditivo, espacial e
gestual — inter-relacionados no texto multimodal contemporaneo, estando, portanto, a linguagem
inseparavelmente relacionada a esses modos de significado.

Tendo em vista que muitas transformacdes aconteceram desde 1996, Cope e Kalantzis (2009)
reconfiguraram essa gama de modalidades possiveis: separaram a linguagem escrita da oral, adiciona-
ram um modo tatil e redefiniram o conteiido e o escopo dos outros modos. A Tabela 3 mostra como
ficou essa alteracao:

Para os autores, muito do nosso cotidiano é multimodal: a linguagem escrita estd intimamente
ligada ao visual no que se refere, por exemplo, ao espacamento, /ayout e tipografia, assim como
também a linguagem falada estd associada ao audio no uso da entonac3o, inflexdo, andamento e
pausa.

A Pedagogia dos Multiletramentos estd centrada no uso de modalidades e linguagens miltiplas,
como musica, imagem e em diversidade cultural. Para o Grupo de Nova Londres, as TIC sdo ape-
nas um recurso para ensinar e aprender modos e linguagens, sendo o letramento digital um dos
componentes dos assim chamados multiletramentos, entendidos como praticas e também como ca-
pacidades/habilidades de interpretacdo. Segundo Kleiman (2014, p. 81), essas “[...] préaticas de
letramento intersemidticas contemporaneas exigem do leitor e produtor de textos cada vez mais com-
peténcias e capacidades de leitura e abordagem da informac3o cuja interpretacdo (e producdo) aciona
uma combinacdo de midias”.

Ao trabalhar na perspectiva dos Multiletramentos, o professor de Lingua Portuguesa deve propiciar
aos alunos o contato com diversos textos, de cultura valorizada e de cultura local, possibilitando tam-
bém o acesso e andlise das miltiplas linguagens presentes, principalmente, nos textos contemporaneos,
“[...] ampliando a noc3o de letramentos para o campo da imagem, da misica, das outras semioses
que n3o somente a escrita” (ROJO, 2009, p. 107), tendo em vista a construcdo de significados que

And, as designers of meaning, we are designers of social futures — workplace futures, public futures, and community
futures” (CAZDEN et al., 1996, p. 65).
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Tabela 3. Formas de representar significados dos diferentes sistemas semiéticos.

Linguagem escrita

Escrita (representando significado para o outro) e lei-
tura (representando significado para si mesmo) — cali-
grafia, pagina impressa, tela.

Linguagem oral

Fala ao vivo ou gravada (representando significado
para o outro); ouvir (representando significado para si
mesmo).

Representacido visual

Imagem estatica ou em movimento, escultura, artesa-
nato (representando significado para o outro); vista,
cena, perspectiva (representando significado para si
mesmo).

Representacdo de audio

Musica, sons ambiente, ruidos, alertas (representando
significado para o outro); ouvir (representando signifi-
cado para si mesmo).

Representacido tatil

Toque, olfato e paladar (representacdo para si mesmo
de sensacdes corporais e sentimentos ou representacdes
para outros que “tocam” um corpo).

Representacdo gestual

Movimentos das m3os e bracos, expressdes de rosto,
movimentos oculares e olhar, comportamento do corpo,
marcha, roupas, modo, penteado, danca, tempo,
frequéncia, cerimonia, ritual.

Representacdo consigo mesmo

Pode assumir a forma de sentimentos ou emocdes ou
ensaiando sequéncias de acdo nos olhos da mente.

Representacao espacial

Proximidade, espacamento, layout, distancia interpes-
soal, territorialidade, arquitetura/construcdo, paisagem
urbana.

Fonte: adaptado de Cope e Kalantzis (2009).
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promovam transformacdo e n3o simplesmente a sua reproducdo, propiciando que o aluno mobilize
conhecimentos para resolucdo de problemas concernentes a vida pessoal, ao trabalho e ao exercicio
da cidadania. Mais que saber sobre teorias, contelidos gramaticais, por exemplo, é necessario saber
como utilizar tudo em isso em situacdes de praticas de linguagem na sociedade.

4.1 Novos Letramentos
Essa concepcdo tem como principais representantes Colin Lankshear e Michele Knobel. Os estudos
estdo relacionados as praticas contempordneas ligadas as tecnologias digitais, em especial, os blogs,
wikis e redes sociais. Acredita-se que uma nova identidade (novo ethos) tem se instaurado nas
praticas letradas contemporaneas ligadas as tecnologias digitais. Colin Lankshear e Michele Knobel
publicaram estudos em 2007 cunhando o termo “novos letramentos” para diferenciar dos “letramentos
convencionais” ou “letramentos da letra".

Afirmam que para que um letramento seja considerado novo é necessario haver nova tecnologia e
novo ethos.

Consideram nova tecnologia as relacionadas aos artefatos digitais, aquelas em que os programa-
dores escrevem cédigo fonte a ser armazenado como cddigo binéario, que direciona diferentes tipos
de aplicativos (para texto, som, imagem, animacdo, funcdes de comunicacdo etc.) em aparelhos
digital-eletrénicos (computadores, hardware de jogos, CD e mp3 players etc.), permitindo que uma
pessoa possa, por exemplo, criar um texto multimodal e envid-lo para uma pessoa, um grupo ou toda
uma comunidade da Internet em pouco tempo e sem custo; postar uma imagem no Flickr.com; fazer
uma curta sequéncia de filme de animacdo usando brinquedos e objetos encontrados em casa, com
uma trilha sonora original, anexada para uma postagem no blog; criar uma apresentacdo de slides
de imagens para algum evento com narrativas ou comentérios editados ou clipes misturados de um
videogame que retratem algum aspecto da cultura popular ou que reconta alguma obra literaria em
animacdes em quadrinhos, dentre outros (KNOBEL; LANKSHEAR, 2007).

Softwares de editoracdo podem produzir texto e efeitos de imagem que incluam gravacdes de
voz, arquivos de mdsica, animacdes, video, imagens pintadas, imagens digitalizadas de obras de arte
em papel, etc., diferentemente dos textos impressos, reconfigurando o conceito de texto. Também
é possivel remixa-lo — materiais originais do texto sdo copiados, recortados, emendados, editados,
retrabalhados e misturados em uma nova criacdo. As animacdes de Machinima sdo um bom exemplo
disso, pois envolve a manipulacdo de angulo da camera, script editores, editores de nivel e similares,
além de recursos como planos de fundo, temas, personagens, configuracdes etc. A musica também
pode ser amostrada e remixada usando software de edicdo de dudio. Softwares fornecidos com a
maioria dos computadores permitem aos usuarios converter arquivos de misica de um CD em um
formato editavel, editar e unir secGes de musicas diferentes e converter a musica final de arquivos de
volta em um formato altamente portatil e carrega-los na Internet para que outras pessoas acessem
ou, alternativamente, as usem como trilhas sonoras de fundo em projetos de multimidia (KNOBEL;
LANKSHEAR, 2007).

Os autores definem como novo ethos os letramentos que sdo mais participativos, colaborativos
e distribuidos por natureza que os letramentos convencionais. Nesse contexto ha uma fratura do
espaco e um novo tipo de mentalidade. Afirmam que, na atualidade, coexistem o espaco fisico e
o ciberespaco, surgindo uma nova mentalidade, abordando-se o mundo contemporidneo por meio
de duas lentes diferentes. A primeira, chamada de mentalidade “fisico-industrial”, e a segunda,
chamada de mentalidade “ciberespacial pés-industrial”. O ethos dos novos letramentos reflete a
segunda mentalidade. Muito desse ethos estd encapsulado em conversas que surgiram recentemente
em torno do conceito de Web 2.0.

Os autores consideram que a primeira mentalidade pressupde que o mundo contempordneo opera
de acordo com os principios e légicas fisicas/materiais e industriais. J& a segunda mentalidade assume
que o mundo contemporaneo é diferente de como era ha, por exemplo, 30 anos, e que essa diferenca
esta crescendo, impulsionada pelo desenvolvimento de novas redes de tecnologias que tém propiciado
novas formas de fazer coisas e novas maneiras de ser, em vez de usar novas tecnologias para fazer
coisas familiares de maneiras mais “tecnologizadas” (primeira mentalidade).
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A Tabela 4 mostra algumas diferencas importantes entre as mentalidades.

Tabela 4. Mentalidade 1.0 X Mentalidade 2.0.

Mentalidade 1

O mundo opera basicamente de acordo com princi-
pios e l6gicas fisicas/materiais e industriais.

Mentalidade 2

O mundo opera, cada vez mais, de acordo com prin-
cipios e l6gicas ndo-materiais (ou seja, ciberespaci-
ais) e pés-industriais. O mundo é descentralizado e
plano.

O valor varia em funcdo da escassez.

O valor varia em funcdo da dispersdo.

A producao é baseada num modelo industrial.

Visdo pés-industrial da producdo.

Produtos s3o artefatos materiais e mercadorias.

Produtos gerados a partir dos servicos que o reque-
rem (customiza¢do).

Producdo é baseada na infraestrutura e em unidades
e centros de producio (por exemplo, uma firma ou
uma companhia).

Foco no processo de alavancagem e de participacdo
ndo finita.

Ferramentas sdo, em sua maioria, ferramentas de
producdo.

Cada vez mais, ferramentas sdo de mediac3o e tec-
nologias para relacionamento.

O individuo é a unidade de producdo, competéncia
e inteligéncia.

O foco é, cada vez mais, no coletivo como a unidade
de producdo, competéncia e inteligéncia.

Habilidades e autoridade est3o localizadas no indivi-

Habilidades e autoridade s3o distribuidas e coletivas;

duo e nas instituicdes. habilidades hibridas.

O espaco é fechado e obedece a finalidades especi- O espaco é aberto, continuo e fluido.

ficas.

Relacdes sociais marcadas pela crescente participa-
cdo das midias digitais s3o cada vez mais visiveis;
textos em mudanca continua.

RelacGes sociais marcadas pela hegemonia do livro,
prevalecem; uma “ordem do texto” estavel.

Fonte: Maia (2013, p. 67).

A mentalidade 1 estd pautada na Web 1.0° e a mentalidade 2 na Web 2.0°. Na Web 1.0
produtos, artefatos ou mercadorias s3o produzidos a partir de uma fonte e disponibilizados aos usuéarios
da Internet, que, por sua vez, recebem artefatos ou mercadorias prontas. Os usudrios n3o estdo
posicionados como controladores de seus préprios dados, recebendo em um site o que os editores
da web colocam. Ha uma abordagem “industrial” da atividade produtiva material, em que empresas
produzem artefatos para consumo, ocasionando uma divisdo entre produtor e consumidor (KNOBEL;
LANKSHEAR, 2007).

J4 a mentalidade Web 2.0 apresenta uma visdao de mundo “pés-industrial” muito mais centrada
em “servicos” e "“habilitacdo” do que na producdo e venda de artefatos de material para consumo
privado. A producdo estd pautada na participacdo coletiva, colaboracdo, conhecimento e inteligéncia
distribuidos, por meio de praticas que descentralizam autoria, mobilizando informacdes para relaci-
onamento, hibridizacdo e similares, e ndo na fabricacdo de produtos prontos. Um exemplo disso
seria a enciclopédia on-line Wikipedia.org, que é gratuita e produzida em colaboracdo (KNOBEL;

LANKSHEAR, 2007). Os autores consideram que os novos letramentos privilegiam

[-]

tralizado, inteligéncia coletiva sobre inteligéncia possessiva individual, colaboracdo sobre

participacdo sobre publicacdo, conhecimento distribuido sobre conhecimento cen-

autoria individualizada, dispersao sobre escassez, compartilhamento sobre propriedade,
experimentacdo sobre “normalizacdo”, inovacao e evolucio sobre estabilidade e fixacao,
regra criativa-inovadora sobre pureza e policiamento genéricos, relacionamento sobre a

6 Web 1.0 conceitua a primeira geracdo de internet que tinha um contetido pouco interativo e o usudrio era visto como
espectador.

7 Web 2.0 refere-se a segunda geracdo de internet, caracterizada por uma maior popularizacdo da internet, com um
conteido mais interativo, colaborativo, participativo e permite que o usuario seja tanto espectador quanto produtor do
conteiido dentro do ambiente.
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transmissdo de informacdes (KNOBEL; LANKSHEAR, 2007, p. 21, tradugdo nossa)®.

Consideram, ainda, que ha dois tipos de casos para os novos letramentos: casos periféricos (pe-
ripheral cases) e casos paradigmaticos (paradigm cases). “Casos periféricos seriam os casos em que
ha novo ethos, mas n3o necessariamente nova tecnologia/técnica. Ja casos paradigmaticos ocorrem
quando o ethos é novo e a tecnologia também” (KNOBEL; LANKSHEAR, 2007, p. 7, traducdo
nossa)®.

Nessa perspectiva, nem todo letramento/pratica que envolve nova tecnologia serd sempre novo
letramento. Praticas nas quais had apenas a digitalidade s3o consideradas, pelos autores, como casos
periféricos de novos letramentos, pois, embora tragam algo de novo em termos técnicos, ndo ha
0 novo ethos, pois ndo foram idealizadas, pensadas, estruturadas e realizadas sob a perspectiva de
um novo ethos, que se apresenta como sendo mais colaborativo, interativo, participativo, menos
individualizado e centralizado, bem diferente do letramento convencional. Os novos letramentos sé
serdo de fato novos se incorporarem o espirito e os valores da Web 2.0, n3o garantido pela simples
presenca do computador.

Knobel e Lankshear (2007) afirmam que o que é central para os novos letramentos n3o é o fato de
podermos, por exemplo, procurar informacdes on-line ou escrever textos usando um processador de
texto em vez de uma caneta ou maquina de escrever, mas o fato de podermos mobilizar tipos muito
diferentes de valores, prioridades e sensibilidades dos letramentos com as quais estamos familiarizados.
O significado do novo material técnico esta relacionado a participacdo de praticas de letramento que
envolvem diferentes tipos de valores, sensibilidades, normas e procedimentos diferentes dos letramentos
convencionais.

Assim, um novo letramento s6 deve ser considerado novo quando ele n3o se restringe a transferir
para uma nova infraestrutura tecnoldgica as mesmas préticas, atitudes, normas e valores provenientes
de letramentos anteriores. Em vez disso, busca construir um quadro especifico de atitudes e valores
socioculturais mobilizados pelas novas possibilidades de construcdo, manipulacdo e circulacdo de
textos oferecidas pelas tecnologias digitais. Portanto, ndo ha como pensar em novos letramentos sem
se levar em consideracdo a unido indissociavel entre as novas tecnologias e um novo ethos que elas
implicam (MAIA, 2013).

Porém, o que temos visto, muitas vezes, é uma insercdo “forcada” de tecnologias que desconsi-
dera seus maiores potenciais, suas dindmicas interativas e estratégias sociocognitivas, limitando-se a
transferir praticas letradas tradicionais para praticas mediadas por novos recursos tecnolégicos, ou
seja, mais do mesmo como pontua Barreto (2017). A autora alerta que nem sempre tudo que estd
veiculado no computador pode ser realmente chamado de digital, como, por exemplo, um livro que
foi digitalizado e transformado em arquivo PDF. Corroborando essa ideia, Rojo (2016) afirma que
nesse caso, passou do livro, papel, para a tela do computador, mas a experiéncia de leitura continua a
mesma, ou seja, continua sendo uma leitura linear. Soares (2002, p. 150) esclarece que o texto “[...]
é lido linearmente, seqiiencialmente — da esquerda para a direita, de cima para baixo, uma pagina
ap6s a outra [...]". A autora afirma que quando se trata de um texto na tela, em que h3 o hipertexto,
entdo a experiéncia da leitura e da escrita é diferente, pois o texto

é escrito e € lido de forma multilinear, multi-seqiiencial, acionando-se links ou nds que vio
trazendo telas numa multiplicidade de possibilidades, sem que haja uma ordem predefinida.
A dimens3o do texto no papel é materialmente definida: identifica-se claramente seu
comeco e seu fim, as paginas sdo numeradas, o que lhes atribui uma determinada posicdo
numa ordem consecutiva — a pagina é uma unidade estrutural; o hipertexto, ao contrario,
tem a dimens3o que o leitor lhe der: seu comeco ¢ ali onde o leitor escolhe, com um clique,
a primeira tela, termina quando o leitor fecha, com um clique, uma tela, ao dar-se por

8 “[...] participation over publishing, distributed expertise over centralized expertise, collective intelligence over individual
possessive intelligence, collaboration over individuated authorship, dispersion over scarcity, sharing over ownership,
experimentation over “normalization,” innovation and evolution over stability and fixity, creative-innovative rule breaking
over generic purity and policing, relationship over information broadcast [...]" (KNOBEL; LANKSHEAR, 2007, p. 21).

9 “Paradigm cases of new literacies have both new “technical stuff”(digitality) and new “ethos stuff.” Peripheral cases
of new literacies have new “ethos stuff” but not new ‘technical stuff’” (KNOBEL; LANKSHEAR, 2007, p. 7).
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satisfeito ou considerar-se suficientemente informado — enquanto a pagina é uma unidade
estrutural, a tela é uma unidade temporal (SOARES, 2002, p. 150).

Ainda em 1988, Colin Lankshear e Michele Knobel ja falavam da necessidade de uma visdo
sociocultural de letramento que envolvesse uma dimens3o operacional, cultural e critica, uma vez
que as novas formas de letramentos, provenientes do letramento digital, traziam novas formas de
compreender o mundo. Os autores propunham a articulacdo do letramento digital com o critico,
implicando, assim, desenvolvimento do senso critico do aluno, permitindo a este questionar, analisar
e contestar as relacGes de poder existentes, com vistas a provocar mudanca social.

Dessa forma, possibilitaria o desenvolvimento de habitos analiticos de pensar, ler, escrever, falar
ou discutir o que esta por tras de impressGes superficiais, mitos tradicionais, opinides comuns, além
de entender os contextos sociais e as consequéncias de qualquer tema. O que se pretende é que os
participantes das préticas letradas ndo sé construam sentidos, mas que também consigam transforma-
los e produzi-los de maneira ativa.

Um trabalho nessa perspectiva seria, por exemplo, o professor de Lingua Portuguesa, a partir
de géneros discursivos préprios da cultura digital, propor questSes de interpretacdo de texto que
possam ir além de uma abordagem verificacionista, abordagem essa do letramento tradicional, em
que apenas se objetiva reconhecer as informacdes apresentadas no texto. Os questionamentos devem
levar os alunos a expandir os significados do texto para além do que estd explicito, propiciando o
estabelecimento de relacBes entre os &mbitos individual (o que representa para o aluno), comunitario
(o que representa para o bairro/pais) e global (o que representa em outros paises), com um olhar atento
também acerca das informacdes, checando as fontes consultadas pelo autor do texto, verificando
a credibilidade, questionando o posicionamento assumido pelo autor, e também se posicionando,
aclarando os privilégios e apagamentos nas praticas sociais, intervindo no texto, alterando, com isso,
os papéis autor/leitor, caminhando para uma pratica mais participativa, colaborativa e distribuida,
possibilitando que o aluno compreenda e transforme o meio em que vive.

Na concepcdo dos Novos Letramentos, os artefatos digitais sdo concebidos como parte de um
novo contexto social, que provoca transformacdes na prépria construcdo do saber e como possivel
instrumento para promover o aprendizado, conectando-se a zonas de experiéncia reais em contextos
estabelecidos, nos quais os individuos interagem buscando resolver problemas, enfatizando, assim,
mais o aprender a ser do que o aprender sobre. Nessa perspectiva, a tecnologia ndo é vista nem como
“salvacdo” nem como “perdicdo” para o aprendizado (escolar ou ndo) (KNOBEL; LANKSHEAR,
2007).

Acreditamos que ha uma linha ténue separando a concepcao da Pedagogia dos Multiletramentos da
dos Novos Letramentos. A primeira constrdi-se com base na multissemiose e na multiculturalidade;
a segunda, embora possa abarcar esses dois aspectos, necessita da parte técnica oriunda das TIC
juntamente a uma nova ética proporcionada por essas tecnologias, o que faz com que nem toda
pratica social situada nos Multiletramentos seja considerada um novo letramento. J& a concepcao
dos Novos Estudos do Letramento estd mais focada nos textos escritos, pautada em uma vis3o estatica
e monomodal da linguagem.

5 Consideracoes finais
Na atualidade, ha, majoritariamente, trés concepcdes tedricas acerca do letramento: Novos Estudos
do Letramento, Multiletramentos e Novos letramentos.

Na concepcdo dos Novos Estudos do Letramento, que tem como principal representante o antro-
pdlogo britanico Brian Street, a escrita tem um carater social. Assim, o termo letramento refere-se a
todas as praticas sociais que envolvem a leitura e a escrita em determinada sociedade, sendo variaveis
de um grupo social para outro. A palavra “novo” se refere basicamente a uma mudanca de paradigma,
que retira de foco a mente do individuo, e passa a considerar a leitura e a escrita a partir do contexto
das praticas sociais e culturais.

A Pedagogia dos Multiletramentos, defendida em 1996, pelo Grupo de Nova Londres, tendo
Roxane Rojo como uma das principais adeptas dessa concepcdo aqui no Brasil, acredita que com a
multiplicidade de canais de comunicac3o e a diversidade linguistica e cultural presentes no mundo, ha
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a necessidade de a escola considerar os novos letramentos, em que a leitura e a escrita, para além
da linguagem verbal, estdo constituidas por outros recursos semibticos, como o visual, o auditivo e o
espacial, por exemplos, bem como de considerar as diferencas culturais presentes nas salas de aula.

A concepgdo dos Novos Letramentos defende que uma nova identidade (novo ethos) tem se
instaurado nas préaticas letradas contemporaneas, uma vez que a leitura e a escrita passam a envolver
novas operacdes, relacionando uma dimens3o operacional, uma cultural e uma critica. Para os autores,
novas formas de letramentos, provenientes do letramento digital, trazem novas formas de compreender
o mundo, fazendo-se necesséria a articulacdo do letramento digital com o critico, implicando, assim,
desenvolvimento do senso critico do aluno, e permitindo a este questionar, analisar e contestar as
relacGes de poder existentes, com vistas a provocar mudanca social.

Assim, percebemos que ha diferentes concepcdes acerca de letramento e letramento digital. Con-
tudo, a discussdo n3o se encerra aqui, posto que o letramento acontece nas praticas sociais, que
também s3o mutaveis, haja vista os diversos acontecimentos por que tem passado e ainda ha de pas-
sar a humanidade. Porém, é fato que na atualidade a escola ainda é a principal agéncia de letramento,
responsavel por desenvolver as competéncias e habilidades necessarias para os educandos poderem
atuar de maneira efetiva na sociedade.
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