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EDITORIAL | Editorial

EL ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EN LA EDUCACION SUPERIOR

Através de la educacién las sociedades transmiten el conocimiento, los habitos, las costumbresy los valores
a las personas que las integran; a su vez, la educacién permite el desarrollo de las facultades fisicas, intelec-
tualesy morales del ser humano. Asi, la educacién se constituye en un derecho fundamentaly en uno de los
principales bienes publicos para cualquier pais. Es por esto que,el Estado tiene la obligacién de garantizar
una educacién de calidad en todos los niveles de formacion.

En Colombia, el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior (SACES) estd conformado
por tres subsistemas interrrelacionados: Subsistema de evaluacion, Subsistema de informacién y Subsis-
tema de fomento (1). En conjunto, el sistema de aseguramiento busca establecer y garantizar las condiciones
minimas de calidad para que una institucién, un programa, una seccional, etc, puedan ser creados y se auto-
rice su funcionamiento en el pais. Asimismo, hace seguimiento a la desercién estudiantily a la situacién laboral
de los egresados; concede la certificacién de alta calidad a aquellos programas e instituciones que voluntaria-
mente asumen este procesoy realiza acompafamiento a las instituciones que lo requieren, en lo que tiene que
ver con la implementacién y sequimiento de los planes de mejora resultado de las autoevaluaciones.

En el aseguramiento de la calidad intervienen: el Estado; las Instituciones de Educacién Superior, mediante
procesos de autoevaluaciéon y proveyendo el recurso humano de pares evaluadores que acompafan los
procesos de evaluacién externa; y entidades acreditadoras, que bien pueden ser estatales o privadas. Estos
tres actores desarrollan acciones encaminadas a la promocién, gestién, mejoramiento permanente de la
calidad de las instituciones y programas de educacién superior, y a la evaluacién del impacto en la formacion
de los estudiantes y en el desarrollo de la sociedad.

Mientras que la obtencién del registro calificado, para la creacidon de un programa o de una institucion de
educacion superior es de caracter obligatorio en el pais, la acreditacién en cambio es un proceso voluntario.
Esta decision se tomd originalmente bajo “laidea de la autonomiay la autorregulaciéon, complementada con
la exigencia de rendicién de cuentas que se hace a la Educacién Superior desde distintos sectores sociales”
(2). Sin embargo, la situacion del sector educativo en Colombia ha variado sustantivamente desde los afios
90 del siglo pasado, cuando iniciaron los procesos de acreditacién, hasta este primer cuarto del Siglo XXI.
Sin duda, una institucién de educacién superior que apuesta por la calidad requiere invertir recursos adicio-
nales en la gestién, lo que la diferencia de una que basa su gestién en una vision de negocio y en criterios de
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lucro, mediante la oferta de titulaciones que se obtienen de manera facil y rdpida. Estos dos tipos de insti-
tuciones pueden englobarse como aquellas que realizan una gestién de “apropiacién académica” y aquellas
que hacen una gestion de “apropiacién empresarial” (3).

En ese sentido, corresponde al Estado garantizar que la inversién social en educacién se realice bajo un
imperativo de calidad como marco, en el cual las IES desarrollan sus funciones misionales. Asi pues, esta
demostrado que la acreditacién de alta calidad impacta positivamente los procesos de ensefanza —apren-
dizaje, dentro de las IES que los asumen y en los sistemas nacionales de educacién (4). Sea este entonces,
probablemente, el momento para discutir sobre la conveniencia de avanzar hacia la obligatoriedad de la
acreditacién de programas e instituciones en el pais. Todo programa deberia requerir para la renovacion
de su registro calificado, el inicio del proceso de acreditacién de alta calidad. Aquellos que no consigan
esta acreditacién deberian entrar en un plan de mejora 'y de no conseguirla por segunda vez, no deberian
obtener el permiso para funcionar, en tanto no redinen las condiciones de calidad que el desarrollo del pais
y los proyectos personales de los egresados requieren.

Finalmente, se hace importante reafirmar que sin excepcién, el desempenfo de los profesionales, técnicosy
tecnélogos en todas las dreas del conocimiento impacta la calidad de vida de las personas; por ello, corres-
ponde al Estado garantizar, a través de la calidad de los programas e instituciones donde se forman, que
este impacto sea positivo y que aporte al desarrollo de todo el pals.

Dairo JAVIER MARIN ZuLuaca, PHD
Decano, Facultad de Odontologia
Universidad Nacional de Colombia
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