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Resumen: La teoria del etiquetado estudia cémo la autoidentidad y el com-
portamiento de los individuos pueden ser determinados o influenciados por
los términos que se usan para describirlos o clasificarlos. La teoria se ha vuel-
to importante y ha conquistado un espacio destacado como una de las teorias
mads productivas acerca de la desviacién. Con base en una concepcién con-
temporanea de teoria cientifica, la de la metateoria estructuralista, en este
articulo presento una reconstruccion de la propuesta de Howard Becker y
Edwin Lemert que permite explicitar la estructura profunda de la teoria.
Palabras clave: filosofia de la ciencia, sociologia de la desviacion, Howard
Becker, Edwin Lemert

Abstract: Labeling theory is the theory of how the self-identity and behavior of
individuals may be determined or influenced by the terms used to describe or
classify them. The theory has become important and has conquered its space
as one of the most productive theories about deviance. In this study, based
on a contemporary conception of scientific theory, that of the structuralist
metatheory, I propose a reconstruction of Howard Becker/Edwin Lemert’s
approach which makes explicit the deep structure of the theory.

Key words: philosophy of science, sociology of deviation, Howard Becker,
Edwin Lemert

1. Introduccion

El objetivo de este articulo es analizar la teoria del etiquetamiento (TE).
Examinaré sobre todo los aportes de Howard Becker y Edwin Lemert,
quienes ofrecen una teoria importante para la sociologia de la desvia-
cién que, hasta hoy, no ha recibido un andlisis desde la perspectiva
de la filosofia contemporanea de la ciencia. Vale la pena advertir una
peculiaridad interesante con respecto a la relacién entre la filosofia ge-
neral de la ciencia y la filosofia especial de la ciencia (en especifico
de la filosofia de la sociologia): a diferencia de lo que ocurre con las
filosofias cldsica e historicista de la ciencia, la filosofia contempordnea
de la ciencia no participa de los desarrollos de la filosofia de la socio-
logia. En lo que respecta a la nocién de teoria que tienen en mente los
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32 CLAUDIO ABREU

socidlogos que se preocupan por los fundamentos de su disciplina, es
notorio que, por ejemplo, Merton 1949 y Galtung 1967 trabajan desde
la perspectiva de la filosofia clésica de la ciencia; a su vez, el mismo
Merton 1968, Alexander 1987 y 1988, y Ritzer 1980 y 1988, trabajan
de manera explicita desde la perspectiva de la filosofia historicista de
la ciencia. Ahora bien, si se sigue este camino, podria esperarse que,
por ejemplo, Alexander 1998, Ritzer 1990, Becker 1998, Prado 1992,
Zabludovsky 1995, Manicas 2006, Abend 2008, Toledo-Nickels 2008,
Swedberg 2012 y 2014 desarrollaran sus trabajos teniendo en cuenta
la filosofia contemporanea de la ciencia; sin embargo, trabajan desde la
perspectiva de la filosofia historicista de la ciencia. Frente a esto, el pre-
sente trabajo es parte de un esfuerzo por construir un didlogo entre la
filosofia general de la ciencia (en particular de la metateoria estructura-
lista (ME)) v la filosofia de la sociologia (en especial la que desarrollan
los socidlogos).

El trabajo se estructura del siguiente modo: después de una presenta-
cion breve de las nociones de ME que utilizaré a lo largo del trabajo y de
una también sucinta consideracion informal de TE, expondré sus mode-
los potenciales, modelos, modelos parciales, condiciones de ligadura,
vinculos intertedricos y aplicaciones intencionales. Con esto concluiré
la presentacion del elemento tedrico basico de la teoria para después
pasar a la presentacién de sus especializaciones, con lo que elucidaré la
pequeila red tedrica de TE. Asimismo, ofreceré un primer enfoque de
la reconstruccion de lo que en el lenguaje en uso de la sociologia se
denomina “carrera de comportamiento desviado”.

2. Metateoria estructuralista

La concepcién de teoria que brinda ME presenta tres acepciones, dos
de ellas de caracter sincrénico y una de caracter diacrénico: a) la de
elemento tedrico —nocion sincrénica restringida—, b) la de red tedri-
ca —nocion sincrénica amplia—, y c) la de evolucion teérica —nocién
diacrénica—. En lo que se sigue presentaré tinicamente las nociones
de elemento tedrico y red tedrica, pues son las tnicas que utilizaré.
El lector que se interese en conocer mas detalles de dicha metateoria
puede consultar a Balzer, Moulines et al. 2012 para una presentacion
minuciosa y a Diederich, Ibarra et al. 1989 y 1994 y a Abreu, Lorenzano
et al. 2013, para conocer los trabajos de esta corriente en filosofia de la
ciencia.
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ANALISIS DE LA TEORIA DEL ETIQUETAMIENTO 33

2.1. Elemento tedrico

Para ME, el tipo mds simple de estructura conjuntista que puede servir
como reconstruccion ldgica de una teoria empirica T se denomina ele-
mento tedrico y puede identificarse, en una primera aproximacion, con
el par ordenado que consiste en el nicleo K y el campo de aplicacio-
nes intencionales I: T = (K, I). El niicleo K, que constituye la identidad
formal de una teoria, es un quintuplo ordenado (M,, M, M,,,C,L).

M, —modelos potenciales— simboliza la clase total de entidades que
satisfacen las condiciones que caracterizan matematicamente el apara-
to conceptual de la teoria; son aquellas estructuras de las cuales tiene
sentido preguntarse si son modelos, pero todavia no se sabe si en efecto
lo son. M —modelos— simboliza la clase total de entidades que satisfa-
cen la totalidad de las condiciones introducidas; es decir, satisfacen ade-
mas la(s) ley(es). La dicotomia entre los dos niveles conceptuales —el
nivel de los conceptos especificos de la teoria T en cuestion (conceptos
T-tedricos) y el nivel de los conceptos tomados de otras teorias (con-
ceptos T-no tedricos)— se refleja en la distincién de los conjuntos M,
y Mp, —modelos parciales—. M, simboliza la clase total de entidades
concebibles con los conceptos T-no tedricos, es decir, los sistemas posi-
bles a los que es concebible aplicar T. Constituyen, por asi decirlo, la
base empirica de la teoria —en sentido relativo—. C —condiciones de
ligadura— simboliza la clase total de relaciones “intermodélicas” que
conectan de maneras fijas los valores que pueden tomar los conceptos
tedricos correspondientes de diversos modelos; esto es muy importante,
puesto que los modelos de una teoria no aparecen aislados entre si, sino
que estan interconectados y forman una estructura global. L —vinculos
intertedricos— simboliza la clase total de relaciones existentes entre dis-
tintas teorias, o sea, relaciones intertedricas.

Como indiqué, todo elemento tedrico no sélo estd dado por el nu-
cleo K, sino también por el campo de aplicaciones intencionales I. Las
aplicaciones intencionales son aquellos sistemas empiricos a los que se
quieren aplicar la(s) ley(es). I C M,, es todo lo que se puede decir
sobre el conjunto I de aplicaciones intencionales desde un punto de
vista puramente formal y estdtico. El campo I es un conjunto abierto
que no puede definirse mediante la introduccién de condiciones nece-
sarias y suficientes para su pertenencia y cuya extension no se puede
dar de una vez y para siempre; es, antes bien, un concepto pragmatico
y diacrénico. Sin embargo, no se trata de un concepto indeterminado,
pues los cientificos pueden indicar los sistemas empiricos a los cuales
pretenden aplicar la teoria T en cuestién. Ejemplos de este tipo de in-
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34 CLAUDIO ABREU

dicacién son los que se utilizan en libros de texto o en ejercicios de
fijacién o evaluativos.

La relacion entre el nucleo K y el conjunto de las aplicaciones in-
tencionales I se instaura mediante una asercién empirica, es decir, la
afirmacion de que ciertos sistemas empiricos concretos (como dije, se-
nalados por los cientificos), descritos T-no tedricamente, tienen el com-
portamiento que las restricciones legales (ley(es), condicién(es) de li-
gadura y vinculo(s) intertedrico(s)) determinan en el nivel T-no tedrico.

2.2. Red tedrica

Algunos ejemplos de teorias cientificas reales pueden reconstruirse, en
efecto, como un elemento tedrico. Sin embargo, esto es verdadero sélo
para los tipos mds simples de las teorias que pueden encontrarse en los
estudios cientificos. A menudo, las teorias tinicas en un sentido intuitivo
deben concebirse como agregados de varios (a veces de un gran ntime-
ro de) elementos tedricos. Esos agregados se llaman redes tedricas. Esto
refleja el hecho de que la mayoria de las teorias cientificas poseen leyes
de distintos grados de generalidad dentro del mismo marco conceptual.
Una teoria no es un tipo de entidad democratica, sino, méas bien, un
sistema fuertemente jerarquico.

La idea es que el conjunto de elementos tedricos represente la estruc-
tura (sincrdénica) de una teoria en sus diferentes estratos, esto es, en
sus diversos niveles de “especificidad”. A partir de elementos muy ge-
nerales, ese conjunto se concreta de manera progresiva en direcciones
diversas cada vez mas restrictivas y especificas, lo que produce las “ra-
mas” de especializacion de la red tedrica. La relaciéon que se debe dar
entre los elementos tedricos para considerar el conjunto una red es una
relacion no deductiva, reflexiva, antisimétrica y transitiva. La idea que
hay tras esta relacién es sencilla de precisar. Un elemento tedrico T es
especializacién de otro T’ si T impone restricciones adicionales a las
de T'. Por lo general, hay una tinica ley fundamental “en la cispide” de
la jerarquia —que conecta todos los términos o conceptos basicos de la
teoria en una “gran” férmula que la respectiva comunidad acepta como
valida en todas las aplicaciones de la teoria y cuyo papel primario es
proveer un marco para la formulacién de otras leyes— y una serie de le-
yes mas especiales —que se aplican a un dominio mas restringido— con
distintos grados de especializacién. Una especializacién cuyos compo-
nentes se han especificado por completo se denomina “especializacion
terminal”. Cada ley especial determina un elemento tedrico nuevo.

Lo que mantiene junta a la serie total de leyes en la jerarquia es,
en primer lugar, el marco conceptual comtn M,; en segundo lugar, la
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distincién comtn entre los niveles T-teérico y T-no tedrico y, en tercer
lugar, el hecho de que todas ellas son especializaciones de la misma
ley fundamental. Debido a que el nucleo K del elemento tedrico mas
especifico T se pretende aplicar sélo a algunas aplicaciones del mas ge-
neral T', el dominio de aplicaciones intencionales I de T es menor que
el de T’ y estd incluido en él. Una red tedrica es entonces un conjunto
de elementos tedricos conectados mediante la relacién de especializa-
cion. Un elemento tedrico que no es especializacion de ningun otro se
denomina elemento tedrico basico y a partir de él se especializan los
restantes hasta llegar a las especializaciones terminales.

3. Presentacion informal de TE

Nuestro objeto de analisis, TE, se sitia en el marco del interaccionismo
simbdlico que, a su vez, es una de las corrientes que pertenecen a la
perspectiva tedrica mas amplia de la definicidn social. Dicha perspecti-
va se enfoca en como los individuos definen sus situaciones sociales y
en la influencia de este tipo de definiciones en la accién y la interaccién
consecuentes. Para el interaccionismo simbdlico, la definicién de sus si-
tuaciones sociales por parte de los actores se produce por las interaccio-
nes sociales en las cuales se insertan dichos actores. Tales definiciones
influencian las acciones y las interacciones consecuentes, pues para los
actores hay un significado en el hecho de estar en una situacion y es con
base en este tipo de significacién que los actores actiian e interacttian.

Para una presentacion de TE son necesarias algunas aclaraciones. La
primera concierne a la nocién de comportamiento desviado: existe una
distincién importante que traza Lemert entre accién desviada primaria®
y accion desviada secundaria. Como bien sefiala Lamnek:

Para Lemert son desviaciones primarias aquellos modos de comportamien-
to que no estan orientados por normas sociales conocidas o existentes, o
que se desvian definitivamente de ellas. Comportamiento desviado secun-
dario es aquel que sigue el comportamiento desviado primario y que esta
causado por reacciones sociales. (Lamnek 2009, p. 62)

La idea central de la diferenciacion esta en que la accion desviada pri-
maria tiene lugar sin tener como causa reacciones sociales a una accién

1 En la mayoria de los estudios sociolégicos que se utilizan como base de esta
reconstruccion, los términos “accién”, “comportamiento” e incluso “desvio” se em-
plean de manera indistinta, sobre todo cuando van seguidos de los adjetivos “pri-

mario/a” o “secundario/a”.
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36 CLAUDIO ABREU

previa. Dada una accién, surgen dos posibilidades: el grupo social pue-
de concebirla como desviada o como normal, es decir, de acuerdo con
lo socialmente esperado. Segtin la propuesta de Lemert, al concebirse
como desviada, la accion se categorizard como un desvio primario cuan-
do no tenga como causa reacciones sociales a otra accién previa reali-
zada por el individuo en cuestién. Cuando la accién tiene como causa
reacciones sociales a otra accién previa realizada por el individuo en
cuestion, se categorizard como una accién secundaria. Dado que para
la perspectiva del interaccionismo simbdlico, en la cual se inserta TE, es
importante el modo como los individuos definen sus situaciones socia-
les para que se entienda la influencia de este tipo de definiciones en la
accién y la interaccién consecuentes, el hecho de causar implica que el
individuo tenga conciencia de dichas reacciones sociales.

Ante esa distincién, importa tener en mente que “la persona que se
desvia de la norma una vez no nos interesa tanto como quien mantie-
ne un patrén de comportamiento desviado durante un periodo largo
de tiempo, quien hace de la desviacion un modo de vida, quien organi-
za su identidad alrededor de un patrén de comportamiento desviado”
(Becker 2014, p. 49), Asimismo, Becker sefiala que se ocupara “me-
nos de las caracteristicas personales y sociales de los desviados que de
los procesos por los cuales llegan a ser considerados outsiders y de sus
reacciones frente a ese juicio” (Becker 2014, p. 29). En resumen, TE en-
foca la recurrencia de un tipo de accidn, es decir, la consolidacién de
un comportamiento (de una identidad); en especifico, la recurrencia
de acciones causadas por el etiquetamiento (y no por caracteristicas
personales y sociales de los individuos).

Otra aclaracién necesaria es que, desde el punto de vista de TE, tanto
la desviacion como la conformidad son siempre relativas, pues se defi-
nen no por las acciones de los actores en si mismas, sino por la reaccién
de los demas a dichas acciones:

la desviacién no es una cualidad del acto que la persona comete, sino una
consecuencia de la aplicacion de las reglas y sanciones sobre el “infractor”
a manos de terceros. Es desviado quien ha sido exitosamente etiquetado
como tal, y el comportamiento desviado es el comportamiento que la gente
etiqueta como tal. (Becker 2014, p. 28)

En este contexto, surge en forma natural la siguiente cuestion: {qué
hace que existan reacciones por parte de terceros frente a una accién
de un individuo? Se trata de una pregunta fundamental para entender
el contexto amplio de la desviacidn, pero que no se contestara en TE:
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se parte aqui de la posibilidad de que haya o no reaccién, sin tratar
de las condiciones que llevan a una u otra opcién. Explicar por qué los
terceros reaccionan a la accién de un individuo no es el objetivo de TE.

Ahora bien, la reaccién por parte de los demds a una accién se basa
en normas. Tales normas se determinan socialmente: son impuestas por
quienes tienen el poder, formal o informal, para imponerlas. Sin embar-
go, no toda norma es relevante aqui: s6lo lo son las que tienen vigencia
real (se tienen en cuenta) y se aplican auin en el entorno (contexto,
grupo, sociedad) (cfr. Becker 2014, p. 22). Las normas pueden ser de
muchos tipos: “[e]n el caso de las leyes formalmente aprobadas, el Es-
tado puede usar su poder policial para hacerlas cumplir. En otros casos,
cuando se trata de pactos informales —tanto los mds recientes como
los ya refrendados por su antigiiedad y tradicion—, su incumplimiento
prevé sanciones informales de todo tipo” (Becker 2014, p. 21). En este
punto surge otro cuestionamiento: écudles son las condiciones necesa-
rias para que se imponga una norma? Esta es también una pregunta
fundamental para entender el contexto amplio de la desviacién; sin
embargo, tampoco se contestara en TE: se parte aqui de la posibilidad
de que haya o no imposicién de normas, sin atender las condiciones
que llevan a una u otra opcion. Explicar la imposiciéon de las normas
tampoco es el objetivo de TE.

Una vez fijada(s) la(s) norma(s), es posible determinar si cierta ac-
cién es normal o desviada porque ya estan dados los pardmetros ne-
cesarios para hacerlo. Ahora bien, lo que se tiene hasta ese momento
es, en efecto, apenas la posibilidad, pues la sola fijacién de normas no
constituye todavia la determinacién. Es con la aplicacién de la(s) nor-
ma(s) que una accién se convierte o en normal o en desviada, y en-
tonces quien realiz6 la accidon presenta un comportamiento normal o
desviado.

El mismo comportamiento puede constituir en un determinado momento
una infraccién a la norma y en otro momento no, puede ser una infracciéon
si es cometido por determinada persona y por otra no, y algunas normas
pueden ser violadas con impunidad y otras no. En resumidas cuentas, el
hecho de que un acto sea desviado o no depende en parte de la naturaleza
del acto en si (vale decir, si viola o no la norma) y en parte de la respues-
ta de los demas. (Becker 2014, p. 33)

En este contexto importa subrayar que la aplicacién de las normas no
se limita a quienes las impusieron: cualquiera puede aplicarlas. Sin em-
bargo, es evidente que la efectividad de la aplicacion también depende
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38 CLAUDIO ABREU

del poder. Justo por esto las instancias institucionalizadas oficiales y
sociales tienen de un modo especial la posibilidad de la definicién de
quiénes son normales y quiénes son desviados. Aqui la pregunta es:
éen cudles situaciones se aplican y en cuéles no se aplican las normas?
Como las preguntas anteriores, también ésta es una que, aunque es
importante para entender el contexto amplio de la desviacién, no se
contestard en TE: se parte aqui de la posibilidad de que haya o no
aplicacidn, sin atender las condiciones que llevan a una u otra opcién.
Explicar la aplicacidn de las normas no es el objetivo de TE.

Con la aplicaciéon de normas, en especial en lo que concierne a las
esferas oficiales o institucionalizadas socialmente, se inician los pro-
cesos de etiquetamiento. Las sanciones que se aplican a los individuos
etiquetados resultan en una considerable reduccién de las posibilidades
que tienen esos agentes para actuar de acuerdo con las normas.

[Sler descubierto y etiquetado como desviado tiene importantes reper-
cusiones en la futura vida social y en la imagen que se hacen las personas
de si mismas. Su efecto mds importante es el cambio drastico que se produ-
ce en la identidad publica del individuo. La comisién del acto indebido y su
publicidad le confieren un nuevo estatus. Se ha revelado que era una per-
sona diferente a la que se suponia que era. Se lo etiqueta como “loca”, “fu-

” o«

mon”, “adicto”, “lunatico”, y se lo trata acorde a eso. (Becker 2014, p. 51)

Dicha reduccién ocurre debido a que las sanciones impuestas son tales
que los etiquetados quedan aislados de muchos contextos de interac-
ciones que se realizan de un modo conforme a las normas.

Uno de los pasos mds cruciales en el proceso de construccién de un patrén
estable de comportamiento desviado quiza sea la experiencia de haber sido
identificado y etiquetado publicamente como desviado. Que la persona
transite por esa experiencia no depende tanto de lo que haga o deje de
hacer sino de la reaccién de los demads, de si deciden o no aplicar la ley
que se ha violado. (Becker 2014, p. 50)

A partir de la percepcidn de que se encuentran en una situacién de ca-
rencia de posibilidades suficientes para realizar acciones normales, los
etiquetados buscan un nuevo camino que seguir entre las acciones que
se definen como desviadas. Asi, el etiquetamiento acarrea acciones des-
viadas secundarias. La pregunta aqui es: ¢qué hace que, ante la ca-
rencia de posibilidades suficientes para realizar acciones normales, el
individuo busque una salida? Una vez mads, se trata de algo importante
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para entender el contexto amplio de la desviacién (una pregunta que,
no parece desatinado afirmar, se trataria de la condicién basica del “ser
humano” e involucraria entonces aspectos sociales, psicolégicos y biol6-
gicos), pero que no se contestard en TE: se parte aqui de la suposicion de
que los individuos buscaran una alternativa a la falta de posibilidades
suficientes para realizar acciones normales. Parece existir un consenso
en el sentido de que hay que hacer cosas y que hay que hacerlas del
mejor modo posible (es decir, de un modo lo més eficiente y lo mas
eficaz posible y de acuerdo con lo que se espera en la sociedad).

A modo de sintesis, Becker nos ofrece una descripcion del contexto
que involucra las reglas (normas), su aplicacién y consecuencias:

Todos los grupos sociales establecen reglas y, en determinado momento y
bajo ciertas circunstancias, también intentan aplicarlas. Esas reglas socia-
les definen las situaciones y comportamientos considerados apropiados,
diferenciando las acciones “correctas” de las “equivocadas” y prohibidas.
Cuando la regla debe ser aplicada, es posible que el supuesto infractor sea
visto como un tipo de persona especial, como alguien incapaz de vivir
segln las normas acordadas por el grupo y que no merece confianza. Es
considerado un outsider, un marginal. (Becker 2014, p. 21)

A estas alturas cabe notar, con respecto a las preguntas no contestadas
en TE, que responderlas seria explicar: a) la reaccién a la accién del
individuo; sin embargo, esto presupone explicar b) la imposicién de
normas y, también, c) la aplicaciéon de normas. Por otra parte, implicaria
explicar d) la busqueda de una alternativa a la falta de posibilidades
suficientes para actuar de modo normal es explicitar algunas de las
caracteristicas de los individuos que presupone TE.

En resumen, este analisis somero muestra que, en el lenguaje usual
de la sociologia, con el término “teoria del etiquetamiento” surgen pers-
pectivas de andlisis distintas pero vinculadas de manera estrecha. Es
incuestionable que averiguar lo que subyace en TE (como también lo
que se sigue de TE) es muy importante para entender la tradicién de
estudios del interaccionismo simbdlico acerca del desvio. Sin embargo,
se trata de una tarea que excede el marco de este trabajo.

Ahora bien, TE se conoce sobre todo por sus aportes a la sociologia
de la desviacion en términos de la criminologia. Sin embargo, Becker
apunta hacia un uso mds amplio de la teoria. Esto queda bastante claro
cuando habla acerca de la repercusion de su libro Outsiders.

[Marcelo Pisarro]—<¢Qué es un libro “cldsico” en las ciencias sociales?
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[Howard Becker]—FEsto es un problema de etiquetado en si mismo. Me pa-
rece que un clasico —ésta es una definiciéon entre muchas otras posibles—
es un libro que les dice a los lectores algo que hasta entonces no sabian,
quizas les ofrece una nueva manera de mirar las cosas que no tenian hasta
ese momento, y eso continia siéndoles 1til a lo largo del tiempo.

[MP]—En tal caso, équé les dijo Outsiders a los lectores? {Qué tradicion cree
que rompid, continud, comenzo o recomenzo?

[HB]—EI estudio del mal comportamiento se habia vuelto dominante en
una especialidad llamada criminologia, que estaba muy relacionada con la
policia, los tribunales y las prisiones, y tomaba sus problemas como pro-
pios. La tradicién sociolégica fundamental contiene la nocién (debida al
socidlogo norteamericano W.I. Thomas) de que las situaciones que las per-
sonas definen como reales tienen consecuencias reales, que las personas
definen situaciones de una manera determinada y que otras personas son
afectadas cuando lo hacen. El “etiquetado” fue una reafirmacién de esa
idea en areas que habian sido monopolizadas por la criminologia. Asi que
podria decirse que Outsiders recomenzd una vieja tradicién en esas areas.
Y sumd, al problema en cuestién, algo mas que supuestas violaciones a las
leyes criminales: incluyd violaciones de todo tipo de reglas en todo tipo de
situaciones.

[...]

[MP]—Desde una perspectiva socioldgica, écudl es el alcance de los conceptos
de “etiquetado” y “desviacion”?

[HB]—Me parece que una aproximacion general correcta es la idea de “de-
finicidén”, de categorizar cosas y describir a los miembros de esa categoria.
Las personas lo hacen todo el tiempo, en todo tipo de situaciones. Por
ejemplo, desde hace muchos afios trabajo principalmente en la sociologia
del arte, y la aplicacion de ese mismo tipo de pensamiento en esta area nos
permite observar e identificar como problema de investigacion a quienes
definen qué tipo de objetos y actividades son “arte”. (Becker 2010)

Con la mente puesta en la ampliaciéon del campo de aplicacién de la
teoria mas alld de la criminologia, a la importante pregunta “équé ex-
plica TE?” se responde asi: “pretende explicar el desvio secundario en
el sentido de que los procesos de asignacién mediante el vehiculo de la
estigmatizacién y reduccion del repertorio del comportamiento confor-
mista, se convierten en causas del comportamiento desviado” (Lamnek
2009, p. 62), es decir, TE explica la relacion entre las implicaciones de
la evaluacion de una accion y la evaluacion de una accion posterior; y
a la también importante pregunta “.cémo lo hace?”, la respuesta es:
lo hace vinculando la efectividad de los condicionamientos establecidos
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por tales implicaciones para la accion posterior con el hecho de que el
individuo perciba tales implicaciones.

Para ejemplificar una situacion concreta se puede echar mano, como
lo hace Becker (2014, pp. 29-31), de la descripcién de una situacién
ocurrida en las Islas Trobriand:

Un dia, el estallido de los llantos y una gran agitaciéon me indicaron que se
habia producido una muerte en algtin lugar del vecindario. Me informaron
que Kima’i, un joven de alrededor de dieciséis afios que yo conocia se habia
caido de un cocotero y se habia matado. [...] Me enteré también de que
por alguna misteriosa coincidencia, otro joven habia resultado gravemente
herido. En el funeral se percibia obviamente la hostilidad entre la aldea en
la que el joven habia muerto y la aldea donde fue llevado a enterrar.

No fue sino hasta mucho después que descubri el verdadero significado
de esos eventos. El joven se habia suicidado. La verdad es que habia roto
las leyes de la exogamia, y su complice en el delito era su prima materna,
hija de la hermana de su madre. Todos conocian la situacién y la desa-
probaban, pero no hicieron nada hasta que el enamorado que la joven
habia descartado, que habia querido desposarla y se sentia personalmente
agraviado, tom¢ la iniciativa. Este rival amenazé primero con usar magia
negra contra el joven culpable, pero sin mucho efecto. Entonces, una no-
che insulté al culpable en publico, acusandolo de incesto frente a toda la
comunidad y utilizando palabras que para los nativos son intolerables.

Al desdichado joven no le quedaba mas remedio, no tenia otra forma
de escapar. A la mafiana siguiente se puso su traje de fiesta y se engalang,
trepd al cocotero y se despidié de la comunidad hablando desde las pal-
mas del arbol. Explicé las razones de su desesperada decisidon y también
lanzé acusaciones veladas contra el hombre que lo habia empujado a la
muerte, y de quien los miembros de su clan tenian el deber de vengarlo.
A continuacién aullé muy fuerte, como es la costumbre, salté de la palme-
ra de 18 metros de altura, y muri6 al instante. Se produjo luego una pelea
dentro de la aldea donde el rival fue herido, pelea que se repitié durante
el funeral. [...] Si uno interroga a los trobriandeses al respecto, descubre
que a estos nativos les causa horror la sola idea de la violacién a la ley
de exogamia, y que creen que el incesto dentro de un clan acarrea dolores,
enfermedades e incluso la muerte. Ese es el ideal de la ley nativa, y en
cuestiones morales es facil y placentero ceiiirse estrictamente a €l cuando
se trata de juzgar la conducta de otros o expresar una opinién sobre la
conducta en general.

Pero a la hora de aplicar los ideales morales a la vida real, sin embargo,
las cosas revisten otra complejidad. En el caso descrito, resulta obvio que
los hechos no se ajustan al ideal de conducta. La opinién publica no se sen-
tia ofendida para nada, aun conociendo el delito, ni reaccioné de manera
directa. Debid ser movilizada por la declaracién publica de la infraccién y
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por los insultos lanzados contra el infractor por parte de uno de los intere-
sados. E incluso entonces, el culpable debi6 aplicarse él mismo su castigo.
[...] Investigando mas a fondo el asunto y después de reunir informacién
concreta, descubri que la violacién de la exogamia —en lo que concierne
al intercambio carnal, no al matrimonio— es algo bastante frecuente, y
que la opinion publica es indulgente al respecto, aunque definitivamente
hipdcrita. Si el asunto transcurre sub rosa y con cierto grado de decoro, y
si nadie genera problemas, la opinién publica murmurard, pero no exigira
ningun castigo severo. Por el contrario, si se desata el escandalo, todos
dan la espalda a la pareja culpable y, por medio del ostracismo y los in-
sultos, uno u otro pueden verse arrastrados al suicidio. (Malinowski 1926,
pp. 77-80)

Otro ejemplo, ahora de una cadena de sucesos, es el caso de los juga-
dores de hockey de Canadd. La situacion descrita en secuencia surge
por una peculiaridad presente en muchos deportes, a saber, que la gran
mayoria de los mejores jugadores cumplen afios en un periodo de dos
o tres meses del afio.

La explicacién de todo esto es bastante simple. No tiene nada que ver
con la astrologfa, ni tampoco con ninguna propiedad magica de los tres
primeros meses del afio. Es simplemente que en Canadd la fecha de corte
para seleccionar jugadores de hockey en un grupo de edad es el 1 de enero.
Asi un muchacho que cumpla diez afios el 2 de enero podria estar jugando
con alguien que no cumple los diez hasta finales de afio; y a esa edad, en la
preadolescencia, doce meses mas o menos pueden significar una enorme
diferencia de madurez fisica.

Tratdndose de Canadd, el pais mdas enloquecido con el hockey que hay
sobre la faz de la tierra, los entrenadores comienzan a seleccionar a juga-
dores para la “rep” (la “sele”) a los nueve o diez afios; y, desde luego, es
mas probable que se fijen en los jugadores mas grandes y mejor coordi-
nados, que se benefician de unos meses suplementarios cruciales para su
madurez.

¢Y qué pasa cuando a un jugador lo eligen para la seleccién? Que recibe
el mejor entrenamiento, que sus compaiieros de equipo son los mejores y
que juega cincuenta o sesenta y cinco partidos por temporada en vez de
veinte, como los que deambulan por divisiones de menos brillo, asi que
practica el doble o hasta el triple que si no hubiera sido seleccionado.
Al principio su ventaja no es tanto que el que él sea intrinsecamente mejor,
sino s6lo que es un poco mas viejo. Pero a los trece o catorce afios, con
la ventaja de un mejor entrenamiento y toda la experiencia adquirida,
realmente es mejor, lo que le da méas probabilidades de llegar a la liga
Major Junior A, y de allf a las ligas grandes.
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Barnsley argumenta que estos sesgos en las distribuciones por edades
se producen siempre que concurran tres factores: seleccion, clasificacion y
experiencia diferenciada. Si uno toma una decisién sobre quién es bueno
y quién no a una edad temprana; si se separa a los “talentosos” de los que
no lo son; y se si dota a aquellos “talentosos” de una experiencia superior,
lo que se hace es otorgar una enorme ventaja al pequefio grupo de nacidos
poco después de la fecha de corte. (Gladwell 2008, p. 20)

En resumen, “[e]l jugador de hockey profesional comienza un poquito
mejor que sus pares. Y esta poquita diferencia le conduce a otra oportu-
nidad, que agranda mas atn la que al principio era una diferencia tan
pequefia, y asi hasta que nuestro jugador de hockey se convierte en un
verdadero fuera de serie” (Gladwell 2008, p. 24), y esto como resultado
de una cadena de hechos que hace que se convierta en (sea visto y se
vea el mismo como) un profesional.

Tras esta breve consideracidon informal de TE, paso al analisis de la
teoria con el instrumental de ME.

4 . Reconstruccion estructuralista

La reconstruccién de TE que presento tiene como base la metodologia
de ME. Se presupone que el lector estd familiarizado con los concep-
tos de dicha metateoria, al menos con lo presentado en la seccion 2.

4.1 . El elemento tedrico basico de TE
4.1.1 Modelos potenciales de TE

En el caso de TE, tenemos como conceptos constituyentes de la teo-
ria a “individuos”, “acciones”, “normas”, “etiquetas”, “consecuencias” y
“tiempo”. Son los dominios a partir de los cuales se constituiran (de
manera conjuntista) las funciones “actuar”, “evaluar” e “implicar” y
también las relaciones “condicionar” y “percibir”. Con estos compo-
nentes conceptuales es posible caracterizar la clase de los modelos

potenciales de TE.

D1: x = (I,A,N,E,C,T,act,eva,imp, con, per) es un modelo potencial
de la teoria del etiquetamiento (x € M, (TE)) siy sélo si:
(D) I# oA <R (“individuos”)
(2) A# oA JA| <N (“acciones”)
(3) N # @ A ||N|| < Xo (“normas”)
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4 E = {C, D, D} (“etiquetas,” variable «)
(5) C = {<,~, >} (“consecuencias”, variable a)
(6) T = {t1,...,t,} (“instantes temporales”)
(7) act: I x T — A (“actuar”)
(8) eva: (Pot(I) — @) x Ax N x T — E (“evaluar”)
(9) imp: E x T — C (“implicar”)

(10) con C C x T x A (“condicionar”)

(11) per CI x T x C (“percibir”)

Comentario a estos predicados:

(1) I representa el conjunto de individuos (seres humanos): perso-

nas que se relacionan con otras y forman parte de determinados
contextos sociales, es decir, inmersas en la cultura de su lugar
(que puede ser desde un pueblito de pescadores bastante aislado
hasta el planeta como un todo, dependiendo entonces de las ac-
tividades y el nivel cultural y econémico de cada individuo). El
individuo se concibe como alguien que tiene la capacidad de per-
cibir el mundo a su alrededor, es decir, que tiene condiciones de
percibir las interacciones en las cuales estd involucrado. Dado que
TE se aplica siempre a un escenario (contexto) de interaccién, se
da por supuesto que I es el conjunto de individuos caracteristico
del escenario en cuestion.

(2) A representa el conjunto de las acciones: actos realizados por los

individuos a lo largo de su vida cotidiana para influir en un pro-
ceso o estado de cosas especifico.

(3) N representa el conjunto de normas: ordenamientos imperativos

de accién, es decir, reglas, disposiciones o criterios para regular
acciones o bien para regular los procedimientos que se deben se-
guir para la realizacién de tareas. Del mismo modo que en el caso
del conjunto I, se da por supuesto que el conjunto N es el conjun-
to de normas caracteristico de la sociedad (o grupo) en cuestidn,
es decir, el conjunto de normas vigentes es la sociedad (o grupo
en cuestion).

(4) E representa el conjunto de etiquetas: sefiales, marcas, rétulos que

7”7«

se asigna a un individuo para su “identificacién”, “clasificacién”
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o “valoracién”. En el caso de TE hay tres etiquetas:> G, D y D.
“C” corresponde a la normalidad. El individuo que recibe C se
considera que actu6 como es de esperar que actie la gente; no
est4 ni arriba ni abajo de lo que es esperado. “D” corresponde al
desvio positivo. El individuo que recibe D es alguien que realiza
lo que se espera pero destacdndose, pues lo hace mas alla de lo
esperado; “D” corresponde al desvio negativo. El individuo que
recibe D es alguien que no realiza lo que se espera, que actia
en desacuerdo con las normas de la sociedad en cuestion.

(5) C representa el conjunto de consecuencias. Una consecuencia se
entiende como un acaecimiento acerca de las condiciones que tie-
ne el individuo para actuar. La referencia son las normas vigentes,
es decir, aquellas que fijan lo que se espera socialmente. Hay tres
acaecimientos posibles: <, ~ y . “<” corresponde al acaecimien-
to de que se incrementen las posibilidades del individuo para ac-
tuar de acuerdo con lo socialmente esperado. “~” corresponde al
acaecimiento de no haber variaciéon (o haber una variacién insig-
nificante) de tales posibilidades; “>~" corresponde al acaecimiento
de que se disminuyan tales posibilidades.®

(6) T representa el tiempo. Estd dado por el par (T, <), que cons-
tituye un orden lineal sobre el conjunto T de instantes, donde
“<” representa la relacién temporal “es anterior a” (siendo el par
(T, <) isomdrfico con el par (N, <), que consiste en el conjunto
de los ntimeros naturales N y en la relacién “menor que” en los
numeros naturales <).

(7) act representa la funciéon actuar. Aprehende el hecho de que los
individuos realizan acciones en un determinado instante.

2En esta reconstruccién las tres etiquetas son etiquetas tipo, distintas de las
etiquetas caso. Una etiqueta caso seria, segun la situacién concreta, la concrecién
de una etiqueta tipo. Por ejemplo, “desvio negativo” es una etiqueta tipo que abarca
las etiquetas caso “fumén”, “adicto”, “lunatico”, etcétera.

% Es evidente que lo que cubre el término “condiciones (posibilidades) que tiene
el individuo para actuar” y su incremento, estabilidad o acotamiento con respecto
a hacerlo de acuerdo con las normas de la sociedad en cuestion podria analizarse
mejor. Sin embargo, para ser lo mas fiel posible a la presentacién que hacen los
autores, al menos en lo que se refiere en especifico a TE (es decir, sin tomar en
cuenta el contexto mas amplio de estudio de la desviacion social), no realizaré este
analisis aqui.

Dignoia, vol. 64, no. 82 (mayo—octubre de 2019) e ISSN: 0185-2450
DOI: https://doi.org/10.22201/iifs.18704913e.2019.82.1634



46
®

)

(10)

(11)

4.1.

CLAUDIO ABREU

eva representa la funcion de evaluar. Discierne el hecho de que la
sociedad (o grupo) atribuye a las acciones frente a las normas en
un determinado instante una etiqueta, ya sea G, D o D.

imp representa la funcién implicar. Aprehende el hecho de que
cada etiqueta (sea G, D o D) en determinado instante tiene aso-
ciada a si una consecuencia (sea <, ~ 0 >).

con representa la funcion condicionar. Distingue el hecho de que
las consecuencias (sea <, ~ o =) en un determinado instante
condicionan, en el sentido de posibilitar y restringir, la accién
posterior.

per representa la relacién de percibir. Representa el hecho de que
los individuos en un determinado instante perciben las consecuen-
cias que resultan de cémo son vistos por los demds respecto de
una accion suya anterior, ya sea, en el caso especifico, <, ~ 0 >.

2 Modelos de TE

La clase de los modelos de una teoria son la contraparte “modelotedrica”
de lo que en la concepcidn clésica de las teorias se denomina “ley”. En
el caso de TE, es posible expresar dicha clase del siguiente modo:

D2: x = (I, A,N,E,C,T,act,eva,imp, con, per) es un modelo de la teoria

del etiquetamiento (x € M(TE)) siy sélo si:

(1) x € M,(TE)

(2) paratodoi € I,a € A,n € N,a € E, € C,t € T, exis-
ten act, eva,imp, con, per tales que, con (act(i,t) = a A eva
({i1, ..., ik}, a,n, t) = a ANimp(a,t) = ), se cumple que:
(B € con «+ (i € per Aact(i,t) = a)), — eva({i1,...,ik},aq,

n,t), =eva({iy,...,i},an,t),

Comentario a este predicado:

M

(2

Expresa la condicidon formal de que, para ser modelo de TE, x per-
tenezca a los modelos potenciales de TE;

Afirma que, dadas las condiciones iniciales (que la accion reali-
zada por el individuo, por cuenta de cémo la evaltian los demads,
implique alguna consecuencia), si las consecuencias condicionan
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la accién posterior del individuo si y sélo si éste percibe dichas
consecuencias, entonces su accion posterior se evaluara como la
accion anterior.

4.1.3 Modelos parciales de TE

Con la mente puesta en la caracterizacién estructuralista de los modelos
parciales de una teoria se pueden examinar los conceptos de TE, a saber,
I,A,N,E,C,T,act,eva,imp, con, per, a fin de determinar cuales de estos
conceptos son TE-tedricos y cudles son TE-no tedricos, sin olvidar que
los conceptos TE-tedricos presuponen la ley fundamental de TE para la
determinacion de su extension. Cabe notar que, como otras tantas teo-
rias socioldgicas, TE se basa, en cierto sentido, en un conocimiento de
sentido comun, en preteorias, prototeorias o folk theories.* Eso acarrea
cierta dificultad para la tarea de presentar con claridad los métodos de
determinacion de los conceptos que constituyen la teoria.

En el caso de I (“individuos”), para averiguar si una entidad particu-
lar i pertenece al conjunto I no es necesario presuponer la validez de la
ley fundamental de TE; bastarian, de hecho, métodos independientes:
aquellos que utilizamos para identificar a los seres humanos y distin-
guirlos de las demas cosas que existen.

Con respecto a A (“acciones”), para averiguar si algo particular a rea-
lizado por alguien pertenece al conjunto A no es necesario presuponer
la validez de la ley fundamental de TE. Por lo general, las acciones se
identifican como tales de modo “automatico”, es decir, de una manera
natural con base en un conocimiento de sentido comun. Parece que no
hay en sociologia una teoria (en el sentido de elemento tedrico) en la
cual el concepto de accién sea T-tedrico.® Eso implica que serfa indtil
buscar un método de determinacidn del concepto dado por una teoria.

En lo que se refiere a N (“normas”), para averiguar si algo particu-
lar n pertenece al conjunto N no es necesario presuponer la validez
de la ley fundamental de TE. Como en el caso de las acciones, pare-
ce que no hay una teoria en la que el concepto de norma sea un tér-
mino T-tedrico. Asi, la determinacion de las entidades que aprehende
este concepto puede darse por el acceso a estatutos, cddigos de leyes,
publicaciones especializadas (en la moda, por ejemplo), manuales (de
etiqueta y de procedimiento, entre otros), etc. Lo que se presupone, y
que hace posible la determinacién (por medio de estatutos, cédigos de
leyes, etc.) es, mas bien, un conocimiento de sentido comun.

4 Para una discusién detallada, véase Lorenzano 2013.
> Esto debe interpretarse en un sentido general. Como sefialé uno de los 4rbitros,
es probable que lo haya para acciones de cierto tipo.
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En el caso de E (“etiquetas”), para averiguar si una entidad particu-
lar o pertenece al conjunto E no es necesario presuponer la validez
de la ley fundamental de TE. También en este caso parece que no hay
una teoria en la cual el concepto de etiqueta sea un concepto T-tedrico.
Sin embargo, por lo comtn se acepta que un individuo es visto de de-
terminado modo por los demds. En TE esto se restringe a G, D y D. De
este modo, la determinacién pasa por observar (por medio de palabras,
gestos, omisiones, etc.) como ven los demas, con referencia a las nor-
mas vigentes en el contexto, a determinado individuo. Esta observacion
debe disefiarse de acuerdo con los cdnones metodoldgicos que acepta
la comunidad cientifica.

En el caso de C (“consecuencias”), para averiguar si un acaecimiento
particular § acerca de las condiciones que tiene el individuo para actuar
pertenece al conjunto C no es necesario presuponer la validez de la ley
fundamental de la teoria. En TE los acaecimientos posibles se restringen
a <, =y ». De este modo, la determinacion pasa por comparar en dos
momentos distintos las condiciones que tiene el individuo para actuar.
Esta comparacion puede realizarse mediante la observacién (disefiada
de acuerdo con los cdnones metodolégicos que acepte la comunidad
cientifica).

Con respecto a T, estd claro que la determinaciéon de un instante
temporal no presupone la ley fundamental de TE.

Asi, entre los dominios basicos de TE no hay un concepto que sea
TE-tedrico. Tras analizar tales dominios, en lo que sigue abordaré la
relacion y las funciones definidas (de manera conjuntista) a partir de
tales dominios.

En lo que respecta a act (“actuar”), para determinar qué accién reali-
za el individuo no hace falta presuponer TE. Basta, de hecho, con obser-
var el comportamiento de los individuos y averiguar qué acto realizan.
También en este caso la observacion debe disefiarse seglin los cdnones
metodoldgicos que acepte la comunidad cientifica.

En lo que se refiere a eva (“evaluar”), para determinar qué etiqueta
(G, D o D) se atribuye a una accién no hace falta presuponer TE. Basta
identificar la intencién de aplicar las reglas y;, con base en éstas, deter-
minar qué (tipo de) etiqueta deberd utilizarse en cada situacion para la
accion en cuestion. De hecho, en la mayoria de los casos basta obser-
var lo que expresan (con palabras, gestos, omisiones, etc.) los demds
individuos al individuo en cuestion.

En lo que respecta a imp (“implicar”), para determinar qué acaeci-
miento (<, = o >) tiene implicacién en la accién futura no hace falta
presuponer TE. De hecho, basta observar el contexto relacional del indi-
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viduo en cuestiéon. También en este caso la observacién debe disefiarse
segun los canones metodoldgicos que acepte la comunidad cientifica.

En el caso de con (“condicionar”), para determinar si las consecuen-
cias (de ser etiquetado por haber realizado cierta accién) condicionan
la accidn posterior del individuo hace falta presuponer TE. Se hace nece-
sario saber si el individuo percibe tales consecuencias para determinar
si la accion posterior esta condicionada por ellas. Sin embargo, tam-
bién se hace necesario saber si la acciéon posterior estd condicionada
por tales consecuencias para determinar si el individuo las percibe a
ellas. Pues bien, esta dependencia mutua es justo lo que afirma la ley
de TE como condicion que debe satisfacerse para que haya igualdad en
la evaluacién de la accién anterior y la accién posterior que realiza el
individuo.

Por ultimo, en lo que respecta a per (“percibir”), para determinar si
el individuo percibe las consecuencias (de ser etiquetado por haber rea-
lizado cierta accién) hace falta presuponer TE. Se hace necesario saber
si la accidn posterior esta condicionada por tales consecuencias para
determinar si el individuo las percibe. Sin embargo, también se hace
necesario saber si el individuo percibe tales consecuencias para deter-
minar si la accién posterior estd condicionada por ellas. Pues bien, esta
dependencia mutua es justo lo que afirma la ley de TE como condicion
que debe satisfacerse para que haya igualdad en la evaluacién de la
accion anterior y la accidn posterior que realiza el individuo.

Una vez que sabemos que con y per son los conceptos TE-tedricos, se
puede caracterizar la clase de los modelos parciales de TE.

D3: y = (I, A,N,E,C,T,act,eva,imp) es un modelo parcial de la teoria
del etiquetamiento (y € My, (TE)) siy solo si existe una x tal que:

(1) x = (I,A,N,E,C,T,act,eva, imp, con, per) € M,(TE)
4.1.4 Condiciones de ligadura para TE

Como sefialé en la seccién 2, las restricciones impuestas por las leyes
no son el tnico tipo de limitaciones que puede imponerse a los modelos
potenciales. Otro tipo es lo que se denomina condiciones de ligadura.
En el caso especifico de TE, recuérdese que per es la relacién que
aprehende el hecho de que los individuos en un determinado instante
perciben las consecuencias que resultan de coémo son vistos por los de-
mas respecto de una accidn suya anterior, ya sea, en el caso especifico,
=<, & 0 -, que representan, respectivamente, incremento, no variacioén
(o una variacién insignificante) y disminucién de las posibilidades que
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tiene el individuo para actuar. Pues bien, en una misma sociedad (o
grupo), bajo el conjunto de normas vigentes en ella, el individuo perci-
bird las mismas consecuencias en todas las aplicaciones de TE.

D4: La condicién de ligadura de per “ f,fr’=>” (donde el subindice in-
dica la funcién de la que se trata, a saber, la funcién san, y el
superindice el tipo de condicién de ligadura, a saber, de igual-
dad), estd definida por X € c§§;’2> si y sblo si X C M,(TE)
y para toda combinacién posible x,x’ € X C M, (TE), donde
x = (I,A,N,E,C,T,act,eva,imp, con, per) y x' = (I',/A', N,E',C,
T',act',eva’,imp’, con’, per’), se cumple que: (i,t,3) € (INT') x
(TNT') x (CNC') — (per(i,t, B) <> per'(i,t, B))

El efecto restrictivo conjunto de las condiciones de ligadura de TE, es
decir, su condicién de ligadura global GC(TE), se expresa mediante la
interseccion conjuntista de las condiciones especificas. Como en TE sélo

~. =
~,

hay una condicién de ligadura especifica, entonces GC(TE) = Cper

4.1.5 Vinculos intertedricos de TE

No existe un vinculo interteérico para el caso de las relaciones con
(“condicionar”) y per (“percibir”), pues son conceptos TE-tedricos. Vea-
mos qué se puede decir acerca de los demds conceptos presentes en
la teoria. Cabe notar que, como en cierto sentido ya sefiala la discu-
sién acerca de los métodos de determinaciéon de los conceptos TE-no
tedricos, la teoria no tiene vinculo alguno (del tipo que aprehende la
nocion metateorica de vinculo intertedrico) con alguna teoria cientifica
cristalizada,® plasmada en el conocimiento cientifico, es decir, presente
en libros de texto, en la ensefianza en las universidades, etc. Se vera
que hay vinculos, pero con las discusiones (acerca de la reaccion de
terceros frente a una accién, acerca de la imposicion de normas, acerca
de la aplicacién de las normas, etc.) que suceden en el nivel del cono-
cimiento de sentido comun, las preteorias, prototeorias o folk theories.
A continuacién intentaré explicitar, en la medida de lo posible, esos
vinculos intertedricos.

Comencemos con I (“individuos”). Este concepto procede de alguna
“teoria” del conocimiento de sentido comun; con esta “teoria” seria
posible establecer la interpretacidn intencional basica de este conjunto
base principal.

® Uno de los 4rbitros sefialé que quiza la excepcién sea la teoria fisica del tiempo
aunque, al considerarse un tiempo discreto, sea una teoria muy simple.
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Algo similar ocurre con A (“acciones”). El concepto de accién provie-
ne también de alguna “teoria” del conocimiento de sentido comuin con
el cual también seria posible establecer la interpretacién intencional
basica del conjunto de acciones.

A través de N (“normas”), TE se vincula con alguna teoria de la nor-
mativizacion, aun cuando ésta no sea demasiado elaborada o detallada.
Podriamos pensar en una teoria que ya encontramos en posesion de
quienes tienen que liderar grupos, que trabajan en la gestion de insti-
tuciones (escuelas, ejércitos, empresas, etcétera).

En lo que respecta a E (“etiquetas”), el concepto se origina en al-
guna “teoria” del conocimiento de sentido comin o en algo un poco
mas elaborado (una prototeoria), con la cual seria posible establecer la
interpretacién intencional basica del conjunto de etiquetas.

Lo mismo pasa con C (“consecuencias”); el concepto proviene tam-
bién de alguna “teoria” del conocimiento de sentido comun, de una folk
theory, con la cual también seria posible establecer la interpretacién in-
tencional basica del conjunto de consecuencias.

A través de T (“tiempo”), TE se vincula con una teoria del tiempo
muy asimilada en el contexto cientifico (y no cientifico), incluso en la
sociologfa.”

En relacion con act (“actuar”), TE podria vincularse con alguna “teo-
ria de la accién” o del comportamiento. Sin embargo, parece ser que
el uso del concepto se vincula con un conocimiento practico que ya se
tiene. Se apela al entendimiento socioldgico comtin compartido acerca
de lo que implica actuar.

Lo mismo pasa con eva (“evaluar”): por medio de este concepto, TE se
vincula con discusiones acerca de la aplicacién de las normas. Sin em-
bargo, también en este caso parece que el uso del concepto se vincula
con un conocimiento prictico que ya se tiene. En tales discusiones se
apela al entendimiento socioldgico compartido acerca de lo que implica
actuar.

Por ultimo, en el caso de imp (“implicar”), TE se vincula con alguna
“teoria” del conocimiento de sentido comun o con algo un poco mds ela-
borado (una prototeoria). De hecho, parece que hay un conocimiento
tacito acerca de las dindmicas del contexto relacional de los individuos
y que se comparte ampliamente.

7 Como ya indiqué, resulta razonable pensar que la teoria en cuestién seria la
teoria fisica del tiempo. Sin embargo, dado que no hay indicacién alguna en los
estudios de la teoria del etiquetamiento que apunte en especifico a esta teoria del
tiempo, una afirmacién de este tipo seria demasiado fuerte.

Dignoia, vol. 64, no. 82 (mayo—octubre de 2019) e ISSN: 0185-2450
DOI: https://doi.org/10.22201/iifs.18704913e.2019.82.1634



52 CLAUDIO ABREU

El vinculo intertedrico global de TE (GL(TE)) se forma por la intersec-
cion de todos los vinculos intertedricos que tiene esta teoria con otros
saberes subyacentes (presupuestos). Dado que todavia no hay disponi-
bles reconstrucciones de las teorias subyacentes en TE, no se presentara
formalmente su vinculo tedrico global.

4.1.6 Aplicaciones intencionales de TE

El dominio de aplicaciones intencionales de TE se constituye por la clase
de los sistemas empiricos a los que se desea aplicar la ley fundamen-
tal de dicha teoria. Estos sistemas no pueden caracterizarse a través de
medios puramente formales y, ademas, lo tinico que se puede decir des-
de el punto de vista formal es que I(TE) C M,,(TE). Entre los posi-
bles sistemas empiricos que satisfacen dicha condicién formal, son los
miembros de la comunidad cientifica quienes deciden de manera prag-
matica cudles pertenecen al conjunto de las aplicaciones intencionales
de una teoria con el auxilio de las aplicaciones paradigmaticas.®

En el caso de las Islas Trobriand, TE pretende explicar el vinculo
entre, por una parte, el hecho de que la participacién del joven en un
acto incestuoso se conciba como algo malo e implique su exclusién del
grupo y, por otra, su suicidio (que evidentemente también se considera
algo malo).

En el caso de los jugadores de hockey, TE pretende explicar el vinculo
entre, por una parte, el hecho de que un nifio se imponga en un partido
(por la ventaja corporal) se conciba como algo bueno e implique que
disfrute de mejores condiciones para entrenarse y, por otra, el hecho
de esforzarse por ingresar como jugador en la liga juvenil [act], que
evidentemente también se concibe como algo bueno [eva].’

Asimismo, en el caso de TE otros ejemplos de estos sistemas empiri-
cos a los que se pretende aplicar la teoria son el fenémeno espalda mo-
jada (Bustamante 1972), la actividad artistica (Becker 1982), la enfer-
medad mental (Weinstein 1983 y Sherlock y Kielich 1991), el fenémeno
de estigmatizacién del pelo rojo (Heckert y Best 1997), la religiosidad
(Nelson 1998), el contexto escolar (Rist 1999), el endeudamiento (Ha-
yes 2000), el empleo (Davies y Tanner 2003), los estudiantes de mayor

8 Las aplicaciones paradigméticas son las aplicaciones exitosas que se convierten
en casos-tipo o tipicos de nuevas aplicaciones de la teoria. Las aplicaciones para-
digmaticas constituyen las instancias concretas en las que se muestra la conexién
entre la teoria y la investigacién empirica.

El caso de los jugadores de hockey es mas complejo, pues involucra una se-
cuencia de acciones. Volveré a este caso en la seccion 5, donde abordaré la nocién
de carrera desviada.
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edad (Norris 2011), el encarcelamiento y la identidad delictiva (Asen-
cio y Burke 2011), el control electrénico (Yanchatipan 2013) y el con-
sumo de marihuana (Becker 2015), entre otros.

4.2 . Lared tedrica de TE

La red tedrica de TE presenta un tnico nivel de especializacién con tres
lineas. Estas especializaciones se forman de acuerdo con el tipo de con-
dicionamientos. Recuérdese que la ley fundamental de TE afirma que,
dadas las condiciones iniciales (que la accién que realiza el individuo,
segun cémo la evaltian los demds, implique alguna consecuencia), si las
consecuencias condicionan la accién posterior del individuo si y sélo si
éste percibe dichas consecuencias, entonces su acciéon posterior se eva-
luara como la accién anterior. La ley fundamental se especifica segin
sea el condicionamiento.

4.2.1 Primera linea de especializacion

La primera linea restringe con a la situacién de que el condicionamiento
sea tal que no haya variacion (o que ésta no sea significativa) en las
condiciones del individuo para actuar.

D5: x = (I, A,N,E,C,T,act, eva,imp, con, per) es un modelo de la teoria
del etiquetamiento de conformista (x € M(TEC)) si y sdlo si:

(1) x € M(TE)

(2) = €cony,, —eva({iy,...,k},a,n,t) = C,

Comentario a este predicado:

(1) Expresa la condicidn formal de que, para ser modelo de TEC, x per-
tenezca a los modelos de TE;

(2) Afirma que, si el condicionamiento es tal que no hay variaciéon
en las condiciones que tiene el individuo para actuar, actuara de
tal modo que no vaya mads alla ni quede por debajo de lo que es
socialmente esperable.

4.2.2 Segunda linea de especializacion

La segunda linea restringe con a la situacién de que el condicionamiento
sea tal que haya un incremento en las condiciones del individuo para
actuar.
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D6: x = (I, A,N,E,C,T,act,eva,imp, con, per) es un modelo de la teoria
del etiquetamiento de desvio positivo (x € M(TEDP)) siy sélo si:

(1) x € M(TE)
(2) < €cony, = eva({i,...,ix},a,n,t) = Dy,

Comentario a este predicado:

(1) Expresa la condicién formal de que, para ser modelo de TEDP,
X pertenezca a los modelos de TE;

(2) Afirma que, si el condicionamiento es tal que hay un incremento
de las condiciones que tiene el individuo para actuar, actuara de
tal modo que vaya mas alld de lo que es socialmente esperable.

4.2.3 Tercera linea de especializacion

La tercera linea restringe con a la situacién de que el condicionamiento
sea tal que haya una disminucién en las condiciones que tiene el indi-
viduo para actuar.

D7: x = (I, A,N,E,C,T,act, eva,imp, con, per) es un modelo de la teoria
del etiquetamiento de desvio negativo (x € M(TEDN)) si y solo si:

(1) x € M(TE)
(2) > €cony, —»eva({ix,...,i},a,n,t) =D

oY)

Comentario a este predicado:

(1) Expresa la condicién formal de que, para ser modelo de TEDN,
X pertenezca a los modelos de TE;

(2) Afirma que, si el condicionamiento es tal que hay una disminucion
en las condiciones del individuo para actuar, actuara de un modo
distinto de lo que es socialmente esperable.

El elemento tedrico bdsico (TE) y sus especializaciones (TEC, TEDP y
TEDN) componen la red tedrica de TE. Ese conjunto de elementos ted-
ricos corresponde a lo que, en el lenguaje cientifico en uso (en este
caso, sobre todo por Becker y por quienes utilizan la teoria), se deno-
mina teoria del etiquetamiento o teoria del etiquetado o, directamente,
labeling theory.

Para concluir esta seccidn, a continuacion se representa de manera
gréfica la red tedrica de TE.
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TE

TEC TEDP TEDN

FIGURA 1. Representacion grafica de la red tedrica de TE.

5. La carrera del comportamiento desviado

Ahora bien, TE explica una accién secundaria. La teoria no tiene las con-
diciones para representar lo que en el lenguaje habitual de la sociologia
se denomina “carrera de comportamiento desviado”, es decir, el hecho
de llevar una vida desviada. Por una parte, el término “carrera” se refie-
re a un patrén de comportamiento desviado durante un periodo largo de
tiempo; la desviacion como un modo de vida. Por otra parte, después de la
ampliacién del campo de aplicacién de la teorfa a desvios negativos no
criminales y a desvios positivos, la referencia a “comportamiento des-
viado” incluye innumerables situaciones, como el caso de los jugadores
de hockey, por ejemplo. Una carrera de comportamiento desviado como
la que describe Becker se constituye de varias (muchas) acciones des-
viadas. Desde el punto de vista metatedrico, para aprehender la nocién
de carrera hace falta cierto nimero de aplicaciones continuas de TE.
En la aplicacién (1) se evaltia una accién A (accidén inicial en esa apli-
cacién) y esta evaluacién resulta en consecuencias que influyen en el
contexto de realizacion de la accién B (accion final en esa aplicacion).
En la aplicaciéon (2) se evaltia la accidén B (accidn inicial en esa apli-
cacién) y esta evaluacién resulta en consecuencias que influyen en el
contexto de realizacion de la accién C (accidn final en esa aplicacion).
En la aplicacién (3) se evalta la accién C (accién inicial en esa apli-
cacién) y esta evaluacién resulta en consecuencias que influyen en el
contexto de realizacién de la accién D (accién final en esa aplicacion),
y asi sucesivamente.

Témese A como un conjunto de aplicaciones de TE (variable d), de
modo que, para todo d € A,d < (a;,as), donde a; representa la ac-
cion inicial y as representa la accidn final de la aplicacién en cuestion.
Un conjunto de aplicaciones de TE representara una carrera de com-
portamiento si, y s6lo si, conforma una estructura del tipo (A, <) y se
cumple:

1) A#aA|A| <R
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(2) <CAxA
(3) paratoda <:af € d@ = a; € @, con d posterior a d

6. Consideraciones finales

En este articulo presenté un andlisis de TE considerando sobre todo
los aportes de Howard Becker y Edwin Lemert en el desarrollo de esa
teoria. Se trata de una teoria importante en el contexto de la sociolo-
gia de la desviacién que hasta el momento no ha recibido un andlisis
desde la perspectiva de la filosofia contemporanea de la ciencia. Des-
pués de una contextualizacién de la relacién entre la filosofia general
de la ciencia y la filosofia de la sociologia (la que cultivan los socié-
logos preocupados por los fundamentos de su disciplina), presenté las
nociones de ME empleadas a lo largo del trabajo y también una bre-
ve consideracion informal de TE. Después presenté el elemento tedrico
basico de la teoria y sus especializaciones y elucidé asi la pequefia red
tedrica de TE, ademads de una primera aproximacion a la reconstruccion
de lo que se denomina “carrera de comportamiento desviado”.

Este andlisis de TE, junto con otras contribuciones semejantes (Lo-
renzano y Abreu 2010, Abreu 2012 y 2014, Sota 2013, entre otros),
demuestra ante todo que ME, conocida principalmente por sus apor-
tes a las ciencias naturales, es también aplicable a las ciencias socia-
les. Estos pequefios pasos en esa direccion hacen razonable postular
que, como ocurre en el caso de las ciencias naturales, ME puede con-
tribuir de manera significativa a los debates en la filosofia de la socio-
logia.1?

BIBLIOGRAF{A

Abend, G., 2008, “The Meaning of ‘Theory’ ”, Sociological Theory, vol. 26, no. 2,
pp. 173-199.

Abreu, C., 2012, “La teorfa de los grupos de referencia”, Agora. Papeles de
Filosofia, vol. 31, no. 2, pp. 287-309.

, 2014, “Analisis estructuralista de la teoria de la anomia”, Metatheoria,
vol. 4, no. 2, pp. 9-22.

Abreu, C., P. Lorenzano et al., 2013, “Bibliography of Structuralism III (1995-
2012 and Additions)”, Metatheoria, vol. 3, no. 2, pp. 1-35.

19 Este trabajo fue financiado por el proyecto de investigacién PICT-2014-1741
de la Agencia Nacional de Promocion Cientifica y Tecnoldgica (Argentina). Agra-
dezco a Pablo Lorenzano por los comentarios y discusiones que me ayudaron mucho
para poder redactar la version final del trabajo. Asimismo, agradezco los valiosos
comentarios de los drbitros anénimos.

Dianoia, vol. 64, no. 82 (mayo—-octubre de 2019) e ISSN: 0185-2450
DOI: https://doi.org/10.22201/iifs.18704913e.2019.82.1634



ANALISIS DE LA TEORIA DEL ETIQUETAMIENTO 57

Alexander, J., 1987, Twenty Lectures. Sociological Theory since World War II,
Columbia University Press, Nueva York.

, 1988, “The New Theoretical Movement”, en N.J. Smelser (comp.), Hand-

book of Sociology, Sage, Newbury Park, pp. 77-101.

, 1998, “Theories of Sociology”, en E. Craig. (comp.), Routledge Encyclo-
pedia of Philosophy, vol. 10, Routledge, Londres, pp. 2-8.

Asencio, E. y P. Burke, 2011, “Does Incarceration Change the Criminal Iden-
tity? A Synthesis of Labeling and Identity Theory Perspectives on Identity
Change”, Sociological Perspectives, vol. 54, no. 2, pp. 163-182.

Balzer, W., C.U. Moulines y J.D. Sneed, 2012, Una arquitecténica para la cien-
cia. El programa estructuralista, ed. revisada, trad. P. Lorenzano, Universi-
dad Nacional de Quilmes, Bernal.

Becker, H., 1982, Art Worlds, University of California Press, Berkeley.

, 1998, Tricks of the Trade. How to Think about Your Research While You're

Doing It, Chicago University Press, Chicago.

, 2010, “Las paradojas de la desviacién”, Revista N, no. 334, Clarin, en-

trevista por M. Pisarro, disponible en <http://edant.revistaenie.clarin.com/

notas/2010/02/21/ -02143757.htm>, (iltima consulta: 25/08/2016).

, 2014, Outsiders. Hacia una sociologia de la desviacion, ed. ampliada, trad.
J. Arrambide, Siglo XXI, México.

——, 2015, Becoming a Marihuana User, The University of Chicago Press,
Chicago.

Bustamante, J., 1972, “The ‘Wetback’ as Deviant: An Application of Labeling
Theory”, American Journal of Sociology, vol. 77, no. 4, pp. 706-718.

Davies, S. y J. Tanner, 2003, “The Long Arm of the Law: Effects of Labeling on
Employment”, The Sociological Quarterly, vol. 44, no. 3, pp. 385-404.

Diederich, W., A. Ibarra et al., 1989, “Bibliography of Structuralism”, Erkennt-
nis, vol. 30, no. 3, pp. 387—-407.

, 1994, “Bibliography of Structuralism II (1989-1994 and Additions)”,
Erkenntnis, vol. 41, no. 3, pp. 403-418.

Galtung, J., 1967, Theory and Methods of Social Research, Allen and Unwin,
Londres.

Gladwell, M., 2008, Fuera de serie: por qué undas personas tienen éxito y otras
no, trad. P. Cifuentes, Taurus, Buenos Aires.

Hayes, T., 2000, “Stigmatizing Indebtedness: Implications for Labeling Theo-
ry”, Symbolic Interaction, vol. 23, no. 1, pp. 29-46.

Heckert, D. y A. Best, 1997, “Ugly Duckling to Swan: Labeling Theory and the
Stigmatization of Red Hair”, Symbolic Interaction, vol. 20, no. 4, pp. 365-
384.

Lamnek, S., 2009, Teorias de la criminalidad: una confrontacion critica, trad. I.
del Carril, Siglo XXI, México.

Lemert, E.M., 1951, Social Pathology, McGraw-Hill, Nueva York.

Lorenzano, P., 2013, “Aspectos erotéticos del ‘hibridismo’ de Mendel”, Contras-
tes. Revista Internacional de Filosofia, vol. 18, pp. 451-468.

Dignoia, vol. 64, no. 82 (mayo—octubre de 2019) e ISSN: 0185-2450
DOI: https://doi.org/10.22201/iifs.18704913e.2019.82.1634



58 CLAUDIO ABREU

Lorenzano, P. y C. Abreu, 2010, “Las teorias de alcance intermedio de Robert
K. Merton y las concepciones cldsica y estructuralista de las teorfas”, en R.A.
Martins, L. Lewowicz et al. (comps.), Filosofia e historia da ciéncia no Cone
Sul. Selecdo de trabalhos do 6° encontro, Associacdo de Filosofia e Histdria
da Ciéncia do Cone Sul, Campinas, pp. 482-492.

Malinowski, B., 1926, Crime and Custom in Savage Society, Humanities Press,
Nueva York.

Manicas, P.T., 2006, A Realist Philosophy of Social Science. Explanation and
Understanding, Cambridge University Press, Cambridge.

Merton, R.K., 1949, Social Theory and Social Structure. Toward the Codification
of Theory and Research, The Free Press of Glencoe, Illinois.

, 1968, Social Theory and Social Structure, ed. aumentada, The Free Press,
Ilinois.

Nelson, J., 1998, “Moral Entrepreneuring in Japan: A Labeling Theory Analysis
of the Salvation Army’s Efforts”, Review of Religious Research, vol. 40, no. 1,
pp. 35-54.

Norris, D., 2011, “Interactions That Trigger Self-Labeling: The Case of Older
Undergraduates”, Symbolic Interaction, vol. 34, no. 2, pp. 173-197.

Prado, J.H., 1992, “Tradiciones de investigacién y presuposiciones generales
en la sociologia”, Socioldgica, vol. 7, no. 20, pp. 147-158.

Rist, R.C., 1999, “Sobre la comprension del proceso de escolarizacion: aporta-
ciones a la teoria del etiquetado”, en M. Enguita (comp.), Sociologia de la
educacion, Ariel, Barcelona, pp. 615-629.

Ritzer, G., 1980, Sociology: A Multiple Paradigm Science, Allyn and Bacon,
Boston.

, 1988, “Sociological Metatheory: A Defense of a Subfield by a Delineation

of Its Parameters”, Sociological Theory, vol. 6, no. 2, pp. 187-200.

, 1990, “Metatheorizing in Sociology”, Sociological Forum, vol. 5, no. 1,
pp- 3-15.

Sherlock, S. y L. Kielich, 1991, “Medication and the Patient Role: Implications
for the Labeling Theory of Mental Illness”, Michigan Sociological Review,
no. 5, pp. 90-102.

Sota, E., 2013, La metdfora de “campo social”. Una lectura epistemoldgica de la
sociologia de Bourdieu, Eduvim, Villa Marfa.

Swedberg, R., 2012, “Theorizing in Sociology and Social Science: Turning to
the Context of Discovery”, Theory and Society, vol. 41, no. 1, pp. 1-40.

, 2014, The Art of Social Theory, Princeton University Press, Princeton.

Toledo-Nickels, U., 2008, “El esquema metatedrico de Ritzer desde la metodo-
logia de los programas de investigacién”, Cinta de Moebio, no. 33, pp. 204—
218.

Weinstein, R., 1983, “Labeling Theory and the Attitudes of Mental Patients: A
Review”, Journal of Health and Social Behavior, vol. 24, no. 1, pp. 70-84.
Yanchatipan, K., 2013, El control electrénico frente a la teoria del etiquetamiento,

tesis de maestria, Universidad Auténoma de Barcelona, Barcelona.

Dianoia, vol. 64, no. 82 (mayo—-octubre de 2019) e ISSN: 0185-2450
DOI: https://doi.org/10.22201/iifs.18704913e.2019.82.1634



ANALISIS DE LA TEORIA DEL ETIQUETAMIENTO 59

Zabludovsky, G., 1995, “Metateoria y sociologia: el debate contempordneo”,
Sociedad, no. 7, pp. 113-132.

Recibido el 3 de abril de 2017; revisado el 4 de julio de 2018; aceptado el 11 de
diciembre de 2018.

Dignoia, vol. 64, no. 82 (mayo—octubre de 2019) e ISSN: 0185-2450
DOI: https://doi.org/10.22201/iifs.18704913e.2019.82.1634



